SEBRAE

COMUNICADO N2 01/2012

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO PARA FORMAGAO DE CADASTRO RESERVA EM CARGOS DE NIVEIS MEDIO E
SUPERIOR

O Servigo de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no Distrito Federal — SEBRAE/DF, com sede no SIA Trecho 03, Lote
1580, na cidade de Brasilia-DF, inscrito no CNPJ n.2 00.438.200/0001- 20, por meio da Unidade de Gestdo de Pessoas, torna
publico para conhecimento dos interessados que realizara processo seletivo simplificado para formacao de cadastro reserva
conforme especificado a seguir.

1 DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Processo Seletivo sera regido por este Comunicado, por seus anexos e posteriores retificacdes, caso existam. A sua
execucdo cabera ao Instituto Brasileiro de Educagao e Gestao - IBEG, com sede em Brasilia-DF.

1.2. O processo seletivo destina-se a selecionar candidatos para compor o CADASTRO RESERVA.

1.3. As provas DE AVALIACAO DE CONHECIMENTOS, ESTUDO DE CASO E A REDACAO ser3o realizadas na cidade de Brasilia-
DF, em locais que serdo divulgados no site www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br, cabendo ao candidato a

inteira responsabilidade de consultar o local e hordrio em que serdo realizadas as provas.

1.4. O selecionado que vier a ser contratado, assim o serd em regime de CONTRATO POR TEMPO INDETERMINADO, de
acordo com a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT). Sera realizada a contratacdo de experiéncia pelo prazo de até 90
(noventa) dias, de acordo com o artigo 443, alinea “c”, da CLT.

1.5. O SEBRAE/DF oferece os seguintes beneficios: assisténcia médica e odontoldgica, seguro de vida em grupo, previdéncia
privada mediante co-participagao do beneficidrio, auxilio-creche, auxilio-alimentagdo e vale transporte.

2 DOS CARGOS

CARGO NIVEL PRE-REQUISITOS JORNADA
MEDIO VAGAS DE REMUNERACAO
TRABALHO
ASSISTENTE - Escolaridade: Nivel médio completo, 40
ADMINISTRATIVO q
- Experiéncia: comprovada de no minimo 6 meses como | Féserva horas R$ 1.757,20
Assistente Administrativo/ Financeiro. (50) semanais

ATRIBUICOES DO CARGO

Recepcionar, atender, prestar informaces e encaminhar pessoas; dar apoio na organizacdo de atividades e prestacdo de
contas; redigir correspondéncias, de acordo com as normas técnicas de redacdo (cartas, oficios, memorandos etc.);
realizar procedimentos administrativos e/ou financeiros; levantar dados, utilizando ferramentas informatizadas; organizar

arquivos, preencher formuldrios, redigir e digitar documentos e outras atividades correlatas.

. PRE-REQUISITOS JORNADA
CAS?J?)(:RTCI)\;EL VAGAS DE REMUNERAGAO
TRABALHO
ANALISTA EM - Formagao superior completa em Secretariado Executivo | Cadastro 40 RS 3.516,04
SECRETARIADO fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida | reserva | (quarenta)
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EXECUTIVO pelo Ministério da Educagdo (MEC). (50) horas
semanais
- Experiéncia: comprovada de, no minimo, 06 meses no
exercicio da profissao.

ATRIBUICOES DO CARGO

Analisar, orientar e executar rotina e processos técnicos e administrativos ligados a sua area de atuacdo (de atendimento,
de processos ou de apoio), emitir pareceres técnicos, atender ao publico em geral pessoalmente ou por telefone para
prestar esclarecimentos sobre procedimentos especificos e/ou de maior complexidade, orientar e realizar a digitacdo de
documentos e a rotina de arquivamento de oficios, pautas, atas e demais documentos; realizar atividades técnicas de
secretariado, orientar a realizacdo de rotinas administrativas relacionadas ao registro profissional, processos e
sindicancias, cdmaras técnicas, pesquisar assuntos especificos e pareceres em legislacdo, endereco eletronicos da internet,
ou demais referéncias bibliograficas; realizar demais atividades correlatas.

- Formacao superior completa em Ciéncias Contdbeis, e

ANALISTA EM registro  profissional no Conselho Regional de 40

CONTABILIDADE | Contabilidade — CRC. ] [ ey R E L
reserva horas
(50)

- Experiéncia: comprovada de no minimo 6 meses no semanais

exercicio da profissao.

ATRIBUICOES DO CARGO

Elaborar relatdrios, balancos, balancetes, processos de prestacdo de contas e demonstrativos contdbeis e financeiros;
efetuar lancamentos contdbeis; verificar a aplicagdo da legislacdo e das normas internas referentes aos fatos contabeis;
controlar a previsdo e a realizacdo dos pagamentos em sistemas informatizados; controlar e acompanhar a movimentagao
do fundo fixo e rotativo de caixa; elaborar o fluxo de caixa, integrando as informacgGes contdbeis e financeiras; consolidar
as demonstracbes contdbeis; efetuar andlise e conciliacdo de contas, conferindo saldos e efetuando os ajustes
necessarios; elaborar pareceres, relatérios e notas técnicas em relacdo a pendéncias fiscais e contdbeis; realizar demais
atividades correlatas.

- formagao superior completa em Administracao, Ciéncias
Contabeis ou Economia, fornecido por instituicdo de

ANALISTA EM ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo 40
RS 3.516,04
AUDITORIA (MEC). Cadastrofls o el ([ 28160
reserva horas
(50)

- Experiéncia: comprovada de, no minimo, 06 (seis) semanais
meses em atividades relacionadas a funcdo de

Auditoria/controladoria interna e/ou contabilidade.

ATRIBUICOES DO CARGO

Acompanhar e analisar todos os processos e rotinas de natureza administrativa e contabil, visando o cumprimento das
normas, diretrizes e obrigacdes do SEBRAE; emitir parecer técnico, quando solicitado, inerente a aquisicdo de bens ou
servicos, verificando a adequacdo as normas; acompanhar o cumprimento das obrigacdes legais e normativas do SEBRAE;
analisar as informacg0es recebidas sobre legislacdo, normas, decretos, portarias e demais instrumentos juridicos aplicaveis
ao SEBRAE; emitir notas informativas esclarecendo pontos obscuros da legislacdo e demais mandamentos; orientar
parceiros, terceiros e fornecedores sobre os procedimentos administrativos e legais para contratar com o SEBRAE;
supervisionar o cumprimento das obrigacdes legais e normativas do SEBRAE, em conformidade as normas vigentes;
realizar demais atividades correlatas.

- Formacdo superior completa em Direito, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo

?3:";'5;8 Ministério da Educag¢do (MEC), com inscricdo na OAB. Cadastro (quaignta) RS 3.516,04
reserva horas
- Experiéncia: comprovada de, no minimo, 06 (seis) (50) .
semanais

meses nas areas Contenciosa Civil, Tributaria, Trabalhista
e Administrativa em Tribunais Superiores e de Contas da
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Unido — TCU. ‘

ATRIBUICOES DO CARGO

Elaborar pecgas processuais (judicial e administrativo); promover sustentacdo oral e despachos em Tribunais de Justica,
Tribunais Regionais Federais, Tribunais Regionais do Trabalho, Tribunal de Contas da Unido e Tribunais Superiores;
promover controle dos prazos judiciais e administrativos; realizar atividades, tanto de natureza técnica, juridica, bem
como as atinentes as rotinas burocrdticas administrativas, dentro da area de atuacdo, designadas pela geréncia juridica,
em conformidade com as normas internas da Entidade; prestar consultoria interna, bem como acompanhar os assuntos
pertinentes as contrata¢cdes ou qualquer tipo de obrigacdo, efetuadas pela entidade, incluindo analise, elaboragdo e
suporte a negociacdo de instrumentos juridicos de qualquer natureza e seus aditivos, distratos e avisos de rescisdo, bem
como nas andlises de risco e parecer sobre duvidas nas relagdes contratuais; elaborar toda documentacgdo interna para
encaminhamento dos instrumentos juridicos e demais obriga¢cdes assumidas pela entidade para assinaturas de seus
representantes legais e testemunhas, bem como fiscalizacdo do processo de formalizagdo, desde a concepgdo até o
arquivamento do documento correspondente; cumprir legislacdo pertinente, visando garantir a imagem e minimizar riscos
da entidade; coordenar escritdrios de advocacia prestadores de servigos, por meio de supervisdao e controle dos servicos
prestados; elaborar e implementar procedimentos e ag¢des corretivas e preventivas, com vistas a reduzir processos
judiciais, Suporte a equipe de licitacdo do Sebrae/DF, realizar demais atividades correlatas.

- Formacgdo superior completa em Comunicacdo Social,
com habilitaggdo em Jornalismo e/ou Publicidade e

ANALISTA EM Propaganda, fornecida por instituicao de ensino superior 40
COMUNICACAOE recci)nflecida, elo Minist%rio da Edl:;ca do (MEC) i e (quarenta) 1582607
MARKETING P ¢ ' reserva | ‘Juarenta
(50) horas

Experiéncia comprovada de, no minimo, 06 (seis) meses semanais
na area de Comunicacdo Social; desejavel experiéncia em

assessoria de comunicacdo e/ou publicidade.

ATRIBUICOES DO CARGO

Elaborar matérias jornalisticas para midia impressa ou eletronica; analisar planos de midia; planejar e acompanhar a
implementacdo das a¢des de comunicagdo visando a promocdo da imagem do SEBRAE/DF; acompanhar e avaliar o
impacto da divulgacdo dos produtos e servicos do SEBRAE/DF; implantar, acompanhar e avaliar as a¢Ges de comunicacdo
interna; orientar a Presidéncia do CDE, Diretoria Executiva e representantes do SEBRAE/DF sobre o posicionamento com a
imprensa e em eventos externos, conforme padrdes adequados; analisar os trabalhos da agéncia contratada, realizar
demais atividades correlatas.

- Formacdo superior completa preferencialmente em
Administracdo, Pedagogia ou Psicologia, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educacdo (MEC). Outras graduacdes
superiores serdo aceitas, desde que acompanhadas de

ANALISTA EM X N .
RECURSOS | B0 81 e o do. possoes/fecureas | C203StT0 | 10 | RS 351604
HUMANOS reserva q
Humanos. horas
(50) .
semanais

Experiéncia: comprovada de, no minimo, 06 (seis) meses
na area de Recursos Humanos, desenvolvendo atividades
em processos organizacionais, gestao de pessoas,
incluindo rotinas trabalhistas, processos de avaliagao por
competéncias, recrutamento e selegao.

ATRIBUICOES DO CARGO

Coordenacgdo de processos de selecdo e recrutamento de funciondrios, estagiarios e credenciados; elaborar e analisar
projetos de capacita¢do; coordenar processos de avaliacdo de competéncias e avaliagdo de desempenho; coordenar
programas junto a Universidade Corporativa do SEBRAE; gerenciar o Programa Menor Aprendiz; realizar gerenciamento de
projetos relacionados a area de gestdo de pessoas; coordenar programas de qualidade de vida; realizar demais atividades
correlatas.
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ANALISTA EM
EDUCACAO

- Formacgao superior completa em Pedagogia, Psicologia
ou Administragdo, fornecido por instituicio de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢édo (MEC).

- Experiéncia: comprovada de, no minimo, 06 (seis)
meses na area de Educacdo, desenvolvendo atividades
em ensino a distancia, desenvolvimento e customizagdo
de metodologias de ensino, organizacao e treinamentos.

Cadastro
reserva
(50)

40
(quarenta)
horas
semanais

RS 3.516,04

ATRIBUICOES DO CARGO

Coordenacdao de cursos; elaborar e analisar projetos de capacitacdo empresarial; analisar e avaliar conteudos
programaticos de cursos; coordenar cursos a distancia; realizar gerenciamento de projetos relacionados a area de
educacdo; realizar demais atividades correlatas.

ANALISTA
GERENCIAMENTO E
DESENVOLVIMENTO

DE PROJETOS

- Formagdo superior completa em Administragdo,
Agronomia, Ciéncias Contdbeis, Ciéncias EconOmicas,
Comércio Exterior, Engenharia, Estatistica, Nutricdo,
Relacdes Internacionais, Turismo e Zootecnia ou
Medicina Veterinaria, preferencialmente com
especializagdo em Gestdao de Projetos, fornecido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educag¢do (MEC).

- CNH categoria “B”

- Experiéncia: comprovada de, no minimo, 06 (seis)
meses como  profissional de nivel superior,
desenvolvendo atividades em Gestdao de Projetos
(elaboracdo, coordenacdo e gestdo), Gestdo de Projeto
Empresariais voltado para as Micro e Pequenas
Empresas.

Cadastro
reserva
(50)

40
(quarenta)
horas
semanais

RS 3.516,04

ATRIBUICOES DO CARGO

Prestar atendimento a clientes sobre constituicdo e gestdo de pequenos negdcios; elaborar e analisar planos de negécios;
ministrar palestras, conduzir reunides, oficinas e workshops; realizar negociacGes diversas com parceiros, fornecedores e
clientes; realizar gerenciamento de projetos diversos; identificar alternativas de parcerias para formulacdo e/ou
catalisacdo de solucbes aplicdveis ao desenvolvimento dos pequenos negdcios; articular e negociar com parceiros a
utilizacdo de solugdes aplicaveis ao desenvolvimento dos pequenos negdcios; realizar consultoria em gestdo de pequenos
negdcios; articular/realizar negociac¢des; realizar demais atividades correlatas.

ANALISTA EM
TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E
COMUNICAGAO

- Formagdo superior completa em Andlise de Sistemas,
Ciéncia da Computacdo, Engenharia de Redes,
Engenharia de Sistemas, Sistemas de Informacao,
Tecnologia em Redes, Tecnologia da Informacao,
Tecnologia em Internet e Redes de Computadores ou
Redes de Comunicagdo, fornecido por instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagao
(MEC).

- Experiéncia: comprovada de, no minimo, 06 (seis)
meses, desenvolvendo atividades em  sistemas
operacionais: protocolos de comunicagao, politicas de
seguranca, topologias de rede, ativos de rede (roteador,
switch, hub, cabeamento etc.) e gerenciamento de redes,
com experiéncia em inglés técnico.

Cadastro
reserva
(50)

40
(quarenta)
horas
semanais

RS 3.516,04
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ATRIBUICOES DO CARGO

Analisar e propor solucdes para situagdes que incluam multiplas e complexas varidveis e requeiram capacidade de
julgamento; planejar, desenvolver e coordenar projetos, assegurando a sua execucao de acordo com padrdes de qualidade
definidos; analisar, recomendar e definir procedimentos sobre assuntos relacionados a sua area de atuacdo, emitindo
pareceres técnicos e definindo padrdes; coordenar os meios necessdrios a consecucdo dos objetivos do seu trabalho;
efetuar estudos e pesquisas aplicados sobre assunto de interesse da Empresa, referentes a sua area de atuacao; transmitir
os conhecimentos necessdrios a realizacdo das atividades relativas a sua drea; e executar outras atividades necessdrias a
consecucado dos servicos; realizar demais atividades correlatas.

- Formacdo superior completa em qualquer area,

ANALISTA fornecida por instituicdo de ensino superior reconhecida Cadastro 40
ADMINISTRATIVO lo Ministério da Ed do (MEC).
pelo Ministério da Educagao ( ) reserva (quarenta) RS 3.516,04
(50) horas

- Experiéncia: comprovada de, no minimo, 06 (seis) semanais

meses, desenvolvendo atividades administrativas.

ATRIBUICOES DO CARGO

Organizacdo de arquivos; atendimento ao cliente; elaboragao de planilhas; acompanhamento de projetos; organizagao de
eventos; acompanhamento de contratos e convénios; prestacdo de contas; elaboracdo de relatérios; elaboracdo de
planilhas para controle de documentacdo e pagamentos; realizar demais atividades correlatas.

3 REQUISITOS PARA O PREENCHIMENTO DOS CARGOS

3.1 Ter sido aprovado no processo seletivo, na forma estabelecida neste Comunicado.
3.2 Conforme exigido no item 2 deste Comunicado, o candidato deve possuir:

a) para o cargo de Nivel Médio: certificado de conclusdo de nivel médio, devidamente registrado, expedido por instituicdo
de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagdo e experiéncia minima de 6 (seis) meses (pré — requisito do cargo).

a.1) A comprovagdo do exercicio da atividade de experiéncia devera ser por meio da apresentacdo de um dos seguintes
documentos:

a.1.1) Exercicio da atividade em empresa/instituicdo privada: apresentacdo de cdpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS) contendo a parte de identificagdo do candidato e do registro do empregador (com inicio e fim, se for o caso),
desde que a atividade seja compativel com a especificagdo dos cargos deste comunicado.

a.1.2) Exercicio da atividade em empresa/instituicdo publica: apresenta¢do de declaragio ou certiddo de tempo de servigo,
emitida pela area de pessoal ou de recursos humanos (ndo havendo érgdo de pessoal ou de recursos humanos, a
autoridade responsavel pela emissdo do documento deverd declarar/certificar também essa inexisténcia), que informe o
periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado, com a descricdo das atividades desenvolvidas,
desde que a atividade seja compativel com a especificagdo dos cargos deste comunicado.

a.1.3) Exercicio da atividade/servico prestado como auténomo: apresenta¢do do contrato de prestacgdo de servicos e recibo
de pagamento autdbnomo — RPA, com a apresentacdo do primeiro e do ultimo més recebido, acrescido de declaracdo do
contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado, desde que a atividade
seja compativel com a especificagcdo dos cargos deste comunicado.

a.1.4) Exercicio de atividade em empresa/instituicdo publica ou privada na condicdo de estagiario: apresentacdo de
declara¢do ou certiddo emitida na drea pessoal de recursos humanos (ndo havendo érgdo de pessoal ou de recursos
humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do documento devera declarar/certificar também essa inexisténcia), que
informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado, com a descricdo das atividades
desenvolvidas, desde que a atividade seja compativel com a especificagdo dos cargos deste comunicado.
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b) para o cargo de Nivel Superior: Diploma de graduacdo de nivel superior ou certificado de conclusdo de curso, no curso
relacionado no pré-requisito do cargo, devidamente registrado, fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educacdo E experiéncia minima de 6 (seis) meses (pré — requisito do cargo). Para os cargos de Analista
Juridico existe a necessidade de inscricdo na OAB e para o cargo de Analista de Contabilidade o registro profissional no
Conselho Regional de Contabilidade — CRC.

b.1)A comprovacdo do exercicio da atividade de experiéncia deverd ser por meio da apresentacdo de um dos seguintes
documentos:

b.1.1)Exercicio da atividade em empresa/instituicdo privada: apresentacido de cdpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS) contendo a parte de identificagcdo do candidato e do registro do empregador (com inicio e fim, se for o caso),
desde que a atividade seja compativel com a especificacdao dos cargos deste comunicado.

b.1.2)Exercicio da atividade em empresa/instituicdo publica: apresentacdo de declaracio ou certiddo de tempo de servico,
emitida pela drea de pessoal ou de recursos humanos (ndo havendo 6rgdo de pessoal ou de recursos humanos, a
autoridade responsavel pela emissdo do documento devera declarar/certificar também essa inexisténcia), que informe o
periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado, com a descricdo das atividades desenvolvidas,
desde que a atividade seja compativel com a especificacdo dos cargos deste comunicado.

b.1.3)Exercicio da atividade/servico prestado como auténomo: apresentacio do contrato de prestacdo de servicos e recibo
de pagamento autébnomo — RPA, com a apresentacdo do primeiro e do ultimo més recebido, acrescido de declaracdo do
contratante que informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado, desde que a atividade
seja compativel com a especificacdo dos cargos deste comunicado.

b.1.4)Exercicio de atividade em empresa/instituicdo publica ou privada na condicdo de estagiario: apresentacdo de
declaracdo ou certiddo emitida na drea pessoal de recursos humanos (ndo havendo 6rgdo de pessoal ou de recursos
humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do documento devera declarar/certificar também essa inexisténcia), que
informe o periodo (com inicio e fim, se for o caso) e a espécie do servico realizado, com a descricdo das atividades
desenvolvidas, desde que a atividade seja compativel com a especificacdo dos cargos deste comunicado.

3.3. No caso de apresentacdo de certificado/declaracdo de conclusdo de curso, deverd o mesmo ter data de colacdo de grau
do candidato disposta até a data da convocacdo da entrega dos documentos de andlise curricular, caso contrario ndo sera
aceito o certificado/declaragdo para comprovacdo de conclus&o de curso.

3.4. Além dos documentos acima listados, quaisquer outros documentos que possam servir para comprovacdao de
experiéncia profissional poderao ser entregues pelos candidatos na forma descrita neste edital.

3.5. N3o ter registro de antecedentes criminais, comprovado através de certiddo negativa de nada conta criminal, quando
da sua convocagdo para admissdo.

3.6. Ter idade minima de 18 anos completos, na data de contratagdo, no caso de aprovacgdo no presente Processo Seletivo.

3.7. Estar em dia com as obrigacdes eleitorais e, se do sexo masculino, também com as militares, comprovado através de
certiddo emitido pela junta militar, quando da sua convocag¢ao para admissao.

3.8. O candidato que ndo cumprir as determinagdes deste Comunicado estara automaticamente desclassificado.
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4 DAS TAXAS DE INSCRIGAO NO PROCESSO SELETIVO

a) RS 60,00 (sessenta reais) para o cargo de Nivel Médio.
b) RS 90,00 (noventa reais) para os cargos de Nivel Superior.

4.1 DA INSCRICAO

4.1.1. A inscricdo implica o conhecimento e a aceitacdo das condi¢des estabelecidas neste Comunicado, das quais o
candidato ndo podera, em hipdtese alguma, alegar desconhecimento.

4.1.2. Antes de efetuar a inscricdo, o candidato devera tomar ciéncia do teor completo deste Comunicado e certificar-se de
que preenche todos os requisitos exigidos, conforme Quadro 2.

4.1.3. As inscrigoes estarao abertas de 12h do dia 27 de maio de 2012 até as 23h59min do dia 26 de junho de 2012,
horario de Brasilia.

4.1.4. A inscricdo para qualquer um dos cargos sera feita, via Internet, pelo site: www.ibeg.org.br ou

www.ibegconcursos.com.br.

4.1.5. Para os candidatos que ndo dispuserem de acesso a Internet serdo disponibilizados postos de inscricdo com
computadores na biblioteca do SEBRAE/DF, localizado no SIA Trecho 03, Lote 1.580, Brasilia-DF, no periodo compreendido
entre 28 de maio de 2012 a 26 de junho de 2012, de segunda-feira a sexta-feira das 9h as 17h, exceto no hordrio de 12
horas as 13 horas, observado o horario de Brasilia.

4.1.6. Para a inscricdo, o candidato deverd acessar o site www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br, preencher todos

0s campos e enviar a solicitagdo de sua inscrigdo, conforme instrugdes contidas na pdagina. Ao completar o preenchimento
dos campos, o candidato devera imprimir as informacgdes e o boleto para o pagamento da inscri¢do.

4.1.7. Ao efetuar a sua inscrigdao no sitio do IBEG, o candidato devera especificar no campo destinado a tal fim, a sua
formacdo profissional, a data de conclusdo do curso e a experiéncia que possui no exercicio da fungcdo, SOB PENA DE
INDEFERIMENTO DA INSCRICAO REQUERIDA E EXCLUSAO SUMARIA DO PROCESSO SELETIVO, n3o lhe sendo possibilitada a
devolugdo da taxa de inscrigdo paga.

4.1.8. N3o serdo aceitas inscricbes extemporaneas, por carta, por correio eletronico, por fax e outros.
4.1.9. No ato da inscri¢do, o candidato fard a opc¢do pelo cargo pretendido.

4.1.10. O candidato é o unico responsavel pelas informacbes prestadas ao inscrever-se no presente Processo, dispondo o
IBEG do direito de excluir do Processo Seletivo aquele que ndo preencher o formuldario de forma correta e completa.

4.1.11. Para que a inscricdo seja efetivada, o candidato devera providenciar o pagamento desta impreterivelmente até o dia
27 de junho de 2012, independente de que esse dia seja feriado municipal, estadual ou federal.

4.1.12. A inscricdo somente serd efetivada mediante confirmacdo, pelo IBEG, do pagamento da taxa de inscricdo. As
inscricbes que forem pagas apds o dia previsto no subitem 4.1.11 n3do terdo validade.
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4.1.13. O pagamento de inscri¢do realizado no ultimo dia, conforme subitem 4.1.11, via terminal de auto-atendimento ou
correspondente bancario, devera ser efetuado conforme horario de funcionamento dos bancos e agéncias lotéricas. O ndo
atendimento dessa exigéncia implicara o indeferimento da inscricao.

4.1.14. Nao serdo aceitos pagamentos efetuados através de cheque.

4.1.15. Serd automaticamente cancelada a inscri¢do cujo pagamento seja devolvido por qualquer motivo e/ou caso o
pagamento nao seja processado pelo banco até a data estipulada no item 4.1.11.

4.1.16. E de inteira responsabilidade do candidato, guardar o comprovante de pagamento para futura conferéncia, em caso
de necessidade.

4.1.17. Em hipdtese alguma, havera devolugdo do valor pago a titulo de inscri¢do, salvo os previstos em Lei.
4.1.18. O simples comprovante de agendamento bancario ndo serd aceito como comprovante de pagamento de inscricdo.
4.1.19. O candidato poderad se inscrever em mais de um cargo, desde que as provas sejam realizadas em horarios diferentes.

4.1.20. Nao haverad isencdo total ou parcial da taxa de inscricdo, exceto para os candidatos que declararem e comprovarem
hipossuficiéncia de recursos financeiros para pagamento da referida taxa, nos termos do Decreto Federal n2. 6.593, de 2 de
outubro de 2008.

4.1.21. Fard jus a isengao de pagamento da taxa de inscricdo o candidato economicamente hipossuficiente que estiver
inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal — CadUnico e for membro de familia de baixa renda,
nos termos do Decreto Federal n2. 6.135, de 26 de junho de 2007.

4.1.22. A isengdo tratada no subitem 4.1.21 deste comunicado podera ser solicitada somente entre os dias 27 de maio de
2012 a 10 de junho de 2012, por meio da solicitacdo de inscricdo no site www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br,
devendo o candidato, obrigatoriamente, indicar o seu Nimero de Identificagdo Social - NIS, atribuido pelo CadUnico, bem
como declarar- se membro de familia de baixa renda, Preenchendo o formuldrio anexo Il do edital e anexar a
documentacdo solicitada no item 4.1.23.

4.1.23. Os candidatos hipossuficientes deverao entregar os documentos relacionados abaixo na sede do Instituto Brasileiro
de Educacdo e Gestdo - IBEG situado a SIG Quadra 01 Lote 495 Ed. Bardo do Rio Branco Sala 344 — CEP 70.610-410,
Brasilia/DF de segunda a sexta-feira em horario comercial ou envia-las via postal (impreterivelmente via SEDEX), entre os
dias 27 de maio de 2012 a 10 de junho de 2012, no caso do SEDEX sera considerada a data da postagem.

a) Requerimento de Isen¢do da Taxa de Inscrigdo devidamente preenchido, anexo II-A.

b) Declaragdo de Comprovacdo de Renda Familiar devidamente preenchida conforme modelo disponibilizado no Anexo 1I-B,
incluindo a renda do candidato;

¢) Indicagdo do Numero de Identificacdo Social — NIS atribuido pelo CadUnico no Requerimento de Isencdo da Taxa de
Inscrigao previsto na alinea “a” do subitem 4.1.23 do presente edital;
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d) Declaragao de que atende a condi¢do de ser membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto Federal n2 6.135,
de 26 de junho de 2007, devidamente preenchida conforme modelo disponibilizado no Anexo II-B;

e) Documento(s) que comprove(m) a renda familiar de todos os membros da familia indicados na Declaracdo de
Comprovacao de Renda Familiar, incluindo a renda do candidato. Esta comprovacdao devera ser realizada por meio do
envio/entrega dos seguintes documentos, nos casos de:

e.1l) Empregados de empresas privadas: copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — paginas que contenham
fotografia, identificacdo e anotacGes do ultimo contrato de trabalho (com as alteracbes salariais), e da primeira pagina
subsequente em branco;

e.2) Servidores publicos: copia do contracheque;

e.3) Autdnomos: declaracdo de préoprio punho dos rendimentos correspondentes a contratos de prestacdo de servico e/ou
copia do contrato de prestacdo de servicos e de recibo de pagamento autébnomo (RPA) e da Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS) — paginas que contenham fotografia, identificacdo e anotacdo do ultimo contrato e da primeira
pagina subsequente em branco ou com correspondente data de saida da anotacdo do ultimo contrato de trabalho;

e.4) Desempregados: declaracdo de prdprio punho de que esta desempregado, ndo exerce atividade como auténomo, ndo
participa de sociedade profissional e que a sua situacdo econdmica ndo lhe permite arcar com o valor da inscricdo, sem
prejuizo do sustento préprio ou de sua familia, respondendo civil e criminalmente pelo inteiro teor das afirmativas, cdpia da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — paginas que contenham fotografia, identificacdo e anotacdo do ultimo
contrato de trabalho e da primeira pagina subsequente em branco e com correspondente data de saida da anotacdo do
ultimo contrato de trabalho;

e.5) Servidores publicos, exonerados ou demitidos: cdpia do ato correspondente e sua publicacdo no érgao oficial, além dos
documentos constantes da sub alinea “e.2”, da alinea “e” do subitem 4.1.23 do presente edital;

e.6) Pensionistas: copia do Comprovante de Crédito atual do beneficio, fornecida pela Instituicdo pagadora, cépia da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — paginas que contenham fotografia, identificagdo e anota¢do do ultimo
contrato de trabalho e da primeira pdgina subsequente em branco ou com correspondente data de saida da anotacdo do
ultimo contrato de trabalho;

e.7) Estagiarios: cépia do Contrato de Estdgio; copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — paginas que
contenham fotografia, identificagdo e anotagao do ultimo contrato de trabalho e da primeira pdagina subsequente em
branco ou com correspondente data de saida da anotacdo do ultimo contrato de trabalho.

f) Cépia do Documento de Identidade do candidato;

g) Copia do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) do candidato;

h) Cdépia das ultimas 03 (trés) contas de energia elétrica com o mesmo endereco do candidato conforme indicado no
Formulario Eletronico de Inscri¢do, as quais ndo deverdo ultrapassar o consumo mensal de 100 Kwh.
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4.1.24. A Declaragdo de Comprovacdao de Renda Familiar deve ser preenchida com os dados de todos os membros da
familia, os quais também deverdo ter suas respectivas rendas comprovadas pelos documentos listados na alinea “e” do
subitem 4.14 do presente edital.

4.1.25. Os documentos listados nos subitens 4.1.23 do presente edital deverdo ser entregues em envelope tamanho A4 e
etiquetado conforme modelo a seguir:

SOLICITACAO DE ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO
COMUNICADO 01/2012
PROCESSO SELETIVO DO SEBRAE-DF
NOME COMPLETO DO CANDIDATO
CPF DO CANDIDATO

4.1.26. Os documentos listados no subitem 4.1.23 do presente edital poderdo ser entregues em cépias simples desde que
acompanhados dos originais para a conferéncia ou autenticados em cartdrio competente, para terem validade.

4.1.27. As informacoes prestadas no Requerimento de Isencdo de Taxa de Inscricdo e na Declaracdo de Hipossuficiéncia
Financeira, bem como toda a documentacdo apresentada serdo de inteira responsabilidade do candidato que respondera
por qualquer falsidade.

4.1.28. N3o sera concedida isencdo de pagamento de Taxa de Inscricdo ao candidato que:

a) Omitir informacdes;

b) Fraudar e/ou falsificar documentacéo;

c) Pleitear a isencdo instruindo o pedido com documentag¢do incompleta; ou

d) N3o observar o prazo e os horarios estabelecidos no subitem 4.1.22 e 4.1.23 do presente Edital.

4.1.29. O IBEG consultarad o 6rgio gestor do CadUnico, a fim de verificar as informagdes prestadas pelo candidato que
requerer a isen¢ao na condigdo de hipossuficiente.

4.1.30. A declaracdo falsa sujeitard o candidato as sang¢des previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto no paragrafo
Unico do artigo 10 do Decreto Federal n2. 83.936, de 6 de setembro de 1979.

4.1.31. O simples preenchimento dos dados necessdrios para a solicitagdo da isencdo de taxa de inscri¢dao, durante a
inscricdo, ndo garante ao interessado a isengdo de pagamento da taxa de inscri¢do, a qual estard sujeita a andlise e
deferimento da solicitacdo por parte do IBEG, conforme o caso.

4.1.32. N3o serdo aceitos, apods a realizagdo do pedido, acréscimos ou alterages das informacgdes prestadas.

4.1.33. N3o sera deferida solicitagdo de isen¢do de pagamento de taxa de inscri¢do via fax ou e-mail.

4.1.34. O ndo-cumprimento de uma das etapas fixadas, a falta ou a inconformidade de alguma informacdo ou a solicitacdo
apresentada fora do periodo fixado implicara a eliminagdo automatica do processo de isengao.
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4.1.35. O resultado da analise dos pedidos de isencdo de taxa de inscricdo serd divulgado com previsdo para o dia 18 de
junho de 2012, pela Internet, no endereco eletronico www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br.

4.1.36. O candidato que desejar entrar com recurso do indeferimento da isencdo da taxa de inscri¢do, devera fazer no prazo
de até 48h (quarenta e oito horas) apds a divulgacdo do resultado da analise dos pedidos de isen¢do da taxa de inscricdo,
através do site www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br.

4.1.37. O resultado final da andlise dos pedidos de isencdo da taxa de inscricdo sera divulgado no site www.ibeg.org.br ou
www.ibegconcursos.com.br, com a previsao para o dia 22 de junho de 2012.

4.1.38. Os candidatos cujos requerimentos de isencdo do pagamento da taxa de inscricdo tenham sido indeferidos poderao
efetivar a sua inscricdo no certame, até o término do prazo de inscricoes estabelecido no edital, mediante o pagamento da
respectiva taxa.

4.1.39. Ndo serd permitida, apds a entrega do requerimento de isencdo e dos documentos comprobatérios, a
complementacdo da documentagdo, bem como revisao.

4.1.40. O comprovante do pagamento da taxa de inscrigao devera ser mantido em poder do candidato e apresentado nos
locais de realizacdo das provas, se solicitado.

4.2. DOS PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS - PNE

4.2.1. Conforme disposto na Lei Federal n.° 7.853/1989, Decreto Federal n.° 3.298/1999, fica assegurado as pessoas
portadoras de deficiéncia o direito de se inscreverem nesse Processo Seletivo para investidura em um dos cargos, cujas
atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia de que sdo portadoras.

4.2.2. Para efeito deste Processo Seletivo, “pessoa com deficiéncia é aquela que apresenta, em carater permanente, perdas
ou reducgbes de suas fungdes psicoldgicas, fisioldgicas, mentais ou anatémicas, suficientes para gerar incapacidade para o
desempenho de atividades na forma ou na medida considerada dentro dos padrdes adotados como normais para o ser
humano”.

4.2.3. Das vagas destinadas a cada cargo, 5% (cinco por cento) serdo providas para PNE.

4.2.4. O candidato que se declarar portador de deficiéncia concorrerd em igualdade de condigdes com os demais
candidatos, no que se refere ao conteldo, a avaliagdo, aos critérios de aprovacdo, a nota minima exigida, ao local, ao
horario e a(s) data(s) de realizacado da(s) prova(s).

4.2.5. As vagas destinadas aos candidatos inscritos na condi¢cdo de portadores de deficiéncia, se ndo providas por falta de
candidatos ou pela reprovagdo no Processo Seletivo, serdo preenchidas pelos candidatos da Ampla Concorréncia, observada
a ordem classificatéria.

4.2.6. Para concorrer a uma dessas vagas, o candidato deverd, no ato da inscricdo, declarar que é portador de deficiéncia e

assinalar o tipo de deficiéncia de que é portador, caso contrdrio concorrera as vagas regulares juntamente com os demais
candidatos.
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4.2.7. O candidato que se declarar portador de deficiéncia devera protocolar até o dia 26 de junho de 2012, o laudo médico

original a e cdpia legivel do RG e CPF, no endereco constante no item 4.2.16.

4.2.8. O laudo médico tera validade somente para este Processo Seletivo e ndo sera devolvido, assim como ndo serao
fornecidas cdpias desse laudo.

4.2.9. O laudo médico devera ser emitido obedecendo as seguintes exigéncias:
a) ter data de emissdo posterior a data de publicacdo deste edital;

b) constar o nome e o nimero do documento de identificacdo do candidato, o nome, nimero do registro no Conselho
Regional de Medicina (CRM) e assinatura do médico responsavel pela emissdo do laudo;

c) descrever a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, bem como a sua provavel causa, com expressa referéncia ao cédigo
correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas (CID 10);

d) constar, quando for o caso, a necessidade de uso de prdteses ou adaptacdes;

e) no caso de deficiente auditivo, o laudo devera vir acompanhado do original do exame de audiometria recente, realizado
até 06 (seis) meses anteriores ao ultimo dia das inscri¢des;

f) no caso de deficiente visual, o laudo devera vir acompanhado do original do exame de acuidade visual em AO (ambos os
olhos), patologia e campo visual recente, realizado até 6 (seis) meses anteriores ao ultimo dia das inscri¢des.

4.2.10. O laudo que ndo atender as exigéncias contidas no subitem 4.2.9 ndo tera validade, ficando o candidato
impossibilitado de concorrer as vagas destinadas aos portadores de deficiéncia.

4.2.11. O candidato que se declarar deficiente no ato da inscricdo e ndo entregar o laudo médico, conforme subitem 4.2.9,
serd desconsiderado como tal e ndo podera, posteriormente, alegar essa condigdo para reivindicar qualquer garantia legal
na Selegdo.

4.2.12. O candidato portador de deficiéncia, aprovado em todas as etapas da Sele¢do, ndo poderad utilizar-se desta condigao
para justificar mudancga de fung¢do ou aposentadoria, apds sua contratagao.

4.2.13. O candidato portador de deficiéncia poderd, ainda, ser considerado inapto no decorrer do periodo de experiéncia
em virtude de incompatibilidade da deficiéncia com as atribuicGes do cargo e ser desligado.

4.2.14. Os candidatos considerados portadores de deficiéncia, se ndo eliminados na Selegdo, terdo seus nomes publicados
em lista a parte.

4.2.15. O IBEG ndo se responsabiliza por qualquer tipo de extravio de documentos — laudo médico, requerimento de
condicOes especiais, recursos e outros documentos pertinentes a Selecao.

4.2.16. O candidato que necessitar de atendimento especial para a realizagdo das provas deverd indicar, no curriculo
padrdo, os recursos especiais necessarios e, ainda, enviar, até o dia 26 de junho de 2012, impreterivelmente, via SEDEX ou
carta registrada com aviso de recebimento, para o Instituto Brasileiro de Educa¢ao e Gestdo - IBEG sito a SIG Quadra 01
Lote 495 Ed. Bardo do Rio Branco Sala 344 — CEP 70.610-410, Brasilia/DF, cépia simples do CPF e laudo médico (original ou

12



SEBRAE

copia autenticada) juntamente com o requerimento anexo llI-A/B que justifique o atendimento especial solicitado. Apds
esse periodo, a solicitacdo sera indeferida, salvo nos casos de forgca maior. A solicitacdo de condi¢Ges especiais serd
atendida segundo os critérios de viabilidade e de razoabilidade.

4.2.17. O laudo médico (original ou cépia autenticada) e a cépia do CPF juntamente com o requerimento anexo lllI-A/B
referidos no item 4.2.16 poderdo, ainda, ser entregues, até o dia 27 de junho de 2012, das 9 horas as 17 horas,
pessoalmente ou por terceiro, no escritdrio do IBEG localizado no endereco citado no subitem anterior.

4.2.18. O fornecimento da cdpia simples do CPF e do laudo médico (original ou cdpia autenticada), por qualquer via, é de
responsabilidade exclusiva do candidato. O IBEG ndo se responsabilizara por qualquer tipo de extravio que impeca a
chegada da cdpia simples do CPF e do laudo a seu destino.

4.2.19. O laudo médico (original ou cdpia autenticada) e a cépia simples do CPF valerdo somente para este processo
seletivo, ndo serdo devolvidos e ndo serao fornecidas cépias desses documentos.

4.2.20. A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas, além de solicitar atendimento
especial para tal fim, subitem 4.2.16, devera levar um acompanhante, que ficard em sala reservada para essa finalidade e
gue serd responsavel pela guarda da crianca. A candidata que ndo levar acompanhante estard impedida de realizar as
provas.

4.2.21. A relacdo dos candidatos que tiveram o seu atendimento especial deferido serd divulgada na Internet, no endereco
www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br na ocasido da divulgacdo do Comunicado de locais e horarios de
realizacdo da Avaliacdo de Conhecimentos.

5.1. O Processo Seletivo constara das seguintes fases, na ordem apresentada:

12 FASE (ETAPA 1): AVALIACAO DE CONHECIMENTOS — de carater eliminatério e classificatério.

Avaliacdo de Conhecimentos e Redacao de carater eliminatdrio e classificatério para o nivel médio.
Avaliagdao de Conhecimentos e Estudo de Caso de carater eliminatdrio e classificatério para o nivel superior.
22 FASE: ANALISE CURRICULAR - de carater eliminatério.

A andlise curricular constarad da verificacdo de atendimento ou ndo aos pré-requisitos do espago ocupacional (cargo),
relativos a escolaridade, certificagbes e experiéncia exigidas, conforme descrito no item 2 deste Comunicado, estando
automaticamente eliminados do processo seletivo os candidatos que deixarem de atender aos referidos pré-requisitos.

a) SOMENTE os candidatos aprovados na primeira fase (etapa 1) serdo submetidos a analise curricular, de acordo com os
critérios de avaliagdo e de classificagdo.

b) Apds o resultado final da 12 fase (etapa 1), sera divulgado Edital de convocagdo para entrega da documentacdo referente
a Andlise Curricular, com data prevista para o dia 23/07/2012, conforme item 16 do Cronograma.
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6 DAS PROVAS DE AVALIAGAO DE CONHECIMENTOS

6.1. Os programas (conteldos) das provas, por cargo, constam no Anexo | deste Comunicado.

6.2. As provas, por cargo, estao especificadas no Quadros 2 e 2.1.

Quadro 2
PROVAS DE AVALIACAO DE CONHECIMENTOS - NiVEL MEDIO
DISCIPLINA Ne. DE PONTOS POR MODALIDADE
QUESTOES QUESTAO
Lingua Portuguesa 10 1 PONTO
12 Bloco | Conhecimentos em Informatica 05 1 PONTO
Atualidades 05 1 PONTO Eliminatdria/classificatéria
Especifica do Cargo 35 1 PONTO
22 Bloco -
Conhecimentos do SEBRAE 05 1 PONTO
32 Bloco | PROVA DE REDACAO 10 pontos Eliminatdria/classificatoria
TOTAL DE QUESTOES 60 questdes
TOTAL DE PONTOS 70 pontos
Quadro 2.1
PROVAS DE AVALIACAO DE CONHECIMENTOS — NiVEL SUPERIOR
DISCIPLINA Ne. DE PONTOS POR MODALIDADE
QUESTOES QUESTAO
Lingua Portuguesa 10 1 PONTO
12 Bloco | Conhecimentos em Informatica 05 1 PONTO
Atualidades 05 1 PONTO Eliminatdria/classificatdria
Especifica do Cargo 35 1 PONTO
22 Bloco -
Conhecimentos do SEBRAE 05 1 PONTO
32 Bloco | PROVA DE ESTUDO DE CASO 10 pontos Eliminatdria/classificatoria
TOTAL DE QUESTOES 60 questdes
TOTAL DE PONTOS 70 pontos

6.3. A prova de AVALIACAO DE CONHECIMENTOS e a PROVA DE REDACAO para o cargo de Nivel Médio e a prova DE
AVALIACAO DE CONHECIMENTOS e a PROVA DE ESTUDO DE CASO para Nivel Superior terdo a duracdo de 4 horas e serdo
aplicadas no dia 08 de julho de 2012, das 9h as 13h e das 15h as 19h horario de Brasilia, respectivamente. A data pode ser
alterada a critério do SEBRAE/DF.

6.4. Os locais de realizacdo das provas serdo divulgados pela Internet, no endereco eletronico www.ibeg.org.br ou

www.ibegconcursos.com.br, no dia 05 de julho de 2012. E de responsabilidade exclusiva do candidato a identificagdo
correta de seu local de realizagao das provas e o comparecimento no horario determinado.
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7 DAS PROVAS DE AVALIAGAO DE CONHECIMENTOS

7.1. A Prova de Avaliacdo de Conhecimentos, de carater eliminatério e classificatério sera do tipo multipla escolha com 5
(cinco) alternativas de ‘a’ a ‘e’, no valor de 60 pontos para nivel médio e nivel superior.

7.1.1. Para cada questdo existe uma Unica alternativa correta.

7.2 A Prova de Avaliacdo de Conhecimentos serd composta de questdes conforme Quadros 2 e 2.1.

7.3 O valor de cada questdo da Prova de Avaliagcdo de Conhecimentos estdo explicitados nos Quadros 2 e 2.1.

7.4 O candidato que assinalar na folha de respostas de cada questdo mais de uma resposta tera a questdo anulada.
7.5. Das Condigdes para a Realizagdo das PROVAS DE AVALIAGAO DE CONHECIMENTOS

7.5.1. O candidato deverd comparecer aos locais especificados com, pelo menos, 60 (sessenta) minutos de antecedéncia do
horario de aplicagdo das provas, munido do original de um dos documentos de identifica¢do citados no subitem 7.5.3 e de
caneta esferografica de tinta preta ou azul fabricada em material transparente.

7.5.2. No horario reservado as provas, esta incluido o tempo destinado a coleta de impressdo digital, caso ocorra, a
transcrigdo das respostas para o cartdo-resposta.

7.5.3. SERAO CONSIDERADOS documentos de identificacio aqueles expedidos pelas Secretarias de Seguranca Publica,
Diretoria Geral de Policia, Forcas Armadas e Policia Militar, a carteira nacional de habilitagdo (CNH) com foto, passaporte,
Carteira de Trabalho (CTPS), bem como as carteiras expedidas por ordens ou conselhos que, por lei federal, sdo
considerados documentos de identidade.

7.5.4. NAO SERAO ACEITOS como documentos de identidade, por serem documentos destinados a outros fins, a carteira
nacional de habilitagdo (CNH) sem foto, a certiddo de nascimento, o cadastro de pessoa fisica (CPF), a certiddo de
casamento, o titulo eleitoral, a carteira de estudante e o certificado de alistamento ou reservista.

7.5.5. O documento apresentado devera estar dentro do prazo de validade, quando for o caso, e em perfeitas condicbes, de
forma a permitir, com clareza, a identificacdo do candidato e a sua assinatura. Ndo serdo aceitas copias, ainda que
autenticadas.

7.5.6. Ndo serdo aceitos protocolos ou quaisquer outros documentos (como crachds, identidade funcional etc.) diferentes
dos estabelecidos no subitem 7.5.3.

7.5.7. Caso o candidato ndo apresente o documento de identificagcdo original por motivo de furto, roubo ou perda, devera
apresentar um dos seguintes documentos: documento que ateste o registro de ocorréncia em 6rgao policial, emitido com
prazo maximo de 30 (trinta) dias anteriores a data da realiza¢do das provas ou declaragdo de roubo ou perda, feita do
proprio punho, com reconhecimento da assinatura registrado em cartério. No dia de realizagdo da prova, o candidato sera
submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados, de assinatura e de impressdo digital em formulario
proprio.

7.5.7.1. Os documentos apresentados deverdo estar em perfeitas condi¢cdes, de forma a permitir a identificacdo do
candidato com clareza.
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7.5.7.2. A identificagdo especial serd exigida, também, ao candidato cujo documento de identificacdo apresente duvidas
referentes a fisionomia ou a assinatura do portador.

7.5.8. O candidato deverd assinalar suas respostas no cartdo-resposta com caneta esferografica de tinta preta ou azul
fabricada em material transparente, preenchendo completamente o alvéolo circular, conforme instrucdes contidas na capa
das provas e no cartdo resposta. Respostas a lapis ndo serao corrigidas e terdo pontuacao igual a zero.

7.5.9. A marcacdo do cartdo-resposta com emenda ou rasura ou mais de uma marcacao, ainda que legivel, ou a nao
marcac¢ao da questdo no cartdo-resposta terd pontuacao igual a zero.

7.5.10. Nao é permitido o uso de qualquer tipo de corretivo no cartdo-resposta.
7.5.11. Nao havera substituicao do cartdo-resposta, por causa de erro de preenchimento.

7.5.12. O preenchimento do cartdo resposta devera ser rigorosamente obedecido conforme orientacdes contidas nos locais
indicados no caderno de prova/folha de rosto.

7.5.13. Durante a realizacdo das provas, os candidatos ndo poderdo usar corretivos, régua, compasso etc., nem fazer
qualquer espécie de consulta, nem usar qualquer tipo de calculadoras, inclusive as eletrénicas (ou similares), a menos que
esses materiais sejam fornecidos pelo IBEG.

7.5.14. O candidato é responsavel pela conferéncia de seus dados pessoais, em especial de seu nome, de seu nimero de
inscricdo, do numero de seu documento de identidade e do cargo escolhido, que constam no cartdo-resposta.

7.5.15. E de inteira responsabilidade do candidato os prejuizos advindos do preenchimento indevido do cartdo-resposta.
Serdo consideradas marcagoes indevidas as que estiverem em desacordo com este Edital ou com as instrugdes impressas no
cartdo-resposta e capa da prova, tais como marcagdo rasurada ou emendada ou campo de marcagao nao preenchido
integralmente.

7.5.16. O candidato ndo deverd amassar, molhar, dobrar, rasgar, manchar ou, de qualquer modo, danificar o seu cartdo-
resposta, sob pena de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizagdo da leitura dptica.

7.5.17. Por motivo de segurancga serdo adotados os seguintes procedimentos, tendo em vista a natureza da prova:

a) NAO SERA PERMITIDO nos locais de prova durante a sua realizagdo candidatos portando qualquer tipo de arma, salvo os
casos previstos em lei, aparelhos eletronicos, tais como bip, telefone CELULAR, walkman, agenda eletronica, notebook,
palmtop, receptor, gravador, maquina fotografica, calculadora, caneta filmadora, pager etc., bem como RELOGIO de
qualquer espécie;

b) Ndo serdo permitidas, durante a realizagdo das provas, a comunicacdo verbal, gestual, escrita, etc. entre candidatos, bem
como o uso de: livros, anotagbes, impressos, calculadoras ou similares, lapiseira de material ndo transparente, 6culos
escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria (chapéu, boné, gorro) ou outros materiais similares.

c) SOMENTE SERA PERMITIDO o uso de caneta de tinta preta ou azul fabricada em material transparente, borracha comum,
lapis de madeira, podendo ser eliminado do Processo Seletivo o candidato que se recusar a atender esta determinagao.
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d) A critério do IBEG o candidato podera ser submetido a revista através de detectores de metal ou outros aparelhos
correlatos desde que estes ndo provoque constrangimento ao candidato.

7.5.18. O IBEG ndo se responsabilizara pela guarda de quaisquer materiais dos candidatos; o local de realizagdo das provas
nao dispord de guarda-volume.

7.5.19. O IBEG recomenda que os candidatos ndo levem nenhum dos objetos citados nos subitens “a” e “b” do item 7.5.17
no dia de realizacdo das provas, pois o porte e/ou uso desses objetos podera acarretar a elimina¢do do candidato do
certame.

7.5.20. O IBEG se reserva o direito de, em caso de porte e/ou uso dos objetos descritos no subitem “a” e “b” do item
7.5.17, ndo comunicar o candidato no local de prova da sua eliminacdo, a fim de garantir a tranquilidade e a organizacao
durante a realizagdo das provas. O fato serd lavrado em relatdrio de sala pelos aplicadores de prova e, posteriormente,
comunicado ao IBEG que, em momento oportuno, promoverd a eliminacdo do candidato do certame.

7.5.21. Ao terminar a prova de AVALIACAO DE CONHECIMENTOS, o candidato devera entregar ao aplicador de prova o
cartdo-resposta. Decorrida 1 (uma) hora de prova, o candidato podera retirar-se, definitivamente, da sala e do prédio, ndo
sendo permitido, nesse momento, sair com quaisquer anotagdes. O candidato podera levar o caderno de questdes somente
30 minutos antes do término da prova.

7.5.22. Os trés ultimos candidatos, ao terminarem a prova, deverdo permanecer juntos na sala de realizacdo das provas
sendo liberados somente apés a entrega do cartdo resposta dos mesmos e terem seus nomes registrados em ata e nela
aposicionadas suas respectivas assinaturas.

7.5.23. Ndo havera segunda chamada para a realizagdo das provas, nem tampouco as provas serdo aplicadas fora dos locais
determinados pelo IBEG.

7.5.24. Nao serdo permitidas marcacdes na folha de respostas feita por outras pessoas.

8 DA PROVA DE REDACAO - somente para o cargo de nivel médio

8.1. Somente serd corrigida a Redagao do candidato que atingir a pontuagdo minima para aprova¢ao na Prova de Avaliagdo
de Conhecimentos, conforme especificado no item 10.3, e estiver classificado em até o 752 (septuagésimo quinto) lugar.

8.2. Os candidatos ndo classificados para efeito de corregdo da prova de redagdo, na forma do disposto no subitem 10.3,
serdo automaticamente considerados reprovados, para todos os efeitos.

8.3. A prova de redagao deverd ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul, ndo sendo
permitida a interferéncia e/ou a participacdo de outras pessoas, salvo em caso de candidato portador de deficiéncia, se essa
impossibilitar a redacdo pelo préprio candidato, e de candidato que solicitou atendimento especial, observado o disposto
no item 4.2.16 deste edital. Nesse caso, o candidato serd acompanhado por um fiscal do IBEG devidamente treinado, para o
qual devera ditar o texto, especificando oralmente a grafia das palavras e os sinais graficos de pontuacao.

8.4. A folha de texto definitivo da prova de redagdo ndo podera ser assinada, rubricada, nem conter, em outro local que ndo

o apropriado, qualquer palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulagdo. Assim, a detec¢do de qualquer marca
identificadora no espaco destinado a transcricdo de texto definitivo acarretard a anulagdo da prova do candidato.
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8.5. A folha de texto definitivo sera o Unico documento vélido para a avaliacdo da prova de redacdo. A folha para rascunho,
contida no caderno de provas, é de preenchimento facultativo e ndo valera para tal finalidade.

8.6. O candidato receberd nota zero na prova discursiva em casos de fuga ao tema, de haver texto com quantidade inferior
a 20 (vinte) linhas ou superior a 30 (trinta) linhas, de ndo haver texto, de identificagdo em local indevido, for escrita a lapis
ou a caneta diferente da citada no item 8.3 ou apresentar letra ilegivel ou em outro vernaculo.

8.7. No texto avaliado, a adequacdo ao tema, a argumentacdo, a coeréncia e a elaboracao critica totalizardo a nota relativa
ao dominio do contetdo (DC), assim distribuidos:

Quadro 3
DOMINIO DO CONTEUDO (DC) PONTUACAO
TEMA / TEXTO (TX) De0a2,0

Serdo verificados a adequagdo ao tema (pertinéncia ao tema proposto), a adequacgdo a proposta
(pertinéncia quanto ao género proposto e obediéncia ao niumero de linhas exigidas) e a organizacdo
textual.

ARGUMENTACAO (AR) De0a3,0

Serdo verificadas a especificacdo do tema, conhecimento do assunto, selecdo de ideias distribuidas de
forma légica, concatenadas, e a apresentacao de informacdes, fatos e opinides pertinentes ao tema, com
articulacdo e consisténcia de raciocinio.

Sera verificada a coeréncia argumentativa (sele¢do e ordenacao de argumentos; relagGes de implicacdo ou
de adequacdo entre premissas e as conclusdes que dela se tiram ou entre afirmacdes e as consequéncias
que delas decorrem).

CLAREZA E OBJETIVIDADE DA EXPOSICAO E GRAMATICA (CG) De0a3,0

Serdo verificados: coesdo no uso de conjungdes, subordinacdo e coordenagao, elementos anafdricos e
catafdricos, elipses e incisas. Respeito as margens, apresentacao visual e paragréfica. Adequacdo as
normas gramaticais da lingua padrao.

ELABORACAO CRITICA (EC) De0a2,0

Serdo verificados a elaboragdo de proposta de intervencdo relacionada ao tema abordado e a pertinéncia
dos argumentos selecionados fundamentados em informacgGes de apoio, estabelecendo relacGes logicas
que visem propor valores e conceitos.
TOTAL 10,00
DC=TX+AR+CG+EC
NPR = DC — [(NE/TL x 3)]
Onde:

NPR = Nota Prova de Redacgao
DC = Dominio do Conteudo
NE = Numero de Erros
TL = Total de Linhas
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A avaliagdo do dominio da modalidade escrita da lingua portuguesa totalizard o numero de erros (NE) do candidato,
considerando-se aspectos como acentuac¢do, grafia, pontuacdo, concordéancia, regéncia, morfossintaxe, propriedade
vocabular e translineacao.

8.8. Para o texto dissertativo e/ou descritivo serd computado o nimero total de linhas (TL) efetivamente escritas pelo
candidato

8.9. Serd desconsiderado, para efeito de avaliacao, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local apropriado ou
gue ultrapassar a extensao maxima permitida.

8.10. Sera atribuida nota zero ao candidato que obtiver NPD < 0,00.

8.11. Nao serdo permitidas consultas a legislagdo pura ou a quaisquer obras doutrinarias para a prova de redagdo ou do
estudo do caso concreto.

9 DA PROVA DE ESTUDO DE CASO — somente para os cargos de nivel superior

9.1. Somente sera corrigido o Estudo de Caso do candidato que atingir a pontuacdo minima para aprovacdo na Prova de
Avaliacdo de Conhecimentos, conforme especificado no item 10.3, e estiver classificado em até o 752 (septuagésimo quinto)
lugar.

9.2. Os candidatos ndo classificados para efeito de correcdo da prova de Estudo de Caso, na forma do disposto no subitem
10.3, serdao automaticamente considerados reprovados, para todos os efeitos.

9.3. A prova de Estudo de Caso devera ser manuscrita, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul, ndo
sendo permitida a interferéncia e/ou a participacdo de outras pessoas, salvo em caso de candidato portador de deficiéncia,
se essa impossibilitar a Estudo de Caso pelo préprio candidato, e de candidato que solicitou atendimento especial,
observado o disposto no item 4.2.16 deste edital. Nesse caso, o candidato sera acompanhado por um fiscal do IBEG
devidamente treinado, para o qual devera ditar o texto, especificando oralmente a grafia das palavras e os sinais graficos de
pontuacao.

9.4. A folha de texto definitivo da prova de Estudo de Caso ndo poderd ser assinada, rubricada, nem conter, em outro local
qgue ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que a identifique, sob pena de anulagdo. Assim, a deteccdo de qualquer
marca identificadora no espago destinado a transcri¢cdo de texto definitivo acarretara a anulacdo da prova do candidato.

9.5. A folha de texto definitivo serd o Unico documento valido para a avaliacdo da prova de Estudo de Caso. A folha para
rascunho, contida no caderno de provas, é de preenchimento facultativo e ndo valera para tal finalidade.

9.6. O candidato recebera nota zero na prova de Estudo de Caso em casos de fuga ao tema, de haver texto com quantidade
inferior a 20 (vinte) linhas ou superior a 30 (trinta) linhas, de ndo haver texto, de identificacdo em local indevido, for escrita
a lapis ou a caneta diferente da citada no item 9.3 ou apresentar letra ilegivel ou em outro vernaculo.

9.7. No texto avaliado, a adequacdo ao tema, a argumentacdo, a coeréncia e a elaboracdo critica totalizardo a nota relativa
ao dominio do conteudo (DC), assim distribuidos:
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Quadro 3.1
DOMINIO DO CONTEUDO (DC) PONTUACAO
TEMA / TEXTO (TX)
De0a2,0
Serdo verificados a adequacdo ao tema (pertinéncia ao tema proposto), a adequacdo a proposta
(pertinéncia quanto ao género proposto e obediéncia ao numero de linhas exigidas) e a organizacao
textual.
ARGUMENTACAO (AR)
Serdo verificadas a especificacdo do tema, conhecimento do assunto, selecdo de ideias distribuidas de
forma légica, concatenadas, e a apresentacdo de informacgoes, fatos e opinides pertinentes ao tema, com De0a3,0
articulagdo e consisténcia de raciocinio.
Serd verificada a coeréncia argumentativa (selecdo e ordenacéo de argumentos; relagdes de implicacdo ou
de adequacdo entre premissas e as conclusdes que dela se tiram ou entre afirmacdes e as consequéncias
que delas decorrem).
CLAREZA E OBIJETIVIDADE DA EXPOSICAO E GRAMATICA (Cq)
De0a3,0
Serdo verificados: coesdo no uso de conjunc¢des, subordinacdo e coordenacdo, elementos anaféricos e
catafdricos, elipses e incisas. Respeito as margens, apresentacdo visual e paragrafica. Adequacdo as
normas gramaticais da lingua padrao.
ELABORACAO CRITICA (EC)
De0a2,0
Serdo verificados a elaboracdo de proposta de intervengao relacionada ao tema abordado e a pertinéncia
dos argumentos selecionados fundamentados em informacdes de apoio, estabelecendo relacées légicas
gue visem propor valores e conceitos.
TOTAL 10,00
DC=TX+AR+CG+EC
NEC = DC - [(NE/TL x 3)]
Onde:
NEC = Nota Estudo de Caso
DC = Dominio do Conteudo
NE = Nimero de Erros
TL = Total de Linhas

9.8. A avaliacdo do dominio da modalidade escrita da lingua portuguesa totalizard o nimero de erros (NE) do candidato,

considerando-se aspectos como acentuag¢do, grafia, pontuagdo, concordancia, regéncia, morfossintaxe, propriedade

vocabular e translineagao.

9.9. Para o texto dissertativo e/ou descritivo serd computado o nimero total de linhas (TL) efetivamente escritas pelo

candidato

9.10. Sera desconsiderado, para efeito de avaliagao, qualquer fragmento de texto que for escrito fora do local apropriado

ou que ultrapassar a extensao maxima permitida.

9.11. Sera atribuida nota zero ao candidato que obtiver NPD < 0,00.
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9.12. Nao serdo permitidas consultas a legislagdo pura ou a quaisquer obras doutrinarias para a prova de redagdo ou do
estudo do caso concreto.

10 DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E DE CLASSIFICACAO

10.1. A prova DE AVALIACAO DE CONHECIMENTOS (P1), de nivel médio e superior, de cardter eliminatério, valera 60
(sessenta) pontos, conforme Quadros 2 e 2.1.

10.2. A nota em cada questdo de AVALIACAO DE CONHECIMENTOS (P1), feita com base nas marcacdes da folha de resposta,
serd igual a 1 (um) ponto, caso a resposta do candidato esteja em concordancia com o gabarito oficial definitivo da prova; e
0 (zero), caso a resposta do candidato esteja em discorddncia com o gabarito oficial definitivo da prova.

10.3. Sera considerado aprovado no processo seletivo o candidato aos cargos descritos nos item 2 que obtiver o minimo de
50% (cinquenta por cento) de aproveitamento de cada bloco das provas e média superior ou igual a 60% (sessenta por

cento) de aproveitamento dos pontos totais das provas.

10.4. Os candidatos que nao se enquadrarem na forma do subitem anterior estardao automaticamente eliminados e nao
terdo classificacdo alguma no processo seletivo.

10.5. A prova de Redacgdo (P2), de nivel médio, de carater eliminatdrio, valera 10 (dez) pontos. Somente serdo corrigidas as
provas de redacdo até o 752 (septuagésimo quinto lugar). A avaliacdo sera feita de acordo com os critérios apresentados no

quadro 3.

10.5.1. Sera eliminado do processo seletivo o candidato aos cargos descritos nos item 2 que obtiver menos de 50% de
aproveitamento na prova de redacao.

10.5.2. O candidato eliminado na prova de redagao estard automaticamente eliminado do processo seletivo.
10.6. A prova de estudo de caso (P2), de nivel superior, de carater eliminatério, valerd 10 (dez) pontos, Somente serdo
corrigidas as provas de Estudo de caso até o 752 (septuagésimo quinto lugar). A avaliagdo sera feita de acordo com os

critérios apresentados no quadro 3.1.

10.6.1. Sera eliminado do processo seletivo o candidato aos cargos descritos nos item 2 que obtiver menos de 50% de
aproveitamento na prova de Estudo de caso.

10.6.2. O candidato eliminado na prova de Estudo de caso estara automaticamente eliminado do processo seletivo.

11 DA NOTA FINAL

11.1. A nota final serd a soma algébrica da nota na prova de AVALIACAO DE CONHECIMENTOS (P1) e na prova de Redacéo e
Estudo de Caso (P2), em um total maximo de 70 (setenta pontos), de acordo com a férmula a seguir:

P1+ P2 =NFem que
NF é a nota final;

P1 corresponde a prova de AVALIACAO DE CONHECIMENTOS; e
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P2 corresponde a prova de Redagao ou prova de Estudo de Caso.

11.2. Os candidatos serdo ordenados por Classificagao, de acordo com os valores decrescentes das notas finais, observados
os critérios de desempate descritos no item 12.

12 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

12.1. Em caso de empate, para efeito de classificacdo final, terd preferéncia o candidato com idade igual ou superior a 60
(sessenta) anos, na forma do disposto no Paragrafo Unico do Artigo 27 da Lei n2 10.741/2003 (Estatuto do Idoso).

Persistindo o empate, prevalecerdo os seguintes critérios, para todos os cargos, na seguinte ordem:
a) obtiver a maior nota na prova de Redagao ou Estudo de Caso (P2).

b) obtiver a maior pontuacdo nas questdes do bloco 2;

c) obtiver a maior pontuacdo nas questdes do bloco 1;

d) obtiver maior tempo de experiéncia profissional comprovada;

e) obtiver maior idade

f) obtiver maior numero de filhos

13 DOS RECURSOS

13.1. O candidato podera interpor recurso contra: O resultado da homologacdo das inscricdes, o resultado da isencdo da
taxa de inscricdo, o Gabarito preliminar da Prova de Avaliacdo de Conhecimentos, resultado da Prova de Redacdo e Estudo
de Caso e contra o resultado preliminar e final, dentro do prazo de 48h para fazé-lo, a contar da divulgacdo de cada uma das
publicagbes citadas acima.

13.2. Os gabaritos oficiais preliminares da prova de Avaliagdo de Conhecimentos (P1) serdo divulgados na Internet, no
enderego eletrénico www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br.

13.3. Para recorrer contra os resultados/publicagbes oficiais, o candidato devera utilizar o endereco eletronico
www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br, fazer o login utilizando CPF e Senha e seguir as instrugdes ali contidas.

13.4. O candidato deverd ser claro, consistente e objetivo em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera
preliminarmente indeferido.

13.5. Se do exame de recursos resultar anulagdo de item integrante de PROVA AVALIACAO DE CONHECIMENTOS, a
pontuacdo correspondente a esse item serd atribuida a todos os candidatos, independentemente de terem recorrido ou
nao.

13.6. Se houver alteragdo, por forca de impugnacdes, de gabarito oficial preliminar de item integrante de prova, essa
alteracdo valera para todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.
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13.7. Todos os recursos serdo analisados e as justificativas das altera¢ées de gabarito serdo divulgadas no enderego
eletronico www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br quando da divulgacdo do gabarito definitivo. Serdo
encaminhadas via sistema as respostas individuais aos candidatos.

13.8. Nao serdo aceitos recursos via postal, via fax, via correio eletrénico ou fora do prazo.
13.9. Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos ou recurso de gabarito oficial definitivo.

13.10. Recursos cujo teor desrespeite a banca ou qualquer membro da equipe IBEG/SEBRAE serdo preliminarmente
indeferidos.

14 DOS CANDIDATOS CLASSIFICADOS E SELECIONADOS

14.1 Os candidatos classificados e selecionados para os cargos descritos nos item 2 deste Comunicado serdo ordenados de
acordo com os valores decrescentes da nota final no processo seletivo, conforme disposto no item 10.

14.2 Os candidatos aprovados, compordao CADASTRO RESERVA, por ordem de classificacdo, para ser utilizado na abertura
de vagas para 0s cargos constantes deste processo seletivo, no periodo de até 1 (um) ano, contados a partir da data da
divulgacdo dos resultados, podendo ser prorrogado por mais 1 (um) ano.

14.3 O resultado final do processo seletivo sera divulgado por meio de lista nominal, constando a classificacao final de todos
os candidatos, e estard disponivel nos enderecos eletronicos www.ibeg.org.br ou www.ibegconcursos.com.br.

14.4 A aprovacio dos candidatos no processo seletivo ndo implica obrigatoriedade de sua admissdo, cabendo ao SEBRAE/DF
a avaliacdo da conveniéncia e oportunidade de aproveitd-los em nimero estritamente necessarios as atividades por ele
desenvolvidas respeitadas a ordem de classificacdo disponibilidade de vagas e limite orcamentario.

15 DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1. A inscri¢ao do candidato implicard a aceitagdao das normas para o processo seletivo contidas neste Comunicado e em
outros a serem publicados.

15.2. E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicagdo de todos os atos, editais e comunicados
referentes a este processo seletivo, os quais serdo divulgados na Internet, nos enderecos eletrénicos www.ibeg.org.br ou
www.ibegconcursos.com.br

15.3. Ndo serdo dadas, por telefone, informagOes a respeito de datas, locais e hordrios de realizacdo das provas. O
candidato devera observar rigorosamente os comunicados a serem divulgados nos enderegos eletrénicos www.ibeg.org.br
ou www.ibegconcursos.com.br

15.4. Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para a aplicagdo das provas, salvo os casos previstos
em Leis.

15.5. N3o havera segunda chamada para a realiza¢do das provas. O ndo comparecimento implicara a elimina¢do automatica
do candidato.

15.6. Os casos omissos serdo resolvidos pelo IBEG em conjunto com a Comissdo do Processo Seletivo do SEBRAE/DF.
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15.7. Quaisquer alteragGes nas regras fixadas neste Comunicado somente poderdo ser feitas por meio de outro
Comunicado.

15.8. As informacOes prestadas no ato da inscricdo, bem como a documentacdo apresentada, serdo de inteira
responsabilidade do candidato, respondendo este por qualquer falsidade.

15.9. Os candidatos, ao se cadastrarem para este processo seletivo, estdo automaticamente garantindo que possuem
documentacdo comprobatdria de todos os requisitos que declaram no ato da inscricao.

15.10. A omissao de informacgdes curriculares pode excluir os candidatos na etapa de Analise Curricular.

15.11. E de responsabilidade do candidato os gastos com deslocamento, estadia, alimentacdo e qualquer outro custo
relacionado a sua participagdo neste Processo Seletivo.

15.12. O documento relacionado a curso realizado no exterior somente serd considerado quando devidamente reconhecido
por instituicdo educacional brasileira, na forma da lei, e deverdo vir acompanhados pela correspondente traducdo efetuada
por tradutor juramentado.

15.13. Demais informacGes a respeito da etapa de comprovag¢do de documentos constardo no comunicado de convocagao
para essa fase.

15.14. Caso o candidato seja convocado para apresentacdo da documentacdo e este ndo tenha interesse no determinado
momento, NAO SERAO ACEITOS, EM NENHUMA HIPOTESE, PEDIDOS DE FIM DE FILA.

15.15. E responsabilidade Unica do candidato manter atualizado seus dados de contato e residéncia durante todo o
processo seletivo junto ao IBEG e apds a publicacdo do resultado final junto ao SEBRAE/DF.

16 DOCUMENTOS ORIGINAIS EXIGIDOS NO ATO DA CONVOCACAO PARA ADMISSAO

01 Foto 3x4; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social; Cédula de Identidade; Titulo de Eleitor; Comprovante da ultima
votacdo; Comprovante de residéncia; Certificado de Reservista (se for o caso); Nada consta de antecedentes criminais; CPF;
PIS/PASEP; Certiddo de Casamento ou Nascimento; Certiddo de Nascimento dos filhos e outros dependentes (se for o caso);
Caderneta de Vacinagdo dos filhos menores de 14 anos (se for o caso); Comprovante de Escolaridade; Cépia do Cartdo
Unico de Saude do SUS; Exame Médico Admissional (a ser realizado pelo SESI).

17 DIVULGAGAO DE RESULTADO DAS FASES DO PROCESSO SELETIVO

17.1 Os resultados de todas as fases serdao divulgadas pela Internet, no endereco www.ibeg.org.br ou
www.ibegconcursos.com.br, sendo de inteira responsabilidade do candidato acompanhar a publicacdo de todos os
resultados e atos decorrentes deste comunicado e nas datas provaveis, conforme cronograma a seguir:
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ETAPAS/FASES/ATIVIDADES DATA

1. Publicacdo do Anuncio 27/05/2012

2. Periodo de inscri¢do 27/05/2012 a 26/06/2012
3. Ultimo dia de Pagamento da Taxa de inscri¢do 27/06/2012

4. Periodo de solicitacdo de isencdo de taxa 27/05/2012 a 10/06/2012
5. Divulgacgdo da relagdao de candidatos que tiveram a solicitagdo de isencdo deferida 18/06/2012

6. Prazo de recurso contra a solicitacdo de isencdo de taxa de inscrigcao 19 e 20/06/2012

7. Resultado final da solicitacdo de isencdo da taxa de inscricdo 22/06/2012

6. Homologacéo das Inscricdes 28/06/2012

7. Prazo de recurso contra o resultado da homologacdo das inscricdes (2 dias Uteis) 29/06/2012 e 02/07/2012
8. Resultado definitivo da homologacdo das inscricGes 03/07/2012

9. Divulgacdo dos locais de provas 05/07/2012

10. Aplicagdo das provas 08/07/2012

11. Divulgacdo do gabarito da provas 08/07/2012

12. Prazo para a entrega de recursos contra o gabarito das provas (2 dias uteis). 09 e 10/07/2012

13. Resultado preliminar das provas DE AVALIACAO DE CONHECIMENTOS e discursivas 17/07/2012

14. Prazo para a entrega de recursos contra o resultado preliminar das provas DE
AVALIACAO DE CONHECIMENTOS e discursiva (2 dias uteis).

18/07/2012 e 19/07/2012

15. Resultado definitivo das provas DE AVALIACAO DE CONHECIMENTOS e discursiva 23/07/2012
16. Convocacdo para entrega da Avaliagdo Curricular 23/07/2012
17. Recebimento da Avaliacdo Curricular 24 e 25/07/2012
18. Resultado da Avaliagdo Curricular 30/07/2012

19. Recurso da Avaliagao Curricular

31/07/2012 a 01/08/2012

20. Resultado Final

03/08/2012

OBS: O cronograma podera ser alterado a critério do SEBRAE-DF e do IBEG.

Comunicado n.2 01 referente ao Processo Seletivo 001/2012 do SEBRAE/DF, publicado em 27 de maio de 2012, no jornal

Correio Braziliense no Distrito Federal.
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ANEXO | — CONTEUDO PROGRAMATICO

CONTEUDO PROGRAMATICO PARA O CARGO DE NIVEL MEDIO

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreens3o e interpretacdo de textos. 2 Tipologia textual. 3 Ortografia oficial. 4 Acentuacdo
grafica. 5 Emprego das classes de palavras. 6 Emprego do sinal indicativo de crase. 7 Sintaxe da oracdo e do periodo. 8
Pontuagdo. 9 Concordancia nominal e verbal. 10 Regéncia nominal e verbal. 11 Significacdo das palavras.

INFORMATICA: 1 Conceitos basicos de Hardware e Software. 2 Ferramentas bdsicas: Sistema Operacional Windows XP,
pacote MS Office (Word, Excell, PowerPoint e Outlook). 3 Conceitos de Internet: e-mail e navegadores. 4 Conceitos de
organizacao de arquivos e métodos de acesso.

ATUALIDADES: 1 Dominio de tdpicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como politica, economia, sociedade,
educacao, tecnologia, energia, ecologia, desenvolvimento sustentdvel e seguranca publica, suas inter-relacdes e suas
vinculagdes histdricas.

CONHECIMENTOS DO SEBRAE: Estatuto do SEBRAE/DF, Lei Complementar N2. 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada
pela Lei Complementar 127, de 14 de agosto de 2007 e 128, de 19 de dezembro de 2008; 2.Conhecimento sobre realidade
empresarial, especialmente das micro e pequenas Empresas. 3 Conceitos de empreendedorismo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA O CARGO DE NiVEL MEDIO

Administracdo: Conceito. Fungdes (planejamento, organizacdo, direcdo e controle). Produtividade, eficiéncia, eficacia e
efetividade. Planejamento estratégico, tatico e operacional. Caracteristicas, técnicas, ferramentas. Relacdo organizacao —
ambiente. Estruturas organizacionais e organogramas: caracteristicas, tipos, vantagens e desvantagens. Lideranca: tipos de
abordagens. Poder e influéncia. Comunicacdo. Habilidades interpessoais. Trabalho em equipe. Controle. Importancia e
fundamentos. Processo de controle. Instrumentos e ferramentas de controle do desempenho da organizagdo. Temas
contemporaneos da Administracdo. Qualidade Total, Reengenharia. Downsizing. Gestdo do Conhecimento. Gestdo de
documentos. O ciclo vital dos documentos: arquivos correntes, intermediarios e permanentes. Métodos de classificacdo dos
documentos. Preserva¢do de documentos.

CONTEUDO PROGRAMATICO PARA TODOS OS CARGO DE NiVEL SUPERIOR

LINGUA PORTUGUESA: 1 Compreensido e interpretacdo de textos. 2 Tipologia textual. 3 Ortografia oficial. 4 Acentuacdo
grafica. 5 Emprego das classes de palavras. 6 Emprego do sinal indicativo de crase. 7 Sintaxe da oracdo e do periodo. 8
Pontuagdo. 9 Concordancia nominal e verbal. 10 Regéncia nominal e verbal. 11 Significacdo das palavras. 12 Redacdo de
correspondéncias oficiais.

INFORMATICA: 1 Conceitos basicos de Hardware e Software. 2 Ferramentas bdsicas: Sistema Operacional Windows XP,
pacote MS Office (Word, Excell, PowerPoint e Outlook). 3 Conceitos de Internet: e-mail e navegadores. 4 Conceitos de
organizacdo de arquivos e métodos de acesso.
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ATUALIDADES: 1 Dominio de tdpicos atuais e relevantes de diversas areas, tais como politica, economia, sociedade,
educacdo, tecnologia, energia, ecologia, relagdes internacionais, desenvolvimento sustentavel e seguranca publica, suas
inter-relagbes e suas vinculagdes histéricas. 2 Elementos de economia internacional contemporanea: blocos regionais
(Mercosul). 3 O contexto internacional: performance de diversos paises.

CONHECIMENTOS DO SEBRAE: Estatuto do SEBRAE/DF, Lei Complementar N9. 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada
pela Lei Complementar 127, de 14 de agosto de 2007 e 128, de 19 de dezembro de 2008; 2.Conhecimento sobre realidade
empresarial, especialmente das micro e pequenas Empresas. 3 Conceitos de empreendedorismo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS PARA OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

CARGO: ANALISTA EM SECRETARIADO EXECUTIVO - 1.1. Utilizacdo das ferramentas do Microsoft Office (Word, Excel e
Power Point). 1.2. Conceitos de organizacdo de arquivos e métodos de acesso como usuario. 1.3. Outlook Express e
Internet Explorer, como usuario. 1.4. No¢cGes de administracdo: organizacao, sistemas e métodos aplicados a organizacao de
viagens e de agendas. 1.5. Técnicas de redacdo: comunicacdo oficial segundo o Manual de Redacdo da Presidéncia da
Republica. 1.6. Técnicas de arquivo. 1.7. Técnicas de Cerimonial e Protocolo. 1.8. No¢Ges sobre relagdes humanas. 1.9.
Leis n2 7.377/85 e 9.261/96, que regulamentam a profissdo de Secretdria. 1.10. Etica profissional.

CARGO : ANALISTA EM CONTABILIDADE — | Contabilidade Geral: 1 Principios Fundamentais de Contabilidade (aprovados
pelo Conselho Federal de Contabilidade). 2 Diferenga entre regime de competéncia e regime de caixa. 3 Patrimonio.
Componentes patrimoniais: Ativo, Passivo e Situacdo Liquida (ou Patrimonio Liquido). 4 Equagdo fundamental do
Patrimonio. 5 Fatos contabeis e respectivas variagcbes patrimoniais. 6 Conta contabil: conceito, débito, crédito e saldo.
Funcdo e estrutura das contas. Contas patrimoniais e contas de resultado. 7 Balancete de verificacdo. 8 Apuracao de
resultados. 9 Escrituracdo: sistema de partidas dobradas. Escrituracdo de operacdes tipicas. 10 Livros de escrituracao: diario
e razdo. Erros de escrituracdo e suas corregdes.11 Balanco Patrimonial: conteddo dos grupos e subgrupos. Critérios de
avaliacdo do ativo e do passivo. 12 Demonstracao do Resultado do exercicio: estrutura e elaboracdo de acordo com a Lei
6.404/76. 13 Demonstracdo do Fluxo de Caixa: métodos direto e indireto, Normas técnicas do CFC — Conselho Federal de
Contabilidade e CVM — Comissdo de Valores Mobilidrios; Pronunciamentos Contabeis — CPCs, e suas aplicacdes; Legislacdo
fiscal e tributaria, especificamente principais reten¢des na fonte sobre servigos pagos por pessoa juridica a outra pessoa
juridica ou a pessoa fisica; Legislacdo de convénios IN 01/02 — Parcerias (download disponivel no site do IBEG), Convénios e
PrestacOes de Conta. Il Andlise das Demonstracdes Contdbeis: 1 Objetivo das analises. 2 Técnicas de andlise: analise
horizontal e vertical. Andlise por meio de indicadores (liquidez, endividamento, atividade). Indicadores econémicos e
financeiros. 3 Insumos para a realizacdo das andlises: relatérios obrigatérios, ndo obrigatdrios, informacgGes
complementares. 4 Usuarios das andlises das demonstra¢des. 5 O impacto da Inflagdo no resultado das analises. Elaboracdo
de relatdrios e notas técnicas. lll Legislagao Fiscal e Previdenciaria: 1 Legislagdo Tributaria: retengbes e incidéncias de
impostos e contribuicbes sobre pagamentos efetuados. 2 Incidéncia de impostos sobre as atividades e servigos
desenvolvidos/prestados pelo SEBRAE DF de acordo com as normas legais (Constituicdo Federal de 1988 - Artigo 150 e
jurisprudéncia sobre o assunto). 3 Nogbes de Legislagdo Previdencidria: Decreto 3.048 de 06 de maio de 1999 e
atualiza¢Oes. Beneficios. Custeio: encargos patronais e de funcionarios, autbnomos. Retenc¢des de pessoas fisicas e juridicas.
IV Nogoes de Administracdo Orcamentaria e Financeira: 1 Definicdo e objetivos do Orcamento. 2 O Orcamento no
processo de Planejamento. 3 Processo de elaboragao do orgamento empresarial. 4 Caracteristicas e componentes do plano
orcamentdrio. 5 Acompanhamento orgcamentario. 6 Administracdo Financeira: Conceitos e objetivos. Atividades
desenvolvidas. Andlise do Risco versus Retorno. Fluxo de Caixa. 7 Nocbes de Matematica Financeira: juros simples e
compostos, juros nominais e efetivos, taxas equivalentes, modalidades de calculos de empréstimos, calculo de rendimentos
de aplicacBes financeiras. Planilhas de calculo. V Nog¢oes de Sistemas Informatizados: 1 Caracteristicas e fungdes de um
sistema integrado de gestdo empresarial (em inglés ERP — Enterprise Resources Planning).
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CARGO: ANALISTA DE AUDITORIA: | Contabilidade Geral: 1 Principios Fundamentais de Contabilidade (aprovados pelo
Conselho Federal de Contabilidade). 2 Diferenca entre regime de competéncia e regime de caixa. 3 Patriménio.
Componentes patrimoniais: Ativo, Passivo e Situacdo Liquida (ou Patrimonio Liquido). 4 Equacdo fundamental do
Patrimobnio. 5 Fatos contdbeis e respectivas variacdes patrimoniais. 6 Conta contabil: conceito, débito, crédito e saldo.
Funcdo e estrutura das contas. Contas patrimoniais e contas de resultado. 7 Balancete de verificacdo. 8 Apuracdo de
resultados. 9 Escrituracdo: sistema de partidas dobradas. Escrituracdo de operagdes tipicas. 10 Livros de escrituragdo: didrio
e razao. Erros de escrituracdo e suas correc¢des. 11 Balanco Patrimonial: conteldo dos grupos e subgrupos. Critérios de
avaliacdo do ativo e do passivo. 12 Demonstragao do Resultado do exercicio: estrutura e elaboragao de acordo com a Lei
6.404/76. 13 Demonstracdo do Fluxo de Caixa: métodos direto e indireto, Lei 11.638/07. Il Analise das Demonstragdes
Contabeis: 1 Objetivo das analises. 2 Técnicas de analise: analise horizontal e vertical. Andlise por meio de indicadores
(liquidez, endividamento, atividade). Indicadores econdmicos e financeiros. 3 Insumos para a realizacdo das andlises:
relatérios obrigatdrios, ndo obrigatdrios, informagdes complementares. 4 Usuarios das andlises das demonstragdes. 5 O
impacto da inflacdo no resultado das analises. Elaboracdo de relatérios e notas técnicas. lll Legislagdo Fiscal e
Previdenciaria: 1 Legislacdo Tributdria: retencdes e incidéncias de impostos e contribuicGes sobre pagamentos efetuados. 2
Incidéncia de impostos sobre as atividades e servicos desenvolvidos/prestados pelo SEBRAE DF de acordo com as normas
legais (Constituicdo Federal de 1988 - Artigo 150 e jurisprudéncia sobre o assunto). 3 Nog¢des de Legislacdo Previdenciaria:
Decreto 3.048 de 06 de maio de 1999 e atualiza¢Ges. Beneficios. Custeio: encargos patronais e de funciondrios, autbnomos.
Retencdes de pessoas fisicas e juridicas. IV No¢oes de Administragao Orgamentaria e Financeira: 1 Definicdo e objetivos do
Orcamento. 2 O papel do orcamento no processo de Planejamento. 3 Processo de elaboracdo do orcamento empresarial. 4
Caracteristicas e componentes do plano orcamentdrio. 5 Acompanhamento orcamentario. 6 Nocbes de Matematica
Financeira: juros simples e compostos, juros nominais e efetivos, taxas equivalentes, modalidades de calculos de
empréstimos, calculo de rendimentos de aplica¢des financeiras. Planilhas de calculo. V Licitagdes no SEBRAE: 1 Principios,
Modalidades e Tipos. 2 Regulamento de Licitacdes e Contratos do Sistema SEBRAE (Resolugdo CDN n° 176/2008) (download
disponivel no site do IBEG). VI Auditoria: 1 Governanga Corporativa: o papel da auditoria na estrutura de governanca. 2
Definicdo de auditoria interna. 3 Planejamento e execucdo dos trabalhos de auditoria. 4 Normas de auditoria independente
das demonstracGes contdbeis — NBC T 11. 5 Relatdrios e pareceres de auditoria. 6 Programas de auditoria. Papéis de
trabalho. Testes de auditoria. Eventos subseqiientes. Revisdes analiticas. 7 Orgdos de fiscalizagdo: papel da Controladoria
Geral da Unido- CGU e do Tribunal de Contas da Unido - TCU. 8 Convénios: defini¢do, caracteristicas. Decreto 6.170 de 25 de
julho de 2007. VIl Nog¢des de Direito Tributario: recolhimento de tributos, situacées de isencdo de imposto de renda,
imunidade de ISS, ICMS. Tributos nos quais o SEBRAE se insere.

CARGO: ANALISTA JURIDICO - 1 Direito Civil: Das pessoas. Do domicilio. Dos bens. Dos fatos e atos juridicos. Teoria geral
dos contratos. Dos contratos em espécie. Direito do consumidor: Lei n 8.078/90; Da responsabilidade civil; Dos atos ilicitos.
Das obrigagdes por ato ilicito. Prescricao e Decadéncia. 2 Direito Processual Civil: Da jurisdicdo e da a¢do; Das partes e dos
procuradores. Do Ministério Publico. Dos érgaos judiciarios e dos auxiliares da justica. Dos atos processuais; Dos recursos;
Do processo cautelar; Do mandado de seguranga. Dos Juizados Especiais (Lei 9.099/95). Da formagdo, da suspensdo e da
extincdo do processo; Da tutela antecipada; Do procedimento sumario; Do processo cautelar; Das a¢des possessorias. Do
processo nos tribunais. Dos recursos; Da execucdo em geral. Das diversas espécies de execucdo. 3 Direito do Trabalho:
Consolidacdo das Leis do Trabalho; Justica do Trabalho: 6rgdos que a compdem (art. 644 e C.F. art. 111). Contrato Individual
do Trabalho: sujeitos, caracterizagdo e modalidades (arts. 442, 443 e 456). Causas de Dissolucdo do Contrato de Trabalho:
faltas cometidas pelo empregado e faltas cometidas pelo empregador (arts. 482, 483 e 484). Aviso Prévio (arts. 487 e 488).
Estabilidade Sindical (C.F. art. 8, VIIl). Garantia de Emprego. Fundo de Garantia do Tempo de Servico (Lei n 8.036/90 — arts.
14, 15, 18 e 19). Convencdo Coletiva e Acordo Coletivo de Trabalho (arts. 611 e 613). Das Comissdes de Conciliagdo Prévia
(arts. 625-A a 625-H). 4 Direito Tributario: Sistema constitucional tributario. Competéncia tributaria. Capacidade Tributaria
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Ativa. Tributo: Conceito e espécies. Limitagdes constitucionais ao poder de tributar. Fato Gerador. Obrigacdo tributaria
principal e obrigacdo tributdria acessdria. Langcamento tributdrio e suas modalidades. Crédito tributdrio: conceito,
caracteristicas, garantias e privilégios, suspensao de exigibilidade, extin¢ao e exclusdo do crédito tributario. Sujeicdo: ativa e
passiva. Responsabilidade Tributaria. Do Simples. 5 Direito Administrativo: Administracdo Publica. Principios. Organizagao e
Sistema Administrativo Brasileiro; Ato Administrativo: conceitos e Elementos. Espécies e Atributos; Servicos Publicos. Poder
de Policia; Licitacdes e Contratos Administrativos. Convénios; Ato Administrativo. Vinculacao e Discricionariedade. Extinc¢ao;
Controle Jurisdicional da Administracao Publica, Tribunal de Contas da Uniao.

CARGO: ANALISTA EM COMUNICACAO E MARKETING — 1 Comunicagdo integrada — conceitos e praticas. 2 Nog¢des bdsicas
de marketing — teorias, modelos e conceitua¢do. 3 Gestdo de marcas — conceitos fundamentais. 4 Identidade e Imagem
corporativa. 5 Gestdo de crise. 6 Comunicagdo Institucional/Empresarial. 7 Planejamento estratégico em comunicagdo. 8
Gestdo e organizacdo de eventos: conceitos fundamentais. 9 Assessoria de imprensa: teoria e técnica.

CARGO: ANALISTA EM RECURSOS HUMANOS - 1 Administracdo — noc¢des bdsicas de administracdo para gestores;
habilidades de gestdo e de lideranca; desenvolvimento de equipes. 2 Programa de Estagio — Lei 11.788/2008. 3
Recrutamento e Sele¢do — etapas seletivas; ferramentas de selecdo; selecdo por competéncias. 4 Competéncia — conceito;
gestdo de competéncias; competéncias individuais e organizacionais. 5 Desempenho — modelos de avaliacdo de
desempenho e seus objetivos; avaliacdo de desempenho x gestdo do desempenho; diferentes modelos; avaliacdo de
desempenho e a gestdo de competéncias. 6 Qualidade de Vida no Trabalho — indicadores; melhores praticas; seguranca e
medicina do trabalho; motivacdo humana. 7 Treinamento, Desenvolvimento & Educacdo — etapas do processo; avaliacdao de
treinamento; ensino a distancia; universidades corporativas; aprendizagem adulta. 8 Administracdo de Pessoal — jornada de
trabalho; hora-extra; banco de horas; poder disciplinar; demissGes; contrato individual do trabalho, Remuneracdo e
Incentivos, Programa Menor Aprendiz (Lei 10.097/2000).

CARGO: ANALISTA EM EDUCACAO - 1 Andragogia: histérico, principios e fundamentos tedrico-conceituais; caracteristicas
do aprendiz; estratégias de ensino associadas ao universo andragdgico. 2 Educac¢do corporativa: fundamentos teérico-
metodoldgicos; planejamento e operacionalizacdo de programas de capacitacao; avaliacdo de programas de capacitacdo. 3
Educacdo a distancia: fundamentos tedrico-metodoldgicos; planejamento e gestdo de programas de EAD; ambientes
virtuais de aprendizagem e seus recursos.

CARGO: ANALISTA DE GERENCIAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS - I. Fundamentos. 1 Conceito de Projeto
Orientado para Resultados Finalisticos. 2 Ciclo de Elaboracdo e Gestdo de Projetos Orientados para Resultados. Il.
Estruturacdao e Contratualizacdo do Projeto. 1 Estruturacdo e Contratualizagcdo de Projetos Finalisticos Coletivos. 1.1
Processo de Estruturacdo do Projeto Finalisticos Coletivos. 1.2 Elementos Basicos do Projeto Finalistico Coletivos. 1.3
Procedimentos para a Estruturacdo do Projeto Finalistico Coletivo. 1.4 Acordo de Resultados. 2 Estruturacdo e
Contratualizacdo de Projetos Finalisticos de Atendimento Individual. 2.1 Processo de Estruturagdo e Contratualizagdo de
Projetos Finalisticos de Atendimento Individual. 2.2 Especificidades de Projetos Finalisticos de Atendimento Individual. 3
Estruturacdo e Contratualizacdo de Projetos Finalisticos de Nucleos Setoriais. 3.1 Implantacdo da Gestdo Estratégica
Orientada para Resultados (GEOR) nos Projetos Finalisticos de Nucleos Setoriais(download disponivel no site do IBEG). 3.2
Processo de Estruturacdo e Contratualizacdo de Projetos Finalisticos de Nucleos Setoriais. 3.3 Elementos Basicos do Projeto.
3.4 Acordo de Resultados. lll. Gerenciamento. 1 As Dimensdes do Gerenciamento de Projeto. 2 Plano de Comunicac¢ao do
Projeto. 3 Gestdo de Partes Interessadas. 4 Gerenciamento de Riscos. 5 Gerenciamento de Restrigdes. 6 Encerramento do
Projeto. 7 Niveis de Supervisdo. 8 AtribuicGes e Atividades do Gestor do Projeto. 9 O Gestor do Projeto. 10 O Ambiente do
Projeto. 11 O Ambiente Organizacional. IV. Monitoramento. 1 Finalidades do Monitoramento. 2 Reunides de
Monitoramento. 2.1 Comité Gestor. 3 Etapas de Monitoramento. 4 Situa¢do do Projeto. 5 Restricdes. 6 A¢do: Gestdo e
Monitoramento. V. Mensura¢ao de Resultados. 1 Conceitos. 1.1 Distingdo entre resultado, produto e meta. 1.2 Publico-
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alvo e empresas atendidas. 1.3 Universo e amostra. 2 Medindo os resultados dos projetos finalisticos da GEOR. 2.1
Contextualizacdo. 2.2 Sobre a Técnica de Painel. 3 Execu¢do das mensuragbes. 3.1 Contextualizagdo do trabalho. 3.2
Calendario nacional de divulgacdo das pesquisas. 3.3 Cadastro e Rastreabilidade. 3.4 Execucdo e periodicidade das
mensuragdes. 3.5 Blocos dos Questionarios. 3.6 Os relatérios de mensuragdo. 3.7 As devolutivas para os empresdrios. 4
Papéis e Responsabilidades na Mensuracdo. 4.1. Gestor do Projeto. 4.2 Coordenadores Regional e Estadual. 4.3
Coordenador Nacional. 4.4 Equipe Estadual de Pesquisa. 4.5. Entidade independente responsavel pelas mensuragdes. 5.
Divulgacdo de resultados das mensuracdes. VI. Avaliagdao e Revisdo. 1 Conceituacdo. 1.1 Tipos de Avaliagdo. 1.2 Objetivos
da Avaliacdo do Projeto. 1.3 Atores da Avaliacdo. 1.4 Atividades preparatdrias para a Avaliacdo do Projeto. 1.5 Reunides
internas e externas de Avaliacdo do Projeto. 1.6 Questionamentos pertinentes para a Avaliacdo do Projeto. 1.7 Acdo:
Mensuracgdo e Avaliacdo. 2 Revisdo do projeto. VII. Encerramento. 1 Encerramento do Projeto, Diagndstico empresarial.

CARGO: ANALISTA EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO - 1. Fundamentos de sistemas operacionais:
conceitos, func¢des, caracteristicas, componentes e classificacdo; Familia Windows; Familia Linux. 2 Comunicacao de dados,
redes e conectividade; Protocolos de comunicacdo; Arquiteturas de redes de computadores; Topologias de Rede;
Dispositivos de redes; Meios de transmissdo; Pilha TCP/IP: Camada de aplicacdo, camada de transporte e camada de redes;
Tecnologias WAN: Protocolos: ATM, Frame Relay, PPP, HDLC, MPLS; Modelo OSI da ISSO; Gerenciamento de redes: SNMP;
Protocolos de Roteamento: RIP, OSPF, BGP; Tecnologias de camada de enlace: Ethermet, Fast ethernet, Gigabit Ethernet,
IEEE 802.11a/b/g. 3 Seguranca da informacdo: confiabilidade, integridade, disponibilidade; mecanismos de seguranca:
criptografia, assinatura digital, garantia de integridade, controle de acesso, certificacao Digital; Geréncia de riscos: ameaga,
vulnerabilidade, impactos; Politicas e Normas de seguranca: NBR ISO/IEC 17799, NBR ISO/IEC 27001:2006, NBR ISO/IEC
15408. 4 Banco de dados: abordagem relacional, modelo entidade-relacionamento, normalizacdo; Sistemas Gerenciadores
de Banco de Dados (SGBD); Conceito de banco de dados: arquitetura; estrutura; administracdo; SQL, Metodologia de
desenvolvimento RUP, Analise de Ponto de Funcao.

CARGO: ANALISTA ADMINISTRATIVO - 1 Planilhas de Calculo. 2 Noc¢des de Matematica Financeira. 3 Nocgdes de
Administracdo Financeira e Orcamentaria. 4 Nocbdes de Direito Administrativo: Administracdo Publica; Principios;
Organizagdo e Sistema Administrativo Brasileiro; Ato Administrativo: conceitos e elementos; licitagdes e contratos
administrativos; convénios; ato administrativo; vinculagdo e discricionariedade; extingdo. 5 No¢Oes basicas de marketing:
teorias, modelos e conceituagdo. 6 Gestdo e organizagao de eventos: conceitos fundamentais. 7 Cultura organizacional. 8.
Administracdo — nog¢des basicas de administragdo para gestores: habilidades de gestdo e de lideranca; desenvolvimento de
equipes. 9 Administracdo de Pessoal — jornada de trabalho: hora-extra; banco de horas; poder disciplinar; demissoes;
contrato individual do trabalho.
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ANEXOIl-A
MODELO DE FORMULARIO PARA REQUERIMENTO DE ISENCAO DA TAXA DE
INSCRICAO PARA HIPOSSUFICIENTES
Ao
SEBRAE-DF/IBEG
Nos termos do COMUNICADO 01 — SEBRAE-DF, requeiro a isencao do pagamento da taxa de inscricao:

IDENTIFICACAO DO REQUERENTE:

Nome:

Cargo pretendido:

CPF ne

OBSERVAGOES IMPORTANTES:

*N3o serdo acatados pedidos de isen¢cdo do pagamento da taxa de inscricdo para candidatos que ndo comprovem sua
condicdo de hipossuficiente financeiramente.

*Somente o preenchimento da solicitacdo de Isen¢do ndo implica na efetivacdo da inscricdo, o candidato requerente devera
apresentar todos os documentos que comprovem sua condicdo de hipossuficiente na forma prevista no item 4.1.23 do
comunicado 01 — SEBRAE/DF, bem como devera executar todos os procedimentos exigidos no item 4.1.23.

DECLARAGAO

Declaro, para efeito de solicitacdo de concessdo da isengdo de pagamento de taxa de inscricdo do Processo Seletivo do
SEBRAE/DF comunicado 01, que sou membro de familia de baixa renda, nos termos do Decreto Federal n? 6.135, de 2007.
Declaro  ser inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais do(s) Governo(s), com o
n2 ;

Declaro que apresento condicdo de Hipossuficiéncia Financeira e que atendo ao estabelecido no Comunicado 01, em
especial ao item que se refere a ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO;

Declaro também estar ciente de que a veracidade das informac¢Ges e documentagdes apresentadas é de minha inteira
responsabilidade, podendo a Comissdo do Processo Seletivo, em caso de fraude, omissdo, falsificagdo, declaragao inidénea,
ou qualquer outro tipo de irregularidade, proceder ao cancelamento da inscricio e automaticamente a eliminagdo do
Processo Seletivo, podendo adotar medidas legais contra minha pessoa, inclusive as de natureza criminal.

Assinatura do Candidato:

USO EXCLUSIVO DO IBEG

[ | PEDIDO DEFERIDO

D PEDIDO INDEFERIDO
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Nos termos do Comunicado 01 — SEBRAE/DF, requeiro a isen¢do do pagamento da taxa de inscri¢do:

Ao
SEBRAE-DF/IBEG

IDENTIFICACAO DO DECLARANTE:

SEBRAE

ANEXOII-B

MODELO DE DECLARACAO DE RENDA FAMILIAR

Nome:

Cargo pretendido:

CPF ne

Informe os dados de todas as pessoas que residem no mesmo endereco que o candidato:

NOME

R.G

PARENTESCO

SALARIO/RENDA
MENSAL

Declaro que apresento condicdo de Hipossuficiéncia Financeira e que atendo ao estabelecido no Comunicado 01, em
especial ao item que se refere a ISENCAO DA TAXA DE INSCRICAO;

Declaro também estar ciente de que a veracidade das informag¢des e documentag¢des apresentadas
é de minha inteira responsabilidade, podendo a Comissdo do Processo Seletivo, em caso de fraude, omissdo, falsificacdo,
declaracgdo inidénea, ou qualquer outro tipo de irregularidade, proceder ao cancelamento da inscricdo e automaticamente a
eliminagdo do Processo Seletivo, podendo adotar medidas legais contra minha pessoa, inclusive as de natureza criminal.

Assinatura do Declarante
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SEBRAE

ANEXO Il - A
REQUERIMENTO DE CONDIGOES ESPECIAIS PARA REALIZACAO DAS PROVAS

Este formuldrio destina-se aos candidatos que necessitam de condi¢bes especiais para a realizacio das provas do
Processo Seletivo (portadores de deficiéncia, recém-acidentados, recém-operados, candidatas que estiverem
amamentando etc.).

Ao
SEBRAE-DF/IBEG

Eu, , inscrigcdo ne

, CPF n2, portador(a) do documento de identificacdo
n. , expedido pelo(a) , candidato(a) ao Processo Seletivo
para o cargo de do SEBRAE/DF,

venho requerer a V. Sa. condicBes especiais para realizar a prova, conforme as informacdes prestadas a seguir.

/ /2012.

Local

Assinatura do(a) candidato(a)

ATENGAO!

¢ As condigBes especiais solicitadas serdo concedidas mediante andlise prévia do grau de necessidade, segundo os critérios
de viabilidade e razoabilidade.

¢ O candidato portador de deficiéncia ou seu representante deverd protocolar o original deste Requerimento o Instituto
Brasileiro de Educacdo e Gestdo - IBEG sito a SIG Quadra 01 Lote 495 Ed. Bardo do Rio Branco Sala 344 — CEP 70.610-410,
Brasilia/DF, devidamente preenchido, juntamente com o laudo, até o dia 26 de junho de 2012, com data de postagem até a
data mencionada anteriormente.

¢ O candidato portador de deficiéncia, que necessitar de tempo adicional para fazer as provas, deverd anexar a este
requerimento a justificativa da necessidade acompanhada de parecer do especialista da drea de sua deficiéncia.

¢ O candidato que sofreu acidente ou foi operado recentemente ou esta acometido por alguma doenga devera entregar
este formulario devidamente preenchido com o respectivo atestado médico.

¢ A candidata que estiver amamentando devera anexar ao requerimento uma cépia legivel do documento de identificagao
do acompanhante, o qual terad acesso ao local de realizagdao das provas mediante apresenta¢cdo do documento original de
identidade.
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REQUERIMENTO DE CONDIGOES ESPECIAIS PARA REALIZAGCAO DAS PROVAS

PREENCHA CORRETAMENTE AS INFORMACOES PARA QUE O IBEG POSSA ATENDER A SUA NECESSIDADE DA MELHOR
FORMA POSSIVEL.

ASSINALE, COM UM X, O MOTIVO DO REQUERIMENTO:

() Portador de deficiéncia ( ) Amamentagdo ( ) Outro. Qual?

1. PORTADOR DE DEFICIENCIA

1.1 VISUAL

( ) Total (cego) ( ) Subnormal (parcial)

Circule os recursos necessarios para fazer a prova:

a) para cegos — prova em Braille, ledor de prova, maquina Perkins, reglete de mesa, pungdo, cubaritmo, sorob3, folhas
brancas e limpas e mesa espacosa;

b) para visdo subnormal — ledor de prova, lupa manual, lumindria ou abajur, papel para rascunho, caneta, pincel atdbmico,
mapas e graficos em relevo, maquina de datilografia comum e prova ampliada.

Caso necessite de prova ampliada, indique o tamanho da fonte. Observe os exemplos abaixo.

( ) Tamanho 14 ( )Tamanho 16 ( )Tamanho 18 ( )Tamanho 20

Necessita de tempo adicional? Sim ( ) Ndo ( )

NOTA: A prova para os deficientes visuais totais, que optarem por ledor de prova, sera lida e registrada por um profissional
capacitado. Para maior seguranga do candidato, todos os procedimentos e as explica¢bes verbais feitos durante a realizagao
da prova serdao gravados em aparelhos apropriados, que serdao ouvidos posteriormente, para conferéncia das declaragdes

do candidato.

Registre, se for o caso, outras condigGes especiais necessdrias:

1.2 AUDITIVA

( )Total ( ) Parcial

Faz uso de aparelho? Sim ( ) Ndo( )

Precisa de Intérprete de LIBRAS? Sim ( ) Nao( )

Necessita de tempo adicional? Sim ( ) Ndo ( )

Registre, se for o caso, outras condigGes especiais hecessdrias:

1.3 FiSICA

34



SEBRAE

Parte do corpo:
() Membro superior (bragos/maos)
() Membro inferior (pernas/pés)

() Outra parte do corpo. Qual?

Necessita de um fiscal para preencher o cartdo-resposta e/ou a folha de resposta? Sim ( ) Ndo ( )

Utiliza algum aparelho para locomocao?
Sim( )Ndo( )Qual?

Necessita de algum moével especial para fazer as provas? Sim () Nao( )
Necessita de tempo adicional? Sim ( ) Ndo ( )

Circule o(s) objeto(s) necessario(s) para fazer a prova:
(cama, poltrona, mesa espacosa, cadeira confortavel, maquina de datilografia comum, prancheta.)

Registre, se for o caso, outras condigées necessarias:

2. AMAMENTACAO

Nome completo do acompanhante do bebé

N2 do documento de identificagdo (RG): Orgido expedidor:

Observagdo: O original desse documento devera ser apresentado no dia da prova.
3. OUTROS
Candidato portador de outro tipo de deficiéncia ou temporariamente com problemas graves de satude

(acidentado, operado e outros), registre, a seguir, o tipo/doenca e as condi¢cdes necessarias:

/ /2012.

Local

Assinatura do(a) candidato(a)
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