INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A - IMA

CONCURSO PUBLICO PARA PREENCHIMENTO DE VAGAS E FORMACAO DE CADASTRO
RESERVA

EDITAL 001/2013 - IMA

A INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A - IMA torna publico a abertura de
CONCURSO PUBLICO, objetivando o preenchimento de vagas e a formacao de cadastro reserva
para os cargos/funcées relacionados no Quadro | deste Edital, em regime da CLT — Consolidacao
das Leis do Trabalho, obedecendo a legislacdo vigente, complementar e/ou regulamentadora
bem como demais normas legais. O Concurso Publico sera regido pelas Instrucbes Especiais,
parte integrante deste Edital, e sua organizacao e aplicagao ficardao a cargo do Instituto INDEC.

QUADRO | - CARGOS/FUNGCOES E DAS VAGAS

Cargos/Funcoes para o Nivel de Ensino Médio ou Técnico Equivalente

Cadastro Carga Taxa de
Cargo/Funcao/nivel Vagas R Horaria Salario Requisitos Basicos Inscrigao
eserva L
Diaria
Assistente Administrativo . Ensino Médio Completo e 06 meses de R$ 40,00
| - Digitador 0 Sim 6h R$ 1.060,16 experiéncia em servigos administrativos
R$ 1.224,74
Assistente Administrativo (8h) ou R$ 40,00
| — Servigos 0 Sim 8h ou 6h R$ 918,55 Ensino Médio Completo ’
Administrativos (6h)
Assistente Administrativo Ensino Médio Completo + Técnico em
| — Contabilidade e 0 Sim 8h R$ 1.224,74 Contabilidade com registro no CRC e 06 meses R$ 50,00
Tesouraria de experiéncia em Contabilidade
R$ 1654,15
Técnico de Informética | — . (8h) ou . i T A »
Atendimento a0 USUArio 0 Sim 8h ou 6h R$1.488 74 Ensino Médio - Técnico de Informatica R$ 50,00
(6h)
— - Ensino Médio Técnico em eletrotécnica ou em
Técnico de Infqrmanca - 0 Sim 8h R$ 1.654,15 informatica e 06 meses em manutencéo de R$ 50,00
Laboratério
hardware
. Ensino Médio Completo, Carteira Nacional de
Agente “M?\}:Fd'memo 1 Sim 8h R$ 1.654,15 Habilitagao Categoria C e 06 meses de R$ 40,00
experiéncia em atendimento
Técnico de Informatica Il - . Ensino Médio Técnico de Informatica e Carteira
Atendimento ao usuario 0 Sim 8h R$ 2.234,11 Nacional de Habilitagdo Categoria B R$ 50,00
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Cargos/Funcoes para o Nivel de Ensino Superior

Carga
2 Cadastro 2 . . . Taxa de
Cargo/Funcao Vagas Reserva Hqu'arla Salario Requisitos Basicos Inscricio
iaria
Analista Ensino Superior Completo em Contabilidade com
Administrativo Jr.- 0 Sim 8h R$ 3.017,42 registro no CRC e 06 meses de experiéncia em R$ 70,00
Area Fiscal servicos e rotinas fiscais
Admirﬁg?rg?it\?o Jr. - Ensino Superior Completo em Contabilidade com
Contabilidade e‘ 0 Sim 8h R$ 3.017,42 registro no CRC e 06 meses de experiéncia em R$ 70,00
Tesouraria contabilidade
Analista Ensino Superior Completo em Contabilidade,
Administrativo Jr. - . Administragcdo ou Economia com registro no érgao
Administragéo de 0 Sim 8h R$3.017.42 de classe e 06 meses de experiéncia em R$ 70,00
Contratos administracao de contratos
Analista Ensino Superior Completo em Contabeis com
Administrativo Jr. - 1 Sim 8h R$ 3.017,42 registro no CRC e 06 meses de experiéncia em R$ 70,00
Custos custos
Ensino superior completo na area de informatica
Analista de ou ensino superior completo com pés-graduagao
Sistemas Jr. — na area. (Especializacao, aperfeicoamento, MBA
Sistemas e 0 Sim 8h R$ 4.075,35 ou equivalentes) com carga horaria, minima de R$ 70,00
Negécios (Atuagao 360 horas. Carteira de Habilitagéo letra B e
em sistemas) disponibilidade para viagens e 6 meses de
experiéncia em desenvolvimento de Sistemas
Ensino superior completo na area de informatica
ou ensino superior completo com pés-graduagéao
Analista de Suporte 0 Sim 8h R$ 4.075.35 na area. (especializagao, aperfeicoamento, MBA R$ 70,00

Jr. - DBA

ou equivalentes) com carga horaria, minima de
360 horas e 06 meses de experiéncia em Adm. de
Banco de Dados
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Carga

= Cadastro 2° - . . Taxa de
Cargo/Funcao Vagas Reserva H[;)_r,arla Salario Requisitos Basicos Inscricdo
iaria
Ensino Superior completo na area de informatica
. ou ensino superior completo com pés-graduagéo
AnJar“S-tggs/ngs cérte na area. (especializagao, aperfeicoamento, MBA
: sistemgs 0 Sim 8h R$ 4.075,35 ou equivalentes) com carga horaria, minima de R$ 70,00
operacionais 360horas e 06 meses de experiéncia em
P instalagdo, configuracdo e manutencéo de
servidores
Ensino Superior Completo na area de Informatica,
ou Ensino Superior Completo com Pés-Graduagéao
Analista de Suporte . na area (Especializagéao, Aperfeicoamento, MBA
Jr. - Redes 0 Sim 8h R$ 4.075,35 ou equivalentes) com carga horaria minima de 360 R$ 70,00
horas e 06 meses de experiéncia na
implementacao de projetos e adm. de redes
. Ensino superior em Direito e inscrigdo na ordem
Advogado Jr 1 Sim 8h R$ 4.075,35 dos Advogados do Brasil (OAB) R$ 70,00
Ensino superior completo em Contabilidade com
Auditor Interno Jr. 1 Sim 8h R$ 4.075,35 registro no CRC e 06 meses de Experiéncia em R$ 70,00
Auditoria
Ensino superior completo na area de informatica
ou ensino superior completo com pés-graduagao
Analista de Suporte . na area. (especializagéo, aperfeicoamento, MBA
PL- DBA 0 Sim 8h R$ 5.503,20 ou equivalentes) com carga horaria, minima de R$ 70,00
360 horas e 06 meses de experiéncia em Adm. de
Banco de Dados Pleno
Ensino Superior completo em Engenharia —
Engenheiro Elétrica — Modalidade eletrnica ou
Eletricista PI. - 0 Sim 8h R$ 5.779,41 telecomunicagdes e inscrigao no CREA e 06 R$ 70,00
Telecom meses de experiéncia na implementacéo de
projetos de infraestrutura de redes e Telecom
Ensino Superior completo em Engenharia Elétrica
Engenheiro - modalidade Eletricista e inscrigdo no CREA e 06
Eletricista PI. — 1 Sim 8h R$ 5.779,41 Meses de experiéncia na area de infraestrutura R$ 70,00
Eletricista criticas de energia elétrica (média e baixa tenséo)
para datacenters e redes de telecomunicag¢oes
Total 5
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INSTRUCOES ESPECIAIS
1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. Os cargos/fungdes, numero de vagas, cadastro reserva, salarios e 0s pré-requisitos sao os
estabelecidos no Quadro | do presente Edital e todas as informagcdes do processo de
execucao, deste concurso publico, estarao disponiveis nos sites www.institutoindec.com.br e
www.ima.sp.gov.br;

1.1.1. A IMA concede, além dos beneficios legais, Plano de Saude, Plano Odontolégico,
Vale Refeicdo e/ou Vale Alimentacao, Vale Transporte, Seguro de Vida em Grupo e
Auxilio Creche;

O resumo das atribuicdes do cargo/funcao encontra-se especificado no Anexo ll;

O numero de vagas ofertadas no Concurso Publico podera ser ampliado durante o

prazo de validade do mesmo, desde que haja dotacdo orcamentaria disponivel e a

abertura de vagas;

1.1.4. Os aprovados no cargo de Técnico de Informatica | — Atendimento ao Usuario
poderdo ser contratados para cumprir jornada de 6 horas diarias (por 06 dias
semanais) ou 8 horas diarias (por 05 dias semanais) de acordo com a necessidade
da IMA no momento da convocacao;

1.1.5. Os aprovados no cargo Assistente Administrativo | — Servigos administrativos
poderdo ser contratados para cumprir jornada de 6 horas didrias (por 05 dias
semanais) ou 8 horas diarias (por 05 dias semanais) de acordo com a necessidade
da IMA no momento da convocagao.

—t ok
-
w i

1.2. O presente concurso publico tera validade por 02 (dois) anos, a contar da data de sua
homologacéo, podendo ser prorrogado uma vez, por igual periodo;

1.3. O periodo de validade estabelecido para este Concurso Publico ndo gera obrigatoriedade
para a INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A - IMA de contratar, neste periodo,
todos os candidatos classificados;
1.3.1. O aproveitamento dos classificados reger-se-a, exclusivamente, para atendimento
das necessidades e de acordo com os procedimentos vigentes na IMA;
1.3.2. O cadastro reserva sera formado para suprir as vagas que surgirem dentro do prazo
de validade deste concurso;.

1.4.Todas as etapas constantes neste Edital serdo realizadas observando-se o horario oficial
de Brasilia/DF.

2. DAS INSCRICOES
2.1. INFORMACOES GERAIS

2.1.1. As informacbes para realizar as inscricdes nos respectivos cargos/funcées que
constam neste Edital estao apresentadas no Quadro |;

2.1.2. Efetivada a inscricdo, ndo serdo aceitos pedidos para alteracdo de cargo, sob
hip6tese alguma, portanto, antes de efetuar o pagamento dataxa de inscricdo, o
candidato deve verificar atentamente o cargo;

2.1.3. As informacdes prestadas pelo candidato no formulario de inscrigdo serdo de total
responsabilidade do mesmo, cabendo, a IMA, o direito de excluir do Concurso
Publico aquele que nao preenché-las de forma completa e/ou forneca dados
incorretos, ainda que o fato seja constatado posteriormente.
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2.2. INSCRICAO DE FORMA PRESENCIAL

2.2.1.

2.2.2.

As inscricOes presenciais deverao ser realizadas no periodo de 02 a 20 de setembro
de 2013, no Posto de Recebimento de Inscrigcdes, instalado no CPAT - Centro
Publico de Apoio ao Trabalhador, situado na Av. Campos Salles, 427, Centro,
Campinas, SP — de segunda a sexta-feira, das 9h00 as 16h00;

Ler o edital, preencher o Formulario de Inscricao no posto de inscricdo (CPAT), com a
apresentacao do documento de identidade (RG) e do CPF e retirar o boleto bancario
para pagamento do valor de inscrigao.

2.3. INSCRIGOES PELA INTERNET

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.

2.3.4.
2.3.5.

As inscrigbes pela Internet deveréo ser realizadas no periodo de 02 a 22 de setembro
de 2013;

O candidato interessado devera acessar o site www.institutoINDEC.com.br, a partir
das 08h do dia de 02 de setembro até as 24h do dia 22 de setembro de 2013;

Apoés as 24h do dia 22 de setembro, o formulario de inscricao nao estara mais
disponibilizado;

Localizar, no site, o “link” correlato a este concurso;

Ler o Edital, preencher o formulario de inscricdo e imprimir o boleto bancario.

2.4. INSCRICAO ISENTA DE TAXAS

2.4.1.

INFORMACOES GERAIS

2.4.1.1. As inscrigcbes isentas de taxas deverdo ser realizadas, obrigatoriamente, de

forma presencial, no CPAT — Centro Publico de Apoio ao Trabalhador, situado
na Av. Campos Salles, 427, Centro, Campinas, SP — de segunda a sexta-feira,
das 9h00 as 16h00;

2.4.1.2. As informagdes prestadas na inscricao e na ficha de solicitacdo de isencgao,

além da documentacdo encaminhada, sdo de inteira responsabilidade do
candidato, cabendo ao Instituto INDEC e a IMA, o direito de excluir do
Concurso Publico aquele que preenché-las com dados incorretos, rasurados,
bem como aquele que prestar informacgdes inveridicas, ainda que o fato seja
constatado posteriormente;

2.4.1.3. Nao havera devolucao da documentagdao encaminhada ao Instituto INDEC para

solicitacao de inscricao com isencao de pagamento do valor de inscricao e tera
validade somente para este concurso;

2.4.1.4. Sera invalidada a solicitacao de isencao do valor da inscricdo dos candidatos

que solicitarem a isencao sem apresentar os documentos previstos no item
2.4.2 abaixo relacionado;

2.4.1.5. O deferimento ou indeferimento das inscricoes requeridas, na categoria de

2.4.2.

isentas, sera decorrente de analise efetuada pelos responsaveis  do Instituto
INDEC, a partir da documentacao apresentada pelo candidato.

DOADORES DE SANGUE

Nos termos da Lei Municipal n®. 13.550 de 27/03/2009, os candidatos Doadores de Sangue terao
direito a isencdo da taxa de inscricdo desde que comprove a doacdo de sangue em 6rgaos
oficiais ou entidades credenciadas pela Unido, Estado ou Municipio, hemocentros e nos bancos
de sangue dos hospitais, pelo menos 03 (trés) vezes nos 18 (dezoito) meses antecedentes a data
limite para inscricdo no concurso.

adm_ mdI005 v01.02 Pagina 5/32

Documento Interno IMA



2.5. INSCRI(}AO DOS PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS (PNE)

2.5.1. INFORMAGOES GERAIS

2.5.1.1. As pessoas com Necessidades Especiais é assegurado o direito de se
inscrever neste Concurso Publico, desde que as atribuicbes do cargo
pretendido sejam compativeis com as que possuem, conforme estabelecido
no Decreto Federal n® 3.298, de 20/12/1999;

2.5.1.2. Consideram-se pessoas portadoras de necessidades especiais, aquelas que se
enquadram nas categorias discriminadas no artigo 4%, do Decreto Federal n®
3.298, de 20/12/1999, alterado pelo Decreto Federal n® 5.296, de
02/12/2004;

2.5.1.3. Nao serdo considerados como deficiéncia fisica os disturbios de acuidade
visual passiveis de correcao;

2.5.1.4. Os candidatos portadores de necessidades especiais participardo do concurso
publico em igualdade de condigdes com os demais candidatos, no que tange

ao conteudo, avaliagao e critérios de aprovacao das provas, data, horario e

local de aplicacao, e a nota minima exigida, nos termos do artigo 41 do Decreto
3.298/99;

2.5.2. DA INSCRICAO DOS PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS

2.5.2.1. As inscricdes dos candidatos Portadores de Necessidades Especiais (PNE)
poderdo ser realizadas: de forma presencial, no CPAT — Centro Publico de
Apoio ao Trabalhador, situado na Av. Campos Salles, 427, Centro, Campinas,
SP — de segunda a sexta-feira, das 9h00 as 16h00, ou pela Internet;

2.5.2.2. O candidato, antes de se inscrever, devera verificar se as atribuicbes do
cargo/funcédo, especificadas no Anexo Il, sdo compativeis com a deficiéncia de
que é portador;

2.5.23. O candidato devera especificar, no formulario de inscricdo, o tipo de

deficiéncia de que é portador;

2.5.2.4. Devera entregar no ato da inscricdo, no CPAT — Centro Publico de Apoio ao
Trabalhador, no caso de inscricao presencial, ou encaminhar via correio
para o Instituto INDEC, no caso de inscricao pela Internet, no endereco:
Rua Bernardino de Campos N°1.108 Cj 02, centro Ribeirao Preto/SP, as
seguintes documentacoes:

¢ Requerimento de solicitacdo de condicao especial para realizacdo da prova, quando for o
caso, informando quais 0s recursos especiais necessarios, como por exemplo: Prova
ampliada, auxilio de fiscal para leitura da prova; auxilio de fiscal para transcricao da prova
no gabarito; sala de facil acesso, ou outras condicbes as quais deverao estar claramente
descritas no pedido do candidato;

e (Cobpia autenticada do Laudo Médico assinado por Médico devidamente inscrito no
Conselho Regional de Medicina e que nele conste, para fins comprobatérios, o nimero de
registro do Médico na referida entidade de classe atestando a espécie e o grau ou nivel de
deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da Classificacao
Internacional de Doenca — CID, bem como, a provavel causa da deficiéncia, inclusive
para assegurar a previsao de adaptacao da sua prova, informando também, o seu nome, o
numero do documento de identidade (RG) e a op¢éo do cargo.

2.5.2.5. O candidato que nao declarar ser portador de necessidades especiais, no ato
da inscricdo, e ndo atender ao solicitado no subitem 2.5.2.4, ndo sera
considerado portador de necessidades especiais, ndo podera impetrar recurso
em favor de sua situacao, bem como nao tera sua prova especial preparada,
seja qual for o motivo alegado;
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2.5.2.6. Ap0s o prazo de inscrigéo, fica proibida qualquer inclusdo de candidato na lista
especifica de portadores de necessidades especiais.

2.6.DAS RESTRICOES
Nao serdo aceitas inscricbes via postal, fac-simile, correio eletrénico transferéncia eletrénica,
DOC, DOC eletrbnico, ordem de pagamento, depdsito bancario em conta corrente, cheque ou por
qualquer outra via que ndo a especificada neste Edital ou fora do periodo estabelecido.

3. DO PAGAMENTO DAS INSCRICOES

3.1.0 candidato devera efetuar o pagamento do valor da inscricdo estabelecido no Quadro |
até o dia 23/09/2013, conforme vencimento constante no Boleto Bancario;

3.2.Para pagamento do valor da inscricdo, somente podera ser utilizado o boleto bancario
gerado até a data limite do encerramento das inscricbes. Atencao para o horario da rede
de atendimento bancario;

3.3.0 pagamento do valor correspondente a inscricdo podera ser efetuado em toda rede de
atendimento bancario;
3.3.1. Nao havera devolucdo da importancia paga, ainda que constatada maior ou em
duplicidade, nem isencdo de pagamento do valor de inscricdo, seja qual for o motivo
alegado.

3.4.0 agendamento do pagamento sé sera aceito se comprovada a sua quitacdo até a data de
vencimento do boleto;

3.5.A efetivacdo da inscricdo ocorrerd ap6s a confirmagdo pelo Banco do pagamento do
boleto; O candidato podera acompanhar a situacao da sua inscricao por meio do site do
Instituto INDEC, www.institutoINDEC.com.br na pagina do concurso publico, a partir de 72
(setenta e duas) horas apdés a quitacdo do boleto bancéario. Caso verifigue a falta de
informacao, o candidato devera entrar em contato com o Instituto INDEC, Fone: (16) 3235-
7701, de segunda a sexta-feira, das 9h00 as 17h00;

3.6.0 Instituto INDEC e a IMA nao se responsabilizam por solicitagdes de inscricbes nao
recebidas por motivo de ordem técnica, falhas dos computadores, de comunicacdo ou
bancarias, bem como qualquer outro fator que impossibilite a transferéncia de dados.

3.7.Somente para os candidatos beneficiados pela isengdo de taxas, conforme item 2.4, e
portadores de necessidades especiais, item 2.5, sera exigido, no ato da inscricdo, a
apresentacao comprobatéria dos documentos.

4. DAS PROVAS

4.1.A avaliacdo serd realizada por meio de Prova Escrita sendo Eliminatéria e Classificatoria e
atendera aos seguintes aspectos:

e Avaliarda os Conhecimentos Basicos (CB) e os Conhecimentos Especificos (CE)
necessarios ao cargo/funcao;

e Duracéao de 04 (quatro) horas;

e A prova sera apresentada sob forma de testes de mdultipla escolha, com 05 (cinco)
alternativas em conformidade com o Programa de Provas constante no Anexo | deste
Edital.

e O Quadro Il apresenta a relagao dos cargos/fungcdes e o respectivo nimero de questdes
relacionadas aos conhecimentos especificos, bem como de portugués e matemaética.
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QUADRO Il - Provas e questoes por Cargos/Funcao

Cargo/funcao Provas N° questdes
Lingua Portuguesa 20
Assistente Administrativo | — Digitador Matematica 10
Conhecimentos Especificos 20
Lingua Portuguesa 15
Assistente Administrativo | - Servigos Administrativos Matematica 15
Conhecimentos Especificos 20
Lingua Portuguesa 15
Assistente Administrativo | - Contabilidade e Tesouraria Matematica 15
Conhecimentos Especificos 20
Lingua Portuguesa 10
Técnico de Informatica | - Atendimento ao usuario Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Técnico de Informéatica | — Laboratério Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 15
Agente |l — Atendimento Moével Matematica 10
Conhecimentos Especificos 25
Lingua Portuguesa 10
Técnico de Informatica Il - Atendimento ao usuario Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Analista Administrativo Jr. - Area Fiscal Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Analista Administrativo Jr. - Contabilidade e Tesouraria Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 15
Analista Administrativo Jr. - Administragdo de contratos Matematica 10
Conhecimentos Especificos 25
Lingua Portuguesa 10
Analista Administrativo Jr. — Custos Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Analista de Sistemas Jr. — Sistemas e negécios (Atuagdo em sistemas) Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
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Cargo/funcao Provas N° questoes
Lingua Portuguesa 10
Analista de Suporte Jr. - DBA Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Analista de Suporte Jr. - Servigos e Sistemas Operacionais Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Analista de Suporte Jr. — Redes Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 15
Advogado Jr. Matematica 5
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Auditor Interno Jr. Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Analista de Suporte PI. - DBA Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Engenheiro Eletricista PIl. — Telecom Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30
Lingua Portuguesa 10
Engenheiro Eletricista PI. — Eletricista Matematica 10
Conhecimentos Especificos 30

4.2.As Provas serdo realizadas na cidade de Campinas/SP com data prevista para o dia
27/10/2013 nos locais e horarios a serem comunicados oportunamente, por meio de Edital
de convocacao a ser publicado no Diario Oficial do Municipio de Campinas — DOM e que
poderd& ser acessado nos enderegos:  www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial,
www.ima.sp.gov.br e www.institutoINDEC.com.br;

4.3.0s candidatos deverao comparecer ao local da prova com 01 (uma) hora de antecedéncia,
munidos dos documentos originais (Cedula Oficial de Identidade ou Carteira expedida por
Orgao ou Conselho de Classe ou de Carteira de Trabalho e Previdéncia Social ou de
Certificado de Reservista, ou Carteira Nacional de Habilitagdo modelo com foto), caneta de
tinta azul ou preta, lapis preto e borracha;

4.4.Nao serdao admitidas solicitacoes, anteriores ou posteriores, de aplicacdo de provas em
local, dia e horario fora dos pré-estabelecidos;

4.5.Nao sera admitido a sala de provas, o candidato que nao estiver munido dos documentos

exigidos no item 4.3., sera exigida a apresentacdo do documento original, ndo sendo
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aceitas copias, ainda que autenticadas. O documento deve estar em perfeito estado de
conservacao, de forma a permitir, com clareza, a identificacao do candidato;

4.6.0 candidato que, eventualmente, necessitar alterar algum dado cadastral, por erro de
digitacao constante na convocacao, devera solicitar a correcao no formulario especifico
que estara disponivel no local da prova, devidamente assinado e datado, ao fiscal da sala.
O candidato que nao solicitar a correcao arcara, exclusivamente, com as consequéncias
advindas de sua omissao;

4.7.Autorizar-se-a ao candidato ausentar-se do recinto das provas durante a sua realizacao
somente em condi¢des especiais e acompanhados por um fiscal;

4.8.Nao havera prorrogacao do tempo previsto para a aplicacdo da prova em virtude do
afastamento, por qualquer motivo, do candidato da sala de prova;

4.9.0 candidato devera assinalar suas respostas no Cartdo de Respostas (Gabarito), com
caneta de tinta preta ou azul, assinando-o. O preenchimento do Cartdo de Respostas
(Gabarito) € de total responsabilidade do candidato;

4.10. Nao serdo computadas questdes ndo assinaladas ou assinaladas a lapis ou que

contenham mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda que legivel, sendo atribuida nota 0

(zero) a questao. Em hipétese alguma havera substituicdo do Cartdo de Respostas (Gabarito)

por erro do candidato;

4.11. O candidato que queira fazer alguma reclamacao ou sugestao devera fazer junto ao
fiscal de sala, que anotara na folha de ocorréncia para posterior andlise.
4.12. O Caderno de questdes sera obrigatoriamente devolvido pelo candidato juntamente

com o Cartdo de Resposta (Gabarito). Em nenhuma hipétese o caderno de questdes sera
considerado para corregao e respectiva pontuacao;
4.13. O candidato devera permanecer em prova pelo tempo minimo de 30 (trinta) minutos;
414, Em hipétese alguma havera segunda chamada, revisao de provas ou de resultados,
em quaisquer das formas de avaliacao, nas diferentes fases do concurso publico, seja qual
for o motivo alegado;

4.15. A Prova Objetiva sera disponibilizada para consulta no enderegco eletrénico
www.institutoINDEC.com.br, juntamente com a divulgag¢ao do gabarito;
4.16. A candidata que tiver a necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas,

devera levar um acompanhante, sendo este indicacdo de sua inteira responsabilidade. O
acompanhante devera possuir maioridade legal e permanecer em sala reservada para
essa finalidade, sendo responsavel pela guarda da criangca e observar os seguintes
aspectos;

e Durante o periodo em que a candidata estiver amamentando, ela devera permanecer no
local designado pela Coordenacao para este fim e, ainda, na presenca de um fiscal,
respeitando todas as demais normas estabelecidas neste Edital;

e O acompanhante, que ficara responsavel pela crianca, também devera permanecer no
local designado pela Coordenacao, e se submetera a todas as normas constantes deste
Edital, inclusive no tocante ao uso de equipamento eletrénico e celular, bem como devera
apresentar um dos documentos previstos no item 4.3. para acessar e permanecer no local
designado;

e A candidata, nesta condicdo, que ndo levar acompanhante, nao realizara as provas;

e Nao havera compensacao do tempo de amamentacao em favor da candidata.

5. DA EXCLUSAO DO CANDIDATO DAS PROVAS

Sera excluido do Concurso o candidato que:
5.1. Apresentar-se apés o horario estabelecido ou em local diferente do designado;
5.2.Nao comparecer a prova seja qual for o motivo alegado;
5.3.Nao apresentar o documento de identidade exigido;
5.4.Ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento do fiscal, ou antes de 30 (trinta)
minutos do inicio das provas;
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5.5.Lancar mao de meios ilicitos para a execugdo das provas como, por exemplo, ser
surpreendido, durante a realizacdo das mesmas, em comunicacdo com outro candidato ou
terceiros, ou utilizando aparelhos eletrénicos (bip, telefone celular, relégio do tipo data bank,
walkman, agenda eletrénica, notebook, palmtop, receptor, gravador, calculadora, MP3
players etc.), livros, anotacdes, réguas de calculo, lapis com tabuadas, impressos ou
consulta a qualquer obra doutrinaria, texto legal, etc.;

5.6.Nao devolver integralmente o material recebido;

5.7.Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

5.8. Agir com desrespeito em relagdo aos examinadores e seus auxiliares ou autoridades
presentes;

5.9.Estiver portando arma, ainda que possua o respectivo porte;

5.10. Estiver fazendo uso de boné ou chapéu na sala de aula durante a realizagdo das
provas.

6. DO JULGAMENTO DAS PROVAS E DA CLASSIFICACAO FINAL

6.1. DA NOTA DA PROVA

6.1.1. Prova Objetiva, de carater eliminatério e classificatério, sera avaliada na escala
de 0 (zero) a 100 (cem) pontos;

6.1.2. Na avaliacao e correcao da Prova Objetiva sera utilizado o Escore Bruto que
corresponde ao numero de acertos que o candidato obtém na prova. Para
se chegar a nota da prova (NP), o candidato devera multiplicar por cem

(100) o numero de questdes acertadas (NA) e dividir pelo total de questbes
da prova (TQ), de acordo com a férmula:

NP = Na x 100 Sendo:
Tq NP= Nota da prova
Na = Numero de acertos
Tq = Total de questdes da prova

6.1.3. O calculo final sera igual ao total de pontos do candidato na Prova Obijetiva. A
nota final sera o total de pontos obtidos na Prova;

6.1.4. Sera considerado aprovado na Prova Objetiva o candidato que obtiver total de
pontos igual ou superior a 50 (cinquenta) pontos;

. Em hipétese alguma havera revisao de provas;

. O candidato nao aprovado na Prova Objetiva sera eliminado do Concurso;

. A pontuacdo relativa a questdo eventualmente anulada sera atribuida a

todos os candidatos presentes a respectiva prova.

o0
-t mh —h
No o

6.2. CRITERIOS DESEMPATE
No caso de igualdade na Classificacdo Final, dar-se-a preferéncia sucessivamente ao candidato
que atenda aos critérios de desempate:
6.2.1. Idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos da Lei Federal n®.
10.741/2003, sendo que sera dada a preferéncia ao de idade mais elevada;
6.2.2. Maior niumero de acertos em conhecimentos especificos;
6.2.3. Maior numero de acertos em lingua portuguesa;
6.2.4. Maior numero de acertos em matematica;
6.2.5. Pessoas que tenham atuado como Jurados em decisdes judiciais nos
termos do art.440 da Lei 11.689/2008;
6.2.6. Mais idoso entre os candidatos com idade inferior a 60 (sessenta) anos.
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6.3. DA CLASSIFICACAO FINAL E PUBLICACAO DO RESULTADO

6.3.1. Os candidatos serao classificados por ordem decrescente da nota final, em lista
de classificacao por cargo/funcéo, observado o cédigo de inscricao do cargo;

6.3.2. Serdo elaboradas duas listas de classificacdo: uma geral, com a relagdo de
todos os candidatos, inclusive os Portadores de Necessidades Especiais (PNE),
e outra, apenas dos candidatos PNE;

6.3.3. A avaliacdo dos eventuais recursos interpostos, os resultados com a
classificacdo Final/Homologacdo, serdo publicados no Diario Oficial do
Municipio de Campinas — DOMC (www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial) e,
também, poderao ser acessados nos enderecos eletronicos do Instituto INDEC
www.institutoINDEC.com.br e da IMA www.ima.sp.gov.br;

6.3.4. Nao sera fornecido ao candidato qualquer documento comprobatério de
classificacdo no concurso publico, valendo para esse fim, a homologacao;

6.3.5. O candidato obriga-se a manter atualizado seu endereco e telefones junto ao
Instituto INDEC, durante o periodo da realizacdo do Concurso e, junto a IMA,
apo6s a homologacéao do resultado final do mesmo.

7. DOS RECURSOS

7.1. O prazo para interposi¢ao de recurso sera de 02 (dois) dias uteis, tendo como termo inicial o
primeiro dia Gtil subsequente a publicacao dos atos do concurso;

7.2. Admitir-se-a um Uunico recurso por questdo para cada candidato e devera ser de forma
individualizada e em 02 (duas) vias de igual teor (original e cépia);

7.3. O recurso — Modelo Anexo lll - devera ser dirigido a Comissao de Concurso da IMA e
entregue, ou encaminhado por Sedex, para Praca Dom Barreto n° 42, Ponte Preta,
Campinas- SP - CEP 13041-430 — Geréncia de Recursos Humanos, das 9h00h as 16h00h,
com as seguintes especificacoes:

e nome do candidato;

namero do documento de identidade;

endereco completo;

ndamero do concurso;

namero de inscricao;

cargo/funcao e codigo do cargo/funcao para o qual se inscreveu;

fundamentacao ou o embasamento, com as devidas razdes do recurso.

7.4. O recurso devera estar digitado ou datilografado e assinado, ndo sendo aceito recurso
interposto por fac-simile (fax), telex, internet, telegrama ou outro meio ndo especificado neste
Edital;

7.5.0 recurso recebido sera encaminhado ao Instituto INDEC para analise e manifestacdo a
propésito do arguido, apds o que sera devolvido a IMA;

7.6.A decisao do deferimento ou indeferimento do recurso serd dada a conhecer coletivamente,
por meio de publicagdo no Diario Oficial do Municipio de Campinas — SP no site
(www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial) e, também, poderdo ser acessados nos enderegos
eletrénicos do Instituto INDEC www.institutoINDEC.com.br e da IMA www.ima.sp.gov.br.

7.7.No caso de deferimento de recurso interposto podera ser alterada, eventualmente, a
nota/classificacdo obtida pelo candidato e, consequentemente, alteracbes nas listas de
classificacao final;

7.8.Sera indeferido o recurso interposto fora do Modelo (Anexo lll) e dos prazos estipulados neste
edital;

7.9.A interposicao dos recursos néo interfere o andamento regular do cronograma do Concurso;

7.10. A Comissao de Concurso da IMA constitui a ultima instancia para recurso, sendo soberana
em suas decisdes, razdo pela qual ndo caberao recursos adicionais.
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8. DA CONVOCAGAO E DA CONTRATACAO

8.1. DA CONVOCACAO

8.1.1.

8.1.2.
8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

A aprovagédo no Concurso Publico ndo gera ao candidato, aprovado, o direito a
contratacdo, ficando reservada a INFORMATICA DE MUNICIPIOS
ASSOCIADOS S/A - IMA o direito de aproveitamento destes conforme critérios
de necessidade e conveniéncia da IMA como, por exemplo, em decorréncia de
condicoes técnicas de trabalho e de disponibilidade orcamentaria;

Da mesma forma, a aprovacdo nao gera ao candidato o direito de escolha de
seu local de trabalho;

Sera automaticamente eliminado do concurso o candidato classificado que, ao
ser convocado, ndao apresentar os documentos exigidos no ato da admissao,
sendo declarada nula a sua inscricao e todos os atos dela decorrentes;

Os candidatos que atenderem a convocacao para a admissao e recusarem-se
ao preenchimento da vaga serdo excluidos do cadastro, sendo o fato
formalizado em Termo de Desisténcia.

A convocacao obedecera rigorosamente a ordem de classificacdo final dos
candidatos aprovados;

A convocacdo sera realizada por meio do Diario Oficial do Municipio de
Campinas e o candidato devera apresentar-se a Informatica de Municipios
Associados S/A - IMA, sito a Praca Dom Barreto n° 42, Ponte Preta, Campinas-
SP - CEP 13041-430, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis da data da
publicacao;

Sera considerado desistente o candidato que nao se apresentar a IMA no prazo
estipulado conforme item 8.1.6 (05 — cinco dias ap6s a publicacdo da
convocacao no diario oficial www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial).

8.2. DO EXAME MEDICO

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

adm_ mdl005 v01.02

O candidato devera realizar, em unidade designada pela Informética de
Municipios Associados S/A - IMA, o exame médico admissional para o exercicio
das atribuicées do cargo em conformidade com a CLT;

Sera eliminado do concurso o candidato que for considerado inapto no exame
médico admissional e complementar, quando for o caso, para avaliacao da
compatibilidade de sua saude com o exercicio do cargo/funcao para a qual
concorreu. )

DO EXAME MEDICO DOS PORTADORES DE NECESSIDADES ESPECIAIS
(PNE)

8.2.3.1. Por ocasiao da admissao:
8.2.3.2. Os candidatos classificados na lista de Portadores de Necessidades

Especiais (PNE) quando convocados pela IMA realizardo pericia
médica;

8.2.3.3. O candidato devera comparecer ao exame médico munido de laudo

médico que ateste a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com
expressa referéncia ao cbdigo correspondente da Classificagao
Internacional de Doencas (CID-10), conforme especificado no Decreto
n® 3.298/99 e suas alteracdes, bem como a provavel causa da
limitacdo do candidato, para atendimento com profissionais da area
médica, designados pela Informatica de Municipios Associados S/A -
IMA;

8.2.3.4. O médico designado pela Informatica de Municipios Associados S/A -

IMA devera emitir parecer conclusivo sobre a sua condi¢do de pessoa
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com Necessidades Especiais, ou nao, e parecer técnico, a partir do
CID e outros padrdes reconhecidos nacional e internacionalmente,
sobre a compatibilidade das atribuicdes do cargo com a deficiéncia
que alega ter, observadas:

a) as informacdes prestadas pelo candidato no ato da inscri¢ao;

b) a natureza das atribui¢des e tarefas essenciais do cargo a desempenhar;

c) a viabilidade das condicées de acessibilidade e as adequacées do ambiente de
trabalho na execucao das tarefas;
d) a possibilidade de uso, pelo candidato, de equipamentos ou outros meios que

habitualmente utilize.

8.2.3.5. Sera excluido do concurso o candidato que tiver deficiéncia
considerada incompativel com as atribuicées do cargo/funcgao, a partir
da pericia médica;

8.2.3.6. Sera excluido da Lista Especial (portadores de deficiéncia aprovados)

o candidato que nao tiver configurado a deficiéncia declarada

(declarado nao portador de deficiéncia pelo 6rgao de saude
encarregado da realizacdo da pericia), passando a figurar somente
na Lista Geral;

8.2.3.7. Apds o ingresso do candidato Portador de Necessidades Especiais
(PNE), a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessao
de readaptagdo do cargo/funcado, bem como para aposentadoria por
invalidez;

8.3. DA CONTRATACAO
8.3.1. O candidato convocado devera preencher as condicoes especificadas a seqguir:

Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa, amparada pelo Estatuto da Igualdade entre
Brasileiros e Portugueses, conforme disposto nos termos do paragrafo 1°, artigo 12, da
Constituicdo Federal, e do Decreto Federal n® 70.436/72 ou ser naturalizado brasileiro
na forma da lei, de acordo com o artigo 37, I, da Constituicao Federal;

Ter a idade minima de 18 (dezoito) anos completos no ato da convocacgao;

Quando do sexo masculino, estar quite com o Servigo Militar;

Ser eleitor e estar quite com a Justica Eleitoral;

Nao ser aposentado por invalidez e ndo estar com idade de aposentadoria compulsoria,
nos termos do artigo 51 da Lei Federal n® 8.213, de 24 de julho de 1991;

N&o ter outro vinculo trabalhista que seja conflitante com sua funcao/horario;

Possuir os REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS para o cargo, conforme especificado no
Quadro | deste Edital;

Nao ter sofrido, no exercicio da funcao publica, penalidade incompativel com nova
investidura em cargo publico;

Ser eleitor e estar quite com a justica eleitoral;

O candidato aprovado e inscrito como PNE devera atentar-se para os requisitos
especificados no item 2.5.2 DA INSCRICAO DOS PORTADORES DE NECESSIDADES
ESPECIAIS;

N&o ter sido demitido por justa causa pela IMA, salvo quando invalidada a sua demissao
por decisao judicial.

8.3.2. Em sendo considerado apto no exame médico admissional, o candidato convocado
terd o prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos, a contar da data da ciéncia para a
realizacdo do exame, para se apresentar a IMA, formalizando a sua admissdo, munido dos
seguintes documentos:

e (arteira de Trabalho original e cépias das folhas de identificacdo e paginas dos
contratos de trabalho anteriores;
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1 (uma) foto 3x4 recente;

Curriculum Vitae;

Certiddo de Nascimento ou Certiddo de Casamento se for casado, ou de
Casamento com averbacéao, se for separado judicialmente ou Certidao de Uniao
Estavel;

Titulo de Eleitor e comprovante de estar quite com a Justica Eleitoral;

Certificado de Reservista ou Dispensa de Incorporagéo, quando do sexo masculino
e comprovante de estar quite com a justica militar;

Cédula de Identidade — RG;

Inscricao no PIS/PASEP;

Cadastro de Pessoa Fisica — CPF - regular;

Declaracao Negativa de Acumulo de Emprego Publico (modelo a ser fornecido pela
IMA);

Comprovante da escolaridade exigida;

Comprovante do Registro no respectivo Conselho de Classe, para profissées
regulamentadas;

Comprovante dos pre-requisitos exigidos para_ o cargo/fungdo, conforme
especificado no A Quadro | - DOS CARGOS/FUNCOES E DAS VAGAS;

Certidao de Nascimento dos filhos e Caderneta de Vacinagao dos filhos menores
de 14 anos (se houver);

Comprovante de recolhimento de Contribuicdo Sindical (se houver);

Carta de concesséao de aposentadoria, caso seja aposentado;

Comprovar ndo ter outro vinculo trabalhista que seja conflitante com sua
funcao/horario;

Comprovar nao ter sofrido, no exercicio da fungao publica, penalidade incompativel
com nova investidura em cargo publico;

Comprovante de residéncia;

Declaracao de bens;

Carteira de Motorista (caso seja especificacdo para admissao no cargo/fungao);
Certiddes de acoes civeis;

Certidoes de Antecedentes criminais;

Certiddes de protestos;

Outros documentos que a IMA julgar necessarios.

8.3.3. Sera considerado desistente o candidato que nado apresentar a IMA toda a
documentagado necessaria no prazo estipulado (10 dias corridos apds a ciéncia do exame
médico);

8.3.4. Nao podera ser admitido o candidato que receber proventos em virtude de
aposentadoria pelo exercicio de cargo na Administracdo Direta Municipal, Estadual ou
Federal, conforme o disposto no artigo 37, paragrafo 10 da Constituicdo Federal, com
redacdo alterada pela Emenda Constitucional n°. 20/98, bem como o que incorrer na
hip6étese de acumulacgéo ilicita de cargos publicos, ou ainda, o que se beneficiou com
aposentadoria especial, nos termos da Legislacao vigente;

8.3.5. Nao assumira vaga, quando convocada, a candidata que estiver no seu 8° més de
gravidez em diante, bem como em periodo que corresponde a licenca, sendo, portanto,
reconvocada, por uma Uunica vez, a partir da data do vencimento do seu periodo de licenga
gestante relativo a gravidez constatada na época da convocacdo, observando-se 0s
demais itens;

8.3.6. A inexatiddo das afirmativas ou irregularidades dos documentos, ainda que
verificados posteriormente, eliminara o candidato do concurso, anulando-se todos os atos
decorrentes da inscri¢ao;
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8.3.7. A admissdo do candidato sera formalizada com a assinatura de Contrato Individual
de Trabalho com a IMA, o qual se regera pelos preceitos da Consolidacao das Leis do
Trabalho - C.L.T., ndo gerando, portanto, estabilidade ou direitos correlatos;

8.3.8. O contrato inicial de trabalho sera em carater de experiéncia, conforme Convencéao
Coletiva da Categoria vigente a época da admissdo, podendo, mediante a avaliagdo do
desempenho, no referido periodo, converter-se em prazo indeterminado ou nao;

8.3.9. Os candidatos que atenderem a convocagado para a admissao e recusarem-se ao
preenchimento da vaga serdo excluidos do cadastro, sendo o fato formalizado em Termo
de Desisténcia.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS

9.1.

9.2.
9.3.

9.4.

9.5.

9.6.
9.7.
9.8.

9.9.

Todos os atos relativos a este concurso publico serdo publicados, na integra, no Diario
Oficial do Municipio de Campinas-SP, e poderdao ser acessados no endereco eletrbnico
www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial e nos enderecos eletrbnicos do Instituto INDEC
www.institutoINDEC.com.br e da IMA, www.ima.sp.gov.br, ndo se aceitando justificativa
para o desconhecimento dos prazos neles assinalados;

O salario inicial tem como valor-base o més de janeiro de 2013;

A IMA é facultada a anulacao parcial ou total do Concurso Publico, antes de sua respectiva
homologacao, se constatada irregularidade substancial insanavel;

Decorridos 120 (cento e vinte) dias da homologacdo do concurso publico, e ndo se
caracterizando irregularidades nos aspectos, administrativo ou legal, € facultada a
incineracdo das provas e demais registros escritos, mantendo-se, entretanto, pelo periodo
de validade do concurso publico, os registros eletrénicos a ele referentes;

O Candidato aprovado que vier a ser admitido fica ciente de que consta no Edital somente
um Resumo do cargo/fungcdo a que esta concorrendo e, portanto, estara sujeito a
desempenhar todas as atividades que sejam inerentes ao seu cargo, nos termos do Plano
de Cargos, Carreiras e Salarios da IMA;

A inscricao do candidato implicara na integral aceitacao das condigdes estabelecidas neste
Edital e nas instrucdes especificas, das quais nao podera alegar desconhecimento;

Para efeito deste concurso, considerar-se-a a legislagao vigente até a data do término das
inscricdes, portanto, alteracdes posteriores ndo serdao consideradas;

O candidato aprovado que vier a ser admitido fica, desde ja, ciente que podera ser lotado
para prestar servicos tanto na sede da IMA, quanto em qualquer outra localidade em que a
IMA preste ou venha a prestar servicos.

Fica assegurado, aos candidatos aprovados, nos seus respectivos cargos nos Concursos
IMA 01/2009, 01/2010 e 02/2010, durante o prazo de validade desses concursos,
prioridade sobre os aprovados no concurso IMA 001/2013.
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10. Cronograma Previsto

DATA/PERIODO ATIVIDADE
02/09/13 a Periodo de recebimento das inscrigbes (PRESENCIAL) —
20/09/13 Pagamento até 23/09/13
02/09/13 a Periodo de recebimento das inscrigdes pela INTERNET —
22/09/13 Pagamento até 23/09/13
30/09/2013 Publicacao dos Candidatos Inscritos

Publicacao da Lista Definitiva dos Candidatos Inscritos e

04/10/2013 Convocacao para a realizacéo das Provas
27/10/2013 Data Provavel da realizacdo das Provas Escritas
30/10/2013 Publicacao dos Gabaritos das Provas Escritas
19/11/2013 Publicacao do Resultado I:d_os_F{ecursos e dos Gabaritos
inais
Publicacao dos Resultados das Provas Escritas e da

19/11/2013 Classificacao

Publicacdo dos Resultados dos Recursos e dos
02/12/2013 Resultados Finais
09/12/2013 Homologacao dos Resultados Finais

10.1. O cronograma acima pré-estabelecido podera sofrer alteracbes e/ou modificacbes pela
Comissao Organizadora do Concurso Publico.
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ANEXO |
DOS PROGRAMAS DE PROVAS

) CONHECIMENTOS BASICOS ,
CARGOS/FUNGOES - ENSINO MEDIO COMPLETO E ENSINO MEDIO TECNICO

Lingua Portuguesa

Interpretacdo de texto. Ortografia oficial. Acentuacado grafica. Pontuacédo. Classes de palavras:
substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicdo e conjuncao: emprego e
sentido que imprimem as relacées que estabelecem. Vozes verbais: ativa e passiva. Colocacao
pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Sindénimos,
anténimos e pardénimos. Sentido proprio e figurado das palavras.

Matematica

Operacées com numeros reais. Minimo mudltiplo comum e maximo divisor comum. Razao e
propor¢ao. Porcentagem. Regra de trés simples. Média aritmética simples. Juros simples e
composto. Equacgédo do 1.? grau. Sistema de equacgdes do 1.° grau. Relacdo entre grandezas:
tabelas e graficos. Sistemas de medidas usuais. Raciocinio I6gico. Resolucdo de situagdes-
problema.

CONHECIMENTOS BASICOS
CARGOS/FUNGCOES - ENSINO SUPERIOR

Lingua Portuguesa

Interpretacdo de texto. Ortografia oficial. Acentuacado grafica. Pontuagcédo. Classes de palavras:
substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicdo e conjuncao: emprego e
sentido que imprimem as relacées que estabelecem. Vozes verbais: ativa e passiva. Colocacao
pronominal. Concordancia verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Crase. Sinénimos,
anténimos e pardnimos. Sentido proprio e figurado das palavras.

Matematica

Operacdes com numeros reais. Minimo multiplo comum e méaximo divisor comum. Poténcias e
raizes. Razao e proporcao. Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Média aritmética
simples e ponderada. Juros simples e composto. Sistema de equacdes do 1.2 e do 2° grau.
Relagdo entre grandezas: tabelas e gréaficos. Sistemas de medidas usuais. Raciocinio l6gico.
Resolucao de situagdes-problema.

DOS PROGRAMAS DE PROVAS
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Assistente Administrativo | — Digitador

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Conhecimentos em informatica intermediaria: Sistema Operacional Windows, Office/Broffice
(editor de textos, planilha eletrénica, gerenciador de apresentagdes), Internet (navegacao e e-
mails). Impressdo de Documentos. Controle de midias e documentagdo de softwares.
Conhecimentos em rotinas administrativas tais como: elaboracdo de comunicados (pequenos
textos), arquivo de documentos (ordem alfabética e ordem cronolégica), envio de
correspondéncias, protocolo de documentos: elementos basicos.
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Assistente Administrativo | — Servicos Administrativos

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Conhecimentos em rotinas administrativas; No¢des de Informatica: Processadores de Texto,
Planilhas Eletrdnicas, Internet, Correio Eletrénico. Atendimento de Pessoal e por Telefone.

Assistente Administrativo | — Contabilidade e Tesouraria

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Técnicas de Contabilidade; Conhecimentos em rotinas administrativas; Noc¢des de
Informatica: Processadores de Texto, Planilhas Eletronicas, Internet, Correio Eletronico.
Atendimento Pessoal e por Telefone.

Técnico de Informatica | — Atendimento ao Usuario

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Conhecimentos de sistemas de acompanhamento de ocorréncias, inglés basico,
Atendimento telefénico e de suporte técnico a hardware, software e infraestrutura, controle de
midias e documentacdo de softwares. Conhecimentos em sistema operacional (Windows 98,
2000, XP, Vista, 7 e 8), e pacotes de escritério. Instalagéo, processo de boot, comandos basicos
e configuracao de: ambientes graficos, rede, dispositivos e componentes.

Técnico de Informatica | — Laboratério

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Conhecimentos de Eletronica digital e analégica. Reparos em microcomputadores,
monitores e impressoras. Uso da instrumentacao (multimetro) e ferramental. Instalacdo de
sistema operacional Windows (98 NT/XP/2000/Vista/7 e 8). Configuracao de rede em Windows.

Agente Il - Atendimento Moével

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE — Cadigo de Tréansito Brasileiro. Direcao defensiva. Primeiros Socorros. No¢cdes de mecanica.
Nocdes do espago geografico de Campinas. Informatica: conhecimentos de processadores de
texto, planilhas eletrdnicas, Internet e correio eletrénico. Conhecimentos em sistemas de
acompanhamento de ocorréncias.

Técnico de Informatica Il - Atendimento ao Usuario

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Conhecimento de sistemas de acompanhamento de ocorréncias, inglés técnico,
conhecimentos basicos de ambientes operacionais Linux (Ubuntu e Debian) e Windows
(3.1/95/98 NT/XP/2000/Vista/7 e 8) Instalacdo, processo de boot, comandos basicos,
configuracdo do KDE, configuracdo de rede, teclado, som, impressora. manutencao preventiva e
corretiva dos equipamentos de informatica conhecimentos basicos de Open Office e Star Office,
conhecimento de ambientes Microsoft: Processadores de Texto, Planilhas Eletrénicas e Internet.
Conhecimento de hardware de microcomputadores.

Analista Administrativo Jr. — Area Fiscal

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Legislacao fiscal: Obrigacoes fiscais e acessorias nas esferas Municipal, Estadual e Federal
e Legislacédo tributaria: Conceito de tributo, campo de incidéncia, natureza da operacao, fato
gerador, aliquotas pertinentes e tipos de regimes. Legislacdo dos servicos de telecomunicacoes:
Lei 9472/97, Lei 10.052/2000 — FUNTTEL; Lei 5070/66 FISTEL e lei 9998/2000 - FUST.
Legislacao previdenciaria: Contribuicao previdenciaria, tipos de retencgéo, tipos de servico, fato
gerador. Legislagdo tributaria municipal de Campinas: ISSQN - Lei 12.392/2005 e suas
alteracdes. Apuracao de impostos municipais, estaduais e federais: ICMS, ISSQN, PIS, COFINS,
IRPJ, CSLL. Normas da profissdo contabil; plano de contas; analise de demonstrativos contabeis.
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Informatica intermediaria: Processadores de Texto, Planilhas Eletronicas, Internet, correio
eletrénico, sistemas de gestéo fiscal. Conhecimentos em sistemas integrados (ERP).

Analista Administrativo Jr. — Contabilidade e Tesouraria

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Matematica financeira, legislagao fiscal, tributaria, trabalhista, previdenciaria e municipal.
Norma da profissdo contabil, balanco Patrimonial; plano de contas; andlise de demonstrativos
contabeis. Contabilidade: geral, gerencial, fiscal, tributaria e de custos e financas. Sistemas ERP.
Informatica avancada: Processadores de Texto, Planilhas Eletrénicas, Internet, correio eletronico,
sistemas contabeis. Novas regras contabeis trazidas pelas leis 11.638/2007 e 11.941/2009,
harmonizacdo das regras contabeis e os pronunciamentos trazidos pelo CPC - Comité de
Pronunciamentos Contabeis.

Analista Administrativo Jr. — Administracao de Contratos

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Matematica financeira, legislagcéo fiscal com énfase na Lei 8666/93, tributaria e municipal;
Balangco Patrimonial, plano de contas; andlise de demonstrativos contabeis. Contabilidade Geral.
Nocbes de Contabilidade Publica e Finangas, Contabilidade Fiscal, Tributaria e de Custos.
Informatica Avangada: Processadores de Texto, Planilhas Eletronicas, Internet, correio eletrbnico,
sistemas ERP.

Analista Administrativo Jr. — Custos

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE Matematica financeira (conceitos basicos de capital, juros simples e compostos)
Contabilidade: societaria e gerencial, tributaria, de custos e finangas. Conceito de: custo, material
direto, mao de obra direta, custo direto, material indireto, custos indiretos, despesas e formas de
rateio; custo dos produtos acabados, em elaboragcédo e vendidos. Critérios de custeio: absorcao,
custeio variavel e abc. Registro dos custos: custo padréo, estimado e histérico. Valorizacao do
consumo e do estoque de materiais: PEPS, UEPS, PMP-Mével, PMP-Fixo, preco de mercado e
preco de reposicdo. Novas regras contabeis trazidas pelas leis 11.638/2007 e 11.941/2009,
harmonizacdo das regras contabeis e os pronunciamentos trazidos pelo CPC - Comité de
Pronunciamentos Contabeis. Conhecer as mudancas fundamentais na Lei das Sociedades por
Agdes, especialmente no que se refere ao conteudo e formato das demonstragdes contabeis,
lucro e reservas. Sistemas ERP. Informatica avancada: Processadores de Texto, Planilhas
Eletrénicas, Internet, correio eletrdnico, sistemas contabeis. Sistemas de controle de almoxarifado
- estoque para consumo e para prestacao de servico.

Analista de Sistema Jr. — Sistemas e negocios (Atuacao em sistemas)

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Conhecimentos béasicos sobre técnicas de gerenciamento de projetos, montagem de
cronograma e conhecimento de bancos de dados. Conhecimentos de Engenharia de Software:
analise de requisitos, analise e programacao orientada a objetos, modelagem de dados,
qualidade de software, melhoria de processos de software, testes de software e controle de
versdo. Conhecimento das Linguagens de programacao: PHP ou Delphi ou Java. Banco de
dados: MySql ou Oracle ou PostgreSQL. Conhecimento do SQL padrdao ANSI. Inglés Técnico.

Analista de Suporte Jr. — DBA

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE — BANCO DE DADOS: Administracao de bancos de dados Oracle, Oracle RAC, PostgreSQL,
MySQL e Microsoft SQL Server: conceitos, estruturas, comandos, utilitarios, configuracdo e
instalagao; definicdo de estruturas de dados e ambiente fisico de banco de dados; conceitos de
cluster e servidor stand by; avaliacdo de desempenho e tuning de banco de dados; planejamento,
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configuracdo e controle de processos de backup e processo de restauracdo; monitoracdo dos
recursos de banco de dados, gerenciamento de memoria e parametros de banco de dados;
seguranga em banco de dados. Il — SISTEMA OPERACIONAL (Linux/Unix): conhecimento de
programacao shell script, comandos basicos, utilitarios, sistemas de arquivos, controle de
processos (foreground, background, finalizacao, prioridade, status e monitoracdo). Compactacao
e backup (tar, cpio, gzip, unzip e bzip). Il - Inglés técnico.

Analista de Suporte Jr. — Servicos e Sistemas Operacionais

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE — FUNDAMENTOQOS: Componentes e arquiteturas de sistemas computacionais; Representacao
de dados; Componentes e arquiteturas de processadores; Hierarquia de memoaria; Interface entre
processadores e periféricos; Fundamentos de sistemas operacionais; Gerenciamento de
processos e threads; Gerenciamento de memoria; Sistemas de entrada e saida. Il - MICROSOFT
WINDOWS SERVER: Instalagédo, configuracdo e administracao; Ultilitdrios e comandos padrao;
Administracdo de contas de usuarios, grupos, permissdes de acesso e compartilihamentos;
Sistema de arquivo NTFS; Gerenciamento de processos; Configuracdo de servigcos Internet IIS
(HTTP e FTP), DNS, DHCP e DFS; Instalagdo, configuracdo e administracdo de servicos de
diretério (Active Directory); Alta disponibilidade e balanceamento de carga; Monitoragao via WMI;
Gerenciamento remoto. Il - LINUX: Instalacdo, configuracdo e administracdo; Ultilitarios e
comandos padrao; Administracdo de contas de usuarios, grupos e permissdes de acesso;
Sistemas de arquivos: ext3; Gerenciamento de volumes légicos de arquivos (LVM);
Gerenciamento de processos; Configuracdo de servigcos de rede: HTTP (Apache), DNS (BIND),
SSH (OpenSSH) e SMTP (Postfix); Programacgao shell script; Uso de expressdes regulares; Alta
disponibilidade e balanceamento de carga; Monitoracao via SNMP; Gerenciamento remoto. IV -
ARMAZENAMENTO DE DADOS: Conceitos de Storage Area Networks (SAN) e Network
Attached Storage (NAS); Fibre Channel (FC); Protocolos Common Internet File System (CIFS) e
Network File System (NFS); Redundant Array of Inexpensive Disks (RAID); Backup: politicas de
backup; tipos de backup e arquiteturas. V — CONCEITOS BASICOS DE VIRTUALIZACAO:
Virtualizacdo de servidores; Instalacdo, configuracdo e administracdo; Conversdo de maquinas
fisicas para virtuais (P2V); Toleréancia a falhas e alta disponibilidade (FT e HA). VI — CONCEITOS
BASICOS DE REDES: Arquiteturas e topologias; Modelo OSI; Redes sem fio; Protocolos: IPv4,
TCP, UDP, IPSec, ARP, ICMP, SNMP, SSH, DNS, DHCP, SMTP, HTTP, FTP, LDAP, RADIUS,
H.323, RTP, RTCP, SIP, syslog e NTP; NAT e PAT. VIl - CONCEITOS BASICOS DE
SEGURANCA: Confidencialidade, disponibilidade e integridade; Criptografia; Certificados digitais;
Assinaturas digitais; Controle de acesso; Firewall; Lista de controle de acesso (ACL); Proxy e
proxy reverso; Protocolos SSL e TLS. VIII - Inglés técnico.

Analista de Suporte Jr. — Redes

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Conhecimentos basicos em Gerenciamento de redes, Protocolos de Roteamento dindmico:
OSPF e BGP. Protocolo SNMP. Implementacdo de VLANs (802.1Q). Administracdo e
configuracao de switches e roteadores CISCO, Enterasys e 3 COM. Configuracao de links Frame-
Relay. Fundamentos de Redes TCP/IP (Modelo OSI, Enderecamento IP, VLSM, Roteamento),
redes wireless. Estruturas de Redes IPv4, IPv6, protocolos IPv4 (IP, TCP, UDP, ICMP).
Topologias de Rede, Servicos de BackBone. Ferramentas Nagios e Cacti. Servicos de rede
(DNS, DHCP). Programacao Shell Script. Conhecimentos nos sistemas operacionais Linux e
Windows Server 2003 e 2008. Inglés Técnico.

Advogado Jr.
CB - Lingua Portuguesa e Matematica.
CE - | — Direito Constitucional: Teoria Geral do Direito Constitucional. Objeto e Contetdo do

Direito Constitucional. Constituicdo: conceito e classificacdo. Poder constituinte e originario e
derivado. Revisdo Constitucional. Normas constitucionais: classificacdo. Predmbulo, normas
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constitucionais programaticas e principios constitucionais. Disposi¢cdes constitucionais
transitérias. Hermenéutica constitucional. Controle de constitucionalidade: sistema brasileiro.
Evolugao histérica. Acdo de inconstitucionalidade por omissdo. Acao direta de
inconstitucionalidade. Acao declaratoria de constitucionalidade. Arguicdo de descumprimento de
preceito fundamental. Direitos e garantias individuais e coletivos. Principio da legalidade. Principio
da isonomia. Regime constitucional da propriedade. Remédios constitucionais: Habeas corpus,
mandado de seguranga, mandado de injuncdo e habeas data. Direito de peticdo. Direitos
politicos: sistema politico brasileiro. Direitos sociais e sua efetivagdo. Federacdo. Reparticdo de
competéncia no Estado Federal. Federacdo brasileira: caracteristicas, discriminacao de
competéncia na Constituicio de 1988. Organizacdao dos Poderes:mecanismos de freios e
contrapesos. Unido: competéncia. Estado: competéncia e autonomia. Administracdo publica:
principios constitucionais. Poder Executivo: Presidente da Republica e Ministros de Estado:
atribuicées. Medidas provisorias. Poder Judiciario: organizagdo e estatuto constitucional da
magistratura. Supremo Tribunal Federal: organizacdo e competéncia. Superior Tribunal de
Justica: organizagdo e competéncia. Justica federal: organizacdo e competéncia.Justica do
trabalho: organizacédo e competéncia.

II - Direito Administrativo: Conceito. Direito Publico. Direito Privado. Fontes. Interpretacao.
Sistemas Administrativos. Administragcdo Publica: Conceito. Elementos. Poderes de Estado.
Entidades politicas e Administrativas. Orgaos Publicos. Agentes Publicos. Agentes Politicos.
Poderes Administrativos. Poderes politicos. Poder de Policia. Uso e Abuso do Poder. Atos
Administrativos: Conceito. Requisitos. Atributos. Classificacdo. Espécies. Motivacdo e
Invalidagdo; Contrato Administrativo: Conceito. Peculiaridades. Formalizacdo. Execucéo.
Extincdo. Prorrogacédo. Inexecucao. Revisdao. Rescisdo. Espécies. Licitacdo: Conceito, Finalidade.
Objeto. Dispensa. Inexibilidade. Principios. Modalidades. Fases da Licitacdo. Sancbes Penais.
Processo disciplinar. Acumulacdo de cargos publicos. Lei n.® 8.666/93 e suas alteracoes
posteriores. Lei n°. 10.520/2002.

[l - Direito Civil: Pessoa natural: Conceito. Capacidade juridica. Incapacidade absoluta.
Incapacidade relativa. Cessacdo da incapacidade. Comeg¢o da personalidade natural.
Individualizag&o da pessoa natural. Extincdo da personalidade natural. Pessoa Juridica: Conceito.
Classificacdo. Comeco e fim da pessoa juridica. Capacidade. Responsabilidade Civil.
Despersonalizagao. Domicilio Civil. Bens: Conceito. Caracteristicas. Classificagdo. Ato Juridico
em Sentido Estrito: Conceito. Classificacdo. Negocio Juridico: Conceito. Classificacdo. Elementos
essenciais gerais. Forma e prova do ato negocial. Defeitos do negécio juridico (erro, dolo,
coacgdo,simulacdo e fraude contra credores). Nulidade e anulabilidade do neg6cio juridico,
elementos acidentais (condicdo, termo, modo ou encargo). Direitos Reais sobre Coisas Alheias:
Conceito. Espécies. Direitos Reais limitados de gozo (enfiteuse, servidao predial, uso fruto, uso,
habitacdo e renda constituida sobre imével). Direitos Reais de garantia (penhor, anticrese,
hipoteca, alienagao fiduciaria em garantia).Direito Real de Aquisicao (compromisso irretratavel de
venda). Contratos: Conceito. Formacao. Classificagdo. Efeitos particulares dos contratos (direito
de retencao, vicios redibitérios, eviccao e arras), compra e venda, doagdo, locacao de coisa
moével e imovel, deposito e mandato. )

IV - Direito Processual Civil: Jurisdicdo: contenciosa e voluntaria. Orgados da jurisdigéo.
Competéncia: espécies, perpetuacado e modificagdes. Competéncia internacional. Incompeténcia.
Conflito de Competéncia. Acao. Conceito, natureza juridica, elementos e classificacdo. Condicdes
da acado. Cumulacao de acodes. Processo. Conceito, natureza juridica e principios fundamentais.
Pressupostos processuais. Procedimento ordinario e procedimento sumario. Partes. Capacidade
e legitimidade. Substituicdo processual. Litisconsorcio. Assisténcia. Intervencdo de terceiros:
oposicao, nomeacao a autoria, denunciacao da lide e chamamento ao processo. Agao regressiva.
Formacao, suspensdo e extincdo do processo. Peticdo inicial. Requisitos. Inépcia da peticao
inicial. Pedido. Cumulagcdo e Espécies de pedido. Atos processuais. Tempo e lugar dos atos
processuais. Comunicagao dos atos processuais. Citacao e intimagdo. Despesas processuais e
honorarios advocaticios. Resposta do réu: excecao, contestacao e reconvencao. Revelia. Efeitos
da revelia. Julgamento conforme o estado do processo. Audiéncia de instrugdo e julgamento.
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Prova. Principios gerais. Onus da prova. Sentenca. Coisa julgada formal e material. Precluséo.
Relativizacdo da coisa julgada. Duplo Grau de Jurisdicdo. Recursos. Pressupostos. Apelacao,
agravo, embargos de declaracido, embargos infringentes, recurso especial, recurso extraordinario
e embargos de divergéncia. Acao resciséria. Liquidacdo de sentenga. Execucao. Regras gerais.
Partes. Competéncia. Titulo executivo judicial e extrajudicial. Execu¢ao por quantia certa contra
devedor solvente e contra devedor insolvente. Execucdo de obrigacado de fazer e de néao fazer.
Execucao contra a fazenda publica. Embargos do devedor. Acdo popular e acéo civil publica.
Acdo de improbidade administrativa. Mandado de seguranca. Acdo declaratoria. Declaratéria
incidental. Agdo de consignacdo em pagamento. Agdo monitoria. Embargos de terceiros. Tutela
antecipada e tutela especifica. Medidas cautelares.

V - Direito do Trabalho e Direito Processual do Trabalho: defini¢cdo, fontes. Contrato individual de
trabalho: conceito, requisitos, classificacdo. Sujeitos do contrato de trabalho. Salario e
remuneracao. 13° salario. Salario do menor e do aprendiz. Equiparacao salarial. Suspenséao e
interrupcdo do contrato de trabalho. Alteragdo do contrato individual de trabalho. Justa causa de
despedida do empregado. Rescisdo do contrato de trabalho. Culpa reciproca. Despedida indireta
e dispensa arbitraria. Rescisdo do contrato de trabalho. Aviso prévio. Indenizagbes em
decorréncia de dispensa do empregado. Fundo de Garantia do Tempo de Servico. Estabilidade.
Inquérito para apuragao de falta grave. Estabilidade especial. Trabalho extraordinario e trabalho
noturno. Adicional de horas extras. Repouso semanal remunerado. Férias: direito do empregado,
época de concessdo e remuneracdao. Seguranca € higiene do trabalho. Periculosidade e
insalubridade. Trabalho da mulher. Estabilidade da gestante. Trabalho noturno e trabalho
proibido. Trabalho do menor. Profissdes regulamentadas. Organizacao sindical. Natureza juridica,
criacao, administragdo e dissolucdo de Sindicatos. Convengdes e acordos coletivos de trabalho.
Medicdo e arbitragem. Representacdo dos trabalhadores nas empresas. Direito de greve.
Servigos essenciais. Prescricdo e decadéncia. Justica do trabalho. Organizagdo. Competéncia.
Competéncia: justica do trabalho e justica federal. Principios gerais que informam o processo
trabalhista. Dissidios individuais. Execugdo do processo trabalhista. Embargos a execugdo no
processo trabalhista.

VI - Direito Penal: Crimes contra a administracéo publica.

Auditor Interno Jr.

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - A Administracao Publica:conceito, poderes e deveres do administrador publico, uso e
abuso do poder. Administracdo Publica direta e indireta. Autarquias, Fundacgbdes Publicas,
Empresas Publicas, Sociedades de Economia Mista. Organizagdes sociais. Organizacdes de
Sociedade Civil de Interesse Publico. Convénios. Licitacdo e Contratos Administrativos (Lei
Federal n° 8.666, de 21/06/93, com as alteracbes introduzidas pela Lei n® 8.883, de 08/06/94).
Pregao (Lei n® 10.520, de 17/07/02). Servicos Publicos: conceitos, classificagao,
regulamentagcdo, controle, permissao, concessao e autorizacdo. Servidores publicos. Direito
Constitucional: Constituicdo Federal: Principios fundamentais; Direitos e garantias
fundamentais. (arts. 12 ao 5°). Organizacao politico-administrativa dos Municipios (arts. 29 a 31).
Administracdo Publica (arts. 37 a 43). Fiscalizagdo Contabil, Financeira e Orgcamentaria (arts. 70 a
75). Finangas Publicas (arts. 163 a 169). Auditoria: Regras Constitucionais sobre o Controle
Interno. A fiscalizagdo contabil, financeira e orgamentaria, o Controle Externo e os Sistemas de
Controle Interno. Nocdes gerais sobre auditoria: conceituacdo e objetivos. Procedimentos de
auditoria. Testes de observancia. Testes substantivos. Normas de execucdo dos trabalhos de
auditoria. Planejamento da auditoria. Documentagdo de auditoria. Parecer do auditor.
Contabilidade: balanco Patrimonial; plano de contas; analise de demonstrativos contabeis.
Contabilidade geral, gerencial, de custos e finangas. lei 6.404/76 e as alteracdes contdbeis
introduzidas pelas leis 11.638/2007 e 11.941/2009. Anadlise horizontal e vertical das
demonstragdes contabeis e indices econdmicos e financeiros. Legislacao Fiscal: Obrigacoes
fiscais e acessorias nas esferas Municipal, Estadual e Federal. Legislacao tributaria: Conceito
de tributo, campo de incidéncia, natureza da operacéao, fato gerador, aliquotas pertinentes e tipos
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de regimes. Legislacdo tributaria municipal de Campinas: ISSQN - Lei 12.392/2005 e suas
alteragbes. Apuragao de impostos municipais, estaduais e federais: ICMS, ISSQN, PIS, COFINS,
IRPJ, CSLL. Gestao Publica: Conceitos de Estado, sociedade, mercado e terceiro setor. Etica
no servico publico. Conceitos: ética, moral, valores e virtudes. Instrumentos gerenciais
contemporaneos: gestdo por processos, melhoria de processos e desburocratizaco.
Responsabilizacdo e Prestagcdo de Contas. Controle e Desempenho. Transparéncia. Ouvidoria.
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT: Titulo Il - Das Normas Gerais de Tutela do Trabalho
- Capitulo | - Da Identificagéo profissional, Capitulo Il - Da Duragéo do Trabalho, Capitulo IV - Das
Férias Anuais (Direito a Férias e a sua Duracdo, da Concessdo e da Epoca das Férias, Da
Remuneragdo e do Abono de Férias), Capitulo V - Da Seguranga e Medicina do Trabalho (Dos
Orgaos de Seguranca e Medicina do Trabalho nas Empresas); Titulo IV - Do Contrato Individual
de Trabalho - Capitulo | - Das Disposicoes Gerais, Capitulo Il - Da Remuneracgéao, Capitulo V - Da
Rescisao, Capitulo VI - Do Aviso Prévio.

Analista de Suporte Pl. - DBA

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE — BANCO DE DADOS: Administracao de bancos de dados Oracle, Oracle RAC, PostgreSQL,
MySQL e Microsoft SQL Server: conceitos, estruturas, comandos, utilitarios, configuragdo e
instalagcao; definicdo de estruturas de dados e ambiente fisico de banco de dados; conceitos de
cluster e servidor stand by; avaliacdo de desempenho e tuning de banco de dados; planejamento,
configuracao e controle de processos de backup e processo de restauragdo; monitoracdo dos
recursos de banco de dados, gerenciamento de memoria e parametros de banco de dados;
seguranga em banco de dados. Il — SISTEMA OPERACIONAL (Linux/Unix): conhecimento de
programacao shell script, comandos basicos, utilitarios, sistemas de arquivos, controle de
processos (foreground, background, finalizacao, prioridade, status e monitoracdo). Compactacao
e backup (tar, cpio, gzip, unzip e bzip). Il - Inglés técnico.

Engenheiro Eletricista Pl. — Telecom

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Eletrbnica Analégica. Eletrénica Digital. Comunicacdo Analdgica e Digital. Comunicacao
Otica e Wireless (Wi-Fi e WiMax). Redes Locais, WAN Protocolos de comunicagéao de dados, IP,
protocolos de roteamento e Internet. Sistemas de Energia para Telecomunicacdes. Geréncia de
Rede de Telecomunicacgdes. Inglés Técnico. Conhecimentos em sistemas “CAD”, conhecimentos
em equipamentos, roteadores e “switches”.

Engenheiro Eletricista Pl. — Eletricista

CB - Lingua Portuguesa e Matematica.

CE - Fisica: Termodindmica (Ar-condicionado e climatizacao). Eletrotécnica: Normas NR-10 e
NBR 5410. Instalacdes elétricas prediais e industriais. Sistemas de Protecao contra Descargas
Atmosféricas. Maquinas elétricas (maquinas assincronas e sincronas, transformadores e circuitos
magnéticos). Eletrénica de poténcia (no-breaks). Eficiéncia energética (conceitos basicos e
controle de fator de poténcia); Circuitos Elétricos (monofasicos e trifasicos equilibrados e
desequilibrados, dimensionamento de circuitos e dispositivos de protecdo em baixa e média
tensdo). Acumuladores de energia estaticos e dinamicos (baterias estacionarias e volantes
inerciais). Interpretacdo e realizacdo de desenhos técnicos (diagramas elétricos e eletrbnicos).
Microinformatica: conceitos operacdo e manutencdo em microinformatica Conceitos de boas
praticas do ITIL v2. Telecomunicacdes: modelo OSI (camadas fisica e enlace), cabeamento
estruturado para prédios comerciais e datacenters, tipos de equipamentos utilizados em redes
locais padrao ethernet, protocolo TCP/IP, técnicas de transmissao digital em canais tipo AWGN,
codificacao de fonte e canal, transmissao optica (tipos de fibras, conversores e amplificadores
opticos), antenas e radiopropagacao. AutoCAD 2007. Nocbes de sistemas de refrigeracéo e
condicionamento de ambiente para datacenters.
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LEGENDA: ]
CB — CONHECIMENTOS BASICOS
CE — CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ANEXO I
DO RESUMO DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS/FUNCOES

Assistente Administrativo | — Digitador

Efetuar a digitacao e formatagédo de documentos utilizando microcomputadores;
Conferir e organizar a documentacao, organizar arquivos inerentes ao servigo;

Realizar tarefas diversas de digitacao e de digitalizacao de documentos;

Zelar pela conservacao do equipamento de trabalho que esta sob sua responsabilidade;
Efetuar conferéncias e corrigir erros de digitacao;

Imprimir documentos e relatérios;

Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Assistente Administrativo | — Servicos Administrativos

Executar servigos de apoio administrativo, controlar, conferir, digitar, digitalizar e arquivar
documentos;

Atender fornecedores e clientes, transmitindo e recebendo informacdes sobre produtos e
Servicos;

Executar servicos gerais de escritérios cumprindo os procedimentos e prazos necessarios
a0s mesmos;

Efetuar atividades de recepcdo, controlando a entrada e saida de visitantes, efetuar
ligagcOes e atendimento telefonico;

Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao.

Assistente Administrativo | - Contabilidade e Tesouraria.

Executar servicos de apoio administrativo, conferir, digitar, digitalizar e arquivar
documentos;

Auxiliar na elaboracao de planilhas pra suporte de informagdes gerenciais;

Executar servicos gerais de escritérios cumprindo os procedimentos e prazos necessarios
aos mesmos;

Conciliar contas;

Auxiliar na execucéao dos servicos de escrituracao;

Auxiliar nas atividades de tesouraria, tais como, solicitagcbes de adiantamento, de
reembolso e a prestagdo de contas dos funcionarios;

Auxiliar no controle de contas a receber,

Enviar para clientes quitacbes de pagamentos das notas fiscais pagas e correspondéncias
diversas;

Organizar e atualizar o arquivo de memorandos, oficios, correspondéncias internas e
externas e de notas fiscais do ano em vigor.

Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao
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Técnico de Informatica | - Atendimento ao usuario

e Efetuar o atendimento aos usuarios em primeiro nivel (por telefone, por sistema remoto, e-
mail, chat ou pessoalmente) para resolucao de ocorréncias de infraestrutura, hardware e
software dos usuarios de microinformatica, solucionando ou diagnosticando defeitos;

e Registrar, acompanhar e fechar as ocorréncias no sistema de atendimento. Prestar
informacdes, atender, analisar e encaminhar as solicitacbes de servicos e produtos
demandados pelos parceiros e clientes;

e Efetuar relatérios e planilhas diversas;
e Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Técnico de Informatica | — Laboratorio

e Realizar manutencédo de hardwares (Micros/Impressoras/Monitores) efetuando corregdes,
troca de pecas, ajustes e configuragdes para os computadores;

e |Indicar as substituicbes e alteragbes pertinentes para o melhor funcionamento dos
hardwares;

e Preencher formularios e alimentar o sistema com os dados dos procedimentos de reparos,
bem como, emitir relatério dos reparos para o cliente e solicitar o fechamento da
ocorréncia.

e Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Agente Il — Atendimento Mével

e Dirigir e cuidar da conservacao e manutencao do veiculo e demais equipamentos utilizados
na unidade de Atendimento Mével ao Cidadao;

e Efetuar o atendimento presencial ao cidadao/cliente, prestar informacdes e servicos;

e Efetuar também, o atendimento/contato por telefone, e-mail, chat, sistema remoto
(multicanal) seguindo roteiros e scripts planejados e controlados;

e Prestar os servicos solicitados, emitindo documentos e preenchendo os controles e/ou
efetuando os encaminhamentos necessarios para completar o atendimento;

e Encaminhar aos 6rgaos competentes os documentos gerados pelo servico;

e Atender clientes e fornecedores, transmitindo e recebendo informacdes sobre produtos e
Servicos;

e Executar servicos gerais de escritérios cumprindo os procedimentos e prazos necessarios
aos mesmos; elaborar, digitar e organizar relatérios, planilhas, estatisticas, oficios,
comunicados, graficos e documentos;

e Controlar a entrada, saida e reposicdo de materiais, méveis e equipamentos;

e Dar suporte a equipe esclarecendo duvidas;

e Efetuar treinamento dos agentes.

Técnico de Informatica Il - Atendimento ao Usuario

e C(Classificar as ocorréncias recebidas e organizar os atendimentos;
Dirigir, se necessario, veiculo da empresa para atender as ocorréncias, realizar o
diagnéstico, efetuar instalacoes, testes, correcbes e configuracbes de software, de
hardware e de redes para todos os computadores do cliente;

e Realizar manutencéo preventiva e corretiva dos equipamentos de informéatica;

e Realizar laudos de computadores, sugerindo substituicées e alteracdes pertinentes para o
melhor funcionamento;

e Auxiliar, quando necessario, no treinamento dos técnicos;
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Efetuar backup e restauracao de servidores, Desktop, etc.;
Ministrar treinamentos de tecnologia da informacéo.
Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Analista Administrativo Jr. — Area Fiscal.

Assegurar o cumprimento da legislacao tributaria, acompanhando a legislacédo pertinente e
orientando a aplicagdo necessaria nas atividades da empresa e efetuando as escrituragdes
fiscais;

Efetuar a apuracédo de impostos Federais, Estaduais e Municipais dos servicos prestados,
identificar as possibilidades de uso dos incentivos fiscais e de reducédo de impostos, gerar
os dados para preenchimento das guias;

Solicitar aos 6rgaos regime especial de procedimentos fiscais, municipais, estaduais e
federais;

Administrar o registro dos livros fiscais nos 6rgaos apropriados;

Disponibilizar informagdes cadastrais aos bancos e fornecedores; Preparar declaragbes
acessorias ao fisco, 6rgaos competentes e contribuintes;

Atender a auditoria externa;

Manter contato e atender as solicitacées dos 6rgaos fiscalizadores e 6rgaos publicos para
cumprimento das obrigacdes fiscais e/ou para resolugao de problemas;

Efetuar a retencédo de impostos dos servigos contratados;

Classificar os fatos para registros contabeis, por sistema integrado e efetuar a respectiva
validacao dos registros e das demonstragoes;

Elaborar relatérios ao Tribunal de Contas do Estado;

Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Analista Administrativo Jr. - Contabilidade e Tesouraria.

Planificacdo das contas com a descricao das suas fungdes e do funcionamento e adequa-
las aos lancamentos;

Classificar os fatos para registros contabeis, por computacdo eletrbnica, e efetuar a
respectiva validacao dos registros e das demonstragdes;

Efetuar depreciagdo, amortizagdo e deferimentos, bem como de corre¢gdes monetarias e
reavaliacoes;

Efetuar controles de contas a pagar e a receber;

Emitir relatérios diarios e borderés para autorizacdo de pagamento;

Provisionar o fluxo de caixa;

Efetuar o cadastro dos fornecedores, dos pagamentos e dos recebimentos efetuados;
contabilizar os lotes e conferir receitas, pagamentos, baixas, centros de custos, valores,
cédigos, fornecedores e efetuar o rateio dos pagamentos;

Efetuar a conciliacdo e contabilizacao da Folha de Pagamento, incluindo as provisoes de
férias e 132 salario;

Efetuar o controle das movimentacdes de caixa e efetuar os rateios;

Elaborar relatérios ao TCE;

Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao.

Analista Administrativo Jr. - Administracao de Contratos

Administrar contratos, aditamentos, cartas-contrato e convénios advindos de todas as
modalidades de procedimentos licitatérios e das adjudicacées diretas, assim como
contratos de seguros diversos;
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Manter relacionamentos com clientes e fornecedor;

Elaborar pareceres sobre as necessidades ou interesses da Administragdo em celebrar
instrumentos contratuais;

Elaborar relatérios ao Tribunal de Contas;

Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Analista Administrativo Jr. — Custos

Efetuar apuracao de custos, andlise e apropriacao de gastos, despesas e investimentos;
Demonstrar a formacao de preco dos servicos prestados;

Analisar a estrutura organizacional e classificar os centros de custos produtivos e de apoio,
elaborar a departamentalizagdo contabil e apropriar os custos/despesas por departamento;
Acompanhar o desempenho econdémico dos servicos prestados com a receita, monitorar
margens de contribuicdo e ponto de equilibrio por servigco ou projeto;

Elaborar o planejamento orgamentario em conjunto com os departamentos da empresa;
Acompanhar o orgamento previsto x realizado;

Elaborar relatérios gerenciais.

Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao.

Analista de Sistemas Jr. — Sistemas e negocios (Atuacao em sistemas)

Participar do processo de desenvolvimento de projetos de sistemas, auxiliando no
levantamento de informacgdes, analise de alternativas e definicdo da natureza da solucao a
ser implementada em termos de armazenamento e tratamento de dados;

Auxiliar na preparacao do escopo do projeto e levantamento inicial do projeto;

Participar da especificacdo detalhada das aplicagdes e do levantamento dos recursos
necessarios para o desenvolvimento do sistema;

Realizar a programacédo dos sistemas a serem desenvolvidos e a criagdo de scripts para
montagem de bancos de dados de acordo com a especificacao;

Efetuar testes e correcbes nos sistemas a fim de garantir o correto funcionamento dos
mesmos;

Pesquisar e avaliar, eventualmente, ferramentas de programacao, bem como solucdes
disponiveis no mercado a fim de encontrar alternativas tecnoldgicas para atender as
necessidades dos clientes;

Preparar o ambiente de desenvolvimento de programacdo e testes, criando areas de
trabalho para essa finalidade;

Efetuar manutencbes em sistemas ja implantados, de acordo com a especificacdo
recebida, e testes a fim de garantir o correto funcionamento dos mesmos;

Elaborar manuais, ministrar treinamento teérico e pratico, apoiar os usuarios na sua
utilizacao e realizar manutengdes quando necessario;

Preparar a documentacao técnica de sistemas e auxiliar na implantacdo de sistemas e/ou
atualizacao dos existentes;

Efetuar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Analista de Suporte Jr. — DBA

Instalar Banco de Dados, criar mecanismos para backup e para recuperagao.

Acompanhar o tunning, desempenho e o monitoramento dos Bancos de Dados.

Efetuar a criagdo de scripts e de procedimentos para atualizagdo do Banco de Dados ou
para transferéncia de dados entre Bancos diferentes.

Efetuar suporte a Unidade de Desenvolvimento e Manutencdo na base teste, monitorando
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o comportamento dos novos sistemas desenvolvidos para desempenho, auxiliar na
solucao de problemas ou na criacdo de objetos da base de dados (indices, tabelas, etc.).
Acompanhar instalagdo de bancos de dados em Oracle, Oracle RAC, em Oracle RAC,
MySql, PostgreSQL e Microsoft SQL Server; Administracdo, recuperacao, desempenho e
tunning em bases de dados; Instalacdo de produtos nos sistemas operacionais Unix, Linux,
Windows Server 2003 e 2008.

Participar da elaboracao de projetos de banco de dados junto com a equipe de geréncia de
projetos.

Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Analista de Suporte Jr. - Servicos e Sistemas Operacionais

Efetuar a instalacdo, configuracdo, manutencdo, atualizacdo, desempenho e da
recuperacao dos servidores, tais como Sun-Solaris e IBM-AIX com HMC, VIO, LINUX e
Windows Server nos diversos ambiente de producao e de testes;

Instalar softwares, sistemas operacionais, servicos de rede, suas atualizacbes, aplicar
corregdes; administrar discos, definindo-os, formatando-os e particionando-o0s;

Preparar a infraestrutura necessaria para a implantagcdo e atualizagdo de sistemas,
preparando o servidor, instalando e atualizando as ferramentas e aplicativos, criando
contas de usuarios, politicas de backup e de seguranca.

Participar da configuracao, criagcdo de usuarios, de permissoées, de niveis de acesso;
Prestar suporte aos usuarios finais identificando e solucionando problemas;

Atuar em virtualizagao AlX com HMC, VIO, LINUX e Windows Server;

Auxiliar na customizacao de softwares, kernel, terminais, modems, impressoras e servicos
de rede.

Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Analista de Suporte Jr. — Redes

Atuar no monitoramento de todos os elementos ativos do ambiente de Redes e Telecom.
Gerenciamento de incidentes, configuragdo, desempenho e servicos; Atuar de forma
proativa por meio de identificacao, diagnostico e testes preventivos;

Ativacao e desativacdo de componentes de rede;

Participar de implementacdo de projetos de infraestrutura e da implementacdo e da
administracao de servicos de rede;

Acompanhar a configuracao de roteadores e switches (CISCO, Enterasys e 3COM) para
interconexao e servigos de seguranca nas redes IPs;

Participar da implementacdao de projetos de redes LANs/WANs, do levantamento de
necessidades para definicido de tecnologias a serem utilizadas e efetuar a descrigao
detalhada de normas, ferramentas, procedimentos para implantacdo e utilizacdo dos
servigos de redes;

Atuar com desenvolvimento e customizacdo de ferramentas de software livre para o
gerenciamento de redes.

Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Advogado Jr

Elaborar pareceres juridicos;

Analisar processos administrativos e judiciais;

Representar a administracdo em Juizo ou fora dele nas acbées em que a empresa for
autora ou ré;
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¢ Analisar editais;
e FElaborar contratos.

Auditor Interno Jr

e Examinar a integridade, adequacao e eficacia dos controles internos e das informacdoes
fisicas, contabeis, financeiras e operacionais da Entidade;

e Estabelecer e monitorar planos, programas de auditoria, critérios, avaliagbes e métodos de
trabalho, objetivando uma maior eficiéncia e eficacia dos controles internos administrativos;

e Acompanhar a elaboracdo das demonstracdes financeiras trimestrais, intermediarias ou
intercalares e anuais, buscando assegurar a sua integridade e qualidade;

e Analisar, interpretar e documentar as informagdes fisicas, contabeis, financeiras e
operacionais para dar suporte aos resultados de seu trabalho;

e Adotar procedimentos adequados para assegurar-se que todas as contingéncias ativas e
passivas relevantes decorrentes de processos judiciais, reivindicagdes e reclamacodes, bem
como de langamentos de tributos e de contribuicbes em disputa, foram identificadas e séo
do conhecimento da administracdo da Entidade;

e Examinar a observancia das legislacoes tributaria, trabalhista e societaria das legislacoes
tributaria, trabalhista e societaria, bem como o cumprimento de normas reguladoras a que
estiver sujeita a Entidade;

e Efetuar testes de observancia e testes substantivos para fundamentar suas conclusdes e
recomendacgdes;

e Documentar, através de papéis de trabalho, todos os elementos significativos dos exames
realizados, que evidenciem ter sido a auditoria interna executada de acordo com as
normas aplicaveis;

e Acompanhar e avaliar a efetiva execucao dos contratos firmados pela Sociedade;

e Acompanhar os processos licitatérios de todas as modalidades, sua dispensa ou
inexigibilidade, e a execugdo dos contratos deles decorrentes;

e Acompanhar a adocado das medidas recomendadas pelo Conselho de Administracéo;

e Assessorar os Conselhos de Administracao e Fiscal, nos assuntos de sua competéncia;

e Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao.

Analista de Suporte Pl.- DBA

e |Instalar Banco de Dados, criar 0s mecanismos para backups e para recuperacdao dos
dados;

e Efetuar o monitoramento, tunning e desempenho de todos os Bancos de Dados;

e Efetuar o tunning de desempenho dos bancos de dados através da utilizacao de aplicativos
do Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD);

e Efetuar a criacdo de scripts e de procedimentos para atualizagdo do Banco de Dados ou
para transferéncia de dados entre Bancos diferentes;

e Desenvolver ferramentas para auxiliar na Administracao de Banco de Dados;

e [Efetuar as atualizacdes das versdes dos Bancos e aplicacdes de patches;

e Efetuar suporte a Unidade de Desenvolvimento e Manutengéo, na base teste e na base de
produgéo, monitorando o comportamento dos novos sistemas desenvolvidos para analisar
desempenho, suporte na solugcao de problemas ou na criagcdo de objetos de banco de
dados (indices, tabelas, etc.);

e Analisar e ao detectar necessidade de redimensionar o Banco, comunicar o responsavel
para que o servidor seja provido dos recursos necessarios, tais como, acrescentar ou
substituir meméria, disco ou instalagdao de novo servidor;
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Efetuar pesquisas de novas ferramentas ou de solu¢des disponiveis no mercado,
possibilitando assim o constante desenvolvimento da administracao de Banco de Dados;
Orientar a implementacao e administrar projetos em realizagao por analistas juniores.

Atuar na elaboragcédo de projetos de banco de dados junto com a equipe de geréncia de
projetos;

Instalacdo de bancos de dados em Oracle, Oracle RAC, em Oracle RAC, MySdl,
PostgreSQL e Microsoft SQL Server; Administracédo, recuperacao, desempenho e tunning
em bases de dados; Instalagdo de produtos nos sistemas operacionais Unix, Linux,
Windows Server 2003 e 2008.

Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Engenheiro Eletricista Pl. — Telecom

Efetuar consultoria, desenvolver e implementar projetos de infraestrutura, efetuar o suporte
e 0 gerenciamento a sistemas de voz, de dados e elétricos;

Definir as tecnologias de acesso a serem utilizadas para disponibilizacdo do meio fisico;
Efetuar a descricdo detalhada das normas, das ferramentas, dos procedimentos e das
necessidades para implantacao.

Efetuar o planejamento, implementacao e administracéo de servicos IP’s;

Efetuar a configuracao de roteadores e Switches (gateways) para interconexao e servigcos
de seguranca nas redes IP’s;

Acompanhar a implementacéo e geréncia dos links de acessos utilizados pelos clientes;
Efetuar consultoria, desenvolver e implementar projetos de redes LAN's/WAN’s para
clientes.

Efetuar o levantamento de necessidades para definicdo de tecnologias a serem utilizadas e
efetuar a descricdo detalhada de normas, ferramentas, procedimentos necessidades para
implantacéo e utilizagdo dos servigos de redes;

Efetuar o descritivo técnico detalhado de hardware (gateways - Switches e Roteadores);
Efetuar a configuracao e ativagdo de Roteadores e Switches (gateways) para interconexao
e servicos de seguranca nas redes IP’s;

Acompanhar a implementacao e geréncia dos recursos disponibilizados pela rede;

Efetuar suporte e atendimento aos usuarios para resolucao de problemas;

Treinar equipe de trabalho.

Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

Engenheiro Eletricista Pl. — Eletricista

Elaborar, executar e acompanhar projetos ou manutencées em: sistemas elétricos de
média e baixa tensdo (transformadores, disjuntores, seccionadores, motores, circuitos de
distribuicdo de energia, cabines primarias dentre outros), relacionados a infraestrutura de
datacenters (nobreaks, ares-condicionados e grupo geradores), cabeamento de
telecomunicacdes para datacenters.

Realizar desenho técnico auxiliado por computador, contato e gerenciamento de
fornecedores e terceiros.

Elaborar e validar documentagdes de servicos realizados (diagramas, descritivos e
procedimentos de operacdo e manutencgao) referentes a NR-10 e ITIL v2.

Dimensionar sistemas de refrigeracdo e condicionamento de telecomunicagbes de
ambiente para datacenters.
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ANEXO Ill - MODELO DE RECURSO

A
Comissao Organizadora do Concurso Publico 001/2013 da Informatica de Municipios Associados S/A - IMA

Nome do Candidato:

Endereco:

Numero do Documento de Identidade:

N.® de inscrigdo no Concurso:

Cargo/Fungéo:
Cadigo:
Questionamento
Embasamento:
Data:
Assinatura:
Fabio Pagani
Presidente
Juliano Henrique Davoli Finelli
Diretor Administrativo-Financeiro
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