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11l CONCURSO PUBLICO PARA INGRESSO NA CARREIRA DE
AGENTE DE DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO

EDITAL DE ABERTURA DE INSCRIGOES N2 02/2015

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DE SAO PAULO, tendo em vista o contrato celebrado com a Fundagdo Carlos
Chagas, faz saber que sera realizado em locais, data e horarios a serem oportunamente divulgados, Concurso Publico
para provimento de 46 (quarenta e seis) vagas e formagdo de cadastro de reserva para ingresso na carreia de
Agente de Defensoria Publica, do seu Quadro de Pessoal, conforme estabelecido na Lei Complementar n2 1.050, de
24/06/2008 e Instrucdes Especiais, parte integrante deste Edital, bem como dos que vierem a vagar ou forem
criados dentro do prazo de validade do Concurso.

INSTRUCOES ESPECIAIS

I. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1
1.2
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1.7
1.8

O Concurso Publico sera executado pela Fundagdo Carlos Chagas, obedecidas as normas deste Edital.

O concurso destina-se ao provimento de 46 (quarenta e seis) vagas e formacdo de cadastro de reserva para

ingresso na carreira de Agente de Defensoria Publica, atualmente vagos, bem como dos que vierem a vagar ou

ser criados dentro do prazo de validade do Concurso.

1.2.1 O quantitativo de vagas por cargo/especialidade/regido de atuacdo consta do Anexo | deste Edital.

1.2.2 Ficam reservadas 5% (cinco por cento) do total das vagas por especialidade/regido de atuacdo para
candidatos com deficiéncia nos termos da Lei Complementar n? 683/1992, alterada pela Lei
Complementar n? 932/2002, desde que a deficiéncia seja compativel com as atribui¢des do cargo.

123 Ficam reservadas 20% (vinte por cento) do total das vagas por especialidade/regido de atuagdo para
candidatos negros e indigenas nos termos do Ato Normativo DPG n2 104, de 19 de margo de 2015.

Os candidatos nomeados estardo subordinados a Lei Complementar n2 1.050, de 24/06/2008, Lei

Complementar n2 988, de 09/01/2006, Lei n® 10.261, de 28/10/1968 e Deliberacdo n? 111/09, de 09/01/2009,

do Conselho Superior da Defensoria Publica.

Os candidatos aos cargos do presente concurso ficardo sujeitos a jornada de trabalho de 40 (quarenta) horas

semanais, na forma da Lei Complementar n2 1.050/2008.

As atribuicGes basicas dos cargos estdo previstas no Capitulo Il deste Edital, no Art. 22 da Lei Complementar n2

1.050/2008 e na Deliberagdo n2 111/09, de 09/01/2009, do Conselho Superior da Defensoria Publica.

O Edital e o Conteddo Programatico das Provas poderdo ser acessados no enderego eletrbnico

www.concursosfcc.com.br da Fundagdo Carlos Chagas, que prestard apoio operacional e no endereco

www.defensoria.sp.gov.br da Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo.

O conteldo programatico consta do Anexo Il deste Edital.

A remuneracdo, o valor da inscri¢do, o cargo/ especialidade, a escolaridade/pré-requisitos para posse constam

da tabela a seguir:

Ensino Superior Completo
Valor da Inscrigdo: 142,50 (cento e quarenta e dois reais e cinquenta centavos)
Remuneragéo inicial: R$ 5.500,000 (cinco mil e quinhentos reais).

CARGO: AGENTE DE DEFENSORIA PUBLICA

ESCOLARIDADE / PRE-REQUISITOS

ESPECIALIDADE
(a serem comprovados no ato de posse)

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de Ensino
Superior Completo em Administracdio de Empresas ou Administracdo

Administrador Pablica, emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educac¢do (MEC).

® Registro no CRA — Conselho Regional de Administracao.




Administrador de Banco de Dados

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de curso
superior completo em Analise de Sistemas ou Ciéncia da Computac¢do ou
Engenharia da Computacdo ou Processamento de Dados ou Sistema de
Informacao, emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educag¢do (MEC).

Administrador de Redes

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de curso
superior completo em Ciéncia da Computacdo, ou Engenheira da
Computagdo, ou Sistema de Informacdo ou Redes de Computadores,
emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da
Educagao (MEC).

Analista de Sistemas

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdao de curso
superior completo em Analise de Sistemas ou Ciéncia da Computac¢do ou
Engenharia da Computacdo ou Processamento de Dados ou Sistema de
Informacgdo, emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educac¢do (MEC).

Analista de Suporte

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdao de curso
superior completo em Analise de Sistemas ou Ciéncia da Computac¢do ou
Engenharia da Computacdo ou Processamento de Dados ou Sistema de
Informacado, emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo
Ministério da Educac¢do (MEC).

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de curso
superior completo em Arquitetura, emitido por instituicdo de ensino

Arquiteto superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC).
® Registro no CAU — Conselho Regional de Arquitetura e Urbanismo.
¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdao de curso
superior completo em Arquivologia, emitido por instituicdo de ensino
Arquivista superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC).

® Registro na Delegacia Regional do Trabalho/Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE.

Assistente Social

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdao de curso
superior completo em Servico Social, emitido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC).

® Registro no CRESS — Conselho Regional De Servico Social.

Biblioteconomista

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de Ensino
Superior Completo em Biblioteconomia, emitido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e registro no
respectivo Org3o de Classe.

Cientista Social
(Socidlogo)

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdao de curso
superior completo em Ciéncias Sociais ou Sociologia, emitido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacgdo
(MEC).

® Registro na Delegacia Regional do Trabalho/Ministério do Trabalho e
Emprego — MTE.

Comunicagao Social

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de curso
superior completo na area de Jornalismo, emitido por instituicio de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo (MEC).

Contador

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdao de Ensino
Superior Completo Ciéncias Contabeis, emitido por instituicio de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC).

® Registro no CRC — Conselho Regional de Contabilidade.

Design Grafico

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdao de Ensino
Superior Completo em Desenho Industrial, emitido por instituicio de
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ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educac¢do (MEC).

Engenheiro Civil

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de curso
superior completo em Engenharia Civil, emitido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educagdo (MEC) e registro no
respectivo Orgdo de Classe.

Engenheiro Elétrico

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de curso
superior completo em Engenharia Elétrica, emitido por instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC) e registro
no respectivo Org3o de Classe.

Engenheiro Mecanico

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de Ensino
Superior Completo em Engenharia Mecanica, emitido por instituicdo de
ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educac¢do (MEC) e registro
no respectivo Orgdo de Classe.

Engenheiro de Redes

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de Ensino
Superior Completo na area de Informatica, Ciéncia da Computagao,
Engenharia da Computacdo, Sistema de Informacdo ou Redes de
Computadores, emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida
pelo Ministério da Educac¢do (MEC).

Engenheiro de Telecomunicagao

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de Ensino
Superior Completo em Engenharia de Telecomunica¢bes, emitido por
instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educac¢do
(MEC) e registro no respectivo Orgdo de Classe.

Estatistico

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdao de Ensino
Superior Completo em Estatistica, emitido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC).

Pedagogo

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de Ensino
Superior Completo em Pedagogia, emitido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC).

Programador

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de Ensino
Superior Completo em Ciéncia da Computag¢do ou Engenharia da
Computagdo ou Processamento de Dados ou Sistema de Informacgao,
emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da
Educagao (MEC).

Psicdlogo

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de Ensino
Superior Completo em Psicologia, emitido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC).

® Registro no CRP — Conselho Regional de Psicologia.

Relagdes Publicas

¢ Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdo de Ensino
Superior Completo em Relag¢des Publicas, emitido por instituicdo de ensino
superior reconhecida pelo Ministério da Educag¢do (MEC).

Secretdrio Executivo Bilingue

® Diploma devidamente registrado ou certificado de conclusdao de Ensino
Superior Completo em Secretariado Executivo, fluéncia no idioma inglés,
emitido por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da
Educacdo (MEC).

1. DOS CARGOS

2.1. DESCRICAO SINTETICA DAS ATRIBUICOES DO CARGO:

2.1.1 Agente de Defensoria Publica: desempenhar tarefas compativeis com a especialidade para
atendimento da administracdo interna e area-fim da Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo,
auxiliando na elaboragdo e execugdo de estudos, planos e projetos institucionais, a partir de
objetivos previamente definidos, conforme previsdo da Lei Complementar n2 1.050, de 26/06/2008,
Deliberacdo CSDP 111/09, de 09/01/2009, e demais atos regulamentares.




11l. DOS REQUISITOS PARA O PROVIMENTO DO CARGO

3.1

a)

O candidato aprovado no Concurso de que trata este Edital sera investido no cargo se atender as seguintes
exigéncias, na data da posse:

ter nacionalidade brasileira ou gozar das prerrogativas dos Decretos de n2 70.391/72 e de n? 70.436/72 e da
Constituicdo Federal, artigo 12, paragrafo 19;

ter idade minima de 18 (dezoito) anos;

estar em dia com as obrigacdes eleitorais;

estar em dia com os deveres do Servigo Militar, para os candidatos do sexo masculino;

nao registrar antecedentes criminais, achando-se no pleno exercicio de seus direitos civis e politicos;

possuir os documentos comprobatérios da escolaridade constantes do Capitulo | e os documentos constantes
do Capitulo XV deste Edital;

ter aptiddo fisica e mental para o exercicio das atribui¢cdes do cargo;

O candidato que, na data da posse, ndo reunir os requisitos enumerados no item 3.1 deste Capitulo perderd o
direito a investidura no referido cargo.

IV. DAS INSCRICOES

4.1

4.2

4.3

A inscricdo do candidato implicard o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condicOes estabelecidas

neste Edital, em relagdo as quais ndo podera alegar desconhecimento.

4.1.1 Objetivando evitar 6nus desnecessario, o candidato devera orientar-se no sentido de recolher o
valor de inscricdo somente apds tomar conhecimento de todos os requisitos e condi¢Ges exigidos
para o Concurso.

4.1.2 O candidato se responsabilizara pela fidedignidade das informac¢des prestadas no Formulario de
Inscricao, reservando-se a Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo e a Fundagdo Carlos Chagas o
direito de excluir do Concurso Publico aquele que ndo preencher esse documento oficial de forma
completa, correta e/ou fornecer dados inveridicos ou falsos.

As inscri¢bes para o Concurso serdo realizadas exclusivamente pela Internet, das 10 horas do dia 16/09/2015

as 14 horas do dia 09/10/2015, observado o horario de Brasilia, de acordo com o item 4.3 deste Capitulo.

4.2.1 As inscricbes poderdo ser prorrogadas, por necessidade de ordem técnica e/ou operacional, a
critério da Defensoria Publica do Estado de S&o Paulo e/ou da Fundagdo Carlos Chagas.

4.2.2 A prorrogacdo das inscricbes de que trata o item anterior poderd ser feita sem prévio aviso
bastando, para todos os efeitos legais, a comunicacdo de prorrogacdao feita no site
www.concursosfcc.com.br.

Para inscrever-se o candidato deverd, no periodo das inscricdes, acessar o endereco eletrénico

www.concursosfcc.com.br e, por meio do link correspondente ao Concurso Publico, efetuar sua inscri¢do

conforme os procedimentos estabelecidos a seguir:

43.1 Ler e aceitar o Requerimento de Inscri¢do, preencher o Formulario respectivo e transmitir os dados
pela Internet, providenciando a impressao do comprovante de inscricao finalizada.

4.3.2 O candidato devera efetuar o pagamento da importancia referente a inscricdo por meio de boleto
bancério ou débito em conta corrente de banco(s) conveniado(s) no valor de RS 142,50 (cento e
quarenta e dois reais e cinquenta centavos) para o Cargo de Agente de Defensoria Publica — Todas as
Especialidades/Regido de Atuacgdo, a titulo de ressarcimento de despesas com material e servicos, de
acordo com as instrugdes constantes no enderec¢o eletrénico da pagina de inscri¢cdes, até a data
limite para pagamento das inscricdes (09/10/2015).

4321 Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancdrias na
localidade em que se encontra o candidato, o boleto devera ser pago antecipadamente.

43.2.2 O boleto bancario, disponivel no endereco eletronico www.concursosfcc.com.br, devera
ser impresso para o pagamento do valor da inscri¢ao, apds a conclusdo do preenchimento
do Formulario de Inscricdao, em qualquer banco do sistema de compensagao bancaria.

4.3.2.3 O pagamento do valor da inscricao podera ser efetuado por débito em conta, em dinheiro
ou em cheque do préprio candidato. O pagamento efetuado por meio de cheque
somente sera considerado quitado apds a respectiva compensacao.



4.4

4.5

4.6
4.7

4.8

4.3.2.3.1 Em caso de devolucdo do cheque, qualquer que seja o motivo, considerar-se-a
automaticamente sem efeito a inscricao.

433 A partir de 23/09/2015, o candidato podera conferir, no endereco eletrénico da Fundagdo Carlos
Chagas a regularidade do registro dos dados de inscri¢cdo e do recolhimento do valor da inscrigdo. Em
caso negativo, o candidato deverd entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Candidato —
SAC da Fundacgdo Carlos Chagas, através do telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira,
em dias Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia), para verificar o ocorrido.

434 As inscricOes efetuadas somente serdo confirmadas apds a comprovagao do pagamento do valor da
inscrigdo.

4.3.5 Serdo canceladas as inscricdes com pagamento efetuado em valor menor do que o estabelecido no
item 4.3 deste Capitulo, bem como as solicitagGes de inscricdo cujos pagamentos forem efetuados
apos a data limite para pagamento da inscrigdo (09/10/2015).

4.3.6 O candidato ndo devera enviar copia do documento de identidade, sendo de sua exclusiva
responsabilidade a informacao dos dados cadastrais no ato de inscricdo, sob as penas da lei.

4.3.7 A Fundacdo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo, ndo se responsabilizam,
por solicitagbes de inscricGes via Internet ndo recebidas por motivo de ordem técnica dos
computadores, falhas de comunicacdo, congestionamento das linhas de comunicacdo, falta de
energia elétrica, bem como de outros fatores e ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de
dados.

4.3.8 O descumprimento das instrugdes para inscricdo via Internet implicara a sua nao efetivacao.

Ao inscrever-se no Concurso é recomendado ao candidato observar atentamente as informacdes sobre a

aplicagdo das Provas deste Edital e do Edital de Abertura de Inscricbes n? 01/2015 relativo ao IV Concurso

Publico para Ingresso na Carreira de Oficial de Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo, uma vez que podera

se inscrever somente para um dos dois Concurso Publicos e somente para um Unico

Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo no Concurso Publico de que trata este Edital.

44.1 O candidato que efetuar mais de uma inscricdo, indicando diferentes opg¢des de
Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo, terd somente a Ultima inscricdo validada, sendo as demais

canceladas.

4.4.2 O cancelamento das inscrigdes terd como base os procedimentos descritos abaixo:

a) as datas em que forem efetivados os pagamentos;

b) sendo a data de pagamento a mesma, sera considerado o nimero do pedido registrado em cada
boleto.

4.4.3 Considera-se inscricao efetivada aquela devidamente paga, de acordo com o estabelecido no item
4.3.2 deste Capitulo.

Efetuada a inscricdo ndo serdo aceitos pedidos para alteracdo de codigo da opgdo de

Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo.

4.5.1 O descumprimento das instrugdes para a inscricdo implicara a sua ndo efetivacgdo.

Nao serdo efetivadas as inscricdes em desacordo com as instrugdes constantes deste Edital.

Somente serdo aceitos pedidos de isencdao de pagamento do valor da inscricdo de candidato que comprovar

ser doador de sangue, conforme estabelece a Lei Estadual n? 12.147, de 12 de dezembro de 2005.

As inscricdes com isencdo de pagamento de que trata o item anterior somente serdao realizadas via Internet

por meio do endereco eletrénico www.concursosfcc.com.br da Fundacdo Carlos Chagas, no periodo das 10

horas do dia 16/09/2015 as 23h59 do dia 22/09/2015, horario de Brasilia.

4.8.1 Para ter direito a isencdo, o doador devera comprovar a doa¢do de sangue, que ndo podera ser
inferior a 3 (trés) vezes em um periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do inicio das inscrices
de isencdo (16/09/2015), realizada em 6rgéo oficial ou entidade credenciada pela Unido, pelo Estado
ou por Municipio.

4.8.2 O candidato devera comprovar a condicdo de doador de sangue, encaminhando documento
expedido pela entidade coletora, até 22/09/2015, via SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), a
Fundacdo Carlos Chagas (A/C Coordenagdo de Execucdo de Projetos-Ref.: Isen¢do de
Pagamento/Defensoria-SP (AGENTE) -Av. Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala -Sdo Paulo -
SP -CEP 05513-900).



4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4.8.3 Somente serdo aceitos os documentos dos quais constem todos os dados necessdrios a sua perfeita
analise.

4.8.4 A comprovacdo da condi¢cdo de doador de sangue devera ser encaminhada no original ou fotocdpia
autenticada em papel timbrado, com data, assinatura e carimbo da entidade coletora.

48.4.1 Ndo serdo consideradas as cdpias ndao autenticadas bem como os documentos
encaminhados via fax, via Correio Eletrénico ou por outro meio que ndo o estabelecido no
item anterior.

4.8.4.2 Expirado o periodo de postagem dos documentos, ndo serdo aceitos pedidos de inclusdo
de documentos, sob qualquer hipétese ou alegagao.

De acordo com a Lei Estadual n? 12.782, de 20 de dezembro de 2007, terd direito a reducdo de 50%

(cinquenta por cento) do valor da inscricdo o candidato que comprovar CUMULATIVAMENTE os seguintes

requisitos:

49.1 Ser estudante regularmente matriculado em uma das séries do ensino médio; curso pré-vestibular;
curso superior, em nivel de graduacdo ou pds-graduacao.

49.1.1 Para comprovar a condicdo de estudante o candidato devera encaminhar um dos
seguintes documentos:

a) original ou cépia autenticada de certiddo ou declaracdo, em papel timbrado, com
assinatura e carimbo do setor competente, expedida por instituicdo de ensino publico ou
privado;

b) carteira de identidade estudantil ou documento similar, expedido por instituiciao de

ensino publico ou privado, ou por entidade de representacdo discente.

49.2 Perceber remunera¢do mensal inferior a 2 (dois) saldrios minimos, ou estiver desempregado.

49.2.1 O candidato devera encaminhar comprovante de renda ou declaragdo, por escrito, da
condicdo de desempregado.

49.2.2 Se desempregado, a declaracdo devera conter: nome completo do candidato, numero do
documento de identidade, niumero do CPF, data e assinatura.

Consideram-se, também, cdpias autenticadas, para fins de comprovagdo de documentos de isencdo ou de

reducdo descritas neste Capitulo, os documentos contendo carimbos com a descricdo “confere com o

original”, datados e assinados por qualquer autoridade.

As inscrigdes com isen¢do ou reducdo do valor de inscricdo de que tratam os itens 4.8 e 4.9 somente serao

realizadas via Internet por meio do endereco eletrénico www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos

Chagas, no periodo das 10 horas do dia 16/09/2015 as 23h59 do dia 22/09/2015, horério de Brasilia.

4.11.1 O candidato devera comprovar sua condi¢do para o pedido de isen¢do ou de reducgdo do valor da
inscricdo, encaminhando os documentos indicados no item 4.8 e seus subitens ou os documentos
indicados no item 4.9 e seus subitens deste Edital, de acordo com sua opg¢ao, até 22/09/2015, via
SEDEX ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundacdo Carlos Chagas (A/C Coordenacdo de Execucdo de
Projetos-Ref.: Reducdo ou Isencdo /Defensoria-SP (AGENTE) - Av. Prof. Francisco Morato, 1565,
Jardim Guedala -S&do Paulo -SP -CEP 05513-900).

4.11.2 A comprovagdo citada no item anterior deverd ser encaminhada por meio de originais ou fotocdpias
autenticadas. Ndo serdo consideradas as cdpias ndo autenticadas bem como os documentos
encaminhados via fax, via Correio Eletrénico ou por outro meio que ndo o estabelecido neste Edital.

4.11.3 O candidato devera identificar a documentacdo enviada (para isengao ou redu¢dao) com seu nome
completo, numero de identidade e CPF.

4.11.4 O candidato que ndo comprovar as condi¢des constantes nos itens 4.8 e subitens ou no item 4.9 e
subitens, CUMULATIVAMENTE, nado tera a solicitacdo de isen¢do ou de redugao do valor da inscri¢do
atendida e tera seu pedido de inscri¢do invalidado.

A qualguer tempo, poderao ser realizadas diligéncias relativas a situacdo declarada pelo candidato, deferindo

ou nao seu pedido.

A partir do dia 29/09/2015, o candidato deverd verificar no endereco eletrénico da Fundacdo Carlos Chagas

www.concursosfcc.com.br os resultados da analise dos pedidos de isencdo ou de reduc¢dao do pagamento do

valor da inscricdo deferidos e indeferidos, observados os motivos do indeferimento dos pedidos de iseng¢do ou
de reducao.



4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

4.20

4.21
4.22

4.23

O candidato que tiver seu requerimento de inscricdo com isen¢do de pagamento deferido terad a respectiva

inscricdo validada, ndo gerando boleto para pagamento.

O candidato que tiver seu requerimento de inscricdo com reducao do valor deferido devera retornar ao site da

Fundac¢do Carlos Chagas para gerar boleto para pagamento do valor correspondente a 50% (cinquenta por

cento) do valor da inscricdo, e efetuar o pagamento até a data limite de 09/10/2015.

4.15.1 O candidato que ndo efetuar o pagamento do valor da inscricdo reduzido tera sua inscrigao
invalidada.

Os candidatos cujos pedidos de isen¢do ou de reducdo tenham sido indeferidos e que queiram participar do

certame, deverdo retornar ao site da Funda¢do Carlos Chagas e gerar o boleto para pagamento do valor da

inscricdo, até a data limite de 09/10/2015, de acordo com o item 4.3 deste Edital.

4.16.1 O candidato que ndo regularizar a sua inscricao efetuando o pagamento do respectivo boleto ou
débito em conta, terd o pedido de inscricdo invalidado.

O candidato que tiver seu requerimento de inscricdo isenta ou com valor reduzido indeferido poderd

apresentar recurso no prazo de 2 (dois) dias Uteis apds a divulgacdo dos resultados da andlise dos pedidos de

isencdo ou de reducao do pagamento do valor da inscricao deferidos e indeferidos, no site da Fundac¢ao Carlos

Chagas.

4.17.1 Ap6ds a andlise dos recursos referentes ao indeferimento do requerimento de inscricdo isenta ou de
valor reduzido, serd publicado no site da Fundacdo Carlos Chagas a relagcdo dos pedidos deferidos e
indeferidos.

Ao acessar o site da Fundacdo Carlos Chagas o candidato serd automaticamente informado pelo sistema de

inscrigao se:
4.18.1 seu requerimento de inscri¢cdo isenta foi deferido e a inscricdo efetivada, ndo gerando boleto para
pagamento;
4.18.1.1 O candidato que efetivar duas inscrigdes com isen¢ao de pagamento, sendo uma para um
dos Cargos/Especialidades/RegiGes de Atuacdo disponiveis neste Edital e a outra para o
Concurso Publico para Ingresso na Carreira de Oficial de Defensoria Publica do Estado de
S30 Paulo (Edital de Abertura de Inscrigbes n2 01/2015) tera confirmada apenas a ultima
inscricao, sendo as demais canceladas.

4.18.1.2 Sera considerado, para fins de valida¢cdo da ultima inscricdo efetivada, o nimero do
documento gerado no ato da inscrigao.

4.18.2 seu requerimento de inscricdo com valor reduzido foi deferido, devendo gerar o boleto com valor
correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor da correspondente inscri¢do, para pagamento
até o dia 09/10/2015. O candidato que ndo efetuar o pagamento do valor da inscri¢do reduzido tera
sua inscricao invalidada.

Os documentos encaminhados para o requerimento de isencao ou de reducdo de pagamento do valor da

inscricdo terdo validade somente para este Concurso Publico e ndo serdo devolvidos.

N3o serdo aceitas as inscricdes por depdsito em caixa eletronico, via postal, fac-simile (fax), transferéncia ou

depdsito em conta corrente, DOC, ordem de pagamento, condicionais e/ou extemporaneas; ou por qualquer

outra via que nao as especificadas neste Edital. Verificado, a qualquer tempo, o recebimento de inscricao que
nao atenda a todos os requisitos fixados neste Edital, sera ela cancelada.

Nao serdo aceitas as solicitacdes de inscricdao que nao atenderem rigorosamente ao estabelecido neste Edital.

As inscrigdes para isencdo ou para redugdo de pagamento do valor da inscricdo serdo analisadas e julgadas

pela Fundagdo Carlos Chagas.

Serd eliminado do Concurso Publico o candidato que, ndo atendendo aos requisitos previstos nas Leis n2

12.782, de 20/12/2007, e n2 12.147, de 12/12/2005, tenha obtido, com emprego de fraude ou qualquer outro

meio que evidencie ma-fé, a reducdo ou isencdo de que tratam estas leis.

4.23.1 As informagdes prestadas no requerimento de isen¢do ou de redu¢ao do pagamento do valor da
inscricdo e a documentacdo apresentada serdo de inteira responsabilidade do candidato,
respondendo civil e criminalmente pelo teor das afirmativas.

N3o serd concedida isenc¢do ou reducao de pagamento do valor da inscricdo ao candidato que:

deixar de efetuar a inscricdo com iseng¢ao ou reducdo de pagamento pela Internet;

omitir informacdes ou torna-las inveridicas;

fraudar e/ou falsificar documento;



d)

4.25

4.26

4.27

4.28

4.29

pleitear a isencdo ou a reducdo sem apresentar os documentos previstos nos itens 4.8 e 4.9 e alineas;

nao observar o periodo de postagem dos documentos.

N3o sera aceito pedido de inscricdo por depdsito em caixa eletrdnico, via postal, fac-simile (fax), transferéncia

ou depdsito em conta corrente, DOC, ordem de pagamento, condicionais e/ou extemporaneas; ou por

qualguer outra via que nao as especificadas neste Edital. Verificado, a qualquer tempo, o recebimento de
inscricdo que ndo atenda a todos os requisitos fixados neste Edital, sera ela cancelada.

A Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo e a Fundagdo Carlos Chagas eximem-se das despesas com viagens

e estada dos candidatos para prestar as provas do Concurso.

A qualquer tempo, poder-se-a anular a inscricdo, prova ou nomeacgao do candidato caso sejam identificadas

falsidades de declarag¢des ou irregularidades nas provas ou documentos.

O candidato sem deficiéncia que necessitar de condi¢do especial para realizacdo da prova devera solicita-la

até o término das inscri¢des (09/10/2015), via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagdo Carlos Chagas

(A/C Coordenacdo de Execucdo de Projetos — Ref.: Solicitacdo/Defensoria-SP (AGENTE) — Av. Prof. Francisco

Morato, 1565, Jardim Guedala — Sdo Paulo — SP — CEP 05513-900).

4.28.1 O candidato deverd encaminhar, junto a solicitacdo de condicdo especial para realizacdo das provas,
Laudo Médico (original ou cdpia autenticada) atualizado, que justifique o atendimento especial
solicitado.

4.28.2 O candidato que ndo o fizer até o término das inscri¢des, seja qual for o motivo alegado, podera nao
ter a condicdo atendida.

4.28.3 O atendimento as condi¢Ges solicitadas ficara sujeito a analise da legalidade, viabilidade e
razoabilidade do pedido.

A lactante que necessitar amamentar durante a realiza¢cdo das provas podera fazé-lo em sala reservada, desde

gue o requeira, observando os procedimentos constantes a seguir, para adog¢do das providéncias necessarias.

4.29.1 A lactante devera encaminhar sua solicitagdo até o término das inscricbes (09/10/2015), via Sedex
ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagdo Carlos Chagas (A/C Coordenacdo de Execugdo de Projetos
— Ref.: Solicitagdo/ Defensoria-SP (AGENTE) — Av. Prof. Francisco Morato, n° 1565, Jardim Guedala,
S3o Paulo — SP — CEP 05513-900).

4.29.2 Nao havera compensagao do tempo de amamentac¢do em favor da candidata.

4.29.3 A crianga devera ser acompanhada, em ambiente reservado para este fim, de adulto responsavel por
sua guarda (familiar ou terceiro indicado pela candidata).

4.29.4 A lactante devera apresentar-se, no respectivo horario para o qual foi convocada, com o
acompanhante e a crianga.

4.29.5 Nos hordrios previstos para amamentacao, a lactante podera ausentar-se temporariamente da sala
de prova, acompanhada de uma fiscal.

4.29.6 Na sala reservada para amamentacdo ficardo somente a lactante, a criangca e uma fiscal, sendo
vedada a permanéncia de babas ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou de
amizade com a candidata.

4.29.7 Nao sera disponibilizado, pela Fundagdo Carlos Chagas, responsdvel para a guarda da crianga,
acarretando a candidata a impossibilidade de realiza¢do de sua prova.

V. DAS INSCRICOES PARA CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

5.1.

5.2.

As pessoas com deficiéncia que pretendam fazer uso das prerrogativas que lhes sdo facultadas no inciso VIII

do artigo 37 da Constituicdo Federal e na Lei n® 7.853/89 é assegurado o direito de inscricdo para os cargos

em Concurso Publico, cujas atribuicdes sejam compativeis com a deficiéncia.

Em cumprimento ao disposto no artigo 12 da Lei Complementar n2 683, de 18 de setembro de 1992 bem

como na forma do Decreto Federal n2 3.298/1999, ser-lhes-a reservado o percentual de 5% (cinco por cento)

do total de vagas por Especialidade/Regido de Atuacgdo, conforme quadro constante no Anexo |, deste Edital.

5.2.1 Caso o percentual indicado no item 5.2 configure um numero fracionado, o nimero de vagas
destinado as pessoas com deficiéncia devera ser igual ao primeiro nimero inteiro subsequente
guando maiores ou iguais a 5 (cinco).

5.2.2 As vagas definidas no item 5.2 deste Capitulo que ndo forem providas por falta de candidatos com
deficiéncia ou por reprovagdo no Concurso ou na Pericia Médica serdo preenchidas pelos demais
candidatos, com estrita observancia a ordem classificatoria.



5.3.

5.4.

5.5.

a)

b)

c)

d)

Considera—se pessoa com deficiéncia aquela que se enquadra nas categorias discriminadas no art. 42 do
Decreto n.2 3.298/1999, suas alteracBes, na Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica — STJ e no Decreto
Federal n2 8.368/2014.

As pessoas com deficiéncia, resguardadas as condicdes especiais previstas no Decreto Federal n? 3.298/99,

particularmente em seu artigo 40, participardo do Concurso em igualdade de condicdes com os demais

candidatos no que se refere ao conteudo das provas, a avaliacdo e aos critérios de aprovacgao, ao dia, hordrio e

local de aplicagdo das provas, e a nota minima exigida para todos os demais candidatos. Os beneficios

previstos no referido artigo, §§ 12 e 29, deverdo ser requeridos por escrito, durante o periodo das inscri¢des,
via SEDEX, a Fundagdo Carlos Chagas.

5.4.1 E de responsabilidade do candidato com deficiéncia, observar minuciosamente a exigéncia dos pré-
requisitos e demais normas estabelecidas no Edital de Abertura de Inscricdes. Ndo serdo aceitas, em
nenhuma hipdtese, solicitacdes de dispensa de quaisquer requisitos estabelecidos no Edital de
Abertura de Inscri¢bes em func¢do de incompatibilidade com a deficiéncia que o candidato declara-se
portador.

5.4.2 O atendimento as condicGes solicitadas ficara sujeito a analise de viabilidade e razoabilidade do
pedido.

O candidato deverd durante o periodo de inscricdes (do dia 16/09/2015 ao dia 09/10/2015), encaminhar a

documentagao relacionada abaixo via Internet ou Correios:

- Internet, por meio do link de inscrigdo do Concurso Publico (www.concursosfcc.com.br); ou

- Correios, por meio de Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagdo Carlos Chagas (A/C Coordenagéo

de Execucdo de Projetos - Ref.: Laudo Médico - Concurso Publico da Defensoria — SP (AGENTE) - Av.
Professor Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala - Sdo Paulo - SP - CEP 05513-900).

Laudo Médico expedido no prazo maximo de 12 (doze) meses anteriores ao inicio das inscri¢des, atestando a

espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da Classificacdao

Internacional de Doencga — CID, assinatura e carimbo contendo o CRM do médico responsdvel por sua emissao,

bem como a provavel causa da deficiéncia, inclusive para assegurar a previsdao de adaptacdo da sua prova,

informando, também, o seu nome, o nimero do documento de identidade (RG) e o nimero do CPF.

O candidato com deficiéncia visual, que necessitar de prova especial em Braile ou Ampliada ou Leitura de sua

prova, além do envio da documentagdo indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitacdao por

escrito, até o término das inscri¢Ges, especificando o tipo de deficiéncia;

O candidato com deficiéncia auditiva, que necessitar do atendimento do Intérprete de Lingua Brasileira de

Sinais, além do envio da documentacdo indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitacdo por

escrito, até o término das inscricGes.

O candidato com deficiéncia fisica, que necessitar de atendimento especial, além do envio da documentacao

indicada na letra “a” deste item, devera solicitar, por escrito, até o término das inscricdes, mobilidrio adaptado

e espacos adequados para a realizacao da prova, designacao de fiscal para auxiliar no manuseio das provas

discursivas e transcricdo das respostas, salas de fécil acesso, banheiros adaptados para cadeira de rodas etc,

especificando o tipo de deficiéncia.

O candidato com deficiéncia, que necessitar de tempo adicional para realizacdo das provas, além do envio da

documentacdo indicada na letra “a” deste item, devera encaminhar solicitacdo, por escrito, até o término das

inscricbes, com justificativa acompanhada de parecer médico emitido por especialista da area de sua
deficiéncia.

5.5.1 Aos candidatos com deficiéncia visual (cegos) que solicitarem prova especial em Braile serdo
oferecidas provas neste sistema e suas respostas deverdo ser transcritas também em Braile. Os
referidos candidatos deverdo levar para esse fim, no dia da aplicagdo das provas, reglete e pungao,
podendo ainda, utilizar-se de soroban.

5.5.2 Aos candidatos com deficiéncia visual (baixa visdao) que solicitarem prova especial Ampliada serdo
oferecidas provas neste sistema.

5.5.3 O candidato deverd indicar o tamanho da fonte de sua prova Ampliada entre 18, 24 ou 28. Nao
havendo indicacdo de tamanho de fonte, a prova sera confeccionada em fonte 24.

5.5.4 Os candidatos com deficiéncia visual (cegos ou baixa visdo), que solicitarem prova especial por meio
da utilizacao de software, deverao indicar um dos relacionamentos a seguir:
5.5.4.1 Dos Vox (sintetizador de voz);



5.6

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.5.4.2 Jaws (leitor de tela);
5.5.4.3 Zoom Text (ampliagdo e voz).

5.5.5 Na hipdtese de verificarem-se problemas técnicos no computador e/ou software mencionados no
item 5.5.4, sera disponibilizado ao candidato fiscal ledor para Leitura de sua prova.

5.5.6 No ato da inscricao o candidato com deficiéncia devera declarar estar ciente das atribui¢des do cargo
e que, no caso de vir a exercé-lo, estara sujeito a avaliacdo pelo desempenho dessas atribuicdes,
para fins de habilitagdao no periodo do estagio probatdrio.

Os candidatos que, dentro do prazo do periodo das inscrices ndao atenderem os dispositivos mencionados

no item 5.5 e seus subitens, deste Capitulo, ndo serdo consideradas pessoas com deficiéncia e ndo terao a

prova e/ou condi¢des especiais atendidas, seja qual for o motivo alegado.

5.6.1 No dia 19/10/2015 serdo publicadas no site da Fundagdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), a lista contendo o deferimento das condicGes especiais solicitadas,
bem como a relacdo dos candidatos que concorrerdo as vagas reservadas.

5.6.2 Considerar-se-a valido o laudo médico que estiver de acordo com a letra “a”, item 5.5 deste
Capitulo.

5.6.3 O candidato cujo laudo seja considerado invédlido ou tenha a solicitacdo indeferida podera
interpor recurso no prazo de dois dias Uteis apds a publicacdo indicada no item 5.6.1, vedada a
juntada de documentos.

O candidato com deficiéncia devera declarar, quando da inscricdo, se deseja concorrer as vagas reservadas a

candidatos com deficiéncia.

5.7.1 O candidato com deficiéncia que desejar concorrer as vagas reservadas deverd encaminhar Laudo
Médico, de acordo com o item 5.5 deste Capitulo, até o dia 09/10/2015.

O candidato com deficiéncia que nado realizar a inscricdo conforme instrugdes constantes deste Capitulo ndo

podera impetrar recurso em favor de sua condigado.

O candidato com deficiéncia, se classificado na forma do Capitulo XlI, além de figurar na lista de classificacao

geral, terd seu nome constante da lista especifica de candidatos com deficiéncia.

Os candidatos com deficiéncia submeter-se-do, quando convocados nos termos do artigo 32 da Lei

Complementar n? 683/1992, a exame médico que sera realizado no 6rgdo médico oficial do Estado, por

especialista na area de deficiéncia de cada candidato, que terd decisdo terminativa sobre a qualificagdo dos

candidatos como deficientes ou ndo; e para verificagdo da compatibilidade de sua deficiéncia com o exercicio
das atribuicées do emprego publico.

5.10.1 Caso o exame médico conclua pela inaptiddo do candidato, constituir-se-a, no prazo de 5 (cinco)
dias, junta médica para nova inspecdo, da qual poderd participar profissional indicado pelo
interessado.

5.10.2 Aindicacdo de profissional pelo interessado devera ser feita no prazo de 5 (cinco) dias contados da
ciéncia do laudo referido no item 5.10.1 deste capitulo.

5.10.3 A junta médica deverd apresentar conclusdo no prazo de 5 (cinco) dias contados da realizagdo do
exame.

5.10.4 Na&o cabera qualquer recurso da decisdo proferida pela junta médica.

5.10.5 Para a avaliacdo, o candidato com deficiéncia deverd apresentar documento de identidade original e
Laudo Médico (original ou cépia autenticada) expedido no prazo de até 12 (doze) meses anteriores a
referida avaliagdo, atestando a espécie e o grau ou nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao
cddigo correspondente da Classificacdo Internacional de Doenga — CID, a provavel causa da
deficiéncia, contendo a assinatura e o carimbo do nimero do CRM do médico responsavel por sua
emissao, bem como apresentar os exames necessarios para comprovacao da deficiéncia declarada.

5.10.6 Para o cargo de Agente de Defensoria Publica, o candidato cuja deficiéncia ndo seja constatada sera
eliminado da lista especifica, passando a figurar apenas da lista de classificagao geral de habilitados,
desde que se enquadre nos limites estabelecidos no item 10.2 do Capitulo X deste Edital.
5.10.6.1 Na hipdtese do candidato nado ter sido classificado de acordo com os limites constantes do

Capitulo X, sera eliminado do certame.

5.10.7 Verificada a incompatibilidade entre a deficiéncia e as atribui¢des do cargo postulado, o candidato

sera eliminado do certame.
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5.11.

5.12.

5.13.
5.14.

Ndo haverd segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a auséncia do
candidato com deficiéncia a Pericia Médica de que trata o item 5.10 deste Capitulo.

A ndo observancia, pelo candidato, de qualquer das disposi¢Ges deste Capitulo implicard perda do direito a ser
nomeado para as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia.

O laudo médico apresentado tera validade somente para este Concurso Publico e ndo sera devolvido.

Apds a investidura no cargo, a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessao de readaptagao
ou aposentadoria por invalidez.

VI. DAS INSCRICOES PARA CANDIDATOS NEGROS OU INDIGENAS

6.1

6.2

6.3

Nos termos do Ato Normativo DPG n2 104, de 19 de margo de 2015, fica reservada a candidatos negros e
indigenas, 20% (vinte por cento) do total de vagas por Especialidade/Regido de Atuagdo, conforme quadro
constante no Anexo |, deste Edital.
6.1.1 Se, na apuracdo do numero de vagas reservadas a negros e indigenas, resultar nimero decimal igual ou
maior do que 0,5 (cinco décimos) adotar-se-a o nimero inteiro imediatamente superior. Se menor do que
0,5 (cinco décimos), adotar-se-a o nimero inteiro imediatamente inferior.
6.1.2 Os candidatos as vagas reservadas a negros e indigenas sempre concorrerdo a totalidade das vagas
existentes, observadas as seguintes regras:
6.1.2.1 Em primeiro lugar serdo preenchidas as vagas ndo reservadas, de acordo com a ordem de
classificacdo geral de todos os candidatos aprovados no concurso;

6.1.2.2 Posteriormente, serdo preenchidas as vagas reservadas aos candidatos optantes pelo sistema
de cotas que ja ndo tenham preenchido as vagas ndo reservadas segundo a ordem de
classificacdo geral referida no item 6.1.2.1;

6.1.2.3 O preenchimento das vagas reservadas a que se refere o item 6.1.2.2 dar-se-4 de acordo com
ordem de classificagdo em lista especifica formadas pelos candidatos negros e indigenas;

6.1.2.4 O candidato negro ou indigena que também seja pessoa com deficiéncia podera concorrer
concomitantemente as vagas reservadas nos termos deste Capitulo e do Capitulo V.

6.1.2.5 Em caso de desisténcia de candidato aprovado pelo sistema de cotas, a vaga sera preenchida
por outro candidato negro ou indigena, respeitada a ordem de classificagao da lista especifica.

6.1.2.6 N&o havendo candidatos negros ou indigenas inscritos ou aprovados, as vagas reservadas serdo
revertidas para o computo geral de vagas oferecidas no concurso, podendo ser preenchidas
pelos demais candidatos aprovados, obedecida a ordem de classifica¢do.

Para fins da reserva indicada no item 6.1.

6.2.1 Considera-se negro o candidato preto ou pardo que assim se declare no momento da inscricdo para o
respectivo concurso e obtenha decisdo favoravel do Presidente da Banca Examinadora.

6.2.2 Considera-se indio aquele que assim se declare no momento da inscricdo para o respectivo concurso e
obtenha decisdo favoravel do Presidente da Banca Examinadora, podendo apresentar certiddo
administrativa emitida pela Funai — Fundac¢do Nacional do indio.

Para concorrer a reserva indicada no item 6.1, o candidato devera declarar no Formuldrio de Inscri¢do ser negro

ou indigena até o dia 09/10/2015 e encaminhar a Fundag&o Carlos Chagas durante o periodo de inscri¢ées (do

dia 16/09/2015 ao dia 09/10/2015) a documentacio indicada nas alineas “a” e “b” deste item, via Internet ou
via Correios:
- Internet, por meio do link de inscrigdo do Concurso Publico (www.concursosfcc.com.br); ou
- Correios, por meio de Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundac&o Carlos Chagas (A/C Coordenagéo
de Execucdo de Projetos - Ref.: Autodeclaracdo / Defensoria — SP (AGENTE) - Av. Professor Francisco Morato,
1565, Jardim Guedala - Sdo Paulo - SP - CEP 05513-900).

a) Autodeclaragdo para reserva de vagas — candidatos negros ou indios preenchida e assinada;

b) 01 (uma) foto 7x5 (sete por cinco) de rosto inteiro: do topo da cabeca até o final dos ombros, com fundo
neutro, sem sombras e datadas ha, no maximo, 30 (trinta) dias da data da postagem (a data deve estar
estampada na frente da foto)

6.3.1 Ap6s a finalizagdo da inscri¢do, o candidato devera, de acordo com sua opg¢ao, imprimir a Autodeclaragao
para reserva de vagas — candidatos negros ou indios disponivel no site da Fundacdo Carlos Chagas,
preenché-la, assina-la e colar na respectiva Autodeclaracdo a foto colorida tamanho 7x5 (sete por cinco),
mencionadas na alinea “b” do item 6.3.

11



6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.3.2 E de responsabilidade do candidato o envio correto (legivel e completo) da documentacdo relativa a
inscricdo para concorrer a reservada de vagas aos negros e indigenas.

Os candidatos que, dentro do prazo do periodo das inscrigdes, ndo atenderem ao dispositivo mencionado no

item 6.3, ndo concorrerao a reserva de vagas aos negros e indigenas;

No dia 19/10/2015 sera publicado no site da Fundagdo Carlos Chagas (www.concursosfcc.com.br) uma lista

contendo o deferimento da documentacdo recebida relativa a opgdo do candidato em concorrer as vagas

reservadas aos candidatos negros e indigenas.

6.5.1 Considerar-se-a deferida (valida) a documentacgdo que estiver de acordo com a o item 6.3 e subitens;

6.5.2 O candidato cuja documentacado seja considerada invalida podera interpor recurso no prazo de dois dias
Uteis apds a publicagdo indicada no item 6.5, vedada a juntada de documentos.

O candidato negro ou indigena que nao realizar a inscricdo conforme as instrucdes constantes deste Edital ndao

podera apresentar recurso em favor de sua condicdo.

A declaracdo para reserva de vagas tratada nos itens 6.1 e 6.2, no caso de candidato negro ou indio, sera

analisada por Comissdo Especial, devendo esta levar em consideracdo em seu parecer os critérios de fenotipia

do candidato ou do (s) seu (s) ascendente (s) indigena (s) ou preto (s) de primeiro grau, o que podera ser
comprovado também por meio de documentos complementares.

6.7.1 A fim de subsidiar a decisdo do Presidente da Banca Examinadora, sera realizada entrevista, convocada
em Edital especifico, com todos os candidatos indicados no item 6.1, com a finalidade especifica e
exclusiva de se avaliar o fendtipo ou a ascendéncia direta de familiares indigenas ou pretos dos
candidatos.

6.7.2 Para a andlise da Comissdo Especial, no dia da entrevista, o candidato devera apresentar o original da
Autodeclaragdo para reserva de vagas — candidatos negros ou indios preenchida, assinada e enviada via
internet durante o periodo de inscri¢des, caso nao tenha optado pelo envio via Correios, bem como
devera apresentar o documento de identidade original.

6.7.3 A Comissdo Especial, de carater consultivo, serd constituida por um Defensor Publico, que a presidira, por
um membro do Nucleo de Combate a Discrimina¢do, Racismo e Preconceito da Defensoria Publica do
Estado e por trés pessoas de notdrio saber na drea, todos indicados pelo Conselho Superior e designados
pelo Defensor Publico Geral.

6.7.4 O processo de entrevista sera realizado apds a divulgacdo do Resultado Preliminar das Provas.

6.7.5 Sobrevindo decisdao do Presidente da Banca Examinadora que nao reconhega a condi¢cdo de negro ou
indigena, o candidato sera excluido da lista especifica, permanecendo somente na lista geral, caso possua
nota adequada para integra-la.

6.7.6 A exclusdo da lista especifica apontada no item 6.7.5, aplica-se de igual modo ao candidato que ndo
comparecer a convocag¢ao para a entrevista indicada no item 6.7.1.

6.7.7 Da decisdao do Presidente da Banca Examinadora objeto do reconhecimento ou nao da condi¢do de negro
ou indigena ndo cabera recurso.

Os candidatos negros, indigenas e candidatos com deficiéncia concorrerdo concomitantemente as vagas a eles

reservadas e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de acordo com a sua classificagdo no concurso.

A concorréncia as vagas reservadas para negros e indios pelo sistema de cotas é facultativa e, sendo essa a

op¢do do candidato, deve ser declarada no momento da inscri¢do, ficando o candidato submetido as regras

gerais estabelecidas neste Edital, caso ndao opte pela reserva de vagas.

6.10 A cada etapa a Comissdao de Concurso fara publicar, além da lista geral de aprovados, listagem composta

exclusivamente dos candidatos com deficiéncia e a listagem composta exclusivamente dos candidatos negros e
indigenas aprovados.

Vil. DAS PROVAS

7.1

O Concurso Publico constara das seguintes provas:
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PROVA NO. DE DURACAO PESO CARATER
CARGO QUESTOES
[Conhecimentos Gerais: 40 1
Lingua Portuguesa
Nogdes de Informatica . Ellmlp?ton’o.e
Agente de Defensoria Especialidade Conhecimentos Juridicos e Institucionais 4h30min 3 Classificatorio
| Administrador [Conhecimentos Especificos 30
Prova Discursiva — Redagao
Titulos Classificatério
[Conhecimentos Gerais: 40 1
Lingua Portuguesa
Matematica e Raciocinio Logico Eliminatério e
heci - L 4h30min Classificatério
Agente de Defensoria Especialidade Conhecimentos Juridicos e Institucionais 3
. [Conhecimentos Especificos 30
- Administrador de Banco de Dados
Prova Discursiva — Redagdo
Titulos Classificatério
[Conhecimentos Gerais: 40 1
Li Port -
ingua ’o.r uguesa. L Eliminatério e
Matematica e Raciocinio Logico 4h30min Classificatério
. - Conhecimentos Juridicos e Institucionais 3
Agente de Defensoria Especialidade
gAd nistrador de Red P [Conhecimentos Especificos 30
- Administrador de Redes
Prova Discursiva — Redagao
Vall cifiratAe]
Titulos Classificatério
Conhecimentos Gerais: 40 1
Lingua Portuguesa minatér
Matemadtica e Raciocinio Légico . E |m|r1?torllo.e
. o S 4h30min Classificatério
Acente de Defensoria Especialidade Conhecimentos Juridicos e Institucionais 3
gA lista de Sist P [Conhecimentos Especificos 30
- Analista de Sistemas
Prova Discursiva — Redagao
Titulos Classificatério
[Conhecimentos Gerais: 40 1
Lingua Portuguesa Eliminatério e
Matematica e Raciocinio Légico h . Classificatério
Agente de Defensoria Especialidade Conhecimentos Juridicos e Institucionais 4h30min 3
| Analista de Suporte [Conhecimentos Especificos 30
Prova Discursiva — Redagdao
Titulos Classificatério
Conhecimentos Gerais: 40 1
Lingua Portuguesa Eliminatorio e
Nogdes de Informatica . Classificatorio
] o o 4h30min
Agente de Defensoria Especialidade Conhecimentos Juridicos e Institucionais 3
[Conhecimentos Especificos 30

- Arquiteto

Prova Discursiva — Redagao

Titulos

Classificatério

13




Agente de Defensoria Especialidade
- Arquivista

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
NocgGes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagao

40

30

4h30min

Eliminatorio e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
— Assistente Social

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
NocGes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagao

40

30

4h30min

Eliminatorio e
Classificatério

Titulos

Classificatério

/Agente de Defensoria Especialidade
- Biblioteconomista

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
Nogdes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagao

40

30

4h30min

Eliminatorio e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
- Cientista Social

Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
NocGes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagdo

40

30

4h30min

Eliminatorio e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
- Comunicagdo Social

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
Nogdes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redacdo

40

30

4h30min

Eliminatério e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
- Contador

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
Nogdes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagao

40

30

4h30min

Eliminatério e
Classificatério

Titulos

Classificatério

/Agente de Defensoria Especialidade
- Design Grafico

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
NocgGes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redacdo

40

30

4h30min

Eliminatorio e
Classificatério

Titulos

Classificatério
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Agente de Defensoria Especialidade
- Engenheiro Civil

Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
NocgGes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagao

40

30

4h30min

Eliminatorio e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
- Engenheiro Elétrico

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
Nogdes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagao

40

30

4h30min

Eliminatério e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
- Engenheiro Mecanico

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
NocgGes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagao

40

30

4h30min

Eliminatério e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
- Engenheiro de Redes

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
Matemadtica e Raciocinio Logico

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagao

40

30

4h30min

Eliminatério e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
- Engenheiro de Telecomunicagao

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
Nogdes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagao

40

30

4h30min

Eliminatério e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
- Estatistico

[Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
Nogdes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redagdao

40

30

4h30min

Eliminatério e
Classificatério

Titulos

Classificatério

Agente de Defensoria Especialidade
- Pedagogo

Conhecimentos Gerais:
Lingua Portuguesa
NocgGes de Informatica

Conhecimentos Juridicos e Institucionais
[Conhecimentos Especificos

Prova Discursiva — Redacdo

40

30

4h30min

Eliminatorio e
Classificatério

Titulos

Classificatério
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Conhecimentos Gerais: 40 1

Lingua Portuguesa Eliminatério e

Matemdtica e Raciocinio Légico Classificatdrio

Conhecimentos Juridicos e Institucionais 4h30min

[Conhecimentos Especificos 30

Agente de Defensoria Especialidade
- Programador

Prova Discursiva — Redacdo

Titulos Classificatério

Conhecimentos Gerais: 40 1

Lingua Portuguesa Eliminatdrio e
Nogdes de Informatica Classificatorio
Conheci tos Juridi Institucionai 4h30min
Agente de Defensoria Especialidade on eurnen 0s Juri |cosj<_e nstitucionais 3
L, [Conhecimentos Especificos 30
- Psicélogo

Prova Discursiva — Redagao

Titulos Classificatério

Conhecimentos Gerais: 40 1

Lingua Portuguesa Eliminatorio e
Nogdes de Informética ) Classificatério
. - L 4h30min
Conhecimentos Juridicos e Institucionais

Agente de Defensoria Especialidade . -~
[Conhecimentos Especificos 30

- RelagGes Publicas

Prova Discursiva — Redagao

Titulos Classificatério

Conhecimentos Gerais: 40 1

Lingua Portuguesa Eliminatdrio e

Nocdes de Informatica Classificatorio
Conhecimentos Juridicos e Institucionais

[Conhecimentos Especificos 30

4h30min
Agente de Defensoria Especialidade

- Secretario Executivo Bilingue

Prova Discursiva — Redagdao

Titulos Classificatério

7.2 Para os cargos de Agente de Defensoria Publica, todas as Especialidades/RegiGes de Atuacdo, as Provas
Objetivas, de Conhecimentos Gerais e Conhecimentos Especificos, constardo de questGes objetivas de
multipla escolha, com cinco alternativas cada uma e versardo sobre assuntos dos programas constantes do
Anexo Il deste Edital.

7.3  Para os cargos de Agente de Defensoria Publica, a Prova Discursiva-Redacdo ocorrera conforme o Capitulo X
deste Edital.

7.4  Para os cargos de Agente de Defensoria Publica, a Prova de Titulos ocorrera conforme o Capitulo XI deste
Edital.

VIIl. DA PRESTACAO DA PROVA

8.1. Para o cargo de Agente de Defensoria Publica — Todas as Especialidades/Regides de Atuagao, a aplicacdo das
Provas Objetivas de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos e a Prova Discursiva-Redacdo esta
prevista para o periodo da manh3 do dia 15/11/2015 e sera realizada na Cidade de S3o Paulo — Capital.

8.2. Aaplicacdo das provas na data prevista dependera da disponibilidade de locais adequados a sua realizacdo.

8.2.1 Havendo alteracdo da data prevista, as provas poderdo ocorrer em domingos ou feriados.

8.2.2 Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados nos estabelecimentos
localizados na cidade indicada no item 8.1 deste Capitulo, a Fundacdo Carlos Chagas reserva-se o
direito de aloca-los em cidades proximas a determinada para aplicacdo da prova, ndo assumindo,
entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao transporte e alojamento desses candidatos.

8.3. A confirmacdo da data e as informagdes sobre horario e locais serdo divulgadas oportunamente por meio de

Edital de Convocagdo para Provas a ser publicado no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo, no site da

16



8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Fundacgdo Carlos Chagas e através de Cartdes Informativos que serdo encaminhados aos candidatos por e-

mail.

8.3.1 O candidato recebera informacgdes do local de prova por e-mail, no enderecgo eletrénico informado no
ato da inscricdo, sendo de sua exclusiva responsabilidade a manutengdo/atualizacdo de seu correio
eletrdnico.

8.3.11 N3o serdo encaminhados Cartdes Informativos a candidatos cujo enderego eletronico
informado no Formuldrio de Inscricdo esteja incompleto ou incorreto.

8.3.1.2 A comunicagdo feita por e-mail € meramente informativa, ndo desobrigando o candidato
do dever de acompanhar a publicacdo do Edital de Convocacdo para Provas no Diario
Oficial do Estado de Sdo Paulo e no site www.concursosfcc.com.br da Fundagdo Carlos
Chagas.

8.3.1.3 A Fundacdo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo ndo se
responsabilizam por informacdes de endereco incorretas, incompletas ou por falha na
entrega de mensagens eletronicas causada por endereco eletrénico incorreto ou por
problemas de provedor de acesso do candidato tais como: caixa de correio eletrénico
cheia, filtros anti-spam, eventuais truncamentos ou qualquer outro problema de ordem
técnica, sendo aconselhavel sempre consultar o site da Fundacdo Carlos Chagas para
verificar as informacgdes que sdo pertinentes.

O candidato que ndo receber o Cartdo Informativo até o 32 (terceiro) dia que antecede a aplicacdo da prova,

ou que tenha duvidas quanto ao local, data e horérios de realizacdo das provas e dados cadastrais, devera:

8.4.1 entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Candidato — SAC da Fundacgao Carlos Chagas,
pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horario de
Brasilia), ou

8.4.2 consultar o site www.concursosfcc.com.br da Fundac¢do Carlos Chagas.

Ao candidato sé serd permitida a realizagdo da prova na respectiva data, no local e horarios definidos no

Cartado Informativo, enviado por e-mail, e no site www.concursosfcc.com.br da Fundac¢do Carlos Chagas.

Ndo havera segunda chamada ou repeticdo de prova.

8.6.1 O candidato ndo podera alegar desconhecimento sobre a realizagdo da prova como justificativa de sua
auséncia.

8.6.2 0O ndo comparecimento a prova, qualquer que seja o motivo alegado, caracterizarad desisténcia do
candidato e resultara em sua elimina¢do no Concurso Publico.

Os eventuais erros de digitacao verificados no Cartdo Informativo enviado ao candidato, ou erros observados

nos documentos impressos, entregues ao candidato no dia da realizacdo da prova, quanto a nome, nimero de

documento de identidade, sexo, data de nascimento, endereco e funcado de jurado, deverao ser corrigidos por
meio do site www.concursosfcc.com.br da Fundagdo Carlos Chagas, de acordo com as instrugdes constantes
da pagina do Concurso, até o terceiro dia Util subsequente a aplica¢do da Prova Obijetiva.

8.7.1 O candidato que nao efetuar as correcdes dos dados pessoais nos termos do item 8.7, deste Capitulo,
devera arcar, exclusivamente, com as consequéncias advindas de sua omissao.

8.7.2 Caso haja inexatiddo na informacdo relativa a op¢do de Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo e/ou a
condicdo de candidato com deficiéncia, o candidato deverd entrar em contato com o Servico de
Atendimento ao Candidato — SAC da Fundacgdo Carlos Chagas, pelo telefone (0XX11) 3723-4388, de
segunda a sexta-feira, Uteis, das 10 as 16 horas (horario de Brasilia) com, no minimo 48 (quarenta e
oito) horas de antecedéncia da data de realiza¢do das provas.

8.7.3 0O candidato que ndo entrar em contato com o Servico de Atendimento ao Candidato — SAC no prazo
mencionado sera responsavel pelas consequéncias advindas de sua omissao.

8.7.4 Naio sera admitida troca de opgdo de Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo.

Somente sera admitido a sala de provas o candidato que estiver portando documento de identidade original

gue bem o identifique, como: Carteiras e/ou Cédulas de Identidade expedidas pelas Secretarias de Seguranca

Publica, pelas Forgas Armadas, pela Policia Militar, pelo Ministério das RelacGes Exteriores; Cédula de

Identidade para Estrangeiros; Cédulas de Identidade fornecidas por Orgdos ou Conselhos de Classe que, por

forca de Lei Federal valem como documento de identidade, como por exemplo, as da OAB, CREA, CRM, CRC

etc.; Certificado de Reservista; Passaporte; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, bem como Carteira

Nacional de Habilitagcdo (com fotografia, na forma da Lei n 9.503/97).
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8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13

8.8.1 Os documentos deverdao estar em perfeitas condicdes, de forma a permitir, com clareza, a
identificacdo do candidato.

8.8.2 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo da prova, documento de
identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, deverd ser apresentado documento que
ateste o registro da ocorréncia em érgao policial, expedido ha, no méaximo 30 (trinta) dias, sendo
entdo submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados, de assinaturas e de
impressao digital em formulario préprio.

8.8.3 A identificacdo especial serd exigida, também, do candidato cujo documento de identificacdo gere
duvidas quanto a fisionomia, a assinatura ou a condi¢cdo de conservagdo do documento e/ou a prépria
identificacdo.

Objetivando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso Publico — o que é de interesse publico e, em especial,

dos prdéprios candidatos — bem como sua autenticidade, sera solicitado dos candidatos, quando da aplicagdo

da prova, a autenticacdo digital e a assinatura em campo especifico, por trés vezes, nas Folhas e Cadernos de

Respostas personalizados.

8.9.1 A autenticacdo digital e as assinaturas dos candidatos em sua Folha de Respostas visa a atender o
disposto no Capitulo XV, item 15.10, deste Edital.

Na Prova Obijetiva, o candidato devera assinalar as respostas na Folha de Respostas personalizada, Unico

documento valido para a correcdo da prova. O preenchimento da Folha de Respostas serd de inteira

responsabilidade do candidato, que devera proceder em conformidade com as instrugdes especificas contidas
na capa do Caderno de Questdes personalizado. Em hipotese alguma havera substituicdo da Folha ou Caderno
de Respostas por erro do candidato.
8.10.1 Nao deverd ser feita nenhuma marca fora do campo reservado as respostas ou a assinatura, pois
qualguer marca podera ser lida pelas leitoras éticas, prejudicando o desempenho do candidato.
8.10.2 Os prejuizos advindos de marcac¢Oes feitas incorretamente na Folha de Respostas serdo de inteira
responsabilidade do candidato.
8.10.3 O candidato devera conferir os seus dados pessoais impressos na Folha de Respostas e no Caderno de
Questoes, em especial seu nome, numero de inscricdio e nimero do documento de identidade e a
opg¢do Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo.
8.10.4 Salvo em caso de candidato que tenha solicitado atendimento diferenciado para realizacdo das provas,
a Prova Discursiva-Redacgdo, para os cargos de Agente de Defensoria Publica, devera ser feita pelo
proprio candidato, a mado, em letra legivel, com caneta esferografica de tinta preta ou azul, ndo sendo
permitida a interferéncia e/ou participacdo de outras pessoas.
8.10.4.1 No caso de auxilio para transcricdo das provas, serd designado um fiscal devidamente
treinado para essa finalidade.

8.10.4.2 Somente quando devidamente autorizado, o candidato devera ditar todo o seu texto da
Prova Discursiva-Redacao ao fiscal, especificando oralmente, ou seja, soletrando a grafia
das palavras e todos os sinais graficos de pontuacao.

O candidato deverd comparecer ao local designado munido de caneta esferografica de tinta preta ou azul e de

material transparente. Ndo serda permitido o uso de lapis, lapiseira, marca-texto ou borracha durante a

realizacdo das provas.

8.11.1 O candidato deverd preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da Prova Objetiva, com caneta
esferografica de tinta preta ou azul e de material transparente.

8.11.2 Nao serdo computadas questdes ndo assinaladas na Folha de Respostas ou que contenham mais de
uma resposta, emenda ou rasura, ainda que legivel.

8.11.3 Em nenhuma hipétese serd permitido aos candidatos permanecerem com o Caderno de Questdes e as
Folhas de Respostas apds o término do tempo de prova.

8.11.4 Durante a realizagdo das Provas Objetiva e Discursiva-Redacdo, ndo serd permitida nenhuma espécie
de consulta ou comunicacdo entre os candidatos, nem a utilizacdo de livros, cddigos, manuais,
impressos ou quaisquer anotagoes.

Por medida de seguranca, os candidatos deverdao manter as orelhas visiveis a observagado dos fiscais de sala

durante a prova.

Motivara a eliminagdo do candidato do Concurso Publico, sem prejuizo das san¢ées penais cabiveis, a burla ou

a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital ou a outras relativas ao Concurso, aos
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8.14

8.15.

8.16

8.17.
8.18.

8.19

8.20.

8.21.

comunicados, as Instru¢des ao Candidato e/ou as Instrucdes constantes da prova bem como o tratamento

incorreto e descortés a qualquer pessoa envolvida na aplicacdo das provas.

Poderd ser excluido do Concurso Publico o candidato que, em qualquer uma das provas, além das demais

hipdteses previstas neste Edital:

a) apresentar-se em local diferente da convocagao oficial;

b) apresentar-se apds o horario estabelecido, ndo sendo admitida qualquer tolerancia;

c) ndo comparecer a prova, seja qual for o motivo alegado;

d) ndo apresentar documento que bem o identifique;

e) ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento do fiscal

f)  ausentar-se da sala antes de decorrida uma hora do inicio;

g) estiver portando qualquer tipo de armas, mesmo que possua o respectivo documento de porte;

h) fizer anotacdo de informacgdes relativas as suas respostas no comprovante de inscricdo ou em qualquer
outro meio, que ndo o autorizado pela Fundacao Carlos Chagas no dia da aplica¢do da prova;

i) ausentar-se da sala de prova levando Folha de Respostas, Cadernos de QuestGes ou outros materiais ndo
permitidos.

j)  utilizar-se de meios ilicitos para a execuc¢do da prova;

k) ndo devolver integralmente o material recebido;

I)  for surpreendido, durante a realizagdo da prova, em comunicag¢do com outras pessoas ou utilizando-se de
livro, anotacdo ou impresso ndo permitidos, maquina calculadora, telefone celular ou similar;

m) estiver fazendo uso de qualquer tipo de aparelho eletrénico ou de comunicacdo (bip, telefone celular,
relégios de qualquer espécie, agenda eletronica, notebook, palmtop, receptor, gravador, smartphones ou
outros equipamentos similares), bem como protetores auriculares;

n) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido.

O candidato ao ingressar no local de realizagdo das provas, deverda manter desligado qualquer aparelho

eletronico que esteja sob sua posse, ainda que os sinais de alarme estejam nos modos de vibragdo e

silencioso.

8.15.1 Recomenda-se ao candidato, no dia da realizagdo da prova, ndo levar nenhum dos aparelhos indicados
nas alineas “I” e “m”. Caso seja necessario o candidato portar algum desses aparelhos eletronicos,
estes deverdo ser acondicionados, no momento da identificacdo, em embalagem especifica a ser
fornecida pela Fundagdo Carlos Chagas exclusivamente para tal fim, devendo a embalagem, lacrada,
permanecer embaixo da mesa/carteira durante toda a aplicagdo da prova.

8.15.2 E aconselhdvel que os candidatos retirem as baterias dos celulares, garantindo que nenhum som seja
emitido, inclusive do despertador caso esteja ativado.

Poderd, também, ser excluido do Concurso, o candidato que estiver utilizando ou portando em seu bolso os

aparelhos eletronicos indicados nas alineas “I” e “m” deste Capitulo, apds o procedimento estabelecido no

subitem 8.15.1 deste Capitulo.

Os candidatos poderao ser submetidos ao sistema de deteccdao de metal no dia da realizagcao das provas.

Os demais pertences pessoais dos candidatos, tais como: bolsas, sacolas, bonés, chapéus, gorros ou similares,

Oculos escuros e protetores auriculares, serdo acomodados em local a ser indicado pelos fiscais de sala, onde

deverdo permanecer até o término da prova.

8.18.1 A Fundacdo Carlos Chagas e a Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo ndo se responsabilizardo por
perda ou extravio de documentos, objetos ou equipamentos eletrénicos ocorridos no local de
realizacdo das provas, nem por danos neles causados.

Havera, em cada sala de prova, cartaz/marcador de tempo para que os candidatos possam acompanhar o

tempo de prova.

O candidato, ao terminar a prova, entregard ao fiscal a Folhas de Respostas e o Caderno de Questées

personalizados.

Poderd participar do Concurso Publico objeto deste Edital o candidato cujo nome, por qualquer motivo, nao

constar das listagens oficiais relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de Convocagao, desde que

apresente o respectivo comprovante de pagamento do valor de inscricdo e mediante preenchimento de
formulario especifico, observadas as demais regras constantes deste Edital.
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8.22.

8.23

8.24
8.25

8.21.1 Ainclusdo da inscricdo de que trata o item 8.21, deste Capitulo, sera realizada de forma condicional e
serd analisada pela Fundacdo Carlos Chagas, na fase do Julgamento da Prova Objetiva, com o intuito
de se verificar a pertinéncia da referida inscrigao.

8.21.2 Constatada a improcedéncia da inscricdo, de que trata o item 8.21, a inscricdo sera automaticamente
cancelada sem direito a reclamacgdo, independentemente de qualquer formalidade, considerados
nulos todos os atos dela decorrentes.

Quando, apdés a prova, for constatado por meio eletronico, estatistico, visual ou grafolégico ou por

investigacdo policial, ter o candidato utilizado processos ilicitos, sua prova serd anulada e ele serd

automaticamente eliminado do Concurso Publico.

Ndo haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo da prova em razido de

afastamento do candidato da sala de prova.

Em hipétese nenhuma serd realizada qualquer prova fora dos locais e horarios determinados.

Por razbes de ordem técnica, de seguranca e de direitos autorais adquiridos, ndo serdo fornecidos exemplares

dos Cadernos de QuestBes a candidatos ou a instituicGes de direito publico ou privado, mesmo apds o

encerramento do Concurso. O candidato devera consultar o Cronograma de Atividades (Anexo Ill), para tomar

conhecimento da(s) data(s) prevista(s) para divulgacdo das questdes das Provas, dos gabaritos e/ou dos
resultados.

8.25.1 As questdes da Prova Objetiva ficardo disponiveis no site da Fundagdo Carlos Chagas
www.concursosfcc.com.br até o ultimo dia para interposi¢cdo de recursos referentes ao Resultado.

IX. DO JULGAMENTO DA PROVA OBJETIVA

9.1.

9.2.

9.3.

9.4

9.5.

9.6.

As provas Objetivas serdo estatisticamente avaliadas, de acordo com o desempenho do grupo a elas

submetido.

Considera-se grupo, neste concurso, o total de candidatos presentes a cada uma das provas do respectivo

Cargo/Especialidade/Regido de Atuac3o.

Na avaliacdo de cada prova sera utilizado o escore padronizado, com média igual a 50 (cinquenta) e desvio

padrdo igual a 10 (dez).

Esta padroniza¢do das notas de cada prova tem por finalidade avaliar o desempenho do candidato em relacado

aos demais, permitindo que a posicao relativa de cada candidato reflita sua classificagdo em cada prova. Na

avalia¢do das provas do Concurso:

a) é contado o total de acertos de cada candidato em cada prova;

b) sdo calculadas a média e o desvio padrdo dos acertos de todos os candidatos em cada prova;

c) é transformado o total de acertos de cada candidato em nota padronizada (NP); para isso calcula-se a
diferenca entre o total de acertos do candidato na prova (A) e a média de acertos do grupo da prova (X ),
divide-se essa diferenca pelo desvio padrao (s) do grupo da prova, multiplica-se o resultado por 10 (dez) e
soma-se 50 (cinquenta), de acordo com a férmula:

A—x
s

Formula utilizada: NP = x 10+ 50

NP = Mota Padronizada

A = Numero de acertos dos candidatos
X

5

= Média de acertos do grupo
= Desvio padrao

d) é multiplicada a nota padronizada do candidato em cada prova pelo respectivo peso;

e) sdo somadas as notas padronizadas (ja multiplicadas pelos pesos respectivos) de cada prova, obtendo-se,
assim, o total de pontos de cada candidato.

Para os cargos de Agente de Defensoria Publica, todas as Especialidades/Regifes de Atuacdo, as Provas

Objetivas de Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos serdo de carater eliminatério e

classificatdrio, considerando-se habilitado o candidato que tiver obtido, na somatdria das Provas Obijetivas de

Conhecimentos Gerais e de Conhecimentos Especificos, total de pontos igual ou superior a 200 (duzentos).

Os candidatos ndo habilitados nas Provas Obijetivas serdo excluidos do Concurso.
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X. DA PROVA DISCURSIVA-REDACAO PARA OS CARGOS DE AGENTE DE DEFENSORIA PUBLICA

10.1

10.2

10.3

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

A Prova Discursiva-Redac&o para os cargos de Agente de Defensoria Publica, todas as Especialidades/Regies
de Atuacdo, serda aplicada no mesmo dia e hordrio das Provas Objetivas de Conhecimentos Gerais e
Conhecimentos Especificos.

Somente serd corrigida a Prova Discursiva-Redagao dos candidatos habilitados, na forma do Capitulo IX, os 200

(duzentos) mais bem classificados nas Provas Objetivas, por Especialidade/Regido de Atuagdo, na listagem

geral das vagas destinadas a ampla concorréncia mais empates na ultima posicdo.

10.2.1 Terdo as provas corrigidas, os candidatos inscritos com deficiéncia habilitados até a 102 posicao, por
Especialidade/Regido de Atuagdo, mais os empatados nessa posicdo, e os candidatos inscritos como
negros e indios habilitados até a 402 posicdo, por Especialidade/Regido de Atuagdo, mais os empatados
nessa posicao.

Os candidatos ndo classificados no limite do estabelecido no item 10.2 deste Capitulo serdo excluidos do

Concurso.

Na Prova Discursiva-Redacgdo, o candidato devera desenvolver um texto dissertativo a partir de uma Unica

proposta, sobre assunto de interesse geral. Considerando-se que o texto constitui uma unidade, os itens

discriminados a seguir serdo avaliados em estreita correlagao:

10.4.1 Contelido - até 40 (quarenta) pontos:

a) perspectiva adotada no tratamento do tema;
b) capacidade de andlise e senso critico em relagdo ao tema proposto;
c) consisténcia dos argumentos, clareza e coeréncia no seu encadeamento.
10.4.1.1 A nota serd prejudicada, proporcionalmente, caso ocorra abordagem tangencial, parcial ou
diluida em meio a divagac¢des e/ou colagem de textos e de questdes apresentados na prova.
10.4.2 Estrutura — até 30 (trinta) pontos:

a) respeito ao género solicitado;
b) progressao textual e encadeamento de ideias;
) articulacdo de frases e paragrafos (coesdo textual).

10.4.3 Expressao — até 30 (trinta) pontos:
10.4.3.1 A avaliacdo da expressdao nao sera feita de modo estanque ou mecanico, mas sim de acordo com
sua estreita correlagdo com o conteldo desenvolvido. A avalia¢do sera feita considerando-se:
a) desempenho linguistico de acordo com o nivel de conhecimento exigido para o
Cargo/Especialidade;
b) adequacdo do nivel de linguagem adotado a produgdo proposta e coeréncia no uso;
¢) dominio da norma culta formal, com atencdo aos seguintes itens: estrutura sintatica de
oracOes e periodos, elementos coesivos; concordancia verbal e nominal; pontuacdo; regéncia
verbal e nominal; emprego de pronomes; flexao verbal e nominal; uso de tempos e modos
verbais; grafia e acentuacao.
Na aferi¢cdo do critério de corre¢do gramatical, por ocasido da avaliacdo do desempenho na Prova Discursiva-
Redacdo a que se refere este Capitulo, poderdo os candidatos valer-se das normas ortograficas em vigor antes
ou depois daquelas implementadas pelo Decreto Presidencial n? 6.583, de 29 de setembro de 2008, e alterado
pelo Decreto n? 7.875, de 27 de dezembro de 2012, em decorréncia do periodo de transi¢cdo previsto no art.
29, paragrafo Unico da citada norma que estabeleceu o Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa.
Serd atribuida nota ZERO a Prova Discursiva-Redac¢do que:
a) fugir a modalidade de texto solicitada e/ou ao tema proposto;
b) apresentar texto sob forma ndo articulada verbalmente (apenas com desenhos, nimeros e palavras soltas
ou em versos) ou qualquer fragmento de texto escrito fora do local apropriado;
c) for assinada fora do local apropriado;
d) apresentar qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a identificacdo do candidato;
e) estiver em branco;
f)  apresentar letra ilegivel e/ou incompreensivel.
Na Prova Discursiva-Redacdo, a folha para rascunho no Caderno de Provas sera de preenchimento facultativo.
Em hipotese alguma o rascunho elaborado pelo candidato serd considerado na correcdo pela banca
examinadora.
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10.8. Na Prova Discursiva-Redagdo deverdo ser rigorosamente observados os limites minimo de 20 (vinte) linhas e
maximo de 30 (trinta) linhas, sob pena de perda de pontos a serem atribuidos a Redacéo.

10.9. A Prova Discursiva-Redacdo terd carater eliminatdrio e classificatdrio e sera avaliada na escala de 0 (zero) a 100
(cem) pontos, considerando-se habilitado o candidato que nela obtiver nota igual ou superior a 50 (cinquenta).

10.10 O candidato ndo habilitado sera excluido do Concurso.

10.11 Da publicacdo do resultado no Didrio Oficial do Estado de S3o Paulo constardo apenas os candidatos
habilitados.

XI. DA PROVA DE TiTULOS

11.1. Os candidatos considerados habilitados na Prova Discursiva-Redagao para o cargo de Agente de Defensoria
Publica, todas as Especialidades/RegiGes de Atuacdo, terdo avaliados os titulos e os respectivos documentos
comprobatérios, para fins de pontuacdo, nessa fase de avaliagcdo, na forma prevista neste Edital.

11.2. Serdo aceitos titulos obtidos pelo candidato até a data final do prazo de recebimento de titulos, publicado em
edital que estabelecera o local e periodo para envio.

11.3. Serdo considerados titulos os relacionados na tabela abaixo, limitados ao valor maximo de 1,00 (um) ponto,
observado o limite maximo para cada item, sendo desconsiderados os demais:

VALORES DOS TiTULOS
DESCRICAO Valor Valor
Unitario Maximo

POS-GRADUAGAO LATU SENSO E STRICTO SENSU
Diploma, devidamente registrado, de conclusao de curso de pds-graduagdo em
nivel de DOUTORADO (titulo de doutor), acompanhado de Histérico Escolar ou 1,0 1,0

A . ~ ~ . .
certificado/declaracdo de conclusdo acompanhado do Histérico Escolar, fornecido
pela instituicdo de ensino em qualquer area.
Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso de pds-graduacdo em
nivel de MESTRADO (titulo de mestre) acompanhado do Histérico Escolar; ou

B - ~ ~ s . 0,5 1,0
certificado/declaracdo de conclusdo acompanhado do Histérico Escolar, fornecido
pela instituicdo de ensino, em qualquer area.
Certificado, devidamente registrado, de conclusido de POS-GRADUAGAO LATO
SENSU acompanhado do Histérico Escolar, fornecido pela instituicdo de ensino, em

o ) . 0,25 0,5
qualquer area, desde que tenha duragao minima de 360 (trezentos e sessenta)
horas.

MAXIMO DE PONTOS 1,0

11.3.1 Na&o serdo aceitos protocolos dos documentos, os quais deverdo ser entregues em copia reprografica
autenticada em cartério.

11.3.2 Para receber a pontuagdo relativa aos titulos relacionados nas alineas A e B para comprovagdo da
conclusdo do curso de pds-graduagdo em nivel de doutorado ou de mestrado, sera aceito o diploma
respectivo devidamente registrado e reconhecido pelo MEC, acompanhado do Histérico Escolar ou
certificado/declaracdo de conclusdo acompanhado do Histérico Escolar, fornecido pela instituicdo de
ensino em qualquer area.
11.3.2.1 Para o curso de doutorado ou de mestrado concluido no exterior, sera aceito apenas o

diploma, desde que revalidado por instituicdo de ensino superior no Brasil.

11.3.3 Para receber a pontuagdo relativa ao titulo relacionado na alinea C o candidato deverd comprovar que
o curso de especializa¢do foi realizado de acordo com as normas do Conselho Nacional de Educacao.

11.3.4 Todo documento expedido em lingua estrangeira somente sera considerado se traduzido para a
Lingua Portuguesa por tradutor juramentado e devidamente revalidado por Universidades oficiais
credenciadas pelo Ministério da Educa¢dao — MEC.
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11.4. Os titulos a serem avaliados deverdo ser encaminhados via Sedex ou Aviso de Recebimento (AR), a Fundagdo
Carlos Chagas (Coordenacgdo de Execucdo de Projetos — Ref.: Titulos/Defensoria- SP (AGENTE) - Av. Prof.
Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sdo Paulo - SP - CEP 05513-900).

11.5 Nao serdo aceitos titulos encaminhados via fax, correio eletrénico ou por qualquer outra via que ndo a
especificada no item anterior.

11.6 Os titulos a serem avaliados deverao ser enviados em fotocdpias autenticadas e discriminados em relagdo
especifica, sem rasuras ou emendas, identificada com o nome do Concurso Publico, o nome completo do
candidato, o nUmero do documento de identidade, data e assinatura do candidato.

11.7 Os documentos deverdo ser encaminhados com a “Relacdo de Documentos para a Prova de Titulos”,
conforme o modelo a seguir:

RELACAO DE DOCUMENTOS PARA A PROVA DE TiTULOS

Identificacdo do Candidato:

1)Concurso: Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo

2) Cargo: Agente de Defensoria Publica / Especialidade / Regido de Atuac3o:
3) Nome do Candidato:
4) Namero do Documento de Identidade:
5) Nimero da inscricdo:
Lista de Documentos Anexos:
Pagina 1 — Titulo “x”

Pagina 2 — Titulo “y”

Pagina 3 — Titulo “z”

Data e assinatura do candidato:

11.8 Quando o nome do candidato for diferente do constante nos documentos apresentados, devera ser anexado
comprovante de alteragao do nome (por exemplo: certiddo de casamento).

11.9 O envio e a comprovacgao dos titulos serdo de exclusiva responsabilidade do candidato.

11.10 O prazo e os procedimentos para entrega dos titulos serdo divulgados em Edital Especifico, a ser publicado no
Didrio Oficial do Estado de S3o Paulo.

11.11 Somente serdo avaliados os documentos dos quais constem todos os dados necessdrios a sua perfeita
avaliacdo.

11.12 Cada titulo sera considerado somente uma vez.

11.13 Somente serdo aceitos e avaliados os titulos que estiverem de acordo com o especificado neste Edital.

11.14 Expirado o periodo de entrega dos titulos, ndo serdo aceitos pedidos de inclusdo de documentos, sob
qualguer hipdtese ou alegagao.

11.15 N&o serdo avaliados os titulos apresentados fora do prazo estabelecido em Edital.

11.16 E vedada a pontuacdo de qualquer documento que n3o preencher todas as condigdes previstas neste
Capitulo.

11.17 Receberd nota zero o candidato que ndo entregar os titulos na forma e no prazo estipulados no Edital de
Convocacdo para a Avaliacdo de Titulos.

11.18 Comprovada, em qualquer tempo, a irregularidade ou ilegalidade na obtencdo dos titulos constantes da
tabela apresentada, o candidato tera anulada a respectiva pontuacdo e, comprovada a sua culpa, sera
excluido do Concurso Publico ou terd anulada a sua nomeacgao.

11.19 A avaliacdo dos titulos serd de responsabilidade da Fundacdo Carlos Chagas, obedecendo ao estabelecido
neste Edital e o resultado serd divulgado no Didrio Oficial do Estado e nos sites www.concursosfcc.com.br da
Fundacdo Carlos Chagas e www.defensoria.sp.gov.br da Defensoria Publica do Estado de S3o Paulo.

11.20 O resultado da Prova de Titulos sera divulgado juntamente com a publicacdo do resultado das Provas Objetiva
e Discursiva-Redacao.

11.21 Todos os titulos deverao ser comprovados por documentos que contenham as informagGes necessarias ao
perfeito enquadramento e consequente valoragao.

11.22 Os documentos relativos aos Titulos, apresentados pelo candidato, terdo validade somente para o Concurso
Publico de que trata este Edital.
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11.23 No prazo de 120 (cento e vinte) dias apds a publicacdo da homologacdo do Concurso, o candidato podera

requerer a devoluc¢do dos Titulos a Fundacdo Carlos Chagas. A solicitacdo devera ser remetida por intermédio
dos Correios, por Sedex ou Aviso de Recebimento — AR, a Fundac¢do Carlos Chagas — Servigo de Atendimento
ao Candidato — SAC — Ref.: Devolugdo de Titulos/Concurso: Defensoria Publica/SP (AGENTE) — Av. Prof.
Francisco Morato, 1565 — Jd. Guedala — Sdo Paulo — SP — CEP 05513-900.

11.23.1 Apds o prazo estabelecido no item 11.23 deste Capitulo, os Titulos serdo incinerados.

XIl. DA CLASSIFICACAO FINAL DOS CANDIDATOS

12.1

12.2.
12.3.

12.4.

12.6.

Para os cargos de Agente de Defensoria Publica, todas as Especialidades/Regides de Atuacdo, a nota final dos
candidatos sera igual a somatdria da nota padronizada nas Provas Objetivas com a nota obtida na Prova
Discursiva-Redacdo, por Cargo/Especialidade/Regido de Atuagdo, mais os pontos atribuidos aos Titulos.
Os candidatos habilitados serdo classificados em ordem decrescente da nota final.
Para o cargo de Agente de Defensoria Publica, todas as Especialidades, na hipdtese de igualdade de nota
final, ap6s observancia do disposto no Paragrafo Unico do artigo 27 da Lei n2 10.741, de 12 de outubro de
2003 (Estatuto do Idoso), sendo considerada, para esse fim, a data limite para correcdo de dados cadastrais,
estabelecido no item 8.7 do Capitulo VIII, deste Edital, tera preferéncia, para fins de desempate, o candidato
que, sucessivamente:
a) obtiver maior nota nas questdes de Conhecimentos Especificos;
b) obtiver maior nimero de acertos nas questdes de Lingua Portuguesa;
c) obtiver maior nimero de acertos nas questdes de Conhecimentos Juridicos e Institucionais;
d) tiver maior idade;
e) tiver exercido efetivamente a fun¢do de jurado no periodo compreendido entre a data de entrada em vigor
da Lei n® 11.689/2008, e a data de término das inscricdes para este concurso.
O resultado final do concurso sera divulgado por meio de trés listas, a saber:
a) lista contendo a classificagdo de todos os candidatos habilitados por Cargo/Especialidade/Regido de
Atuacdo, inclusive os inscritos como candidatos com deficiéncia, negros e indios.
b) lista contendo a classificacdo exclusivamente dos candidatos habilitados por Cargo/Especialidade/Regido
de Atuacdo inscritos como candidatos com deficiéncia.
c) lista contendo a classificagdo exclusivamente dos candidatos habilitados por Cargo/Especialidade/Regido
de Atuacdo inscritos como candidatos negros e indios.
Da divulgacdo dos resultados no Didrio Oficial do Estado de S3o Paulo constardo apenas os candidatos
habilitados por Cargo/Especialidade/Regido de Atuagdo.

XIil. DOS RECURSOS

13.1.

13.2.

13.3.

Serd admitido recurso quanto:
a) ao indeferimento do pedido de isencdo ou reducdo do pagamento do valor de inscri¢do;
b) ao indeferimento de solicitacdes de provas e/ou condi¢Bes especiais e reserva de vagas para pessoas com
deficiéncia;
c) ao indeferimento da documentacdo recebida relativa a op¢do do candidato em concorrer as vagas
reservadas aos candidatos negros e indigenas;
d) a aplicagdo da prova;
e) as questdes da Prova Objetiva e dos gabaritos preliminares;
f) ao resultado das Provas;
g) avista da Prova Discursiva-Redacdo;
h) a avaliagdo da Prova de Titulos.
O prazo para interposicdao dos recursos indicados no item 13.1 deste Capitulo quanto as alineas “a”, “b”, “c”,
“e”, “f”, “g” e “h” serd de até 03 (trés) dias Uteis; e da alinea “d” serd de até 05 (cinco) dias Uteis apés a
concretizacdo do evento que lhes disser respeito, tendo como termo inicial o 12 dia util subsequente a data
do evento a ser recorrido.
Os recursos listados no item 13.1 deste Capitulo, deverao ser interpostos exclusivamente por meio do site
www.concursosfcc.com.br, da Fundagao Carlos Chagas, de acordo com as instrugdes constantes na pagina
do Concurso Publico.

24



13.4.

13.4.1

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

13.12.
13.13.

13.14.

13.15.

13.16.

13.17.

13.18.

O candidato que interpuser recursos pertinentes a alinea ”"e” do item 13.1 deste Capitulo, devera fazer
referéncia a Prova, ao nimero da questdo e ao numero do caderno que serd analisado pela Banca
Examinadora.
N3o serdo aceitos os recursos interpostos em prazo estipulado a evento diverso do questionado.
Serd concedida vista da Folha de Respostas da Prova Objetiva a todos os candidatos que realizaram prova,
no periodo recursal referente ao resultado preliminar das Provas.
Serd concedida vista da Prova Discursiva-Redagao a todos os candidatos habilitados na Prova Objetiva,
conforme item 10.2 do Capitulo X, em periodo a ser informado em Edital especifico.
13.6.1 A vista da Prova Discursiva-Redacdo serd realizada por meio do site www.concursosfcc.com.br da
Fundacdo Carlos Chagas, em data e horario a serem oportunamente divulgados no Didrio Oficial do
Estado de S3o Paulo.
13.6.2 As instrucbes para a vista da Prova Discursiva-Redacdo serdao disponibilizadas no site
www.concursosfcc.com.br da Fundacao Carlos Chagas.
Serdo indeferidos os recursos:
a) cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;
b) gue estejam em desacordo com as especificagdes contidas neste Capitulo;
c) cuja fundamentagdo ndo corresponda a questdo recursada;
d) sem fundamentacdo e/ou com fundamentac3do inconsistente, incoerente ou os intempestivos;
e) encaminhados por meio da Imprensa e/ou de “redes sociais online”.
N3o serdo aceitos recursos interpostos por fac-simile (fax), telex, carta, telegrama ou outro meio que nao
seja o especificado neste Edital.
Admitir-se-4 um Unico recurso por candidato para cada evento referido no item 13.1 deste Capitulo,
devidamente fundamentado, sendo desconsiderado recurso de igual teor.
Somente serdo apreciados os recursos interpostos e transmitidos conforme as instru¢des contidas neste
Edital e no site www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas.
A Banca Examinadora constitui Ultima instancia para recursos, sendo soberana em suas decisGes, razao pela
qual ndo caberdo recursos adicionais.
Os recursos interpostos em desacordo com as especificacdes contidas neste Capitulo ndo serdo avaliados.
O(s) ponto(s) relativo(s) a(s) questdo(des) eventualmente anulada(s) sera(dao) atribuido(s) a todos os
candidatos presentes as provas, independentemente de formulagdo de recurso.
O gabarito divulgado podera ser alterado, em func¢do dos recursos impetrados e a prova sera corrigida de
acordo com o gabarito oficial definitivo.
Na ocorréncia do disposto nos itens 13.13 e 13.14 deste Capitulo e/ou em caso de provimento de recurso,
podera haver, eventualmente, alteracdo da classificagdo inicial obtida para uma classificacdo superior ou
inferior ou podera ocorrer a desclassificacdo do candidato que ndo obtiver a nota minima exigida para a
prova.
Os recursos cujo teor desrespeite a Banca Examinadora ou a Comissdao do Concurso serdao liminarmente
indeferidos.
No espaco reservado as razdes do recurso fica VEDADA QUALQUER IDENTIFICACAO (nome do candidato ou
qualquer outro meio que o identifique), sob pena de ndo conhecimento do recurso.
As respostas de todos os recursos, quer procedentes ou improcedentes serdo levadas ao conhecimento de
todos os candidatos inscritos no Concurso por meio do site da Fundagcdo Carlos Chagas
(www.concursosfcc.com.br), ndo tendo qualquer carater didatico, e ficardo disponiveis pelo prazo de 7 (sete)
dias a contar da data de sua divulgacao.

XIV. DA HOMOLOGACAO

14.1.

O resultado final do concurso, apds decididos todos os recursos interpostos, sera homologado pela Defensoria
Publica do Estado de S3o Paulo e publicado no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo, em trés listas (geral e
especificas), em ordem classificatéria, com a nota final:
14.1.1 Lista geral contendo a (classificagigo de todos os candidatos habilitados por
Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo, inclusive os inscritos como candidatos com deficiéncia,
negros e indigenas;
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14.1.2 Lista especifica contendo a classificacdo exclusivamente dos candidatos habilitados por
Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo inscritos como candidatos com deficiéncia, quando
houver;

14.1.3 Lista especifica contendo a classificagdo exclusivamente dos candidatos habilitados por
Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo negros e indigenas, quando houver.

XV. DO PROVIMENTO DOS CARGOS

15.1

15.2

15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

15.8

O provimento do Cargo/Especialidade/Regido de Atuagdo ficara a critério da Defensoria Publica do Estado de

Sao Paulo e obedecera, rigorosamente, a ordem de classificagdo.

Os candidatos aprovados, conforme disponibilidade de vagas, terdo sua nomeagdao publicada no Didrio

Oficial do Estado de S3do Paulo.

15.2.1 A lotacdo dos candidatos acontecerd por Cargo/Especialidade/Regido de Atuacdo, podendo o
candidato ser lotado em uma das Unidades da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo, (Interior
do Estado ou Regido Metropolitana ou Capital), da respectiva Regido de Atuacdo que fora
classificado.

O candidato nomeado que, por qualquer motivo, ndo tomar posse terd o ato de nomeacdo tornado sem

efeito.

O candidato nomeado podera, dentro do prazo legal para posse, apresentar requerimento, por escrito,

solicitando posicionamento no final da lista dos classificados, uma Unica vez.

A critério da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo poderd, obedecida a ordem classificatéria, haver

uma comunicacdo prévia ao candidato, no sentido de que este manifeste interesse em ser nomeado, ou

firme termo de desisténcia da nomeacgao, podendo, nesta hipbtese, requerer posicionamento no final da
lista de classificagdo, nos termos previstos no item 15.4, deste Capitulo.

No caso de desisténcia formal da nomeacgao, prosseguir-se-a a nomeacao dos demais candidatos habilitados,

observada a ordem classificatdria.

O candidato convocado para nomeagdo deverd apresentar os seguintes documentos, em cdpias

autenticadas, para fins de posse:

a) Comprovacdo de Escolaridade constantes do Capitulo | deste Edital;

b) Comprovacgao dos requisitos enumerados no item 3.1 do Capitulo IlI;

c¢) Comprovacgado de ter exercido efetivamente a fun¢do de jurado, conforme item 12.3 “e” do Capitulo XlI
deste Edital, quando for o caso;

d) Certiddo de Casamento, com as respectivas averbacdes, se for o caso e certiddo de nascimento de filhos
(se houver);

e) Titulo de eleitor, com o comprovante de votacdo na ultima elei¢cdo ou certiddo de quitagdo eleitoral;

f)  Certificado de Reservista ou de Dispensa de Incorporacdo, para os candidatos do sexo masculino;

g) Cédula de Identidade;

h) Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

i)  Documento de inscricdo no PIS ou PASEP, se houver;

j)  Trés fotos 3x4 recentes;

k) Comprovante de residéncia (conta atualizada de energia elétrica, de dgua, de gas ou de telefone fixo);

) Copia da ultima declaracdo de Imposto de Renda apresentada a Secretaria da Receita Federal,
acompanhada do respectivo recibo de entrega e das atualizacdes e/ou complementacdes ou, no caso
de o nomeado ndo ser declarante, apresentacdo de declaracdo de bens e valores firmada por ele
préprio, nos termos da Lei n® 8.730/93, Lei n2 8.429/92 e Instru¢do Normativa n2 05/94-TCU;

m) Declara¢do de acumulagdo de cargo ou fungao publica, quando for o caso, ou sua negativa;

n) Declara¢do de antecedentes criminais (Federal e Estadual) relativa aos ultimos cinco anos;

15.7.1 N3o serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos, nem fotocdpias ou xerocépias nao

autenticadas desacompanhados dos originais.

Além da apresentagdo dos documentos relacionados no item 15.7 deste Capitulo, a posse do candidato

ficara condicionada a realizagdo de inspe¢dao médica, mediante a apresentacdo do laudo médico de sanidade

fisica e mental expedido pelo 6rgao médico oficial do Estado de S3o Paulo.
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15.9

15.10

15.11

15.8.1 Os candidatos habilitados para vagas reservadas a candidatos com deficiéncia também deverdo
cumprir o disposto no item 15.8 deste Capitulo, sem prejuizo das exigéncias estabelecidas no
Capitulo V deste Edital.

15.8.2 Dado o seu carater eliminatdrio, o ndo comparecimento a inspe¢do médica na data e horario
agendados pelo 6rgao médico oficial do Estado de Sdo Paulo implicard a sua eliminagcdo do
Concurso.

Os candidatos que ndo apresentarem os documentos no prazo previsto na convocac¢do realizada pela

Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo, bem como os que ndo tomarem posse, serao desclassificados e

excluidos do Concurso para todos os fins.

A Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo, no momento do recebimento dos documentos para a posse,

afixard 1 (uma) foto 3x4 do candidato no Cartdao de Autenticagdo Digital — CAD e, na sequéncia, coletara a

assinatura do candidato e procedera a autenticacdo digital no Cartdo para confirmac¢do dos dados: digitais

e/ou assinaturas solicitadas no dia da realizacdo da prova.

A falta de comprovacdo de qualquer dos requisitos para investidura até a data da posse ou a pratica de

falsidade ideolégica em prova documental acarretard cancelamento da inscricio do candidato, sua

eliminacdo do respectivo concurso publico e anulacdo de todos os atos com respeito a ele praticados pela

Defensoria Publica do Estado de S&do Paulo, ainda que ja tenha sido publicado o Edital de Homologacdo do

resultado final, sem prejuizo das sang¢des legais cabiveis.

XVI. DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

A inscricdo do candidato implicard o conhecimento das presentes instrucbes e a tacita aceitacdo das

condig¢des do Concurso, tais como se acham estabelecidas neste Edital e nas normas legais pertinentes, bem

como em eventuais aditamentos e instrucdes especificas para a realizacdo do certame, acerca das quais nao

podera alegar desconhecimento.

Legislacdo com vigéncia apés a data de publicacdo deste Edital, bem como as altera¢des em dispositivos

constitucionais, legais e normativos a ela posteriores ndo serao objeto de avaliagdo nas provas do Concurso.

O Concurso Publico tera validade de 2 (dois) anos, a contar da data da publicagdo da homologacdo do

resultado final, podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério da Defensoria Publica do Estado de S3o

Paulo.

A Defensoria Publica do Estado de S3ao Paulo reserva-se o direito de proceder as nomeag¢des em nimero que

atenda ao interesse e as necessidades do servico, de acordo com a disponibilidade orgamentaria e o nimero

de vagas existentes.

Os atos relativos ao presente Concurso, convocagdes, avisos e comunicados serdo publicados no Diario

Oficial do Estado de Sdo Paulo e disponibilizados nos sites www.concursosfcc.com.br da Fundac¢ao Carlos

Chagas e www.defensoria.sp.gov.br da Defensoria Publica do Estado de S3do Paulo até a homologacdo do

Concurso.

16.5.1 Serdo publicados no Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo apenas os resultados dos candidatos
que lograrem classificacdo no Concurso, conforme Capitulo Xll do presente Edital.

Serd disponibilizado boletim de desempenho na prova para consulta por meio do CPF e do nimero de

inscricdo do candidato, no endereco eletrénico www.concursosfcc.com.br.

O acompanhamento das publicacbes, editais, avisos e comunicados referentes ao Concurso Publico é de

responsabilidade exclusiva do candidato. N3ao serdo prestadas por telefone informagdes relativas ao

resultado do Concurso Publico.

Nao serdo fornecidos atestados, declaragdes, certificados ou certiddes relativos a habilitacdo, classificagao

ou nota de candidatos, valendo para tal fim o boletim de desempenho disponivel no enderecgo eletrénico da

Fundacgdo Carlos Chagas, conforme item 16.6 deste Capitulo, e a publicacdo da homologacado do resultado do

concurso do Didrio Oficial do Estado de S3o Paulo, conforme Capitulo Xl deste Edital.

Em caso de alteracao dos dados pessoais (home, endereco, telefone para contato) constantes do Formulario

de Inscricdo, o candidato devera:

16.9.1 Efetuar a atualizacdo dos dados pessoais até o terceiro dia util apds a aplicagdo das provas,
conforme estabelecido no item 8.7 do Capitulo VIII deste Edital, por meio do site
www.concursosfcc.com.br da Fundagao Carlos Chagas.
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16.10.

16.11.

16.12.

16.13.

16.14.

16.15.

16.16.

16.17.

16.18.

16.19.

16.20.

16.9.2 Apds o prazo estabelecido no item 16.9.1 deste Capitulo até a homologacdo dos resultados,
encaminhar Sedex ou Aviso de Recebimento (AR) a Fundacdo Carlos Chagas (Servico de
Atendimento ao Candidato — SAC — Ref.: Atualizacdo de Dados Cadastrais/Defensoria Publica-SP
(AGENTE), Av. Prof. Francisco Morato, 1565, Jardim Guedala — Sdo Paulo — SP — CEP 05513-900)

16.9.3 Apds a homologacdo dos Resultados, o candidato deverd solicitar a atualizacdo dos dados
cadastrais junto a Defensoria Publica do Estado de S3ao Paulo, na Rua Boa Vista, n? 103, 62 andar,
S3o Paulo — SP, CEP 01014-001, aos cuidados do Diretor Técnico do Departamento de Recursos
Humanos.

16.9.4 As alteragGes nos dados pessoais quanto aos critérios de desempate estabelecidos no Capitulo XII
deste Edital somente serdo consideradas quando solicitadas no prazo estabelecido no item 16.9.1
deste Capitulo, por fazer parte do critério de desempate dos candidatos.

E de responsabilidade do candidato manter seu endereco e telefone atualizados para viabilizar os contatos

necessarios, sob pena de, quando for nomeado, perder o prazo para tomar posse, caso ndo seja localizado.

16.10.1 O candidato aprovado devera manter seu endereco atualizado até que se expire o prazo de
validade do Concurso.

A Defensoria Publica do Estado de S3do Paulo e a Fundacdo Carlos Chagas ndo se responsabilizam por

eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:

a) endereco residencial ndo atualizado;

b) endereco eletrbnico incorreto ou ndo atualizado.

c) endereco de dificil acesso;

d) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco errado do

candidato;

e) correspondéncia recebida por terceiros.

A qualquer tempo poder-se-a anular a inscrigdo, prova e/ou tornar sem efeito a nomeac&do do candidato, em

todos os atos relacionados ao Concurso, quando constatada a omissdo, declaracdo falsa ou diversa da que

devia ser escrita, com a finalidade de prejudicar direito ou criar obrigagao.

16.12.1 Comprovada a inexatidao ou irregularidades descritas no item 16.12 deste Capitulo, o candidato
estara sujeito a responder por Falsidade Ideolégica de acordo com o artigo 299 do Cddigo Penal.

Os itens deste Edital poderdao sofrer eventuais altera¢des, atualizacdes ou acréscimos, enquanto nao

consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que serd mencionada em edital

ou aviso a ser publicado no Diario Oficial do Estado de S3o Paulo e disponibilizado nos sites
www.concursosfcc.com.br da Fundacdo Carlos Chagas e www.defensoria.sp.gov.br da Defensoria Publica do

Estado de Sao Paulo.

Prescrevera em um ano, a contar da data em que for publicada a homologag¢do do resultado final, o direito

de acdo contra quaisquer atos relativos a este Concurso Publico.

A Defensoria Publica do Estado de S3do Paulo e a Fundacdo Carlos Chagas ndo se responsabilizam por

quaisquer cursos, textos, apostilas e outras publicagdes referentes a este Concurso.

Todos os calculos descritos neste Edital, relativos aos resultados da prova, serdo realizados com duas casas

decimais, arredondando-se para cima sempre que a terceira casa decimal for maior ou igual a cinco.

O ndo atendimento pelo candidato das condigdes estabelecidas neste Edital implicara sua eliminagdo do

Concurso Publico a qualquer tempo.

As despesas relativas a participacdo do candidato no Concurso Publico e a apresentagdo para posse e

exercicio correrdo as expensas do préprio candidato.

Distribuidos os Cadernos de Questes aos candidatos e, na remota hipdtese de verificarem-se falhas de

impressao, a Fundacgdo Carlos Chagas, antes do inicio da prova, diligenciara no sentido de:

16.19.1  substituicdo dos Cadernos de Questdes defeituosos;

16.19.2 em ndo havendo numero suficiente de Cadernos para a devida substituicdo, procedera a leitura
dos itens onde ocorreram falhas, usando, para tanto, um Caderno de QuestGes completo;

16.19.3  se a ocorréncia verificar-se apds o inicio da prova, a Fundagao Carlos Chagas, estabelecerd prazo
para compensac¢do do tempo usado para regularizacdo do caderno.

A inviolabilidade do sigilo das provas sera comprovada no momento de romper-se o lacre dos envelopes

mediante termo formal e na presenca de 3 (trés) candidatos nos locais de realizagdo das provas.
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16.21. As ocorréncias ndo previstas neste Edital, os casos omissos e os casos duvidosos serdo resolvidos, em carater
irrecorrivel, pela Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo e pela Fundacdo Carlos Chagas, no que a cada
um couber.
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ANEXO |

AGENTE DE DEFENSORIA
Cidade de Prova: Sao Paulo
VAGAS PARA VAGAS PARA
- ~ N2 TOTAL DE | CANDIDATOS CANDIDATOS CODIGO DE
ESPECIALIDADE/REGIAO DE ATUACAO VAGAS* COM NEGROS E OPCAO
DEFICIENCIA** | INDIGENAS***

Administrador 05 - 1 A01
Administrador de Banco de Dados CR - - AO02
Administrador de Redes CR - - A03
Analista de Suporte CR - - A04
Analista de Sistemas CR - - A05
Arquiteto CR - - A06
Arquivista 01 - - A07
Assistente Social (CAPITAL E REGIAO 06 - 1 A08
METROPOLITANA)

Assistente Social (INTERIOR) 10 1 2 A09
Biblioteconomista CR - - A10
Cientista Social 01 - - All
Comunicagao Social 01 - - A12
Contador CR - - Al3
Design Grafico CR - - Al14
Engenheiro Civil CR - - A15
Engenheiro de Redes CR - - Al6
Engenheiro Elétrico CR - - A17
Engenheiro Mecanico 01 - - A18
Engenheiro de Telecomunicacao CR - - A19
Estatistico 01 - - A20
Pedagogo 01 - - A21
Programador CR - - A22
PsicSlogo (CAPITAL E REGIAO 08 - 2 A23
METROPOLITANA)

Psicélogo (INTERIOR) 09 - 2 A24
Relagbes Publicas 01 - - A25
Secretario Executivo Bilingue 01 - - A26

* Total de Vagas incluindo as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia, negros e indigenas.

** \agas reservadas aos candidatos com deficiéncia, nos termos dos dispositivos legais mencionados no Capitulo V
deste Edital.

*** \agas reservadas aos candidatos com negros e indigenas, nos termos dos dispositivos legais mencionados no
Capitulo VI deste Edital.

CR = Cadastro Reserva
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ANEXO Il
CONTEUDO PROGRAMATICO

OBSERVACOES: Considerar-se-3 a legislacdo vigente até a data da publicagdo do Edital de Abertura de Inscrigdes.
CONHECIMENTOS GERAIS:

Lingua Portuguesa

Dominio da ortografia oficial. Emprego da acentuagao grafica. Emprego dos sinais de pontuacdo. Flexdo nominal e
verbal. Pronomes: emprego, formas de tratamento e colocacdo. Dominio dos mecanismos de coesdo textual.
Emprego de tempos e modos verbais. Vozes do verbo. Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal.
Sintaxe. Redacdo (confronto e reconhecimento de frases corretas e incorretas). Compreensdo e interpretacdo de
textos de géneros variados. Reconhecimento de tipos e géneros textuais. Adequacdo da linguagem ao tipo de
documento. Adequacdo do formato do texto ao género.

Matematica e Raciocinio Logico (Somente para os cargos: Administrador de Banco de Dados, Administrador de Redes,
Analista de Sistemas, Analista de Suporte, Engenheiro de Redes e Programador)

Numeros inteiros e racionais: operacbes (adicdo, subtracdo, multiplicagcdo, divisdo, potenciacdo, radiciacdo);
expressdes numeéricas; multiplos e divisores de nimeros naturais; problemas. Relacdo entre grandezas: tabelas,
graficos e fdrmulas. RazGes e proporgdes; divisdo em partes proporcionais; regra de trés simples e composta;
porcentagem e problemas. Juros simples e compostos. Sistemas usuais de medidas. Equacdes do 12 e do 29 grau;
sistemas de equacdes. NocOes de contagem, probabilidade e estatistica. Estrutura ldgica de relacGes arbitrarias
entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios; deduzir novas informagGes das relagdes fornecidas e avaliar as
condicBes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagdes. Compreensao e elaboragao da légica das situagdes
por meio de: raciocinio verbal, raciocinio matemadtico, raciocinio sequencial, orientacdo espacial e temporal,
formacgdo de conceitos, discriminacdo de elementos. Compreensdo do processo légico que, a partir de um conjunto
de hipdteses, conduz, de forma valida, a conclusdes determinadas.

Conhecimentos Basicos de Informatica (Exceto para os cargos: Administrador de Banco de Dados, Administrador de
Redes, Analista de Sistemas, Analista de Suporte, Engenheiro de Redes e Programador)

Conceitos basicos e modos de utilizagdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a
Internet/Intranet. Organizacdo de informagdo para uso na Internet. Ferramentas e aplicativos de navegacdo e de
correio eletronico. Acesso a distancia a computadores, transferéncia de informa¢do e arquivos. Conceitos de
protecdo e seguranca da informacdo. Conceitos basicos e modos de utilizacdo de tecnologias, ferramentas,
aplicativos e procedimentos de informatica: fundamentos de hardware e de software. Procedimentos, aplicativos e
dispositivos para armazenamento de dados e para realizacdo de cdpia de seguranca (backup). Conceitos de
organizacdo e de gerenciamento de arquivos, pastas e programas e funcionamento de periféricos no sistema
operacional Windows 7. Aplicativos para edi¢do de textos e planilhas eletronicas utilizando o Microsoft Office 2007.
Conhecimentos Juridicos e Institucionais

Constituicdo da Republica: arts. 12 ao 144 e arts. 193 e 232. Constituicdo do Estado: arts. 12 ao 143 e arts. 177 e 283.
Lei Complementar Estadual n? 988/2006 e suas alteracBes posteriores. Lei Complementar Federal n® 80/94, e
alteracBes posteriores, em especial a Lei Complementar 132/2009. Lei Estadual n? 10.261/68 — Estatuto dos
Funcionarios Publicos Civis do Estado e suas alteracdes posteriores. Lei Complementar Estadual n2 1.050/2008.
Cdodigo Penal (Decreto-lei n® 2.848/40 e suas alteragdes posteriores): arts. 312 a 327 (Crimes Praticados Por
Funcionarios Publicos Contra a Administracdo em Geral). Lei de Improbidade Administrativa: Lei n. 8429/1992 -
Artigos 12 a 122 (Disposi¢des Gerais; Atos de Improbidade e Penas). Deliberagdo CSDP n? 111, de 9 de janeiro de
2009 e altera¢des. Ato Normativo DPG n? 23, de 06 de outubro de 2009 e alteragdes. Ato Normativo DPG n2 55, de
20 de outubro de 2011.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Administrador

Principais fungbes da administracdo: planejamento, organizacdo, dire¢do e controle. Andlise de processos de
trabalho. Administracdo de Pessoas. Administracdo de cargos e salarios. Recrutamento, Selecdo e Treinamento de
Pessoal. Avaliagdo de Desempenho. Gestdo por resultados. Avaliacdo e indicadores. Efetividade, eficiéncia e eficacia.
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Planejamento Organizacional: planejamento estratégico, tatico e operacional. Visdo sistémica. Departamentalizacdo.
Organiza¢do do Estado e da Administracdo Publica. Modelos tedricos de Administracdo Publica: patrimonialista,
burocratico e gerencial. Principios da Administracdo Publica. Novas tecnologias gerenciais e organizacionais e sua
aplicacdo na Administragdo Publica. Governo eletronico. Transparéncia da administragdo publica. Lei de Acesso a
Informacgdo. Qualidade na Administragdo Publica. Comunica¢do na gestdo publica e gestdo de redes organizacionais.
A organizagdao como um sistema social. Cultura organizacional. Motivagao e Lideranca. Descentraliza¢do. Delegacdo.
Trabalho em equipe. Comunicagdao interpessoal. Nog¢Bes de estatisticas. Legislagdo administrativa. Atos
administrativos. Administracdo direta, indireta e funcional. . Orgamento Publico: conceitos e principios
orcamentdrios. Orcamento segundo a Constituicdo federal de 1988: Plano Plurianual — PPA, Lei de Diretrizes
Orgamentarias e Financeiras — LDO e Lei Or¢camentdria Anual — LOA. Lei de Responsabilidade Fiscal: principios,
objetivos, efeitos no planejamento e no processo orgamentdrio. Governanca e accountability em Organizagdes
Publicas. Controles internos e externos. Organizacdo e métodos. Administracdo e fluxo de processos. Licitacdes e
Contratos administrativos (Lei n? 8.666/1993 atualizada): Conceito, finalidade, principios, objeto, obrigatoriedade,
dispensa, inexigibilidade e vedac¢des, modalidades, procedimentos, anulacdo e revogacdo, sancbes, pregao
presencial e eletrdnico, sistema de registro de precos. Decreto n2 3.555/2000 (atualizado). Lei n? 10.520/2002.
Administracdo de materiais: Conceitos de materiais e patrimonio. Dimensionamento e controle de estoques.
Classificacdo e localizacao de materiais.

Administrador de Banco de Dados

Conceitos fundamentais de processamento de dados. Organizacdo logica e fisica de arquivos. Métodos de acesso.
Ambientes Operacionais Windows Server 2003 e posteriores (comandos basicos e batch) e Unix (comandos basicos e
shell script); Modelagem de dados e projeto légico para ambiente relacional. Modelo e algebra relacional e
normalizagdo de dados; Bancos de dados distribuidos. Linguagens de definicdo e manipulagdo de dados; Linguagem
de consulta — SQL; Tunning de queries; Gerenciador de banco de dados Oracle 11g e MS-SQL Server 2008: conceitos,
arquitetura, estruturas, componentes, seguranca, desempenho e administra¢do. Conceitos e comandos PL/SQL e T-
SQL. Conhecimentos sobre testes e monitoramento de performance nos bancos de dados. Planejamento de
capacidade de Banco de dados. Definicao e testes de plano de contingéncia relativo aos SGBDs. Procedimentos de
backup e restore de Bancos de Dados. Procedimentos de seguranca de acesso aos dados.

Administrador de Redes

Conhecimentos basicos. Controles de acesso fisico e légico. Seguranca de redes. Conceitos de backup e recuperagao
de dados. Tratamento de incidentes e problemas. Monitoramento de trafego. Sniffer de rede. Interpretacdo de
pacotes. Deteccdo e prevencdao de ataques. Arquiteturas de firewalls. Topologia de redes. Elementos de
interconexdo de redes (gateways, switches, roteadores). Gerenciamento de redes e Arquitetura de gerenciamento:
SMI, SNMP e MIB. Redes de longa distancia: MPLS. Redes sem fio: padrdes 802.11, protocolos 802.1x, EAP, WEP,
WPA, WPA2. Protocolos TCP, IPv4, IPv6, DNS, WINS, DHCP, SMTP, HTTP, HTTPS, IMAP, FTP, POPS, SSH. Servicos de
diretdrio: Active Directory, LDAP. Solucdo de Virtualizacdo de Hardware. Proxy/ISA Server. Tecnologia de Proxy. VPN.
Modelo OSI. Sistemas Operacionais Linux e Windows. Qualidade de Servico em Redes (QoS). Solucdo de
Correio Eletronico. ITIL v3 atualizada em 2011. Administracdo de servicos de Infraestrutura Tl (Active Directory, e-
mail e colaboracdo, clusterizagdo, virtualizacdo, armazenamento, backup, servicos web, redundancia,
balanceamento de carga etc.). Conhecimentos sobre a infraestrutura de cabeamento, switches, roteadores e
equipamentos DWDM e CWDM. Gerenciamento de discos, backups, parametrizacdo dos sistemas, atualizacdo de
versdes dos sistemas operacionais e aplicativos. Instalacdo e configuracao do firewall. Planos de continuidade de
negdcios, plano de contingéncia e recuperacao de desastres. Planejamento de resposta aos incidentes de seguranga.
Procedimentos disciplinares e legais associadas a viola¢gdes de seguranca. Gerenciamento de memaria: organizagao,
administracdo e hierarquia da memodria, sistemas mono e multiprogramados, meméria virtual. Escalonamento de
discos: politicas de otimizac¢do, consideragcGes sobre desempenho. Interoperagdo de sistemas operacionais. Sistemas
distribuidos: clusters e redes, Interfaces graficas (GUI). Familia Windows (XP, Vista e 7), OpenSuse Linux, Red Hat
Linux, CentOS. Evolucdo dos sistemas de computacdo. Evolucdo das arquiteturas. Redes de Computadores.
Topologias: linhas de comunicacdo, redes geograficamente distribuidas, topologias em estrela, anel e barra,
switches. Transmissdo da informagdo: banda passante, taxa de transmissdo maxima de um canal, formas de
distorcdo de sinais em transmissdo. Multiplexacdo e modulagcdo: multiplexacdo na frequéncia, técnicas de
modulagdo, sistemas em banda larga e banda basica. Comutagdo de circuitos, mensagens e pacotes. Codificacdo e
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transmissdo de sinais em banda basica: transmissdo sincrona e assincrona. Meios de transmissdo. Ligacdo ao meio:
ponto a ponto, multiponto, frame-relay, redes de fibra otica, redes Wireless 802.11 e redes microondas.
Arquiteturas de redes de computadores. Modelo OSI da ISO. Principais fungdes dos niveis fisico, enlace, rede,
transporte, sessdo, apresentacdo e aplicacdo. Padrdo IEEE 802. Arquitetura da internet TCP/IP. Considerag¢des sobre
o nivel da rede: enderecamento, roteamento, tipos de servico, controle de congestionamento, protocolo IP (Internet
Protocol). Ligacdo inter-redes: repetidores, pontes, roteadores e gateways. Consideragbes sobre o nivel de
transporte: enderecamento, multiplexacdo e splitting, servicos oferecidos, estabelecimento e encerramento de
conexdes. Protocolos de transporte da arquitetura TCP/IP. O nivel de aplicagdo internet TCP/IP: DNS, FTP, NFS,
TELNET, SMTP, WWW, SNMP, iSCSI. Tecnologias de rede: frame-relay, gigabit, ATM. Criptografia, protocolos
criptograficos, sistemas de criptografia e aplicagcdes. Ataques e prote¢Ges relativos a hardware, software, sistemas
operacionais, aplicagdes, banco de dados, redes, inclusive Firewalls e Proxies, pessoas e ambiente fisico. Legislagdo
relativa a seguranga dos sistemas de informacdo. Ferramentas IPS. Normas ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013 e ABNT
NBR ISO/IEC 27002:2013. Vulnerabilidade e ataques a sistemas computacionais.

Analista de Sistemas

Modelagem de dados. Metodologias de desenvolvimento de software. Banco de dados Oracle 11g, MS-SQL Server
2008. SQL. Design Patterns e AntiPatterns. Linguagem de programacdo orientada a objetos, servigcos ITIL v3
atualizada em 2011. PMBOK 42 edicdo. Cobit 4.1. Ciclo de vida de sistemas. Noc¢Ges de qualidade de software (CMM
e MPS.BR). Modelagem de processos (BPMN). Métricas. Engenharia de requisitos. Técnicas e ferramentas para
testes de software. Homologacdo e implantagdo de sistemas. Conhecimentos sobre backup e restore. Técnicas e
metodologias utilizadas na auditoria de sistemas. Intranets. Conceitos fundamentais sobre processamento de
dados. Organizacdo e arquitetura e componentes funcionais de computadores. Organizacdao ldgica e fisica de
arquivos. Métodos de acesso. Conceitos e fungdes dos principais softwares basicos e aplicativos. Internet: World
Wide Web, padrdes da tecnologia web, sistemas de arquivos, diretdrios e direitos de acesso, compartilhamento e
seguranca, integridade, interrupgdes: conceito de interrupgao, tipos e tratamento. Escalonamento de processos:
conceito de processo, estados e identificador, objetivos e politicas de escalonamento. Conceitos bdsicos de
seguranca da informacgdo. Defini¢cdo, implantacdo e gestdo de politicas de seguranca. Modelagem orientada a
processos: diagrama de fluxo de dados, depdsitos de dados, processos, diciondrio de dados. Orienta¢do a objetos:
conceitos fundamentais. Principios de concep¢do e programacao orientadas a objetos. UML 2.0 e modelagem
orientada a objetos. Andlise e projeto orientado a objetos com UML. Modelagem orientada a objeto: objetos,
atributos, relacionamento entre objetos, diagrama objeto-relacionamento. Diagrama de estrutura da informacao,
especificacdo de objetos, especificacdo de relacionamentos. Linguagens de marcacao: XML, HTML, JavaScript.
Linguagens e frameworks de programacao: Frameworks JAVA, plataforma Java EE, .NET Framework, programacao C#
(CSharp). ADO.NET. ASP.NET. Ferramentas de controle de versdes. Arquitetura de aplicacbes para ambiente web.
SOA e Web Services: conceitos basicos, aplicacbes UDDI, SOAP, WSDL. Servidores de aplicagdo. Sistemas de
gerenciamento de conteldo. Acessibilidade na web: conceitos basicos, recomendacbes W3C, e-MAG, RFCs.
Gerenciamento eletrénico de documentos e processos. Fundamentos de engenharia de software. Ciclo de vida do
software. Metodologias de desenvolvimento de software. Métricas e estimativas de software. Andlise por pontos de
funcdo. Modelagem de processos, automacdao de processos. Processos de software. Engenharia de requisitos.
Técnicas de elicitagcdo de requisitos. Analise de requisitos funcionais e ndo funcionais. Gerenciamento de requisitos.
Especificacdo de requisitos. Técnicas de validagdo de requisitos. Prototipacdo. Técnicas e estratégias de validacdo.
Visdo conceitual sobre ferramentas CASE. Projeto de interfaces. CMMI versdao 1.3. Qualidade de software. RUP —
Rational Unified Process: conceitos, diretrizes, disciplinas. Auditoria de sistemas. Identificacdo do fluxo de
informagdes de um sistema e seu relacionamento com os demais sistemas. Realizagdo de treinamentos e
aperfeicoamento de pessoal técnico e usuarios. Gestdo de Projetos.

Analista de Suporte

Montagem e manutengdo de computadores: tipos de memoaria; testes de memdria; fontes de alimentagao (tipos,
voltagem, corrente e capacidade); dispositivos USB; gabinetes; instalacdo de placa-mae, processador, cooler,
memoaria e fonte de alimentagdo; barramentos, cabos e slots; tipos e categorias de processadores; tipos de HD (IDE,
SATA) e drives 6pticos; boot e BIOS; configuracdes do SETUP; componentes onboard e offboard; drivers de
dispositivos; configuragdo de som, modem, video e rede. Sistemas Operacionais: Linux e Windows 7 (instalagdo e
configuracdo de drivers e dispositivos; instalacdo e desinstalacdo de softwares; andlise de desempenho; acesso
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remoto; formatacdao de disco; tipos de particdo de disco; log de eventos; backup e restauracdo; atualizagdes;
gerenciamento de dispositivos; monitoramento da memdria e do processador; configuracdo de firewall;
configuracdo de teclado, mouse, idioma e configura¢cGes regionais; compartilhamento de pastas, arquivos e
impressoras; manipulacdo de pastas e arquivos, instalacdo e configuracao de redes locais cabeadas e wireless).
Redes de computadores: cabeamento estruturado, tipos e categorias de cabos, conectores e dispositivos de rede;
elementos de interconexdo de redes (hubs, switches e roteadores); protocolos TCP/IP; seguranca de redes wireless
(WEP, WPA e WPA2), padrdes IEEE 802.11, seguranca de redes (firewall, IDS, IPS). Internet e e-mail: Configuracdo de
navegadores (Internet Explorer, Google Chrome, Firefox); seguranca na Internet (cuidados necessarios ao utilizar
navegadores, programas leitores de e-mails, webmails e transagdes comerciais); conexdo padrdao (HTTP) e conexao
segura (HTTPS). Softwares aplicativos e utilitdrios: conhecimentos de configuracdo e utilizacdo de antimalwares;
Everest; editores de texto (Word 2010 e LibreOffice Writer); planilhas eletronicas (Excel 2010 e LibreOffice Calc).

ITIL v3 (atualizado em 2011): objetivo e conceitos basicos; Fungao Service Desk.

Arquiteto

Conceitos fundamentais sobre arquitetura, sociedade e cultura. Projeto de arquitetura: métodos e técnicas de
projeto; coordena¢do modular e coordenacgdo dimensional; programacdo de necessidades fisicas das atividades;
estudos de viabilidade técnico-econOmica. Implantacdo e orientacdo dos edificios, zoneamento das atividades.
Funcionalidade, flexibilidade e adaptabilidade dos edificios. Estrutura e instalacbes técnicas dos edificios
(dimensionamento, distribuicdo e controle). Ergonomia nas edificagdes: dimensionamento; iluminagdo, ventilacao,
orientacdo e protecao solar, ar condicionado. Processos e sistemas inovadores de construcdao. Administracdao de
projetos e obras (métodos e técnicas). Avaliacdo de projetos de construgdes (arquitetonica, técnica e econémica).
Especificacdo de servico e materiais. Elabora¢do de orcamentos de projetos e obras. Acompanhamento e fiscalizacdo
de obras. Layout e divisérias de ambiente. Principios de planejamento e de elabora¢do de orcamento publico.
Legislagdo urbanistica e do exercicio profissional do arquiteto. Licitacdes e Contratos da Administracdo Publica (Lei
n? 8.666/1993 e alteragdes). Acessibilidade e Sustentabilidade. Acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e
equipamentos urbanos, ABNT NBR 9050. Legislacdo aplicada a economia de recursos naturais e sustentabilidade nas
edificacdes. Normas de seguranca do trabalho aplicadas a construcdo civil. ABNT NBR 12721 — Custo Unitdrio Basico.
Resolugbes do 114 do CNJ e 70 do CSIT aplicadas a obras e servigos de engenharia. ABNT NBR 5.674 - Manutengdo
de edificagBes - Requisitos para o sistema de gestdo de manutengdo. Lei n28.883/94, Decreto n? 7.983/13 e Lei
Complementar n2 101 de 4/05/2000 (LRP). Computacdo grafica aplicada a arquitetura: AutoCAD 2012 e
RevitArchitecture. Cronograma fisico-financeiro. Legislacdo do exercicio Profissional do arquiteto.

Arquivista

Atuar na organizacdo do arquivo, responsabilizando-se pelas diferentes fases do ciclo vital dos documentos.
Controlar a circulagdo interna dos documentos. Classificar e codificar os documentos, levando em conta sua
tipologia. Promover a avaliacdo dos documentos, elaborando tabelas de temporalidade e planos de destinacao.
Descrever os documentos de valor permanente. Estabelecer formas sistémicas de gestdo de documentos. Viabilizar
0 acesso aos documentos correntes, intermediarios e permanentes. Utilizar recursos tecnoldgicos que racionalizem a
gestdo dos documentos. Teoria arquivistica: principios, conceitos e normas. Politicas publicas de arquivo: programas
e estratégias institucionais. Fundamentos legais da pratica arquivistica brasileira. Gestdo de documentos:
recebimento, registro, distribuicdo, tramitacdo e expedicdo. Analise tipoldgica dos documentos de arquivo. Funcdes
arquivisticas e procedimentos metodoldgicos: produgao, aquisicdo, arranjo, classificagdo, avaliagdo, descricdo,
difusdo e preservagdo. A reprografia aplicada aos arquivos: parametros e requisitos para microfilmagem e
digitalizacdo de documentos.

Assistente Social

Fundamentos histdricos e tedrico-metodolégicos do servico social: Andlise critica das influéncias tedrico-
metodolégicas e as formas de intervencdao construidas pela profissdo em seus distintos contextos histdricos;
Condicoes e relagbes de trabalho, espagos sdcio-ocupacionais, atribuicdes contemporaneas. Fundamentos éticos,
ética profissional e legislacdo especifica: lei de regulamentac¢do da profissdo (Lei n2 8.662/1993), Cédigo de Etica
Profissional do Assistente Social. Legislacdo social: Lei n2 8.212/1991, complementos e altera¢Ses (Lei Organica da
Seguridade Social); Lei n? 8.080/1990, complementos e alteracdes (Lei Orgadnica da Salde); Lei n? 8.213/1991,
complementos e altera¢des (Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da outras providéncias); Lei n® 8.742/1993,
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complementos e alteragdes (Lei Organica da Assisténcia Social). Legislacdo social para segmentos especificos:
Estatuto do ldoso; Lei Maria da Penha; Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH); ECA; Politica Nacional de
Saude Mental; Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas (SISNAD); Politica Nacional para Integracao da
Pessoa com Deficiéncia (Decreto n? 3298/1999). A dimensio técnico-operativa do servico social: Concepc¢des sobre
instrumentos e técnicas; Entrevista; Visita Domiciliar; Visita Institucional; Trabalho em Rede; A¢do Socioeducativa
com Individuos, Familia e Grupos; Abordagens individual e coletiva; Estudo Social; Pericia Social; Relatério Social;
Laudo Social; Parecer Social; Atuacdo em equipe multiprofissional e interdisciplinar no ambito da Defensoria Publica
do Estado de Sao Paulo (material para estudo disponivel em
http://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/Default.aspx?idPagina=5416): CAM-Centros de Atendimento
Multidisciplinar, conforme previsdao pela Lei Complementar n2 988 de 2006: como atividade de assessoramento
técnico-cientifico, com perspectiva interdisciplinar, as atividades-fim da DPESP, dentre outras — atua¢do na Esfera
Criminal; na Composicdo Extrajudicial de Conflitos; na Saude Mental; no ambito da Violéncia(s); na Vulnerabilidade
Social. Politica social: Fundamentos, histdria e politicas; Questdo social e direitos de cidadania; Seguridade social no
Brasil: relacdo Estado/sociedade; contexto atual e neoliberalismo; Politicas de salde, de assisténcia social e de
previdéncia social e respectivas legisla¢des; Politicas, diretrizes, a¢cdes e desafios na area da familia, da crianca e do
adolescente; Concepg¢des e modalidades de familia, estratégias de atendimento e acompanhamento; Politicas e
programas sociais dirigidas aos segmentos: criancas, adolescentes, jovens, idosos, mulheres, homens, afro-
descendentes, pessoas com deficiéncia, pessoas com transtorno mental, pessoas vitimas de violéncia, usuarios de
alcool e outras drogas, e respectivas legislagdes. A dimensdo investigativa, processos de planejamento e de
intervengao profissional: O planejamento como processo técnico-politico: concepgdo, operacionalizagdo e avaliagdo
de planos, programas e projetos; Formulacdo de projeto de intervencdo profissional: aspectos tedricos e
metodolégicos; Fundamentos, instrumentos e técnicas de pesquisa social.

Biblioteconomista

Sistemas de informacdo especializados. Unidades de informacdo. Sistemas de recuperagdo da informacgdo.
Administracdo e Planejamento. Formacdo, desenvolvimento e gestdo de cole¢Bes. Selecdo, aquisicdo, avaliacdo,
descarte. Usudrios. Necessidades. Habitos. Estudos. Educacdo de Usudrios. Servicos aos usudrios. Servico de
referéncia. Busca e disseminag¢do de informagdo. Tecnologias de informagdo e comunicacdo. Bibliotecas digitais.
Redes e sistemas cooperativos na drea de documentagdo. Tratamento da informacdo em suportes diversos.
Descricdo bibliografica de materiais impressos e multimidia (texto, grédfico, fotografia, video, dudio, animacdo).
Catalogacdo. Formato MARC. Normalizagdo. Tratamento temdtico da Informacdo. Cataloga¢cdo de assunto.
Classificacdo. Indexacdo. Andlise de assunto. Linguagens de Indexagdo. Thesauri. Sistemas de classificacdo
bibliografica. Documentacao e informacdo na drea juridica. Sistema de comunicagdo nas Ciéncias Sociais. Informacdo
no Poder Judicidrio. Formas da informacdo juridica. Legislacdo. Doutrina. Jurisprudéncia. Fontes de informacdo
especializadas. Classificagcdo. Suportes. Caracteristicas. Uso. Controle bibliografico.

Cientista Social

SOCIOLOGIA: Sociologia Urbana: Problematicas do contexto urbano nas diversas teorias socioldgicas. A concepgao
do urbano no modo de producdo capitalista. Divisdo social do trabalho nas cidades. Domina¢dao e ocupac¢ao do
espaco urbano. Planejamento urbano e qualidade da vida nas cidades. Relagdes de trabalho ndo capitalistas nas
metrépoles da atualidade. Sociologia Industrial e do Trabalho: As teorias de conflito de classes nas sociedades
industriais. O estudo das relagdes de trabalho nas organiza¢cdes complexas (empresas) através de modelos tedricos
propostos para esse fim. A classe operdria e o empresdrio na industrializacdo brasileira. Sociologia do
Desenvolvimento: Exposicdao das correntes tedricas consagradas no campo da sociologia do desenvolvimento e
avaliacdo critica de seus aspectos ldgicos e filosoficos. Analise do subdesenvolvimento com o fenédmeno histdrico-
cultural. Caracterizacdo do processo brasileiro como configuragdo histérica particular na perspectiva das correntes
tedricas examinadas. Sociologia do Conhecimento: Sociologia enquanto razao construida. Sociologia do
conhecimento: questdes de teoria e de método. Objetividade e subjetividade na producdo do conhecimento
socioldgico. Sociologia e epistemologia: Contribuicdes de Marx, Weber, Durkheim, Berger e Bourdieu. O estatuto da
"teoria " e dos "fatos" na sociologia: enfoques do marxismo, do racionalismo aplicado e da fenomenologia.
Sindicalismo no Brasil: O movimento sindical em conjunturas nacionais especificas, sua influéncia e modifica¢des
como fator politico importante nos tltimos 50 anos. CIENCIA POLITICA: Teorias do Estado: As formas de organizacdo
do Estado contempordneo. As formulacdes tedricos liberal-democratica, autoritarias, totalitarias e socialistas. O
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conceito de legitimidade, representatividade, cidadania e legalidade. Andlise de Politicas Publicas: Definicdo de
politica publica. Diferentes matrizes de andlise: modelo ecoldgico, interacionismo simbdlico, incrementalismo,
domesticacdo. As diferentes dimensGes das politicas publicas: politica social, politica de transportes, etc. Politicas
publicas, processos decisdrios e regulagdo politica. METODOLOGIA E PESQUISA SOCIAL: Légica da Investigacao
Social: Modelos histéricocomparativos: Marx e Weber. Modelos formais: Simmel. Modelos Funcionalistas: Radcliffe-
Brown e Parsons. Modelos estruturalistas: Lévi-Strauss. Modelos Cibernéticos. Métodos Qualitativos: Conceitos e
delimitacdo de objeto nas pesquisas de cunho qualitativa. Selec¢do, classificagcdo e analise de "conteldos de sentido".
Levantamento de dados: observagdo participante, histérias de vida, observacdo simples, entrevista. A explicagcdo
tedrica com referéncia a pesquisa com métodos qualitativos. Metodologia Cientifica: As perspectivas metodoldgicas
de Durkheim, Pareto, Weber e Simmel. A perspectiva metodolégicas de Marx e seus desenvolvimentos. As
perspectivas antropoldgicas: Mauss, Malinowski e Radcliffe-Brown. A critica ao positivismo: Mills, Blumer, Adorno e
Kosik. Etnometodologia. Perspectivas quantitativas: O paradigma de "o suicidio" , de Durkheim e seus
desenvolvimentos por Lazarsfeld. Perspectiva weberiana: Comparagcdo entre paradigmas metodoldgicos e
investigacGes concretas. Perspectivas marxistas: Comparacdo entre paradigmas metodoldgicas e investigacdes
concretas. Perspectiva qualitativa: inferéncia e prova na observagdo participante e na andlise-de-conteldo. Técnica
de Pesquisa: Planejamento de pesquisa: Objetivos gerais. Delimitacdo do objeto: A teoria e a pratica. Hipdtese.
Variaveis: dependentes, independentes e intervenientes. Técnicas de coleta: qualitativas e quantitativas. Técnicas de
anadlise: verificacdo de hipdtese. Apuragdo. Tabulacdo. Depuragcdo de variantes qualitativas. Resultados finais.
Relatério. Demografia: Histdrico da formacdo demografica brasileira. imigracdo, migracdo e emigragdo. Dados e
medidas utilizados pela demografia. Alguns critérios de classificacdo da populagdo: idade, sexo, estado civil,
ocupacdo, educacdo, saude, regides, etc. Densidade demografica. Populagdo maxima e Populacdo étima. Politicas de
controle do crescimento demografico. ANTROPOLOGIA: Antropologia Social. Antropologia Politica. Pensamento
antropoldgico brasileiro e suas relagdes com a cultura, a politica e a histéria. Temas urbanos. Diversidade cultural,
etnias e nacionalidades. Antropologia e histéria —identidade e etnicidades.

Comunicagdo Social

Teorias da comunicagdo: principais escolas e pensadores. Relagdes Publicas: teorias e conceitos. Planejamento de
Comunica¢do. Comunicacdo dirigida e Publicos de uma instituicdo. Assessoria de imprensa e comunica¢do e Media
Training. Release, press kit e organizacdo de entrevistas coletivas. Notas oficiais. Clipping, monitoramento e analise
de noticias. Responsabilidade social, consumo sustentdvel e relagées com a comunidade. Comunicag¢do interna e
seus instrumentos. Interfaces entre a assessoria de imprensa, as relagdes publicas, a publicidade institucional e a
administracdo e gestdo da empresa. Técnicas de Comunicacdo Digital; Atuagdo de uma instituicdo publica em redes
sociais digitais; Codificacdo de mensagens textuais, fotograficas e audiovisuais para meios digitais. Comunicag¢do
publica. Imagem institucional e interpretacdo de pesquisas. Técnicas de redacdo. Redacdo jornalistica e Redacdo
Publicitaria. Técnicas de reportagem. Técnicas de criacdo, design grafico e producdo publicitaria. Técnicas de
producdo e de direcdo de radio e TV. Técnicas de jornalismo: reda¢do de material informativo; nog¢des de
fotojornalismo; no¢Ges de comunicagdo visual para veiculos impressos. Comunica¢do de massa e Difusdo de Ciéncia
e tecnologia. Linguagem dos meios de comunicacao. O Jornalismo e a Editora¢do na opularizacao do Conhecimento.
Géneros Jornalisticos. Jornalismo Especializado e Cientifico alinhado com conhecimentos do setor de atuacgdo da
organizacdo publica. Diferentes veiculos de Comunica¢do. Uso de meios de Comunicagdo Social: radio, jornais,
emissoras de televisdo, revistas, sites, blogs etc. Jornalismo digital e novas tecnologias (redes sociais, wiki, blog,
podcasts, twitter). Producdo e edi¢dao da noticia no Radio, TV e site (web). Elaboracdo de notas para a imprensa,
apuracdo de informacdo. Portal corporativo. Caracteristicas especificas para o uso dos Meios de Comunicagdo; uso
dos Meios de Comunicac¢do Social - Publicagdes, expositivos, folhetos, etc. Critérios de selecdo da noticia (redagdo e
edicdo). Comunicagdo de Crise. Comunicagdao Empresarial: Planejamento Estratégico de Comunica¢do; Comunicagao
Integrada; Identidade e Imagem Corporativa; Comunica¢io Organizacional. Etica Jornalistica. Legislagdo Jornalistica.
Organizacdo do sistema de Justica. A Defensoria Publica do Estado. Principios institucionais. A LCE 988/06. A LC
125/09. Direitos Fundamentais. Acesso a Informacdo. Liberdade de expressdo. Direito a Comunicacgdo.
Democratizacdo da comunica¢do. Raddios Comunitdrias. Jornalismo Cultural. Acesso a informagdo em entidades da
administragado publica direta ou indireta.

Contador
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Contabilidade Geral — Principios Fundamentais de Contabilidade: Resolu¢do CFC n° 750 e alteragGes posteriores e
Resolucdo CFC n? 1374/2011. Demonstracdes Contdbeis Obrigatdrias: estrutura, abrangéncia, conteddo e
evidenciacdo. Componentes patrimoniais: Ativo, Passivo e Patrimonio Liquido. Mensuracdo de Ativos e Passivos.
Alteragdes do Patrimonio Liquido: tratamento e registro contabil. Apuracdo do Resultado do Exercicio, aplicabilidade
do Regime de Competéncia e do Regime de Caixa. Livros Contabeis e Escrituracdo. Contabilidade Publica - 1.
Conceito. 2. Campo de aplicagdo. 3. Regimes contabeis: orcamentario e patrimonial. 4. Resolu¢do CFC n® 1.111/2007
- principios de contabilidade sob a perspectiva do setor publico. 5. Subsistemas de informag&es: orcamentarias,
patrimoniais, custos e de compensagao. 6. Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico— NBC—-T
16.1 a 16.11. 7. Exercicio financeiro. 8. Processo de planejamento-orcamento: Plano Plurianual - PPA, Lei de
Diretrizes Orgamentarias - LDO e Lei Orcamentdria Anual - LOA. 10. Receita e Despesa Extraorgamentaria: conceito e
contabilizacdo. 12. Execugdo da receita e da despesa publica. 13. Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico
(Portaria Conjunta STN/SOF n2 1, de 10 de dezembro de 2014, Portaria STN n2 700, de 10 de dezembro de 2014).
Anexos: Ementario da Receita e do PCASP. 13.1. Procedimentos contdbeis orcamentarios. Receita orcamentaria:
classificagbes, reconhecimento da receita orcamentdria, relacionamento do regime orcamentario com o regime
contabil, procedimentos contdbeis referentes a receita orcamentdria. Despesa orgamentaria: classifica¢oes,
reconhecimento da despesa orcamentaria, procedimentos contdbeis referentes a despesa orcamentaria. 13.2.
Procedimentos contabeis patrimoniais. Composicdo do patrimonio publico: Patriménio publico. Ativo. Passivo.
Patrimonio Liquido/Saldo Patrimonial. Variagcdes patrimoniais qualitativas e quantitativas. Resultado patrimonial.
Mensurag¢do de ativos e passivos. Ativo imobilizado e intangivel. 13.3. Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico.
Aspectos gerais: conceito e objetivos. Estrutura do PCASP. 12.4. Demonstracdes Contdbeis Aplicadas ao Setor
Publico: Balanco Orcamentdrio, Financeiro, Patrimonial, Demonstracdo das Varia¢cdes Patrimoniais, Demonstragdo
dos Fluxos de Caixa. 14. Registros contdbeis de operagdes tipicas do setor publico. 15. Legislacdo atualizada: Lei
Federal n® 4.320/64. Lei Complementar n2 101/2000. Portarias STN, Portaria MOG n? 42/1999. 16. Nog¢des do
sistema integrado de administra¢do financeira do Governo Estadual (SIAFEM - Decreto 40.566/1995, SIAFISICO -
Decreto n? 42.604/1999. Administragdo Or¢amentaria e Financeira —1. Principios orcamentarios. 2. Composic¢do e
estrutura do orcamento publico atual: normas da Lei Federal n? 4.320/64, da Lei de Responsabilidade Fiscal e
normas constitucionais sobre o orgamento publico. 3. Processo de planejamento or¢camento: Plano Plurianual, Lei de
Diretrizes Orcamentdrias e Plano Plurianual. 4. Ciclo orcamentario: elaboracdo, aprovacdo, execugao e avaliagdo. 5.
Receita orcamentdria: conceito, receita efetiva e ndo efetiva, classificacbes da receita orcamentaria, etapas da
receita orcamentdria. 6. Despesa orgamentaria: conceito, despesa orcamentadria efetiva e ndo efetiva. Classificagcdes
da despesa orcamentdria: institucional, funcional, estrutura programatica, por natureza. 6. Créditos orcamentarios:
iniciais e adicionais. 7- Etapas da despesa orcamentaria. 8- Restos a Pagar. 9- Despesas de exercicios anteriores. 10.
Suprimento de fundos (Regime de adiantamento). 11. Execucdo or¢amentaria e financeira na visdo da Nova
Contabilidade Publica (Parte | do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — Procedimentos Contabeis e
Orgamentarios). Auditoria- 1. Normas de Auditoria Governamental (NAG) aplicaveis ao controle externo. 2. Normas
de Auditoria do Tribunal de Contas da Unido (NAT). 3. Da Fiscalizacdo Contabil, Financeira e Orcamentaria. 4. Sistema
de Controle Interno. 5. Lei Complementar n2 101/2000: Da Transparéncia, Controle e Fiscalizacdo. 6. Lei Federal n®
4.320/64: Titulo VIIl — O Controle da Execucdo Orcamentdria. Demonstracdes Contdbeis Sujeitas a Auditoria. 7.
Normas Vigentes de Auditoria Emanadas pelo Conselho Federal de Contabilidade: 7.1. Normas Profissionais de
Auditor Independente. 7.2. Objetivos Gerais do Auditor Independente e a Conduc¢ao da Auditoria em conformidade
com Normas de Auditoria. 7.3. Documentacado de Auditoria. 7.4. Responsabilidade do Auditor em relacdo a fraude
no contexto da Auditoria de Demonstragdes Financeiras. 7.5- Planejamento de Auditoria de Demonstra¢oes
Financeiras. 7.6. Evidencias de Auditoria. 7.7. Amostragem em Auditorias. 7.8. Formac¢do da Opinido e Emissdo do
Relatério do Auditor Independente sobre As Demonstra¢des Financeiras. 8. NBC Tl 01 - Da Auditoria Interna. 9. NBC
PI 01 — Normas Profissionais do Auditor Interno. 10. Pericia Contabil: NBC TP 01/2015 e NBC PP 01/2015.

Design Grafico

Projetos editoriais: criacdo e arte finalizagao (incluindo a preparacao e o fechamento de arquivos para impressao
offset e digital), de materiais impressos para a divulgacdo dos produtos digitais da instituicdo (cartazes, folders,
banners, livros, revistas, cartilhas, antncios e painéis). Informacao visual como criacdo de logotipos, assinaturas
visuais, identidades corporativas, apresentacdes eletronicas .Elementos graficos: desenvolvimento de ilustragdes,
mapas e montagens fotograficas para os produtos acima mencionados.
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Engenheiro Civil

Planejamento de obras; controle e execucdo de obras civis; orcamento de obras: precos unitarios, valores totais,
calculo de BDI, cronogramas fisicos, financeiros e fisico-financeiros, cronograma PERT-CPM. Instalagdes provisérias:
canteiros, areas de vivéncia, Norma NR-18: condi¢des e meio ambiente de trabalho na industria da construgao:
armazenamento de materiais; equipamentos e ferramentas; almoxarifado: transporte e recebimento de materiais
de construgdo civil; NR-11 — Transporte. Movimentagdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais; Topografia:
planialtimetria; no¢des de georeferenciamento; leitura e interpretacdo de projetos topograficos. Solos e Rochas:
origem, formac&o e propriedades dos solos e rochas; prospeccdo geotécnica; NBR 6484/2001: Solo — Sondagens de
simples reconhecimento com SPT — Método de ensaio; NBR 8036/83: Programacido de sondagens e simples
reconhecimento dos solos para fundac¢des de edificios. Mecanica dos Solos: indices fisicos; pressdes e empuxos nos
solos; compactacgao e recalque nos solos; permeabilidade e percolagdo nos solos; estabilidade de taludes. Estruturas
de contencao de solos: muros de arrimo, escoramentos, solos estruturados, gabides. Terraplenagem: movimentacao
de terra e rochas; equipamentos de terraplenagem; no¢Ges de produtividade de equipamentos. Resisténcia dos
materiais: estudos das estruturas isostaticas (vigas simples, vigas gerber, quadros, arcos e trelicas) e diagramas de
esforgos internos solicitantes; analise de tensGes; deformacdes e deslocamentos em estruturas isostaticas; linhas de
influéncia; acdo de variacdo de temperatura em estruturas; estudo das Estruturas hiperestaticas; métodos dos
esforcos; métodos dos deslocamentos; processo de Cross e linhas de influéncia. Fundacgdes: tipos de fundacGes rasas
e profundas; estabilidade das fundacdes rasas e estabilidade das fundac¢des profundas; contengdes. Estruturas.
Estruturas de concreto: formas; armacao; caracteristicas do cimento portland; Norma NBR 6118 (2014): projeto de
estruturas de concreto — procedimentos; no¢des de dimensionamento de lajes, vigas e pilares de concreto armado;
noc¢des de dimensionamento de estruturas de aco e madeira: nogdes de estruturas protensao em concreto armado;
aditivos; alvenaria estrutura; argamassa armada; leitura e interpretacdo de projetos estruturais. Edificagdes: NR-8 —
EDIFICACOES; locagdo de obras; Argamassas; Instalagdes prediais ; Vedagdes; Revestimentos: argamassas, ceramicas,
rochas ornamentais, placas metdlicas, plasticos Esquadrias: a¢o, madeira, aluminio e PVC; Coberturas;
impermeabilizagdo; isolamento térmico e acustico; caracteristicas dos materiais de construcdo civil em geral,
aplica¢cOes e armazenamento; ensaios tecnoldgicos de materiais de construcdo civil, sustentabilidade na construgao
civil; Saude e Seguranca ocupacional no canteiro de obras , NR-18 — Condi¢Ges e Meio Ambiente de trabalho na
industria da Construcdo; manutencdo predial. Instalagdes prediais: projetos de instalagdes elétricas, hidraulicas,
hidrosanitarias e especiais (protecdo contra incéndio, vigilancia, gas, ar comprimido, vacuo e 4dgua quente); NBR-
5626/1998, Instalacdo predial de dgua fria; interferéncias em instalacdes prediais; NBR 8160/99: Sistemas prediais
de esgoto sanitario — Projeto de execuc¢do; NBR 10844/89 Instala¢des prediais de dguas pluviais; NBR-5410/2008:
InstalacGes elétricas de baixa tensdo. Estradas e pavimentos urbanos: nocbes de projetos de estradas e
pavimentacdo; tipos de pavimentacdo, drenagem e sinalizacdo de rodovias. Saneamento basico: tratamento de agua
e esgoto; Hidraulica aplicada e hidrologia. No¢Ges de barragens e acudes. Responsabilidade civil e criminal em obras
de engenharia e conhecimentos legais sobre o enquadramento dos responsaveis. Patologias nas obras de
engenharia civil. Engenharia de avaliacdes: legislacdo e normas, laudos de avaliacdo. Licitacdes e contratos da
Administracdo Publica (Lei n° 8.666/1993). Qualidade. Qualidade de obras e certificagio de empresas;
aproveitamento de residuos e sustentabilidade na construcdo; inovagdo tecnolégica e racionalizacdo da construgao;
Portaria n° 134/14 SEMPLA (Secretaria Municipal de Planejamento, Orcamento e Gestdo); Programa Brasileiro da
Qualidade e Produtividade na Construgdo civil — PBQP-H. Ministério do Planejamento e Orcamento, 18/12/1998;
portaria n° 67/2002 SEDU, Sistema de Qualificacdo de Empresas de servicos e obras de engenharia e arquitetura de
natureza privada; NBR 5671/1991: Participagdo dos intervenientes em servigos e obras de engenharia e arquitetura;
NBR 9050/2005: Acessibilidade e edificacdes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos; tratamento de residuos
da construgao civil.

Engenheiro de Redes

Redes de computadores: fundamentos de comunica¢do de dados, meios de transmissao, técnicas de comutacgao de
circuitos, pacotes e células, topologias de redes de computadores, arquitetura, protocolos de redes de comunicagao,
modelo de referéncia OSI; Tecnologias de WAN: Comutag¢do por circuitos, pacotes e células, circuitos virtuais,
topologias; protocolos: ATM; Frame Relay, HDLC e tecnologia MPLS; Tecnologias de LAN e MAN: tipos de
transmissdo, protocolos de acesso multiplo: CSMA-CD e CSMA-CA; topologias, elementos de interconexdo de redes
de computadores (gateways, hubs, repetidores, bridges, switches, roteadores); Ethernet, Fast Ethernet e Gigabit
Ethernet; Enderecamento MAC, STP, MSTP, RSTP, SPB, ARP, IEEE 802.1q, IEEE 802.1x e IEEE 802.11a/b/g/n; fibras
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Opticas: fundamentos, padrdes 1000BaseSX e 1000BaselLX; redes sem fio (wireless); Suite de protocolos TCP/IP v4 e
v6: conceitos de internet e intranet; DNS, HTTP, HTTPS, SSL, NTP, SSH, TELNET, FTP, DHCP, SMTP, POP, IMAP; proxy
cache, proxy reverso e NAT; LDAP, NFS, NTP; Roteamento estatico e dinamico: conceitos basicos sobre OSPF, RIPv2,
BGP; geréncia de redes: protocolo SNMP (versdao 2 e 3) e RMON; conceitos de MIB, MIB Il e MIBs proprietarias.
Seguranca da informacdo: conceitos, politicas de seguranga, classificacdo de informagdes, procedimentos de
seguranca, auditoria e conformidade, confiabilidade, integridade e disponibilidade; mecanismos de seguranga:
criptografia: algoritmos de chave publica e privada, gerenciamento de chaves publicas, autenticacdo, assinatura
digital, controle de acesso, certificacdo digital, protocolo SSL, conceito de VPN, IPSec e VLAN, seguranca em LANs
sem fio, sistemas de firewall, proxy e defesa de perimetros, detecgao de vulnerabilidades e andlise de riscos: IDs e
IPs, softwares maliciosos (virus, cavalo de tréia, adware, spyware, backdoors, keylogger, worm, Rootkit); normas
NBR ISO/IEC 27001:2013 e NBR ISO/IEC 27002:2013.

Engenheiro Elétrico

Leis e fundamentos basicos de eletricidade: resisténcia elétrica, resistor, capacitor, eletromagnetismo, indutor, Lei
de Ohm, poténcia elétrica, Leis de Kirchoff; tensdo e corrente elétricas continuas; tensdo e corrente elétricas
alternadas. Circuitos elétricos: circuitos de corrente continua e circuitos de corrente alternada, circuitos RC, RL e RLC
série e paralelo. Eletronica Digital: sistemas de numeracdo, algebra de BOOLE e simplificacdo de expressdes, portas
légicas, familias ldgicas, circuitos combinacionais, circuitos sequenciais: flip-flop, registradores, contadores,
registradores de deslocamento, multiplexadores e demultiplexadores. Circuitos de poténcia com transistor, SCR,
DIAC e TRIAC. Relés e solendides: funcionamento, operacdo, especificacbes, tipos e aplicacdes. NogGes
fundamentais: sistemas monofasicos e trifasicos; geracdo de corrente alternada; caracteristicas da forca eletromotriz
induzida; reatores - conceitos e aplicagdes; transformadores - conceitos, ligacdes e aplica¢des; disjuntores -
conceitos, ligacGes e aplicagbes. Maquinas elétricas: conceitos, classificacGes, aplicacbes e manutencdo de:
maquinas de corrente continua - funcionamento na qualidade de motor elétrico; maquinas assincronas trifasicas -
funcionamento de motores assincronos e suas propriedades; mdquinas sincronas trifasicas e monofdsicas. Projeto
de instalagBes elétricas prediais: definicdes, simbologia, localizagdo de cargas elétricas, quadro de cargas,
dimensionamento de eletrodutos e condutores, protecdo contra sobrecargas, curto circuitos e descargas
atmosféricas; conhecimentos basicos de luminotécnica. Instrumentos de medidas elétricas.

Engenheiro Mecanico

InstalagGes hidraulicas. Motores e bombas de servico na manutengdo predial. Ensaios mecanicos. Instrumentacao.
Vibragdes mecanicas. Maquinas térmicas. Materiais de constru¢do mecanica. Resisténcia dos materiais. Mecanica
aplicada a maquinas. Elementos de maquinas. Termodinamica. Mecanica dos fluidos. Principios de Transferéncia de
Calor: conducdo, conveccdo, radiacdo. Técnicas de soldagem. Projeto, instalagdo e manutengdo. Sistemas de
transporte vertical e horizontal (elevadores, monta cargas, escadas e esteiras rolantes). Ar condicionado,
refrigeracdo, ventilacdo e exaustdo mecanica. Refrigeragcdo central: chiller's, fan coil's, self contained's, termo
acumulagdo por gelo e por agua gelada, trocadores de placa. Maquinas térmicas e instalagGes pertinentes (sistemas
de aquecimento solar, caldeiras, elétrico, gds GLP). Sistemas de prevencado e combate a incéndio (detecgdo, alarme e
combate). LicitagcBes e contratos relativos as obras e servicos de engenharia: Lei n? 8.666/93. Gerenciamento de
obras: Metodologia e procedimentos. Principios de desenho técnico auxiliado por computador - CAD, em
conformidade com as normas da ABNT. NR 06 - EPI (Equipamentos de Protecdo Individual). Projetos e calculos para
sistemas de elevadores, ventilagdo-exaustdo, ar condicionado, prevencdo contra incéndio — compatibilizacdo de
projetos. Especificacdo de materiais e servicos — caderno de encargos. Planejamento e programacdo de obras e
instalacGes: orcamento e composi¢do de custos unitarios, parciais e totais, BDI e encargos sociais — levantamento de
guantidades; planejamento e cronograma fisico-financeiro — PERT-CPM e histograma de mdo de obra. Operacdo e
controle de obra, procedimentos gerenciais e acompanhamento de obras e instalagdes. Construcao: organizacao do
canteiro de obras. Fiscalizagdo: acompanhamento da aplicagdo de recursos (medicGes, emissdo de fatura etc.),
controle de materiais e equipamento, controle de execucao de obras e servicos, Manutencdao de sistemas de
elevadores e de todos os tipos de climatizacao e ventilagdo, incluindo aparelhos de janela. Legislacdo e engenharia
legal. Licitagcbes e contratos: legislacdo especifica para obras de engenharia mecénica. Vistoria e elaboragdo de
pareceres. Principios de planejamento e de orcamento publico. Elaboracdo de orcamentos. Nog¢des de seguranca do
trabalho, principais NBRs. Informatica aplicada a engenharia (Excel, Word, AutoCAD). Nog¢des de engenharia
mecanica e arquitetura relacionada as edificagGes e instalagGes dos tribunais, féruns e juizados. Acessibilidade a
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edificacdes, mobilidrio, espacos e equipamentos urbanos, ABNT NBR 9050. Legislacdo aplicada a economia de
recursos naturais e sustentabilidade nas edificagGes. Normas de seguranca do trabalho aplicadas a construgao civil.
NBR 12721 — Custo Unitario Basico. Resolugdes 114 do CNJ e 70 do CSJT aplicadas as obras e servigos de engenharia.
NBR 5.674 — Manutencio de edificacBes - Requisitos para o sistema de gestdo de manutencdo. Lei n2 8.666/93, lei n?
8.883/94, Decreto n? 7.983/13 e Lei Complementar n2 101 de 4/05/2000 (LRP).

Engenheiro de Telecomunicag6es

Leis e fundamentos basicos de eletricidade: resisténcia elétrica, resistor, capacitor, eletromagnetismo, indutor, Lei
de Ohm, poténcia elétrica, Leis de Kirchoff; Circuitos elétricos e componentes eletroeletronicos: circuitos de corrente
continua e circuitos de corrente alternada, circuitos RC, RL e RLC série e paralelo; diodos, retificadores, analise de
circuitos com diodos, transistor bipolar, polarizagdo de transistores, amplificador e estagios pré-amplificadores,
amplificadores de poténcia, multivibradores e osciladores; fundamentos de amplificadores operacionais:
amplificador, diferenciador e integrador. No¢des fundamentais de ondas eletromagnéticas: radiacdo, propagacio e
recepc¢do, fundamentos para comunicacdo em radiofrequéncia: ressonancia, filtros, amplificadores, espectro e
ruidos; modulagdo em amplitude; modulacdo em frequéncia; sistemas pulsados: modulacdo de pulso por amplitude,
por posicdo, por largura e por codificacdo, Multiplex PCM; Modula¢do chaveada: por amplitude, por frequéncia e por
fase, multiplexacdo por divisdo de frequéncia (FDM), de tempo (TDM), cédigo e comprimento de onda (WDM).
Telefonia: redes telefénicas: componentes e interligacGes, infraestrutura telefénica, encaminhamento telefénico,
tarifacdo, trafego, numeracao e sinalizagdo telefonica; sistema de comutacdo publica digital: espacial e temporal,
centrais de comutacdo privada, redes digitais de servigos integrados (RDSI); telefonia celular. Fundamentos de redes
de comunicacdo: arquitetura, topologias, meios de transmissao de dados, redes LAN, MAN, WAN e internet; redes
de pacotes X.25, Frame-relay e ATM; cabeamento estruturado: normas TIA/EIA, elementos de rede, caracteristicas
dos cabos; redes de comunicagao sem-fio (802.11b, g e n); padrdes e protocolos de rede: modelo OSI, suite de
protocolos TCP/IP; telefonia IP: VolP, especificagdes da H.323, protocolos RTP e RTCP, CODECs de audio (G.711,
G.729), protocolo SIP e equipamentos de rede VolP (gateway, ATA, telefone IP, softphone, MCU).

Estatistico

Estatistica descritiva e andlise exploratéria de dados: graficos, diagramas, tabelas, medidas descritivas (posicao,
dispersdo, assimetria e curtose). Probabilidade. Defini¢Ges bdsicas e axiomas. Probabilidade condicional e
independéncia. Varidveis aleatdrias discretas e continuas. Fun¢do de distribuicdo. Funcdo de probabilidade. Fungao
de densidade de probabilidade. Esperanca e momentos. Teorema de Tchebichev. Distribuicdes especiais:
Distribuicdes de Bernoulli, binomial, multinomial, geométrica,binomial negativa, hipergeométrica, Poisson,
uniforme, exponencial, Beta, Gama, normal, qui-quadrado, t de Student e F. Distribuicdes condicionais e
independéncia. Esperanca condicional. Fun¢des geradoras de momentos. Transformac¢do de varidveis. Leis dos
grandes numeros. Teorema central do limite. Amostras aleatérias. Estatisticas de ordem. Distribuicdes amostrais.
Inferéncia estatistica. Estimagdo pontual: métodos de estimacdo, propriedades dos estimadores, suficiéncia,
estimadores bayesianos. Estimacdo por intervalos: intervalos de confianca, intervalos de credibilidade. Testes de
hipdteses: hipoteses simples e compostas, niveis de significancia e poténcia, teste-t de Student, teste quiquadrado.
Métodos ndo paramétricos: testes ndo paramétricos e regressdo ndo parameétrica. Andlise de regressdo linear.
Critérios de minimos quadrados e de maxima verossimilhanca. Modelos de regressdo linear. Inferéncias sobre os
parametros do modelo. Andlise de varidncia e de covariancia. Analise de residuos. Técnicas de amostragem:
amostragem aleatdria simples, estratificada, sistematica e por conglomerados. Tamanho amostral. Estimadores de
razao e regressao. Estatistica computacional. Geragdao de numeros aleatdrios. Métodos para simulacdo de varidveis
aleatérias. Estimacdo por métodos computacionais. Processos estocdsticos. Cadeias de Markov em tempo discreto.
Processos de Poisson. Teoria de renovag¢do. Teoria de filas. Cadeias de Markov em tempo continuo. Processos
Gaussianos. Andlise multivariada. Distribuicdo normal multivariada. Analise de componentes principais. Andlise
fatorial. Analise de correspondéncia. Analise discriminante. Andlise de conglomerados. Analise de séries temporais.
Analise descritiva de séries temporais. Estacionariedade. Modelos ARMA, ARIMA e SARIMA. Anilise espectral.

Pedagogo

Fundamentos filoséficos, histdricos, socioldgicos e econémicos da educagdo. Concepgdes de educagdo. Problemas
sociais e educacdo. Inclusdo social. Diversidade/ Pluralidade cultural. A crianca, o jovem, o adulto, o idoso e a
formacao integral destes sujeitos de direito. Teorias curriculares. Organizacdo curricular. Programas e projetos.
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Metodologia; métodos de ensino. Plano; planejamento; avaliacdo. Ensino, aprendizagem e desenvolvimento
humano. Praticas educativas nas varias instancias da vida social. A formacdo do pedagogo e sua dimensdo
transformadora. Formacgdo e treinamento. O pedagogo nos niveis de coordenacdo, supervisdo e ensino. A atuacado
do pedagogo no terceiro setor. Legislagdo: Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988; Lei n2 9394/96;
Lei n2 8069/90.

Programador

Fundamentos de linguagens de programacdo. Légica de programacdo. Fundamentos de Banco de dados. Comandos
basicos de SQL. Fundamentos de modelagem de dados. Modelagem orientada a processos: diagrama de fluxo de
dados, depdsitos de dados, processos, diciondrio de dados. Modelo Entidade-Relacionamento. Principios de
engenharia de software. Ciclo de vida do software. Metodologias de desenvolvimento de software. Visdao conceitual
sobre ferramentas CASE. Projeto de interfaces. Qualidade de software. CMMI versdao 1.3. Tipos de testes,
metodologias e ferramentas para o desenvolvimento de testes de software. Scripts para teste. Ferramentas de
controle de versGes. Suporte, manutencdo e melhoria de software. Criacdo de manuais técnicos e funcionais.
Construcdo de algoritmos: tipos de dados simples e estruturados, varidveis e constantes, comandos de atribuicao,
avaliacdo de expressdes, comandos de entrada e saida, funcGes pré-definidas, conceito de bloco de comandos,
estruturas de controle, subprogramacdo, passagem de pardmetros, recursividade, programacgdo estruturada,
fluxogramas e pseudocddigos. Estruturas de dados: tipos abstratos de dados, estruturas lineares e ndo-lineares,
contiguidade versus encadeamento, pilhas, filas, arvores, deques, métodos de busca e ordenacdo, hash. Orientagdo
a objetos: conceitos fundamentais, principios de concepcdo e programacdo orientada a objetos. Design Patterns e
AntiPatterns. UML 2.0. Analise e projeto orientado a objetos com UML. Modelagem orientada a objeto: objetos,
atributos, relacionamento entre objetos, diagrama objeto-relacionamento, diagrama de estrutura da informacao,
especificacdo de objetos, especificacdo de relacionamentos. Conceitos fundamentais de organiza¢do, arquitetura e
componentes funcionais de computadores. Sistemas de numeracgao e aritmética de complementos. Representacdo e
armazenamento da informacgdo. Caracteristicas fisicas dos principais periféricos e dispositivos de armazenamento
secunddrio. Arquitetura de microcomputadores: arquitetura interna de microprocessador genérico, barramentos
externos (endereco, dados, controle). Organizagao légica e fisica de arquivos. Métodos de acesso. Estrutura e
organizacao do hardware de redes de comunicagao de dados. Internet, World Wide Web, padrées da tecnologia
web, intranets. Linguagens de programacdo: tecnologia Java: Java SE, Javascript, Java EE; tecnologia .NET: C#
(CSharp), ADO.NET, ASP.NET. Linguagens de marca¢do: XML, HTML. Arquitetura de aplicagcdes para o ambiente web.
Servidores de aplicacdo/web, Servlet Container. SOA e Web Services: conceitos basicos, aplicagbes, UDDI, SOAP,
WSDL. Integracdo e interoperabilidade: XML. Acessibilidade na web: conceitos basicos, recomendagcbes W3C, e-
MAG, RFCs. Gerenciamento eletronico de documentos e processos. Sistemas de gerenciamento de conteudo.

Psicélogo

O psicologo e as multiplas dreas de atuacdo: o psicdlogo e a saude; o psicélogo e a educagdo; o psicélogo e as
instituicdes sociais. Processo de desenvolvimento humano nos aspectos bioldgicos, cognitivos, afetivo-emocional,
social e na interacdo dindmica entre esses aspectos na infancia, adolescéncia, idade adulta e terceira idade.
Fundamentos da psicopatologia geral: o processo de desenvolvimento patoldgico e suas implicagdes estruturais e
dindmicas, nos disturbios de conduta e da personalidade de forma geral; psicopatologias relacionadas ao trabalho;
transtornos de humor; transtornos de personalidade; transtornos relacionados ao uso e abuso de substancias
psicoativas; transtornos de ansiedade; transtorno do estresse pds-traumatico; transtornos depressivos; transtornos
fobicos; transtornos psicossomaticos; transtornos somatoformes; transtornos psicéticos; transtornos de adaptacao e
transtornos de controle de impulsos; DSM 5 (Manual de Diagndstico e Estatistica dos Transtornos Mentais 5.2
edicdo); classificagcdo de transtornos mentais e de comportamento da CID-10. Métodos e técnicas de intervencao:
Diagnéstico Psicoldgico para a promogao de agdes de orientagdo psicoldgica; Escuta, Aconselhamento e Pratica da
Mediagdo: mediagdo de procedimentos reflexivos e/ou conciliatorios para demandas/conflitos de ordens diversas;
Técnicas de Entrevista para Aconselhamento; Avaliagdo psicolégica: fundamentos da medida psicoldgica;
instrumentos de avaliagao (testes psicoldgicos e tipos; critérios de selecdao do teste apropriado para determinada
demanda; técnicas projetivas; avaliacdo e interpretacdo dos resultados; técnicas de entrevista psicoldgica para
Avaliacdo Psicoldgica); Pericias e Pareceres especializados, de acordo com Resolu¢des do CFP; Apresentagdo de
resultados e Elaboracdo de documentos decorrentes de avaliagGes psicoldgicas: laudos, relatdrios e outros
documentos escritos, de acordo com Resolu¢cdes do CFP. Psicologia social: Bindmio individuo-sociedade;
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Fundamentos tedricos, histéria e politicas; Psicologia Social Critica; Representacfes Sociais; contexto atual e
neoliberalismo; Questdo social e direitos de cidadania; Politicas, diretrizes, acGes e desafios na area da familia, da
crianca e do adolescente; Concepg¢des e modalidades de familia, estratégias de atendimento e acompanhamento;
Politicas e programas sociais dirigidas aos segmentos: politicas de salde e de educagdo; criangas, adolescentes,
jovens, idosos, mulheres, homens, afro-descendentes, pessoas com deficiéncia, pessoas com transtorno mental,
pessoas vitimas de violéncia, usudrios de dalcool e outras drogas, e respectivas legislagcGes. Psicologia Social e
desafios contemporaneos: Direitos Humanos; Movimentos Sociais; Acompanhamento Psicossocial; Atendimento
destinado a garantia dos direitos da populacdo em situacdo de vulnerabilidade social (populag¢do indigena;
quilombolas; ribeirinha; cigana; criancas e adolescentes; mulheres; grupos LGBT; deficientes; negros; idosos;
populacdo de rua; usudrios dos servicos de saude mental; quimico-dependentes etc); Combate a Explora¢do Sexual
de Criangas e Adolescentes; Critica da Razdao Instrumental; A¢do Socioeducativa com Individuos, Familia e Grupos;
Abordagens individual e coletiva; Atuacdao em equipe multiprofissional e interdisciplinar e em rede, bem como no
ambito da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo (material para estudo disponivel em
http://www.defensoria.sp.gov.br/dpesp/Default.aspx?idPagina=5416): CAM-Centros de Atendimento
Multidisciplinar, conforme previsdao pela Lei Complementar n2 988 de 2006: como atividade de assessoramento
técnico-cientifico, com perspectiva interdisciplinar, as atividades-fim da DPESP, dentre outras — atua¢do na Esfera
Criminal; na Composicdo Extrajudicial de Conflitos; na Saude Mental; no ambito da Violéncia(s); na Vulnerabilidade
Social. Legislacdo: Lei n2 8.080/1990, complementos e alteragbes (Lei Orgdnica da Saude); Lei n? 8.742/1993,
complementos e alteragdes (Lei Organica da Assisténcia Social). Legislacdo social para segmentos especificos:
Estatuto do ldoso; Lei Maria da Penha; Programa Nacional de Direitos Humanos (PNDH); ECA; Politica Nacional de
Saude Mental; Sistema Nacional de Politicas Publicas sobre Drogas (SISNAD); Politica Nacional para Integracdo da
Pessoa com Deficiéncia (Decreto n2 3298/1999). Atividades de Pesquisa: pesquisa-acdo, planejamento,
instrumentos (escalas, questionarios, documentos, entrevistas, observac¢oes), procedimentos e analise.

Relagdes Publicas
Teorias da comunicacgdo: principais escolas e pensadores. Teoria e pratica das Relagdes Publicas. Relagdes humanas.

Relacionamento com a sociedade. Planejamento em comunicacdo. Relacionamento com a imprensa. Andlise dos
meios de comunicacdo corporativa e organizacional. Organiza¢cdo em acdo: Introducdo das RelagGes Publicas.
Credibilidade e reputagao da marca. Gerenciamento de crise. Comunicagdo e diversidade: Meios, veiculos e redes
sociais. Organizagdo de eventos. Participa¢cdo em eventos. Histdrias apreciativas: Assessoria de imprensa. Media
training. Comunicagdo pessoal. Balango social. Comunicagao sustentdvel. Acesso a informacdo em entidades da
administracdo publica direta ou indireta

Secretdrio Executivo Bilingue
Organizacdo e recepgdo de eventos oficiais e ndo oficiais. Principios e técnicas de comunicagdo institucional.

Planejamento, organiza¢ao e controle de rotinas. Gerenciamento e organizacao do sistema de comunicagdo interna
e externa. Atos de correspondéncia: caracteristicas, tipos, formas de tratamento, abreviacGes e estilos. Protocolo e
arquivo corrente. Métodos de arquivamento. Conservagdo preventiva de documentos. Géneros documentais:
textual, iconografico, sonoro e audiovisual. Recursos informaticos e de automacdo: o escritério interativo.
Comunicacao interpessoal: motivacdo, empatia, lideranca, trabalho em equipe. Administracdo de conflitos.
Conhecimentos basicos de inglés.
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ANEXO Ili
CRONOGRAMA

ATIVIDADES

DATAS PREVISTAS

Periodo de Inscri¢des.

16/09/2015 a 09/10/2015

Pedido de Isencdao ou Reducao do valor da Inscri¢ao.

16/09/2015 a 22/09/2015

Divulgacdo da consulta individual das solicita¢cdes de isenc¢do e redugdo deferidas
e indeferidas, no site da Fundagao Carlos Chagas.

29/09/2015

Prazo para interposi¢cdo de recursos quanto ao indeferimento das solicita¢des de
isengdo e de reducdo, no site da Fundagao Carlos Chagas.

30/09/2015 a 01/10/2015

Divulgagdo/publicacdo da relagdo dos requerimentos de isencdo e de redugdo do

valor da inscri¢cdo deferidos e indeferidos, apds recursos. 06/10/2015
Data limit io de Laudo Médi didatos 3 d

ata limite para erllv.l? e Laudo Me ico (para os candidatos as vagas reservadas 09/10/2015
a pessoas com deficiéncia).
Data limit io da Autodecl 3 didatos 3

ata limite para envio a. u odeclaragdo (para os candidatos as vagas 09/10/2015
reservadas aos negros e indigenas).
Aplicacdo da Prova Objetiva e Discursiva-Redacdo. 15/11/2015

Prazo de interposi¢do de recursos quanto a aplicagao da Prova Objetiva e
Discursiva-Redacdo, a serem encaminhados pelos candidatos por meio do site da
Fundacdo Carlos Chagas.

16/11/2015 a 23/11/2015

Divulgacdo das questdes de prova e dos gabaritos preliminares, no site da
Fundacdo Carlos Chagas, a partir das 17h.

17/11/2015

Prazo para interposicdo de recursos, quanto a divulgacdo dos gabaritos e das
questdes da Prova Objetiva, a serem encaminhados pelos candidatos por meio
do site da Fundagao Carlos Chagas.

18/11/2015 a 23/11/2015

Divulgacdo, no site da Fundagao Carlos Chagas, do Resultado Preliminar da Prova

Objetiva e da Prova Discursiva- Redagdo e das respostas das decisGes dos 19/01/2016
recursos.
Divulgaca ite da Fundagao Carlos Ch d a

ivu gagao,~no site : a Fundagao Carlos Chagas, da convocagdo para 19/01/2016
apresentacdo dos Titulos.
Divulgacao, no site da Fundacgao Carlos Chagas, da convocacao para entrevista 19/01/2016

dos candidatos negros e indigenas.

Vista das Folhas de Respostas da Prova Objetiva e da Prova Discursiva- Redacao.

19/01/2016 a 22/01/2016

Prazo para interposi¢cdo de recursos, quanto aos resultados das Provas e Vista
das Provas, a serem encaminhados pelos candidatos por meio do site da
Fundacdo Carlos Chagas.

20/01/2016 a 22/01/2016

Entrevista com a comissdo especial.

01/02/2016 a 05/02/2016

Divulgacdo, no site da Fundagao Carlos Chagas, do Resultado Final da Prova

Objetiva e da Prova Discursiva- Redagdo e das respostas das decisGes dos 22/03/2016
recursos e do Resultado da entrevista da comissao especial.
Divulgacdo, no site da Fundagao Carlos Chagas, do Resultado dos Titulos. 22/03/2016

Prazo para interposi¢do de recursos, quanto aos resultados dos Titulos, a serem
encaminhados pelos candidatos por meio do site da Fundacdo Carlos Chagas.

23/03/2016 a 28/03/2016

Publicacdo do Edital de Resultado Final no Diario Oficial do Estado.

12/04/2016
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