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CONCURSO PUBLICO N° 001/2017 — ALUNO APRENDIZ
EDITAL DE ABERTURA DE INSCRICOES

O Diretor Presidente da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM torna publico que sera

realizado o Concurso Publico para preenchimento de 32 vagas para a formagcdo no Curso de Aprendizagem
Industrial — Assistente Administrativo do Convénio CPTM / SENAI, sob o regime da Consolidagdo das Leis
do Trabalho — CLT e Legislacdo pertinente.

1 DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1

1.2

1.3

1.4

15

O presente Concurso Publico destina-se ao preenchimento de 32 vagas para Aluno Aprendiz, conforme
guadro abaixo:

CURSO VAGAS VAGAS PCD* VAGAS TOTAL
CAl - Assistente Administrativo 30 02 32
*Pessoa com deficiéncia

Este Concurso estara sob a responsabilidade, organizacdo e controle da RBO Servigcos Publicos e
Projetos Municipais EIRELI - EPP, localizada & Rua Ytaipu, 439 — Praca da Arvore, Sdo Paulo, SP, CEP
04052-010, endereco eletrénico: www.rboconcursos.com.br.

As Provas e as Avaliacbes, exceto a Avaliagdo Médica, serdo realizadas pela RBO Servigos Publicos e
Projetos Municipais, em datas, horarios e locais, de conformidade com o estabelecido no item 3.

Os candidatos aprovados para o Curso de Formagdo Profissional deste concurso e convocados para
admissao serdo contratados pelo regime CLT, Legislacdo Trabalhista Federal Complementar e Legislacdo
Estadual pertinente.

As inscricdes sdo para ambos 0S sexos.

2 DAS ATRIBUIGOES DO CARGO E INFORMAGOES CORRELATAS

2.1
2.2

2.3

2.4

25

Os pré-requisitos, atribuicdes, horarios e demais informacdes pertinentes ao exercicio do cargo deste
Concurso estéo detalhados a seguir.

Designacéo do Cargo — ALUNO APRENDIZ, - CAl - Assistente Administrativo
Caracteristicas do Curso:

Os Alunos Aprendizes do curso CAl - Assistente Administrativo receberdo formacéo durante o periodo
de 12 meses, que compreende a Fase Escolar e a Pratica Administrativa.

Os Alunos Aprendizes, na Fase Escolar dever&o dispor de horario das 7h as 11h e das 12h as 16h, de
segunda a sexta-feira, e durante o periodo de Pratica Administrativa, das 8h as 12h e das 13h as 17h, de
segunda a sexta-feira.

Na condicdo de Aluno Aprendiz, sob o regime de CLT e da Legislacdo pertinente, a CPTM pagara a
remuneragdo de 1 (um) salario minimo.

Descricdo Suméria do Curso, com vagas a serem preenchidas.
Curso de Aprendizagem Industrial — Assistente Administrativo

O curso tem por objetivo proporcionar aos aprendizes formagéo inicial visando a qualificacéo para atuarem
Nno apoio aos setores administrativos, contabeis, financeiros e de recursos humanos da empresa.

Obs.: InformagBes mais detalhadas sobre o Centro de Formacdo Profissional e/ou Cursos poderéo ser
obtidas no site http://ferrovia.sp.senai.br.

Grade Curricular do Curso
Curso de Aprendizagem Industrial — Assistente Administrativo

Comunicacao; Informética Béasica; Organizacdo de Escritorio; Fundamentos de Contabilidade e Custos;
Principios de Administracdo de Recursos Humanos; Introdugdo ao Sistema Financeiro; Fundamentos
Bésicos de Logistica e Praticas Administrativas.

Prética Administrativa
O aluno devera cumprir as Praticas Administrativas Supervisionadas nas areas administrativas da CPTM.

As Praticas Administrativas terdo duracdo minima de 400 horas e serdo planejadas, executadas,
acompanhadas e avaliadas segundo critérios definidos no plano de realizagdo das Préaticas da unidade
escolar, o que propiciara a complementagdo do processo de aprendizagem.
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2.5.1 Nas Préaticas Administrativas o aluno devera

Na Area de Recursos Humanos:

e identificar a politica de recursos humanos da empresa, seus objetivos, abrangéncia e os elementos que a
compdem, correlacionando-a com o0s processos de: recrutamento, selecdo, integracdo, desenvolvimento,
capacitacdo, avaliagcdo, plano de cargos, plano de carreira, plano de salario;

e acompanhar os processos de recrutamento, selecéo, integracéo e treinamento de novos funcionarios, sobre a
filosofia da empresa, a estrutura organizacional e as normas e procedimentos internos;

e auxiliar no calculo da folha de pagamento, horas-extras, descontos de encargos sociais, rescisédo contratual;

e participar do controle do apontamento funcional, cartdo de ponto e livro de registro de empregados;

e prestar apoio ao desenvolvimento de treinamentos internos, operacionais e de conscientiza¢do tecnoldgica,
identificando custo, despesa e investimento no treinamento funcional e empresarial;

e participar do controle da documentacao referente aos exames médicos obrigatorios;

e acompanhar os processos de recep¢éo, controle e distribuicdo de beneficios ao pessoal.

Na Area de Contabilidade:

e auxiliar na preparagdo de guias de recolhimentos de encargos sociais, zelando pelo cumprimento da
Legislagéo Trabalhista;

participar do célculo de juros e outros valores, acompanhando o setor de cobranca e contas a pagar, fazendo
0s registros de controle;

utilizar sistemas de controle de fluxo de compras e vendas de materiais, bens e produtos, levantado dados e
informacgdes para elaboracao dos relatérios financeiros;

e identificar o carater normativo da legislagdo tributaria e seu processo de taxacdo, penalizacdo, isencao,
reducdo, suspenséo e deferimento de impostos;

classificar documentos de conformidade com a origem da operacao, empenho de gastos, de conformidade com
as rubricas orcamentarias;

e classificar a documentacgdo, organizar e manter arquivo de documentos, registros patrimoniais, sistema de
inventarios periddicos;

preparar lotes de documentos para langamento nos sistema contabeis manuais ou informatizados;

identificar procedimentos e respectivos formularios para auxiliar na preparacao da declaracdo de imposto de
renda e respectivos formularios;

acompanhar o processo de armazenamento de materiais, de acordo com as normas internas e respeitando a
legislacao fiscal e tributaria aplicavel,

participar dos controles de baixa dos bens, considerando: legislagdo, normas internas, classificacdo contabil,
depreciag@es e elaboracdo do protocolo de baixa;

auxiliar na escrituragdo dos livros fiscais de entradas e saidas de mercadorias, apurando o imposto a pagar e
encaminhando as informacdes para as areas responsaveis;

participar do encerramento mensal do balanco, extraindo balancete de verificagéo, balanco e analise de contas,
analisando cronogramas e sistema informatizados.

Na Area Financeira:

e identificar a empresa quanto ao nome, titulo de estabelecimento, insignia e marcas;

e identificar a natureza da atividade da organizagéo e contratos sociais;

e identificar caracteristicas do sistema orcamentario, de produgédo, vendas, servicos, financiamentos e despesas
de custeio e administracao;

e identificar as caracteristicas do sistema de pré-calculo de despesas e receitas financeiras;

e participar da elaboracéo de informes e relatérios sobre os sistemas de crédito e cobranga;

e prestar auxilio na organizagdo de coleta de dados quantitativos e financeiros necessarios a elaboracdo de
estudos mercadoldgicos e econdmicos;

e acompanhar a interpretacdo de relatorios financeiros de fluxo de caixa identificando as caracteristicas dos
planejamentos tributario, financeiro e contabil;

e participar da elaboracdo das informacdes para o relatorio de fluxo de caixa, a partir do saldo existente até o
saldo final;

e identificar métodos de montagem do orcamento e demais metodologias para contabilizacdo de orgamento.

Na Area Administrativa em Geral:

e requisitar e controlar materiais do setor visando a garantia de suprimentos;

e triar, classificar e arquivar documentacéo;

e elaborar, sob supervisdo, organogramas gerais e fluxogramas, visando a definicdo dos parametros das
delegacdes de funcdes e aos limites de responsabilidades;

elaborar correspondéncia, memorandos e gréaficos, em forma de minuta, de acordo com as necessidades das
chefias;

e prestar atendimento aos clientes por contato telefénico, correspondéncias impressas e correio eletrdnico;
elaborar, a partir de dados emitidos pelos setores responsaveis, relatérios e informes gerenciais;

organizar informacgdes, estruturando-as de forma a suprir 0 processo de planejamento;

selecionar, triar e organizar material jornalistico de interesse da Diretoria e ou Geréncia;

auxiliar na preparacéo da infraestrutura, meios e materiais para reunides, treinamento etc;

utilizar aplicativos de informatica para planejamento.
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2.6 Vagas e Pré-Requisitos:

N° DE VAGAS DATA DE ADMISSAO IDADE ESCOLARIDADE
32 (Trmlta e duas) 71071 2017 Nascidos entre Ensino Médio
Assistente 17/07/1995 a 17/07/1999 concluido

Administrativo

2.6.1

2.6.2

Nao poderdo se inscrever para este Concurso Publico candidatos que estejam, atualmente,
matriculados em algum dos cursos oferecidos pelo Centro de Formacéo Profissional da CPTM, ou
gue ja tenham realizado qualquer curso desenvolvido nesta escola. Alunos matriculados em outras
Escolas SENAI, nos cursos regulares em 2017, ndo poderdo matricular-se, concomitantemente,
neste Centro de Formacéo Profissional.

A idade maxima prevista por Lei 10.097/2000 do Aluno Aprendiz, ndo se aplica aos candidatos com
deficiéncia.

2.7 DOS CANDIDATOS COM DEFICIENCIA

2.7.1

2.7.2

2.7.3

27.4

275

2.7.6

2.7.7

2.7.8

2.7.9

2.7.10
2.7.11

2.7.12

2.7.13
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As pessoas com deficiéncia, amparadas pelo artigo 37, VIII, da Constituicdo Federal, e pelo art. 5°,
§ 29 da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, poder&o concorrer, nos termos do presente
Edital, em igualdade de condigcbes com os demais candidatos, a todas as vagas, sendo-lhes,
porém, reservado o percentual de 5% do total das vagas existentes para a especialidade do
Concurso Publico Aluno Aprendiz, de acordo com o disposto no Decreto n°® 3.298, de 20 de
dezembro de 1999.

Caso a aplicacdo do percentual acima indicado, resulte em fracdo de nimero inteiro, 0 nimero de
vagas a serem reservadas para as pessoas com deficiéncia sera elevado até o primeiro nimero
inteiro subsequente, ainda que seja apenas um.

Consideram-se pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadram nas categorias discriminadas
no artigo 4° do Decreto Federal n° 3.298/1999, com as altera¢fes introduzidas pelo artigo 70° do
Decreto 5.296/2004.

O preenchimento das vagas de aluno aprendiz, objeto do presente Concurso, dar-se-a nha
modalidade de colocacdo competitiva; isto é, por processo de contratacao regular, nos termos da
legislacdo trabalhista e previdenciaria, que independe da adocao de procedimentos especiais, ndo
sendo excluida a possibilidade de utilizagdo de apoios especiais para sua concretizagdo, nos
termos da lei (Decreto N° 3.298/99, art. 35, |, 8§ 2° e 3°).

Caso o candidato com deficiéncia necessite de tratamento diferenciado nos dias do concurso,
deverd requeré-lo no ato da inscricdo, indicando as condicdes diferenciadas de que necessitara
para a realizagédo das provas.

Se a condi¢do especifica demandada for tempo adicional para a realizacdo das provas, o
candidato, além de preencher esta condigdo no formulério de inscricdo, devera enviar justificativa
acompanhada de parecer emitido por especialista da area de sua deficiéncia, em conformidade
com paragrafo 2°, do artigo 40, do decreto 3.298/99.

O candidato nessa condigdo devera postar, até o primeiro dia util apés o término do periodo de
inscriges, laudo médico atestando o tipo e o grau ou nivel de sua deficiéncia com expressa
referéncia ao codigo da Classificacdo Internacional de Doencas - CID, bem como a provavel causa
da deficiéncia, via SEDEX ou correspondéncia registrada — AR, a RBO Servicos Publicos e
Projetos Municipais, localizada a Rua Ytaipu, 439 — Praca da Arvore, Sdo Paulo, SP, CEP 04052-
010.

O candidato com deficiéncia, se classificado no Concurso, figurara em duas listagens: a primeira,
uma lista de classificacdo geral dos candidatos ao cargo de sua op¢do e a segunda, uma lista
contendo somente a pontuacdo dos candidatos com deficiéncia.

A compatibilidade entre as atribuigcbes do cargo e a deficiéncia do candidato serd avaliada por
equipe multiprofissional na etapa de Avaliacdo de Perfil Profissional e durante a pratica
profissional de aluno-aprendiz, com observancia dos critérios previstos no § 1° do art. 43 do
Decreto N° 3.298/99. A equipe multiprofissional serd, nos termos do que estabelece o art. 43 do
Decreto N° 3.298/99, composta de 3 (trés) profissionais capacitados e atuantes das areas das
deficiéncias apresentadas pelos candidatos, sendo um deles médico, e 2 (dois) profissionais
integrantes da carreira almejada pelos candidatos com deficiéncia.

N&o serdo considerados como deficiéncia os disturbios passiveis de corregao.

ApOs o ingresso do candidato com deficiéncia, a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar
a concessao de readaptacéo do cargo, e de aposentadoria por invalidez.

A ndo observancia do disposto nos subitens anteriores acarretara a perda do direito ao pleito das
vagas reservadas aos candidatos em tais condicdes.

As vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia que ndo forem providas por falta de
candidatos, por reprovacdo ou eliminacdo do Concurso, serdo preenchidas pelos demais
candidatos, observada a ordem geral de classificacdo de cada um.
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4
4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7
4.8

4.9

DA DIVULGACAO
3.1 A divulgacéo oficial de todas as etapas, resultados e demais comunicacdes referentes a este Concurso
se dara na forma de Editais, Extratos de Editais e Avisos, por meio dos seguintes modos e locais:

3.1.1 Divulgagéo eletrénica pelo enderego: www.rboconcursos.com.br.

3.1.2 Divulgacdo nas estacdes: Bras, Luz e Barra Funda da Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos — CPTM.

3.1.3 Publicacdo deste Edital de Abertura de Inscri¢cdes no jornal Diario Oficial do Estado de Sao Paulo
- DOE;

3.1.4 Publicacdo no DOE — Homologacéo do Resultado (12.Etapa) — sera publicada a relacdo dos
candidatos aprovados na Prova de Conhecimentos Tedricos, na proporcao de 3 (trés) vezes o
nimero de vagas, constantes no Edital. A relagdo completa estard disponivel no site:
www.rboconcursos.com.br e nas Esta¢des da CPTM — Luz, Bras e Barra Funda.

3.1.5 Publicagdo no DOE — Homologacdo do Resultado da Reclassificacdo dos Concluintes no curso
de Formagcdao Profissional (22.Etapa).
3.2 Publicacdo do Gabarito Preliminar das questdes objetivas da Prova de Conhecimentos Tedricos no site:
www.rboconcursos.com.br, a partir de 24/04/2017;

3.3 A RBO Servicos Publicos e Projetos Municipais encaminhard um e-mail de Convocacéo, em todas as
etapas, para os candidatos que cadastrarem o e-mail na ficha de inscrigéo.

3.3.1 Esta Convocacgdo nao tem carater oficial, pois € meramente informativa, devendo o candidato
acompanhar pelo site www.rboconcursos.com.br a publicagdo do respectivo Edital de
Convocacgéo.

3.3.2 A RBO Servicos Publicos e Projetos Municipais ndo se responsabiliza por e-mail ndo recebido,
e-mail blogqueado por sistema AntiSpam e e-mail cadastrado errado na ficha de inscricao.

3.4 E de responsabilidade do candidato informar-se, pelos meios acima citados, de qualquer divulgacéo
deste certame.

DAS INSCRICOES
A inscricdo do candidato, para os fins deste Concurso Publico, implicard a aceitagao irrestrita e
cumprimento obrigatorio de todas as exigéncias e condi¢Bes estabelecidas neste Edital e nos demais
comunicados a serem publicados oportunamente pela RBO Servigos Publicos e Projetos Municipais e/ou
pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM, das quais ndo podera alegar
desconhecimento, assumindo inteira responsabilidade pelas informagfes constantes em seu formulario de
inscricdo, sob as penas da lei.

As inscri¢cdes serdo realizadas via Internet:

4.2.1 No endereco eletrdnico www.rboconcursos.com.br, a partir das 00hOOmin do dia 10/03/2017 até
as 24h00min de 31/03/2017 As inscricdes podem ser efetuadas em qualquer computador
conectado a Internet. Na impossibilidade de acesso a Internet, os candidatos poderdo procurar os
Postos de Atendimento do programa “Acessa Sdo Paulo” e Telecentros, onde o acesso a internet é
gratuito, durante o mesmo periodo estabelecido no item 4.2.1, no horario das 8h as 17h, de
segunda a sabado.

Valor da Inscricéo:
O valor da inscricao sera cobrado conforme quadro a seguir:
Cargo Valor Total da Inscricao
Aluno Aprendiz R$ 15,70

O candidato, ap6s preencher o formulario de inscricdo, devera imprimir o boleto bancério e com ele efetuar
0 pagamento da taxa de inscri¢do, até a data de vencimento do boleto, em qualquer agéncia bancaria.

A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM e a RBO Servigos Publicos e Projetos Municipais
ndo se responsabilizam pelas inscricbes realizadas por meio de Internet que ndo forem recebidas por
motivos de ordem técnica alheios ao seu ambito de atuacgéo, tais como falhas de telecomunicagbes, falhas
nos computadores, nos provedores de acesso e quaisquer outros fatores exdgenos que impossibilitem a
correta transferéncia dos dados dos candidatos para a organizadora do concurso.

Caso o candidato realize mais de uma inscricdo e/ou efetue o pagamento de mais de uma inscricao sera
considerada, para efeito de prova, a Ultima inscri¢cao realizada.

A inscricdo somente sera considerada valida ap6s o pagamento do respectivo boleto bancério.

O candidato sera considerado inscrito no certame somente apds o recebimento, pela RBO Servicos
Puablicos e Projetos Municipais, da confirmacédo do pagamento bancario de sua taxa de inscri¢ao.

Os boletos bancérios emitidos no ultimo dia do periodo de inscrigdes poderéo ser pagos até o primeiro dia
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4.17

4.18

4.19

4.20

4.21

4.22

4.23
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Gtil subsequente ao término das inscri¢des.
N&o serao validas as inscri¢cfes realizadas fora do prazo estipulado.

As informacdes sobre as inscricfes para este concurso, bem como outras informacdes sobre este Edital,
poderdo ser obtidas via Internet, no endereco eletrdbnico www.rboconcursos.com.br.

E vedada a inscri¢do condicional ou extemporanea.

O valor relativo a inscricdo ndo sera devolvido, salvo no caso de cancelamento do certame por
conveniéncia da Administracdo da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM.

O comprovante de pagamento da inscricdo devera ser mantido em poder do candidato e apresentado
guando da realizacdo das provas, para eventual conferéncia.

N&o sera aceita inscricdo por via postal, por fac-simile, e/ou por outra forma que nédo a estabelecida
neste Edital.

A declaracdo falsa ou inexata dos dados constantes do Formulario de Inscrigdo determinara o
cancelamento da inscri¢éo e anulagéo de todos os atos decorrentes dela, em qualquer época, podendo o
candidato responder as consequéncias legais.

O candidato que for empregado da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM devera
informar no campo apropriado do formulario de inscricAo seu nuimero de Registro Funcional de
Empregado.

O candidato que tenha sido empregado da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM devera

declarar esta condicdo no campo apropriado do formulario de inscrigdo e informar o nimero de seu

antigo Registro Funcional de Empregado.

Relagdo dos Candidatos Inscritos sera divulgada a partir de 08/04/2017, pelos meios estabelecidos no

item 3 deste Edital.

O candidato que identificar qualquer ndo conformidade em sua inscricdo, por ocasido da divulgacdo da

Relagdo de Candidatos Inscritos, conforme item 4.19, devera efetuar Recurso Administrativo especifico

dentro dos prazos previstos, de acordo com o estabelecido no item 6.2 deste Edital.

4.20.1 Os pedidos de Recurso de Inscricdo que apresentarem vicios de forma e/ou que contrariarem o
disposto no item 6.2 do presente Edital serdo indeferidos.

4.20.2 A ndo apresentacao de recurso no prazo estabelecido ou o indeferimento do mesmo acarretara o
cancelamento do pedido de inscricdo e a consequente eliminacdo do candidato do presente
Concurso.

As inscricdes efetuadas de acordo com o disposto no presente edital, item 4, e, apos a andlise dos
recursos interpostos referentes a esta etapa do certame, serdo homologadas pela Companhia Paulista
de Trens Metropolitanos — CPTM, significando tal ato que o candidato est4 habilitado a participar das
demais etapas do Concurso.

A Lista de Candidatos Inscritos Homologados seré publicada a partir de 15/04/2017, em forma de Aviso,
de acordo com o item 3, no endereco eletrdbnico www.rboconcursos.com.br, e disponibilizada nas
Estacdes Bras, Luz e Barra Funda, da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM.

DA REDUCAO E ISENCAO DO VALOR DA TAXA DE INSCRICAO:

4.23.1 Os candidatos que se julgarem amparados pela Lei Estadual n° 12.147/05, que prevé a ISENCAO
da inscricdo em Concursos Publicos e pela Lei Estadual n® 12.782/07, que prevé a REDUCAO de
50% (cinquenta por cento) do valor da inscricdo, poderdao requerer a isen¢do ou a reducdo do
valor do pagamento nas condi¢cBes estabelecidas nos itens 4.23.2 e 4.23.4, bem como seus
respectivos subitens.

4.23.2 Isencdo do pagamento do valor dainscri¢éo:
4.23.2.1 Tera direito a isencdo, o candidato que comprovar a doacdo de sangue, ndo podendo
ser inferior a 3 (trés) vezes em um periodo de 12 (doze) meses, a contar da data do
término do requerimento de isencdo do pagamento da inscricdo, realizada em 6rgao
oficial ou entidade credenciada pela Unido, pelo Estado ou por Municipio.
4.23.3 A comprovacéo do requisito disposto no item 4.23.2.1 sera realizada por meio dos seguintes
documentos:
a) Copia simples do RG e CPF (frente e verso);
b) Formulario de solicitagdo de isencao do valor da inscrigdo, constante no Anexo | deste Edital;

c) Original ou cépia autenticada do(s) comprovante(s) de doagdo de sangue, realizada em 6rgao oficial ou
entidade credenciada pela Unido, pelo Estado ou por Municipio, em papel timbrado com data, assinatura
e carimbo da entidade coletora, sendo, no minimo, 3 (trés) vezes em um periodo de 12 (doze) meses, a
contar da data do término do requerimento de isencéo do pagamento da inscrigdo.

4.23.4 Reducdo de pagamento do valor da inscricéo:

4.23.4.1 Tera direito a reducdo de 50% (cinquenta por cento) do valor da inscricdo o candidato
que comprovar CUMULATIVAMENTE, os requisitos dos subitens 4.23.4.1.1 e 23.4.1.2:
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4.23.5

4.23.6

4.23.7
4.23.8

4.23.9

4.23.4.1.1 Ser estudante regularmente matriculado em uma das séries do ensino
fundamental ou médio, curso pré-vestibular, curso superior em nivel de
graduacédo ou pés-graduacao.
4.23.4.1.1.1 A comprovacédo da condicdo de estudante do candidato sera realizada por
meio dos seguintes documentos:

a) original ou cépia autenticada de certiddo ou declaragdo (atualizada),
em papel timbrado, com assinatura e carimbo do setor competente,
expedida por instituicdo de ensino publico ou privado; ou

b) cépia autenticada da carteira de identidade estudantil ou documento
similar, expedido por instituicdo de ensino publico ou privado, ou por
entidade de representacao discente.

4.23.4.1.2 Perceber remuneracdo mensal inferior a 2 (dois) salarios minimos ou estiver
desempregado.
4.23.4.1.2.1 A comprovacdo do requisito disposto no subitem 4.23.4.1.2, sera
realizada por meio dos seguintes documentos:

a) Copia simples do RG e CPF (frente e verso);

b) Formulario de solicitacdo de reducéo do valor da inscricdo, constante
no Anexo |l deste Edital;

c) Se receber remuneragdo: copia autenticada do comprovante de renda
(atualizado);

d) Se desempregado: declaragdo, por escrito, da condicdo de
desempregado, contendo nome completo do candidato, nimero do
documento de identidade, nUmero do CPF, data e assinatura.

O candidato que preencher a condi¢do de isencéo estabelecida no subitem 4.23.2.1 ou a condig&o
de reducéo estabelecida, cumulativamente, nos subitens 4.23.4.1.1 e 4.23.4.1.2 devera requerer
a solicitagdo de reducédo ou isencdo do valor da inscricdo, conforme a sua condi¢c&o, obedecendo
aos seguintes procedimentos:

4.23.5.1 Acessar, no periodo de 10 a 31 de marc¢o de 2017, o site da RBO Servi¢os Publicos e
Projetos Municipais - www.rboconcursos.com.br e, na area do Concurso Publico
001/2017 CPTM - Aluno Aprendiz — CAIl — Assistente Administrativo, realizar a inscrigéo
on-line;

4.23.5.2 Imprimir o formulario de solicitagdo de isencdo ou reducdo do valor da inscrigdo,
conforme a condicdo, constante no Anexo | (Solicitacdo de lIsencdo) e Anexo Il
(Solicitacado de Reducéo) deste Edital, preenché-lo e assina-lo;

4.23.5.3 Encaminhar o formulario especificado no subitem anterior, juntamente com o0s
documentos descritos nas alineas do subitem 4.23.3 ou do subitem 4.23.4.1.2.1
(conforme a condi¢éo), no periodo de 10 a 16 de margco de 2017, por SEDEX ou
correspondéncia com registro de Aviso de Recebimento (AR), & RBO Servigos Publicos
e Projetos Municipais, localizada & Rua Ytaipu, n°® 439 — CEP 04052-010 — Praga da
Arvore — S&o Paulo/SP, identificando no envelope: ISENCAO/ REDUCAO DO VALOR
DE INSCRICAO - Concurso Publico 001/2017 CPTM - Aluno Aprendiz - CAl - Assistente
Administrativo.

4.23.5.4 O formulério discriminado no subitem 4.23.5.2 devera ser encaminhado devidamente
preenchido e conter a assinatura do solicitante e a data.

O candidato deverd observar atentamente a documentacdo a ser enviada para comprovar as
condi¢cdes para isencao ou reducao do valor da inscricao.

A comprovacéo da tempestividade da solicitacao seré feita pela data da postagem.

O formulério de solicitacédo de isencdo ou reducao, postado por SEDEX ou correspondéncia com
AR, conforme disposto no subitem 4.23.5.3, refere-se a um Unico candidato.

A documentacdo comprobatéria enviada pelo candidato serd analisada pela RBO Servicos
Pablicos e Projetos Municipais que decidird sobre a isencdo/ reducdo do valor de inscricédo,
considerando o estabelecido neste edital.

4.23.10 N&o sera concedida isencao/reducdo de pagamento do valor de inscricdo ao candidato que:

a) deixar de efetuar a inscrigdo pela internet no periodo estabelecido no item 4.23.5.1, deste edital;

b) deixar de enviar a documentagdo comprobatdria estabelecida nas alineas do subitem 4.23.3, do subitem
4.23.4.1.1.1 ou do subitem 4.23.4.1.2.1, deste edital;

c) deixar de enviar a documentacdo comprobatéria das alineas do subitem 4.23.3, do subitem 4.23.4.1.1.1
ou do subitem 4.23.4.1.2.1, na forma e no prazo previstos neste edital;

d) deixar de preencher corretamente ou de assinar o formulario discriminado no subitem 4.23.5.2, deste
edital;

e) omitir informag6es e/ou torna-las inveridicas.

4.23.11 A declaracédo falsa de dados para fins de isencdo/ reducao do pagamento do valor de inscricao
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determinara o cancelamento da inscricdo e a anulacdo de todos os atos dela decorrentes, bem
como exclusdo do candidato do certame em qualquer época, sem prejuizo das sancgbes civis e
penais cabiveis pelo teor das afirmativas, assegurado o contraditrio e a ampla defesa.
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4.23.12 Declaracéo falsa sujeitara o candidato as sancdes previstas em lei, aplicando-se, ainda, o disposto
no paragrafo Unico do art. 10 do Decreto n.° 83.936, de 6 de setembro de 1979.

4.23.13 Os documentos encaminhados para analise do pedido de inscricdo isenta ou com reducdo do
valor do pagamento teréo validade somente para este Concurso e nédo seréo devolvidos.

4.23.14 A qualquer tempo poderdo ser realizadas diligéncias relativas a situacéo declarada pelo candidato,
deferindo ou néo seu pedido.

4.23.15 A partir de 25 de marco de 2017, o candidato devera verificar a situacdo sobre o deferimento ou
indeferimento da solicitacdo da isencéo/ reducéo do valor de inscricdo e proceder de acordo com
as instrugcdes ali mantidas, no site da RBO Servicos Publicos e Projetos Municipais
www.rboconcursos.com.br, no link préprio do Concurso.

4.23.16 O candidato dispora de 2 (dois) dias Uteis a partir da divulgacdo dos resultados da analise dos
requerimentos de isencdo/ reducdo do pagamento da inscricdo, citada no item anterior, para
contestar o indeferimento por meio de interposicdo de recurso, conforme previsto no item 6.2
deste edital. Ap6s esse periodo, ndo serdo aceitos pedidos de revisao.

4.23.17 A partir de 01 de abril de 2017, estara divulgado no site www.rboconcursos.com.br o resultado
do recurso contra o indeferimento da solicitacdo da isencéo/redu¢éo do valor de inscricdo.

4.23.18 Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencdo ou reduc¢do indeferidos, para efetivar a sua
inscricao no Concurso Publico, deverdo acessar 0 endereco eletrénico
www.rboconcursos.com.br e imprimir o respectivo boleto bancario para pagamento do valor da
inscricdo até o dia 03 de abril de 2017, conforme procedimento descrito neste edital.

4.23.19 Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencdo deferidos estardo automaticamente inscritos
no certame.

4.23.20 Os candidatos, que tiverem seus pedidos de inscricdo com reducdo do valor deferidos, deveréo
retornar ao site da RBO Servicos Publicos e Projetos Municipais www.rboconcursos.com.br
para gerar boleto para pagamento do valor correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor
da inscricdo, e efetuar o pagamento até a data limite de 03 de abril de 2017.

4.23.21 O candidato que néo tiver seu pedido de isencdo/reducéo deferido e que néo efetuar o pagamento
do valor da inscricdo na forma e no prazo estabelecido no subitem 4.23.18 estard
automaticamente excluido do Concurso Publico.

5 DAS ETAPAS
O certame constara da realizac@o das seguintes etapas:

13 — Etapa Classificatoria Eliminatoria
Prova de Conhecimentos Tedricos X X
Checagem de ldade X
Avaliacdo de Perfil Profissional X
Avaliacdo Médica X
22 — Etapa Reclassificatéria Eliminatoria
Concluintes do Curso de Formagéo Profissional X

5.1 DA PROVA DE CONHECIMENTOS TEORICOS - CLASSIFICATORIA E ELIMINATORIA
5.1.1 Do Tipo
A Prova de Conhecimentos Tedricos valera 100 (cem) pontos. Sera composta de 50 (cinquenta)
questdes, sendo 20 de Lingua Portuguesa, 20 de Matematica e 10 de Atualidades valendo cada
questédo 2 pontos. Cada questao conterd 5 (cinco) alternativas de resposta, identificadas pelas letras
a, b, c, d, e, sendo correta apenas uma dessas alternativas.

A Prova abrangera as disciplinas constantes no quadro a seguir:

Disciplina N° de Questdes N° de Pontos
Lingua Portuguesa 20 40
Matemética 20 40
Atualidades 10 20
Total 50 100

5.1.2 A Prova de Conhecimentos Tedricos abrangera o conteddo programatico constante deste Edital,
conforme segue:

Lingua Portuguesa - As questdes de Lingua Portuguesa tém por objetivo verificar a capacidade de
leitura, compreenséo e interpretacdo de texto, bem como, a habilidade de usar a linguagem como
meio para produzir, expressar e comunicar ideias em diferentes situacdes. Interpretacdo de Textos.
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513

514
5.1.5

5.1.6
517
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Tipos de Comunicacdo: Descricdo, Narracdo e Dissertacdo. Fonologia: encontros vocalicos e
consonantais; silaba; tonicidade. Ortografia. Acentuacao grafica. Morfologia: classes de palavras,
reconhecimento e flexdo. Sintaxe: termos da oracdo; concordancia nominal e verbal; regéncia
nominal e verbal. Ocorréncia de crase. Pontuacdo. Confronto e reconhecimento de frases corretas e
incorretas.

A prova de Lingua Portuguesa sera elaborada nos termos do Novo Acordo Ortografico.

Matematica - O candidato devera demonstrar competéncia para utilizar o raciocinio légico
(entendimento de estrutura l6gica de situacBes-problema), bem como aplicar contetdos
matematicos na vida pratica, com relacdo aos seguintes pontos: Conjuntos numéricos: ndmeros
reais; Operacdes Matematicas: com poténcia e com radicais; Razdo e Proporcao; Regra de Trés
Simples e Composta; Porcentagem; Equacdo do 1° e 2° graus: solucdo de problemas; Sistemas
Decimal de Medidas: comprimento, superficie, volume, massa, capacidade e tempo; Geometria
Plana: perimetro, &reas de figuras planas; Geometria Espacial: volume e &rea de sdlidos
geométricos; Nocdes de Loégica: teoria dos conjuntos (simbolos, operagdes e conceitos); Relagbes
Métricas: semelhanca de triangulos, teorema de Pitagoras, razdes métrica no triangulo retangulo.

Atualidades - Temas atuais Nacionais e Internacionais e suas inter-relacbes entre o passado,
presente e futuro. Cultura geral, fatos politicos, econdmicos e sociais ocorridos no ano de 2016 e
divulgados na midia local e nacional.

Sera considerado aprovado o candidato que obtiver, no minimo, 50% (cinquenta por cento) de
acertos da prova, desde que ndo zere em nenhuma das disciplinas: Lingua Portuguesa, Matematica
e Atualidades.

A Prova de Conhecimentos Tedricos serd realizada no dia 23/04/2017.

A partir do dia 15/04/2017, serdo divulgados: o horério (periodo da manha ou tarde) e o local das
provas, por meio de Aviso, conforme estabelecido no item 3 deste Edital.

A bibliografia é de livre escolha dos candidatos.

Das Condi¢des para a Realizagdo da Prova de Conhecimentos Tedricos:

5.1.7.1 O candidato dever4d comparecer ao local designado para a realizacdo da prova com
antecedéncia minima de uma hora do horario fixado para o seu inicio, munido de caneta
esferogréfica de tinta azul ou preta e com documento de identidade original,
preferencialmente o constante no formulario de inscrig&o.

5.1.7.2 A Prova de Conhecimentos Teoricos tera duracao de 3 (trés) horas.

5.1.7.3 Serdo considerados documentos de identidade: carteiras expedidas pelos Comandos
Militares, pelas Secretarias de Seguranga Publica, pelos Institutos de Identificacdo e pelos
Corpos de Bombeiros Militares; carteiras expedidas pelos 6rgédos fiscalizadores de exercicio
profissional (ordens, conselhos etc.); passaportes; carteiras funcionais do Ministério Publico;
carteiras funcionais expedidas por 6rgdo publico que, por lei federal, valham como
identidade; carteira de trabalho.

5.1.7.4 N&o serdo aceitos como documentos de identificacdo: certiddes de nascimento, titulos
eleitorais, carteiras de estudante, carteiras funcionais sem valor de identidade, nem
documentos ilegiveis, ndo identificaveis ou danificados.

5.1.7.5 N&o serdo aceitas coOpias de documentos de identidade, ainda que autenticadas, nem
protocolos de entrega de documentos.

5.1.7.6 Eventualmente, se, NO DIA DA PROVA DE CONHECIMENTOS TEORICOS por qualquer
motivo, 0 nome do candidato ndo constar do Edital de Convocacéo e nas listas oficiais, mas
for apresentado o respectivo comprovante de pagamento, efetuado nos moldes e prazos
previstos neste Edital, o0 mesmo poderd participar deste Concurso Publico, devendo
preencher formulério especifico.

5.1.7.6.1 A inclusdo de que trata este item seréa realizada de forma condicional, sujeita a
posterior verificacdo da regularidade da referida inscri¢éo.

5.1.7.6.2 Constatada a irregularidade da inscricdo, a inclusdo do candidato sera
automaticamente cancelada, sem direito a reclamacéo.

5.1.7.7 N&o sera admitido o ingresso de candidatos no local de realizacdo da prova apds o horario
fixado para seu inicio.

5.1.7.8 Em caso de necessidade de amamentacao durante a prova, a candidata devera:
a) Informar a Coordenagdo do Concurso Publico com, no minimo, 05 dias Uteis de antecedéncia, por
meio de uma solicitagéo por escrito, a necessidade de amamentar durante o periodo de prova;

b) providenciar um acompanhante para o bebé;
¢) informar na solicitacéo citada neste item o nome e RG do acompanhante do bebé;
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51.7.9

d) a solicitacdo devera ser protocolada na Sede da RBO Servicos Publicos e Projetos Municipais,
setor de protocolo no prazo previsto no subitem “a” deste capitulo ou por e-mail.

5.1.7.8.1 No momento da amamentacao, a candidata sera acompanhada por um fiscal.

5.1.7.8.2 Nao havera compensacdo do tempo de amamentacdo em relacdo a duracdo da
prova da candidata.

5.1.7.8.3 Nao sera estipulado um tempo minimo de amamentacdo e nem o0 numero de
amamentacdes durante o periodo de prova, a frequéncia e o tempo necessario
sdo de inteira responsabilidade da candidata.

5.1.7.8.4 Excetuada a situagdo prevista no item 5.1.7.8 deste capitulo, ndo sera permitida a
permanéncia de qualquer acompanhante nas dependéncias do local de realiza¢do
da prova, podendo ocasionar inclusive a ndo participacdo do candidato no
Concurso Publico.

N&o sera permitida, durante a realizacdo da prova, a comunicacdo entre os candidatos,
nem a utilizacdo de anotac@es, impressos ou qualquer outro material de consulta, inclusive
consulta a livros, a legislagdo comentada ou anotada, a sumulas, a livros doutrinarios e a
manuais.

5.1.7.10 Nao ser& permitido, durante a realizacdo da prova, 0 uso de quaisquer equipamentos que

51.7.11

51.7.12

5.1.7.13

permitam o armazenamento ou a comunicacdo de dados e informagdes.

N&o haverd segunda chamada para a prova. O ndo comparecimento na Prova de
Conhecimentos Tedricos implicara a imediata eliminacdo do candidato

O candidato somente podera retirar-se do local de realizagdo da prova apds a primeira
hora do seu inicio.

N&o havera, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para a aplicacdo da
prova, em virtude do afastamento do candidato da sala onde esta sendo aplicada a Prova.

5.1.7.14 No dia de realizagdo da prova n&o serdo fornecidas, por qualguer membro da equipe de

aplicagdo da prova ou pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao contetido e
aos critérios de avaliacdo da prova.

5.1.7.15 Tera sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do Concurso o candidato que,

5.1.7.16

51.7.17

5.1.7.18

5.1.7.19

durante a realizacéo:

a) usar ou tentar usar meios fraudulentos ou ilegais para a sua realizacao;

b) for surpreendido dando ou recebendo auxilio para a execucdo de quaisquer questdes das
provas;

c) utilizar-se de maquinas de calcular ou equipamentos similares, livros, dicionario, notas ou
impressos que ndo forem expressamente permitidos, telefone celular, gravador, receptor,
qualquer equipamento de radio comunicacao ou que se comunicar com outro candidato;

d) faltar com a devida urbanidade para com qualquer membro da equipe de aplicag&do das provas,
para com as autoridades presentes ou candidatos;

e) fizer anotacdo de informacdes relativas as suas respostas em qualquer meio que nao o0s
permitidos;

f) afastar-se da sala, a qualquer tempo, sem o acompanhamento de fiscal;

g) ausentar-se da sala, durante a prova, portando a folha de respostas ou caderno de questées;

h) descumprir as instru¢des contidas no Caderno de Questfes e na folha de respostas;

i) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos.

No ato da realizacdo da Prova Objetiva, o candidato receberd o Caderno de Questdes e
a Folha Definitiva de Respostas.

O candidato devera transcrever as respostas para a Folha Definitiva de Respostas, com
caneta de tinta azul ou preta, bem como assinar no campo apropriado.

A Folha Definitiva de Respostas € o Unico documento valido para a corre¢do. O
preenchimento da Folha Definitiva de Respostas é de inteira responsabilidade do
candidato, que devera proceder de conformidade com as instrugfes especificas contidas
na capa do Caderno de Questdes.

Ao terminar a Prova, o candidato entregard ao Fiscal de Sala, obrigatoriamente, a Folha
Definitiva de Respostas, devidamente assinada, e o Caderno de Questdes.

5.1.7.20 O Caderno de Questdes sera disponibilizado no site www.rboconcursos.com.br durante o

51.7.21

5.1.7.22

5.1.7.23
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periodo aberto a recursos para consulta, mediante o ndmero de inscricdo e CPF do
candidato.

Ap6s a finalizacdo do periodo de recurso o caderno de questbes sera retirado do site
www.rboconcursos.com.br e ndo serdo fornecidas cdpias do caderno de questdes.

N&o sera computada questdo com emenda ou rasura, ainda que legivel, nem questédo nao
respondida ou que contenha mais de uma resposta, mesmo que uma delas esteja correta,
na Folha Definitiva de Respostas.

Na Folha Definitiva de Resposta ndo devera ser feita nenhuma marca fora do campo
reservado as respostas ou a assinatura, pois qualquer marca podera ser lida pelas leitoras
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Opticas, prejudicando o desempenho do candidato.

5.1.7.24 Em hipétese alguma havera substituicdo da Folha Definitiva de Respostas por erro do
candidato.

5.1.7.25 O gabarito preliminar da prova sera divulgado pela Internet no site
www.rboconcursos.com.br, a partir do dia seguinte a aplicagao da prova.

5.1.7.26 Nao havera, em hip6tese alguma, revisdo da prova.

5.1.7.27 A pontuagao relativa a(s) questdo (des) eventualmente anulada(s) sera atribuida a todos
os candidatos presentes a prova.

5.1.7.28 Em hipétese de haver publicacdo de alternativa errada no gabarito a banca se reserva no
direito de proceder a retificacdo do gabarito, além de publicar a justificativa.

5.1.7.29 A banca se reserva no direito de retificar o gabarito na hipétese de haver publicado
alternativa errada, devendo para isto publicar a correcao e sua justificativa.

5.1.7.30 Nao serdo publicadas as notas individuais por disciplina da Prova de Conhecimentos
Tedricos.

5.1.7.31 Caso o candidato deseje tomar conhecimento da sua pontuacdo fracionada de cada
disciplina da Prova Teorica devera acessar o site www.rboconcursos.com.br e com o seu
CPF acessar as suas pontuacgdes.

5.2 DA CHECAGEM DE IDADE - ELIMINATORIA.

5.3

5.2.1

5.2.2

5.2.3

5.2.4

5.25

5.2.6

5.2.7

528

5.2.9

Conforme a necessidade da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos - CPTM, considerando os
critérios especificos para preenchimento das vagas disponiveis, serdo convocados os candidatos
habilitados na Prova de Conhecimentos Tedricos, conforme item 5.1, em ordem decrescente de
pontuacdo, para a apresentacdo da documentacdo comprobatéria de idade exigida para o cargo,
conforme Quadro 2.6 deste Edital.

Serdo convocados para a Checagem de Idade, os candidatos classificados, pelo resultado da Prova
de Conhecimentos Tedricos, conforme o estabelecido no item 5.1 deste Edital, na proporcdo de 3
(trés) candidatos para cada vaga, mais os empatados na ultima posi¢éao.

Caso o0 numero de candidatos convocados seja insuficiente para as necessidades da Companhia
Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM, serdo chamados, na mesma ordem, tantos candidatos
classificados quantos forem necessarios para o suprimento dessas necessidades.

Os candidatos convocados para a Checagem de Idade deverdo apresentar, em data, local e horario
estabelecido por meio Aviso de Convocacao, um dos documentos originais a saber:

Carteira e/ou cédula de identidade expedida pela Secretaria de Seguranca, pelas Forcas Armadas,
pela Policia Militar, pelo Ministério das RelagBes Exteriores; Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social; Certificado de Reservista; Passaporte; Cédulas de Identidade fornecidas por Orgdos ou
Conselhos de Classe, que por lei federal, valem como documento de identidade (OAB, CRC, CRA,
CRQ etc.) ou Carteira Nacional de Habilitagéo (com fotografia na forma da Lei n.© 9.503/97).

Os candidatos serdo convocados por meio de Aviso, conforme item 3 deste Edital e por
correspondéncia.

O ndo comparecimento, a ndo apresentacdo dos documentos e/ou ndo comprovacdo dos pré-
requisitos, na data, local e horario estabelecido em sua convocacgado, implicara a exclusdo do
candidato do certame.

N&o serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos, nem fotocépias ou xerocdpias, ainda que
autenticadas.

Esta etapa tem carater eliminatdrio.

DA AVALIACAO DE PERFIL PROFISSIONAL — ELIMINATORIA

531

5.3.2

5.3.3

534

535
5.3.6

5.3.7

A Avaliacdo de Perfil Profissional sera realizada na mesma data, local e horario estabelecido para a
Checagem de Idade.

Serdo convocados para a Avaliacdo de Perfil Profissional os candidatos classificados na Prova de
Conhecimentos Tedricos, conforme o estabelecido no item 5.1 deste edital, todavia, caso o
candidato ndo comprove a idade nos termos estabelecidos nos subitens do item 5.2 deste edital,
ficara impedido da realizacdo Avaliacdo de Perfil Profissional, sendo considerado eliminado deste
Concurso Publico.

A Avaliacao de Perfil Profissional visa verificar, mediante o uso de instrumentos psicolégicos
especificos (testes psicologicos padronizados, validados cientificamente para a populagao
brasileira): equilibrio emocional, potencial intelectual e aptiddes especificas, relacionados ao
desempenho das fun¢des inerentes ao cargo.

Os candidatos serdo convocados por meio de Aviso, conforme o item 3 deste Edital e por
correspondéncia.

Na Avaliacéo de Perfil Profissional, o candidato recebera parecer Apto ou Inapto.

Sera considerado Apto o candidato que apresentar as condicbes descritas no item 5.3.3 para o
futuro desempenho das atividades inerentes ao Perfil Profissiogréafico definido.

Entende-se por Perfil Profissional as competéncias e habilidades baseadas nas atribuicdes do cargo
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5.4

para o desempenho da funcdo, que sdo fornecidos pela Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos — CPTM.

5.3.8 O candidato que for considerado Inapto na Avaliacdo de Perfil Profissional sera eliminado do
certame.

5.3.9 O candidato que ndo comparecer, por qualquer motivo, no dia, local e horéario aprazados, sera
considerado desistente e automaticamente excluido do certame.

5.3.10Esta etapa tem carater eliminatdrio.

5.3.11Da divulgacao dos resultados, de acordo com o item 3 do Edital, constardo apenas os candidatos
aptos.

5.3.12Esta etapa tem carater eliminatério.

DA AVALIACAO MEDICA - ELIMINATORIA

5.4.1 Os candidatos aprovados na etapa anterior, Avaliacdo de Perfil Profissional, serdo convocados, em
ordem decrescente de pontuacdo, e conforme a necessidade da Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM, para a Avaliacdo Médica.

5.4.2 Os candidatos serdo convocados por meio de Aviso, conforme o item 3 deste Edital e por
correspondéncia.

5.4.3 Os candidatos que ndo comparecerem, por qualquer motivo, no dia, local e horério aprazados,
serdio considerados desistentes e excluidos do certame.

5.4.4 Esta etapa tem caréater eliminatério e sua realizagédo sera de responsabilidade exclusiva da CPTM.

6 DOS RESULTADOS E RECURSOS
6.1Dos Resultados

6.1.1 O Gabarito Oficial da Prova de Conhecimentos Tedricos sera divulgado pelos meios apontados no

item 3 deste Edital, a partir de 06/05/2017.

6.1.2 O resultado da Prova de Conhecimentos Tedéricos, a Classificacdo Final e os resultados das demais

etapas deste Concurso serdo divulgados pelos meios apontados no item 3 deste Edital.

6.2Dos Recursos

6.2.1 Os candidatos poderédo interpor recursos nas fases da Divulgacdo das InscrigBes, da Divulgacdo do

Gabarito da Prova de Conhecimentos Tedricos, da Avaliacdo de Perfil Profissional e do Resultado
Final (12. Etapa), no prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data de divulgagdo dos resultados de
cada uma das respectivas fases, conforme item 3 deste Edital.

6.2.2 Nao cabera recurso para Avaliacdo Médica.
6.2.3 O prazo de 2 (dois) dias Uteis, terd como termo inicial as 0hO1 do primeiro dia util até as 23h59 do

ultimo dia util subsequente a publicacao dos atos do Concurso Publico.

6.2.3.1 Os recursos interpostos que nao se refiram especificamente aos eventos aprazados nao
serao apreciados.

6.2.3.2 Para recorrer, o candidato devera utilizar o endereco eletrénico da empresa realizadora do
certame www.rboconcursos.com.br, acessar a area do Concurso Puablico 001/2017 CPTM
- Aluno Aprendiz - CAIl - Assistente Administrativo e seguir as instru¢des ali contidas.

6.2.4 Somente serdo apreciados 0s recursos interpostos dentro do prazo e horério pré-estabelecido e que

possuirem fundamentacdo e argumentacdo lGgica e consistente que permita sua adequada
avaliacéo.

6.2.5 Admitir-se-a um Unico para cada candidato, para cada evento, sendo desconsiderado recurso de

igual teor. Em caso de recurso referente ao gabarito, o candidato podera interpor um recurso por
questao.

6.2.6 O candidato que protocolar ou encaminhar mais de um recurso para cada evento estara

desrespeitando o item 6.2.5 e ndo tera nenhum dos recursos protocolados ou entregues avaliados ou
julgados.

6.2.7 Nao serdo aceitos recursos enviados por via postal, fax ou qualquer outro meio que nao o previsto

neste Edital.

6.2.8 Serdo indeferidos os recursos que nao atenderem aos dispositivos aqui estabelecidos.
6.2.9 Ap0s o julgamento dos recursos sobre o gabarito das questdes da Prova de Conhecimentos Tedricos,

0s pontos correspondentes as questfes eventualmente anuladas serdo atribuidos a todos os
candidatos, que ainda ndo tiveram acumulado a mesma pontuacdo final da prova objetiva,
independentemente de terem recorrido ou néo.

6.2.10Eventuais alteracBes de gabarito, apds analise de recursos, serdo divulgadas conforme item 3 deste

Edital.

6.2.11A Comissédo Examinadora da RBO Servigcos Publicos e Projetos Municipais € a Ultima instancia para

recursos, sendo soberana em suas decisdes, razdo pela qual ndo caberao recursos adicionais.

6.2.12No caso de provimento de recurso interposto dentro das especificacdes, podera, eventualmente, alterar a

nota/classificacéo inicial obtida pelo candidato para uma nota/classificacao superior ou inferior ou ainda
poderéa ocorrer a desclassificacdo do candidato que néo obtiver nota minima exigida para habilitagéo.
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7 DA CLASSIFICAGAO

7.1 Seréo classificados os candidatos aprovados na Prova de Conhecimentos Tedricos, em conformidade com
o item 5.1.3. A classificacdo observara a ordem numérica decrescente a pontuacdo individualmente
alcancada na Prova de Conhecimentos Tedricos, atribuindo-se o primeiro lugar ao candidato que obtiver a
maior pontuacao, e assim sucessivamente.

7.2 O candidato aprovado obriga-se a manter atualizado seu endereco junto a Companhia Paulista de Trens
Metropolitanos - CPTM, A/C da Geréncia de Desenvolvimento Organizacional e Recursos Humanos,
mediante correspondéncia a ser enviada, via sedex, a Rua Boa Vista, 162 — 4° andar, Sdo Paulo, SP,
CEP: 01014-001.

8 DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

8.1 Em caso de igualdade na pontuacdo da Prova de Conhecimentos Tedricos, o desempate se dara
adotando-se os critérios abaixo, pela ordem e na sequéncia apresentada, obtendo melhor classificacdo o
candidato que
a) tiver maior idade.

b) tiver obtido maior pontuag&o nas questdes de Lingua Portuguesa.
c) tiver obtido maior pontuacdo nas questdes de Matematica;

8.2 Persistindo o empate entre os candidatos, depois de aplicados todos os critérios acima, 0 desempate se
dara por meio de sorteio. A realizacdo do sorteio ser4 em data, horario e local a serem divulgados pelos
meios estabelecidos no item 3 deste Edital.

9 DA HOMOLOGAGAO DO CONCURSO - 12 ETAPA

9.1 O resultado da 12 Etapa ser4 homologado e divulgado pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM, por meio de Aviso, conforme estabelecido no item 3 deste Edital, contendo os nomes dos
candidatos classificados, obedecendo a estrita ordem de classificacéo

9.2 Iniciado o curso de formagédo, extingue-se a possibilidade de novas convocacdes de candidatos deste
concurso.

10 DA ADMISSAO DO ALUNO APRENDIZ

10.1 O candidato devera ter nacionalidade brasileira ou gozar das prerrogativas dos Decretos n° 70.391/72 e
70.436/7 2 e da Constituicdo Federal, § 1° do Art. 12.
10.2 A admisséo ocorrer4 mediante apresentacdo dos seguintes documentos:

ORIGINAIS

e Uma foto colorida recente 3X4.

e CTPS (Carteira de Trabalho e Previdéncia Social).

o Atestado de antecedentes criminais atualizado - dentro dos Ultimos 3 meses.

COPIA SIMPLES (NAO PRECISA AUTENTICAR)

¢ RG (original e trés copias).

¢ Certiddo de Nascimento (original e uma copia).

e CPF (original e trés copias).

e PIS/ PASEP (original e duas cépias, se nao possuir, a CPTM vai cadastrar).

e Certificado de Alistamento Militar ou Certificado de dispensa de incorporagdo/reservista (original e duas copias).

e Titulo de Eleitor e Comprovante de votagdo da Ultima eleicdo -1° e 2° turnos. (original e uma coépia).

e Comprovante de Escolaridade — Ensino Médio Completo (original e duas cépias).

e Comprovante de Endereco - trés copias (conta de Luz, Gas, Telefone ou Comprovante Bancario).

e Certiddo de Casamento (No caso de companheira, apresentar RG, CPF e declaragdo de unido estavel emitida
pelo cartério).

e Certiddo de Nascimento dos filhos; se o dependente nao for filho legitimo, apresentar documento comprobatério
(RG no caso de pai e mae, termo de guarda etc).

e CPF do dependente / beneficiario — esposa (0), companheira (0), filhos, enteados, mae e pai, (ndo obrigatério se
menor de 18 anos).

¢ Carteira de vacinagao dos filhos ou dependentes com idade de 0 a 5 anos.

e Cartao Nacional do SUS (inclusive dos dependentes, expedido em qualquer posto de salde publico);

10.30 candidato convocado que, por qualquer motivo, ndo consolidar o processo de admissao no dia
17/07/2017, ndo mais sera admitido. Sera desconsiderada a sua participacdo no Concurso para todos 0s
efeitos.

11 DISPOSICOES GERAIS DO PERIODO DE FORMAGCAO PROFISSIONAL
11.1 O contrato de aluno aprendiz para o Curso de Aprendizagem Industrial — Assistente Administrativo
sera por tempo determinado de 12 (doze) meses, ao final do qual sera extinto.

11.2 O contrato podera ser rescindido, antes do seu término, a pedido do aluno aprendiz, ou nas hipoteses em
gue o aluno
a) nao obtiver aproveitamento minimo exigido pelo Centro de Formagéo Profissional;
b) cometer falta disciplinar grave;
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¢) reincidir em auséncias sem justificativas.

12 CRITERIOS PARA RECLASSIFICACAO DOS ALUNOS CONCLUINTES DO CURSO DE FORMAGCAO
PROFISSIONAL - 22 ETAPA

12.1 Apés a aprovacao do aluno aprendiz no Curso de Aprendizagem Industrial de 12 meses, a reclassificacao
sera calculada pela média aritmética dos pontos obtidos na Prova de Conhecimentos da 12 Etapa e nos
Periodos de Avaliacdo, no decorrer do curso, conforme critério detalhado abaixo. Posteriormente, serdo
geradas duas listas de reclassificacao dos alunos aprendizes por ordem decrescente do total de pontos
obtidos: uma geral, contendo a reclassificacao de todos os alunos aprendizes, e outra especial, contendo
apenas a reclassificacdo dos alunos aprendizes com deficiéncia. As listas definirdo, assim, a
reclassificagdo dos alunos aprendizes para preenchimento de vagas que vierem a existir, no periodo de
vigéncia, e serdo homologadas e publicadas no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.

CAl - Assistente Administrativo

AVALIA(;C)ES PESOS TOTAL DE PONTOS
Concurso Publico 1 A
1° Periodo 1 B
2° Periodo 3 C
Pratica Administrativa 2 D
Prova Final 3 E
A+B+C+D+E=TOTAL DE PONTOS NO PERIODO DE FORMACAO
10

12.2 Os periodos e as condi¢des de avaliagbes estardo definidos no Calendéario Escolar, divulgado pelo Centro
de Formacao Profissional “Eng® James C. Stewart” - CPTM.

12.3 O resultado da 22 Etapa serd homologado e divulgado pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos -
CPTM, por meio de Aviso, conforme estabelecido no item 3 deste Edital, contendo os nomes dos alunos
concluintes e reclassificados no curso de formacdo profissional, obedecendo a estrita ordem de
classificagéo.

12.4 O prazo de validade do presente concurso é de 12 (doze) meses, prorrogavel uma Unica vez, por igual
periodo, contados a partir da data da publicagdo da Homologacédo do Resultado Final dos Concluintes do
curso de formacgéo profissional, publicado no DOE.

13 ADMISSOES NA COMPANHIA PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS APOS O PERIODO DE
FORMACAO PROFISSIONAL

13.1 O ex-aluno aprendiz podera ser contratado, pela Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM,
para suprir vaga que surgir no periodo de até 12 (doze) meses apds a publicacdo da Homologacao da
Reclassificagdo dos concluintes, seguindo a ordem de classificacdo. Nao podera ser contratado o ex-
aluno aprendiz que tenha sofrido medida disciplinar (Suspensdo) no periodo do Contrato de
Aprendizagem na CPTM.

13.1.1 A contratacao, quando houver, sera no cargo de inicio da carreira, conforme previsto no PCCS-
CPTM vigente, sendo AUXILIAR ADMINISTRATIVO para os concluintes do Curso de
Aprendizagem Industrial - Assistente Administrativo.

13.2 A admissao do ex-aluno aprendiz ocorrera em periodo experimental de 90 (noventa) dias, nas seguintes
condicdes:
— apresentar cOpias dos documentos exigidos conforme segue:

Cédula de ldentidade — RG.

CIC/CPF.

PIS/PASEP.

Titulo de Eleitor (com comprovante de voto na Ultima eleicdo ou justificativa).
Certificado Militar (Certificado de Dispensa de Incorporacédo ou Reservista).
Comprovante de escolaridade (Ensino Médio).

Comprovante de Endereco (conta de luz/telefone, de preferéncia com CEP).
Certidao de Casamento.

Certiddo de Nascimento dos dependentes.

Carteira de Vacinacgéo dos dependentes (com idade de 0 a 5 anos).
Declaracéo de Bens.
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—apresentar original dos documentos exigidos conforme segue:

e CTPS.
¢ Atestado de antecedentes atualizado — dentro dos Ultimos trés meses
¢ 1 foto 3X4

—A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos reserva-se o direito de proceder a admissdo em
namero que atenda ao interesse e as necessidades da empresa, de acordo com a disponibilidade
orcamentaria e desde que autorizado pelos érgaos do governo

—Existéncia de vaga no cargo que demanda formacéao profissional
—O preenchimento da vaga obedecerd a reclassificacdo homologada e publicada dos ex-alunos
aprendizes e a vigéncia do Concurso Publico.

13.30 ex-aluno aprendiz que, mesmo aprovado, ndo apresentar os documentos necessarios para a sua
admissao na data solicitada sera eliminado do Concurso Publico.

14 DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1 A Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM e a RBO Servicos Publicos e Projetos Municipais
ndo assumem qualquer responsabilidade quanto ao transporte, alojamento e/ou alimentacdo dos
candidatos, quando da realizacao das etapas deste concurso publico.

14.2 O candidato que fizer inexatas ou falsas declaracdes ao se inscrever, ou que ndo possa comprovar todas
as condicGes arroladas neste Edital, terAd sua inscricdo cancelada e serd anulado todo o ato dela
decorrente, mesmo que tenha sido aprovado nas provas e avaliagdes, ou mesmo tenha sido admitido.

14.3 O candidato deverd manter atualizado seu endereco, e-mail e telefone, desde a inscri¢cdo até a publicagao
da classificagé@o definitiva, na RBO Servi¢cos Publicos e Projetos Municipais, e apés a homologac¢do na
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM, para futuras convocacoes.

14.4 O candidato ndo deve estar incompatibilizado com a investidura no cargo, inclusive em razdo de demisséao
por atos de improbidade, comprovados por meio de sindicancia e/ou Inquérito Administrativo, na forma da
Lei.

14.5 Todas as demais informacdes sobre o presente Concurso serdo divulgadas conforme o disposto no item 3
deste Edital, cabendo ao candidato a responsabilidade de manter-se informado.

14.6 Os casos omissos a este Edital, pertinentes a realizacdo do Concurso Pablico N° 001 / 2017 serdo
esclarecidos e resolvidos pela RBO Servicos Publicos e Projetos Municipais, em conjunto com a
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM.

14.7 O Foro da cidade de Sdo Paulo é competente para dirimir qualquer questdo relacionada ao Concurso
Publico de que trata este Edital.

15 INDICE DE ANEXO

ANEXO | - FORMULARIO DE SOLICITACAO DE ISENCAO DO VALOR DA INSCRICAO
ANEXO Il - FORMULARIO DE SOLICITACAO DE REDUGCAO DO VALOR DA INSCRICAO

Sao Paulo, 6 de marco de 2017.

Paulo de Magalhdes Bento Gongalves
DIRETOR PRESIDENTE
Companhia Paulista de Trens Metropolitanos — CPTM
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ANEXO | - FORMULARIO DE SOLICITACAO DE ISENCAO DO VALOR DA INSCRICAO

CONCURSO PUBLICO N° 001/2017 — ALUNO APRENDIZ
Dados do candidato:

NOME:
INSCRICAO: |RG:|
CPF:

CARGO:

TELEFONE: |CELULAR:

Assinale a condicé&o para solicitacao da isenc¢ao do valor da inscrigcao:

O DOADOR DE SANGUE (nos termos do subitem 4.23.2.1 do edital do concurso) - (Lei Estadual n°
12.147/05)

Eu, , portador(a) da
cédula de
identidade n° , venho por meio desta, requerer isencdo do valor da

inscricdo amparado(a) pela legislac&o estadual de S&o Paulo.

Declaro, sob as penas da Lei, e, para os devidos fins, que me enquadro nas NORMAS PARA
OBTENCAO DA ISENCAO DO VALOR DA INSCRICAO pela legislacdo estadual de S&o Paulo e que as
informacGes apresentadas por mim s&o verdadeiras e que estou ciente de que se for constatado
omissao de informagfes e (ou) apresentacao de informagdes inveridicas e (ou) falsificacdo e (ou)
fraude da documentacéo por mim apresentada, sera considerada nula a isen¢édo de pagamento do valor
da inscricdo, bem como estarei sujeito as penalidades da Lei.

Declaro, ainda, que se deferida a minha solicitacdo de isencdo do valor da inscricdo no Concurso para
aopcdo indicada acima, estou ciente de que a mesma representa a formalizacdo da minha inscrigao.

Firmo, através da presente, minha aceitacéo e tacita ciéncia das normas e condi¢cdes estabelecidas no
Edital, sobre as quais ndo poderei alegar desconhecimento.

Local/ Data: , de de 2017.

Assinatura do candidato

ATENCAO: Este formulario e a respectiva documentacdo comprobatéria deverédo ser encaminhados via Sedex
ou carta com aviso de recebimento para a empresa RBO Servicos Publicos e Projetos Municipais Ltda.,
localizada na Rua Ytaipu, n°® 439 — Praca da Arvore, S&o Paulo/SP, até o dia 16 de marco de 2017, conforme
disposto neste Edital.
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ANEXO Il - FORMULARIO DE SOLICITACAO DE REDUCAO DO VALOR DA INSCRICAO

CONCURSO PUBLICO N° 001/2017 — ALUNO APRENDIZ
Dados do candidato:

NOME:

INSCRICAO: |RG:|
CPF:

CARGO:

TELEFONE: |CELULAR4

Assinale a condicdo para solicitacdo da reducdo do valor da inscri¢ao:

O SER ESTUDANTE E PERCEBER REMUNERACAO MENSAL INFERIOR A 2 (DOIS) SALARIOS MINIMOS
(nos termos dos subitens Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. e Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada. do edital do concurso) - (Lei Estadual n°® 12.782/07)

O SER ESTUDANTE E ESTAR DESEMPREGADO (nos termos dos subitens Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada. e Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada. do edital do concurso) - (Lei Estadual n° 12.782/07)

Eu, , portador(a) da
cédula de
identidade n° , venho por meio desta, requerer reducdo de 50%

(cinquenta por cento) do valor da inscricdo amparado(a) pela legislacéo estadual de S&o Paulo.

Declaro, sob as penas da Lei, e, para os devidos fins, que me enquadro nas NORMAS PARA
OBTENCAO DA REDUCAO DO VALOR DA INSCRICAO pela legislacdo estadual de Sdo Paulo e que as
informacBes apresentadas por mim s&o verdadeiras e que estou ciente de que se for constatado
omissdo de informacBes e (ou) apresentacdo de informacgfes inveridicas e (ou) falsificacdo e (ou)
fraude da documentacdo por mim apresentada, sera considerada nula a reducédo de pagamento do valor
da inscricdo, bem como estarei sujeito as penalidades da Lei.

Declaro, ainda, que se deferida a minha solicitacdo de reducéo do valor da inscricdo no Concurso para
a opcdo indicada acima, estou ciente de que deverei retornar ao site da RBO Servi¢cos Publicos e
Projetos Municipais www.rboconcursos.com.br para gerar boleto para pagamento do valor
correspondente a 50% do valor da inscricdo, e efetuar o pagamento até a data limite de 03 de abril de
2017.

Firmo, através da presente, minha aceitacdo e tacita ciéncia das normas e condi¢cdes estabelecidas no
Edital, sobre as quais ndo poderei alegar desconhecimento.

Local/ Data: , de de 2017.

Assinatura do candidato

ATENCAO: Este formulario e a respectiva documentagéo comprobatdria deveréo ser encaminhados via Sedex
ou carta com aviso de recebimento para a empresa RBO Servicos Pulblicos e Projetos Municipais Ltda.,
localizada na Rua Ytaipu, n°® 439 — Praca da Arvore, S&o Paulo/SP, até o dia 16 de marco de 2017, conforme
disposto neste Edital.
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