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AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO E
ENERGIA DO ESTADO DE SAQO PAULO

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

SECRETARIA DE GOVERNO DO ESTADO DE SAQ PAULO

ARSESP - AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO E
ENERGIA DO ESTADO DE SAO PAULO

EDITAL DE ABERTURA DE INSCRICOES N° 01/2018

A ARSESP - Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia
do Estado de S&o Paulo, por meio da Comissdo Especial de
Concurso Publico, instituida mediante Reunido da Diretoria Cole-

ra CAMPUS EXPERIMENTAL DE ITAPEVA giada da ARSESP n° 402, publicada no Diario Oficial do Estado
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. | i . ! ' -:1 EditaJ,—gm-seus PREGAC-ELETRONICO-N®-01/2018—ABERTURA de Sdo Paulo de 22 de junho de 2017, e nos termos do Decreto
PRQ-REIIQRIADH%ANE}AMENIO{—SIRMEG{GG{_GE%IAQ ncontra-ce_aberto-no-Campus-dettane nivercidade n° 60.449, de 15 de maio de 2014, torna publica a abertura de
P o A-existéneia-de-precos-registrades-nde-obriga a Administracdo ; il o O inscrigdes a partir de 20 de fevereiro de 2018 e a realizagdo
EXTRATO—DE—CONTRATAGAO—NOTA—DE—EMPENHON afirmar-as-contratacdes-decorrentes-da-Ata-de-Registro-de-Precos; N@n%%@@%—para@NIRAIA@&ODESERVEO&DEWGHANGA do concurso publico para preenchimento de 46 (quarenta e

seis) vagas de empregos publicos, sendo 04 (quatro) vagas de
Analista de Suporte a Regulacao | e 42 (quarenta e duas) vagas
de Especialista em Regulacdo e Fiscalizagdo de Servicos Publicos
I, mediante as condicdes estabelecidas nas Instrucdes Especiais,
contidas no presente edital.

Instrucdes Especiais

| - Disposicdes preliminares

1 - A realizagdo do presente concurso foi autorizada con-
forme despacho do senhor Governador do Estado, publicado no
Diario Oficial do Estado, secdo |, pagina 01, em 10 de maio de
2017, de acordo com o que estabelece o artigo 3° do Decreto
Estadual n° 60.449, de 15 de maio de 2014.

2 - 0 presente Concurso Publico sera realizado na cidade
de Sao Paulo/SP, sob a responsabilidade da Fundagdo para o
Vestibular da Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita
Filho" — Fundagdo VUNESP e destina-se ao provimento dos car-
gos especificados neste edital e dos que eventualmente ficarem
vagos durante o prazo de validade deste certame.

3 - As publicagdes referentes ao presente concurso poderéo
ser acompanhadas por meio do Portal de Concursos Publicos do
Estado (www.concursopublico.sp.gov.br) e dos sites da Imprensa
Oficial (www.imprensaoficial.com.br), da Secretaria de Governo
(www.governo.sp.gov.br), da ARSESP (www.arsesp.sp.gov.br) e
da Fundacdo VUNESP (www.vunesp.com.br).

4 - 0 candidato aprovado sera admitido no emprego publico
de Analista de Suporte a Regulacdo | ou Especialista em Regula-
¢do e Fiscalizacdo dos Servicos Publicos | nas areas de Elétrica,
Saneamento, Gas Canalizado, Econdmico-Financeiro, Relagdes
Institucionais e Secretaria Executiva da Agéncia, nos termos do
artigo 19, inciso | da Lei Complementar n° 180, de 12 de maio de
1978 e sera regido pela Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT
(Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943).

5 - As informacGes relativas aos empregos publicos, especia-
lidades, leis complementares que os regem, jornadas de traba-
Iho, nimero de vagas, valor da taxa de inscricao e vencimentos
estdo estabelecidas no Anexo | (Do Emprego Publico)..

Il - Dos pré-requisitos

1 - O candidato, sob as penas da lei, assume cumprir as
exigéncias abaixo discriminadas, na data da admisséo, em aten-
dimento a CLT e suas alteragdes:

a) ser brasileiro nato, naturalizado ou, em caso de naciona-
lidade portuguesa, estar amparado pelo estatuto de igualdade
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entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento de gozo de
direitos politicos, nos termos do artigo 12, § 1°, da Constituicdo
Federal;

b) ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos;

) possuir os pré-requisitos e a formagdo necessarios para
exercer o emprego publico, conforme mencionado no Anexo |
(Do Emprego Publico);

d) estar quite com a Justica Eleitoral;

€) ndo registrar antecedentes criminais, encontrando-se no
pleno exercicio de seus direitos civis e politicos;

f) possuir copia da Ultima declaragdo de Imposto de Renda
entregue a Secretaria da Receita Federal, ou declaracdo publica
de bens;

g) se do sexo masculino, estar em dia com as obrigacoes
do servico militar, entre 1° de janeiro do ano em que completar
19 (dezenove) e 31 de dezembro do ano em que completar 45
(quarenta e cinco) anos de idade, observado o disposto no artigo
210 do Decreto Federal n° 57.654, de 20 de janeiro de 1966;

h) apresentar Carteira de Trabalho; e

i) conhecer as exigéncias contidas neste edital e estar de
acordo com elas.

2 - A apresentacdo de todos os documentos comprobatdrios
das condicdes exigidas no item anterior sera feita por ocasido
da admissdo, conforme estabelecido no Capitulo Xlll — (Da
admissdo).

3 - A ndo apresentacdo dos documentos ou a ndo compro-
vagdo da respectiva autenticidade, conforme solicitado no item
anterior, implicara a eliminacdo do candidato.

Il - Das inscrigdes

1 - A inscricdo do candidato implicard o conhecimento
e a tacita aceitacdo das normas e condicbes estabelecidas
neste edital, nos demais avisos, comunicados, erratas e editais
complementares que vierem a ser publicados para a realizacdo
deste Concurso Publico, em relacdo aos quais ndo podera alegar
desconhecimento.

2 - 0 candidato devera ler todas as instrugdes estipuladas
neste edital antes de efetuar a inscricdo, e responsabilizar-se
pelas informacdes prestadas na ficha de inscri¢do, podendo a
ARSESP excluir do concurso publico aquele que a preencher com
dados incorretos, bem como prestar informacoes inveridicas,
ainda que o fato seja constatado posteriormente.

2.1 E de inteira responsabilidade do candidato inscrito o
acompanhamento da divulgacdo das informacoes referentes a
este Concurso Publico.

3 - As inscricdes deverdo ser realizadas somente pela
Internet, no site da Fundagdo VUNESP (www.vunesp.com.br), no
periodo das 10 horas de 20 de fevereiro de 2018 as 23h59min
de 21de margo de 2018.

4 - Para inscrever-se, o candidato devera:

a) acessar o site da Fundagdo VUNESP (www.vunesp.com.br);

b) localizar no site o “link” correlato ao concurso publico;

¢) ler total e atentamente o respectivo edital e preencher a
ficha de inscricdo, optando por um dos cargos dispostos neste
edital;

d) transmitir, via internet, os dados de inscrigéo;

€) imprimir o boleto bancario;

f) efetuar o pagamento do valor correspondente da taxa de
inscrigdo de R$ 70,00 (setenta reais), até 22 de margo de 2018.

4.1 0 valor da inscricdo pode ser pago em qualquer agéncia
bancaria, utilizando somente o boleto bancério gerado no ato da
inscricdo, até a data limite do encerramento para o pagamento
da taxa de inscrigdo.

4.2 0 recibo de pagamento do boleto bancario sera o
comprovante de que o candidato realizou sua inscricdo neste
Concurso Pblico.

4.3 0 pagamento do valor da taxa de inscricdo podera ser
efetuado em dinheiro ou em cheque do préprio candidato.

4.3.1 0 pagamento efetuado por meio de cheque somente
sera considerado quitado apés a respectiva compensagéo.

4.3.2 Em caso de devolucao do cheque, qualquer que seja o
motivo, considerar-se-a automaticamente sem efeito a inscrigdo.

4.4 Nao sera aceito pagamento da taxa de inscricdo por
depdsito em caixa eletronico, pelos correios, fac-simile, trans-
feréncia eletronica, DOC, ordem de pagamento ou depdsito
comum em conta corrente, condicional, fora do periodo para
pagamento ou por qualquer outro meio que ndo os especifica-
dos neste edital.

4.5 0 agendamento do pagamento do valor da taxa de
inscricdo s6 serd aceito se comprovada a sua efetivacdo dentro
do periodo estabelecido para pagamento das inscri¢des.

4.6 O candidato inscrito por terceiro assume total respon-
sabilidade pelas informagdes prestadas por seu representante,
arcando com as consequéncias de eventuais erros no preen-
chimento do Formulario de Inscricdo disponivel de que trata
este edital.

4.7 O candidato devera efetuar uma Unica inscrigdo no
Concurso de que trata este edital.

4.8 Efetivada a inscricdo ndo serdo aceitos pedidos de
alteracdo de opcao de cargo.

4.9 Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamen-
to das agéncias bancarias na localidade em que se encontra o
candidato, o boleto devera ser pago antecipadamente.

5 - As 23h59min do Cltimo dia das inscricdes, a ficha de
inscricdo e o boleto bancario ndo estardo mais disponiveis no
site da Fundagdo VUNESP (www.vunesp.com.br).

6 - O descumprimento das instrucdes para inscricdo pela
Internet implicara o indeferimento da inscricao.

7 - 0 candidato tera a sua inscricdo indeferida, mediante
ato publicado no Diario Oficial do Estado, quando:

a) efetuar pagamento em valor menor do que o estabe-
lecido;

b) efetuar pagamento fora do periodo estabelecido paga-
mento da taxa de inscri¢do;

¢) preencher a ficha de inscricdo de modo indevido;

d) ndo atender as condiges estipuladas neste edital.

8 - O deferimento da inscri¢do sera divulgado por meio de
ato publicado no Diario Oficial do Estado (www.imprensaoficial.
com.br) e Portal de Concursos Publicos do Estado (www.concur-
sopublico.sp.gov.br), dar-se-4 mediante o correto preenchimento
da ficha de inscricdo e o pagamento da respectiva taxa, dentro
do periodo determinado neste edital.

9 - Nao havera devolucao, parcial ou integral, da importan-
cia paga, ainda que superior ou em duplicidade de pagamento
do valor da taxa de inscricdo seja qual for o motivo alegado,
salvo se o concurso publico ndo se realizar, sendo, neste caso,
a Fundacao VUNESP responsavel pela devolucao do valor pago.

10 - Em conformidade com o Decreto Estadual n° 55.588,
de 17 de marco de 2010, a pessoa transexual ou travesti podera
solicitar a inclusdo e uso do nome social para tratamento,
mediante o preenchimento de requerimento proprio.

10.1 Para tanto o(a) candidato(a) deverd acessar o site
da Fundagdo VUNESP (www.vunesp.com.br), encaminhar o
requerimento para tratamento, juntamente com o documento
de identidade por meio digital (nas extensdes “pdf”, “png”,
“ipg" ou “jpeg”).

10.2 Sera considerado, em todas as publicagdes, o nome
social dos (as) candidatos (as) travestis e transexuais.

11 - N&o serdo aceitos pedidos de isencdo e/ou reducdo de
pagamento do valor da taxa de inscri¢o, salvo:

a) isencdo para candidatos doadores de sangue, nos termos
da Lei Estadual n® 12.147, de 12 de dezembro de 2005;

b) redugdo de 50% (cinquenta por cento) do valor estipula-
do neste edital, nos termos da Lei Estadual n° 12.782, de 20 de
dezembro de 2007, para candidatos que atendam cumulativa-
mente aos seguintes requisitos:

- sejam estudantes regularmente matriculados e

ausoridade certificadona oficial

imprensaoficial

GONERMO DO ESTADO DE SAO PO

_wo DO ESTADO

Secretaria de Gaverno

- percebam remuneracdo mensal inferior a 2 (dois) salarios
minimos, ou estejam desempregados.

12 - Candidatos interessados em requerer a inscricdo nos
termos do item 11 deste capitulo devem acessar o site da Funda-
¢ao VUNESP (www.vunesp.com.br); localizar o “link" correlato
ao concurso publico; ler atentamente as instrucdes relativas a
solicitacdo de isencdo ou redugdo da taxa de inscricdo e seqguir
os procedimentos a sequir:

12.1 Acessar, no periodo de 10 horas de 20 de fevereiro de
2018 as 23h59 de 21 de fevereiro de 2018, observado o horario
de Brasilia/DF, o site da Fundagdo VUNESP (www.vunesp.com.
br) e os “links” referentes ao Concurso Publico, ler e aceitar o
Requerimento de isencdo e/ou reducdo de pagamento da taxa
de inscrigao.

12.2 Enviar a documentacdo comprobatdria conforme
letras “a” ou "b" do item 11, por meio digital (nas extensdes
“pdf”, “png”, “jpg” ou “jpeg”), até as 23h59 de o dia 21 de
fevereiro de 2018.

12.3 N&o sera concedida Isencdo e/ou Reducdo da taxa de
inscricdo ao candidato que:

a) deixar de efetuar o requerimento via internet, de isengdo
e/ou reducdo de pagamento;

b) omitir informacdes ou presta-la de forma inveridica;

) enviar a documentacdo por outro meio, diferente ao
estabelecido neste Capitulo.

13 - A Comissdo Especial de Concurso Publico, a qualquer
tempo, podera realizar diligéncias relativas a situacdo declarada
pelo candidato, deferindo ou ndo o pedido apresentado em
requerimento.

14 — Ap6s a andlise dos pedidos de isencao e/ou reducao do
valor da taxa de inscricao, sera publicado a partir do dia 07 de
margo de 2018, a relacdo dos pedidos deferidos e indeferidos,
observados os motivos dos indeferimentos, no Diario Oficial do
Estado (www.imprensaoficial.com.br) e no Portal de Concursos
Publicos do Estado (www.concursopublico.sp.gov.br).

15. Os candidatos que tiverem seus pedidos de isencéo e/
ou redugdo do valor da taxa de inscricdo deferidos terdo sua
inscricéo validada. No caso de deferimento da isencdo do paga-
mento da taxa de inscri¢do ndo sera gerado boleto bancério. No
caso de deferimento de reducdo do valor da taxa de inscricao,
o candidato devera acessar novamente o site da Fundacdo
VUNESP (www.vunesp.com.br) e proceder a sua inscricdo com
o valor reduzido, em tempo habil para realizar o pagamento.

15.1 - No caso de a solicitacdo da taxa de inscricdo ser
indeferida integralmente, o candidato devera proceder sua ins-
cricdo com o valor da taxa integral, dentro do periodo e horario
de recebimento para pagamento do valor da taxa de inscrigdo.

16 — A ARSESP e a Comissao Especial de Concurso Publico
eximem-se das despesas com viagens e estada dos candidatos
para participagdo em qualquer das etapas do concurso.

17 — A Fundagdo VUNESP e a ARSESP n&o se responsabili-
zam pelo nao recebimento das inscricdes por qualquer motivo
de ordem técnica de computadores, falha de comunicacao,
congestionamento das linhas de comunicagdo, falta de energia
elétrica ou outros fatores que impossibilitem a transferéncia
de dados.

18 - Néo serdo aceitas as solicitagdes de inscricdo que ndo
atenderem rigorosamente ao estabelecido neste edital.

19 — O candidato que necessitar de condicbes especiais
para a realizacdo das provas (prova adaptada, ajudas técnicas,
sala acessivel, mobiliario especifico ou similar), devera efetuar
solicitacdo, de acordo com os procedimentos a seguir:

19.1 Acessar, no periodo de 10 horas de 20 de fevereiro de
2018 as 23h59 de 21 de margo de 2018, observado o horario de
Brasilia/DF, o site da Fundacdo VUNESP (www.vunesp.com.br)
localizar os “links" referentes ao Concurso Pdblico, ler e aceitar
o Requerimento de Condicéo Especial e, enviar a documentagéo
comprobatdria por meio digital (nas extensdes “pdf”, “png”,
“ipg” ou “jpeg”).

19.2 Além do requerimento de solicitacdo de condicdo
especial, o candidato devera anexar o laudo médico (original
ou cdpia), expedido nos ultimos 12 (doze) meses, contados até
o ultimo dia de inscricao, que justifique o atendimento especial
solicitado.

19.3 Expirado o periodo de postagem dos documentos, ndo
serdo aceitos pedidos de inclusdo de documentos, sob qualquer
hipétese ou alegacao.

19.4 0 candidato que ndo cumprir a exigéncia estabelecidas
nos itens 19.1 e 19.2, seja qual for o motivo alegado, podera ndo
ter a condicao atendida.

19.5 O candidato com deficiéncia, caso necessite condicdo
especial para realizacdo da prova, devera proceder conforme
estabelecido no Capitulo IV (Da participagdo dos candidatos
com deficiéncia).

19.6 0 atendimento as condigdes solicitadas ficara sujeito a
analise de viabilidade e razoabilidade do pedido.

20 - A Comisséo Especial de Concurso Publico tera prazo de
até 10 (dez) dias Uteis, a partir do término das inscri¢oes, para
analisar e publicar, no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo
(www.imprensaoficial.com.br) e no Portal de Concursos Publi-
cos do Estado (www.concursopublico.sp.gov.br), o deferimento
ou indeferimento da solicitacdo do candidato, bem como para
informa-lo sobre a decisdo em formato acessivel.

21 - Portadores de doencas infectocontagiosas ou pessoas
acidentadas que ndo tiverem comunicado essa situacéo, deverdo
fazé-lo tao logo venham a ser acometidos, devendo apresentar-
-se a Coordenacdo no dia da aplicacdo das provas, munidos de
laudo médico, para que tenham direito a atendimento especial.

22 — E assegurado as lactantes o direito de participarem do
Concurso Publico nos critérios e condigdes estabelecidos pelo
artigo 227 da Constituicdo Federal, artigo 4° da Lei Federal n°
8.069, de 13 de julho de 2000.

22.1 A candidata lactante que necessitar amamentar duran-
te a realizagdo das provas podera fazé-lo em sala reservada,
desde que o requeira, observando os procedimentos constantes
a seguir, para adogdo das providéncias necessarias.

22.1.1 A candidata lactante devera acessar o site da
Fundacdo VUNESP (www.vunesp.com.br) durante o periodo
de inscricdo e enviar requerimento para a Comissdo Especial
de Concurso Pdblico, por meio digital (nas extensées “pdf”,
“png”, “jpg” ou “jpeg"), com os dados da crianca e os dados do
responsavel adulto (maior de 18 anos) pela guarda da crianca.

22.1.2 Sera oferecido ao acompanhante e a crianga ambien-
te reservado para este fim, devendo o adulto desligar e guardar
os seus pertences (aparelhos eletronicos, celular, tablets e ou
outros meios eletrdnico) na embalagem plastica a ser fornecida
pelo fiscal.

22.2 A Fundagdo VUNESP ndo disponibilizara acompa-
nhante para a guarda da crianga, e a sua auséncia acarretara a
candidata a impossibilidade de realizacdo das provas.

22.3 Nos horarios previstos para amamentagao, a candidata
lactante podera ausentar-se temporariamente da sala de prova,
acompanhada de uma fiscal.

22.4 Na sala reservada para amamentacdo ficara somente
a candidata lactante, a crianga e uma fiscal, sendo vedada neste
momento a permanéncia do adulto responsavel por sua guarda.

22.5 Nao havera compensacao do tempo de amamentagao
em favor da candidata.

23 - O candidato que exerceu efetivamente a funcéo de
jurado no periodo entre a data da publicacdo da Lei Federal n°
11.689, de 09 de junho de 2008 e a data da publicacdo deste
Edital, deverd prestar essa informagéo no ato de inscricdo para
utilizagdo como um dos critérios de desempate.

IV — Da participacdo dos candidatos com deficiéncia

1 - As pessoas com deficiéncia que pretendam fazer uso das
prerrogativas que lhes sdo facultadas pela Lei Complementar
Estadual n° 683, de 18 de setembro de 1992, alterada pela Lei
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Complementar Estadual n° 932, de 08 de novembro de 2002
e regulamentada pelo Decreto Estadual n° 59.591, de 14 de
outubro de 2013, é assegurado o direito de inscricdo para os
empregos publicos do concurso publico cujas atribuicdes sejam
compativeis com suas deficiéncias.

2 - 0 candidato com deficiéncia concorrera as vagas
existentes e as que vierem a ser oferecidas durante o prazo
de validade do concurso, sendo reservado o percentual de 5%
destas no presente concurso publico, nos termos da legislacdo
mencionada no item 1. Observar o nimero de vagas reservadas
para deficientes nos quadros constantes no Anexo | (Do empre-
go publico)

2.1 0 percentual de vagas definido no item 2 deste capitulo
que nao for preenchido por inexisténcia ou reprovacao de can-
didatos com deficiéncia, no concurso ou na pericia médica, sera
preenchido pelos demais candidatos, com estrita observancia a
ordem de classificacao.

3 - Para fins deste concurso publico, consideram-se pessoas
com deficiéncia aquelas que se enquadram nas categorias dis-
criminadas no paragrafo tnico do artigo 1° do Decreto Estadual
n° 59.591, de 14 de outubro de 2013.

4 - Nao ha impeditivo legal a inscri¢do ou ao exercicio do
emprego publico quanto a utilizacgdo de material tecnoldgico
ou habitual.

5 - As pessoas com deficiéncia participardo do concurso
publico em igualdade de condi¢des com os demais candidatos
no que se refere ao contetido das provas; a avaliagdo e aos cri-
térios de aprovagdo; ao dia, horario de inicio e local de aplicagdo
das provas e as notas minimas exigidas.

6 - Para efetuar a inscricdo o candidato com deficiéncia
devera efetuar os procedimentos gerais estabelecidos no Capi-
tulo 11l (Das inscrigdes).

7 - O candidato com deficiéncia devera declarar, na ficha
de inscricdo, o tipo de deficiéncia, e se necessita de condicdes
especiais ou ajudas técnicas para submeter-se as provas,
especificando-as.

7.1 0 Anexo IV (Das condicdes especificas e ajudas técnicas
disponiveis aos candidatos com deficiéncia) deste edital prevé as
condigdes especificas e ajudas técnicas que poderdo ser dispo-
nibilizadas aos candidatos. Aqueles que ndo as solicitarem terdo
seus direitos exauridos quanto a sua utilizacdo.

7.2 Em atendimento ao § 4°, do artigo 2°, da Lei Comple-
mentar Estadual n° 683, de 18 de setembro de 1992, alterada
pela Lei Complementar Estadual n° 932, de 08 de novembro de
2002, o tempo para a realizacdo de provas a que serao submeti-
dos os candidatos com deficiéncia podera ser diferente daquele
previsto para os candidatos considerados normais, levando-se
em conta o grau de dificuldade para a leitura e escrita em
Braille, bem como o grau de dificuldade provocado por outras
modalidades de deficiéncia.

7.3 0 pedido fundamentado de tempo adicional para
realizacdo de provas deverd ser acompanhado de justificativa
médica, cabendo & Comissdo Especial de Concurso Publico
deliberar a respeito.

7.3.1 O atendimento de condicdes especificas ou ajudas
técnicas ndo previstas no edital ficara sujeito a anélise da razo-
abilidade do pedido.

8 - - 0 candidato com deficiéncia, durante o periodo de
inscri¢bes, devera:

a) - acessar o site da Fundagdo VUNESP (www.vunesp.
com.br);

b) - localizar o Concurso Publico que esta concorrendo;

) - anexar e enviar a documentacao comprobatoria laudo
médico (original ou copia) atestando o tipo e o grau de defi-
ciéncia, com expressa referéncia ao Codigo Internacional de
Doengas — CID 10, por meio digital nas extensoes “pdf”, “png”,
“ipg” ou “jpeg”.

8.1 A validade do laudo médico, a contar do inicio da inscri-
¢do, sera de 2 (dois) anos quando a deficiéncia for permanente
ou de longa duracao e de 1 (um) ano nas demais situagdes.

8.2 0 laudo nao sera devolvido.

8.3 As solicitagdes de todas as condices diferenciadas de
que trata este item 8 devem ser endossadas por laudo médico,
do qual deve constar:

a) assinatura, data e carimbo do nimero do CRM do médico
responsavel por sua emissao;

b) fundamentacdo médica para a solicitacao; e

¢) nome completo do candidato, nimero do documento de
identidade (RG), nimero do CPF e op¢do do emprego publico.

9 - A Comissao Especial de Concurso Publico tera prazo de
até 10 (dez) dias Uteis, a partir do término das inscrices, para
publicar, no Diario Oficial do Estado (www.imprensaoficial.com.
br) e no Portal de Concursos Publicos do Estado (www.concurso-
publico.sp.gov.br), os respectivos deferimentos ou indeferimen-
tos dos candidatos que realizaram inscrices como candidatos
deficientes, e informa-los em formato acessivel.

9.1 O candidato que tenha laudo considerado invalido ou
sua condicdo indeferida podera interpor recurso no prazo de 03
(trés) dias apds a publicagdo indicada no item 9, por meio do
“link” disponivel no site da Fundacdo VUNESP (www.vunesp.
com.br).

10 - O candidato que n&o preencher os campos da ficha de
inscricéo reservados ao candidato com deficiéncia, ou néo reali-
zar a inscrigdo conforme as instrugdes constantes deste capitulo,
perdera o direito a tratamento diferenciado no que se refere ao
presente concurso publico e ndo podera impetrar recurso em
razao de sua deficiéncia, seja qual for o motivo alegado.

11 - O candidato com deficiéncia, se classificado na forma
deste capitulo, além de figurar na lista de classificacdo geral,
tera seu nome constante da lista especifica de candidatos com
deficiéncia.

12 - Os candidatos com deficiéncia, no prazo de 5 (cinco)
dias, contados da publicacao, que atingiram a nota de corte para
correcdo da prova de redagdo, serdo convocados para submeter-
-se a pericia médica para verificacdo da compatibilidade de sua
deficiéncia com o exercicio das atribuicdes do emprego publico
de Analista de Suporte a Regulagdo | ou do emprego publico de
Especialista em Regulagdo e Fiscalizacao dos Servicos Publicos
I, nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n° 683, de
18/09/1992.

12.1 A Comissdo Especial de Concurso Publico executara as
providéncias relativas ao agendamento da pericia médica e dara
ciéncia aos candidatos com deficiéncia quanto a data, horario
e local de sua realizagdo, por meio de edital a ser publicado
em Diario Oficial do Estado (www.imprensaoficial.com.br) e no
Portal de Concursos Publicos do Estado (www.concursopublico.
sp.gov.br), informando-os em formato acessivel.

12.2 A pericia sera realizada em 6rgao médico oficial do
Estado, por especialistas nas areas de deficiéncia de cada can-
didato, devendo a decisdo ser publicada no prazo de 05 (cinco)
dias contados do respectivo exame.

12.3 Apos a realizacdo da pericia médica e publicacdo da
decisdo, cabera a Comissao Especial de Concurso Publico a
retirada dos respectivos laudos no DPME — Departamento de
Pericias Médicas do Estado, bem como a imediata comunicacao
ao candidato com deficiéncia em formato acessivel.

12.4 Quando a pericia médica concluir pela inaptidéo, o
candidato tera o prazo de 05 (cinco) dias, apds a publicagdo
do resultado, para solicitar a realizacdo de junta médica pelo
DPME - Departamento de Pericias Médicas do Estado para nova
inspecdo, da qual podera participar profissional indicado pelo
interessado, utilizando-se de requerimento disponivel no “link”
disponivel no site da Fundacdo VUNESP (www.vunesp.com.br),
conforme os procedimentos a seguir:

a) - acessar o site da Fundagdo VUNESP (www.vunesp.
com.br);

b) - localizar o Concurso Publico que esta concorrendo;
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) - anexar e enviar o requerimento para realizacdo de junta
médica para nova inspecdo, por meio digital nas extensdes
“pdf”, “"png”, “jpg” ou “jpeg”.

12.5 A junta médica devera apresentar conclusdo no prazo
de 05 (cinco) dias contados da realizagdo do exame.

12.6 Néo cabera qualquer recurso da deciséo proferida pela
junta médica.

13 - Verificada a incompatibilidade entre a deficiéncia e
as atribuicdes do emprego publico postulado, o candidato sera
eliminado do certame.

14 - Sera eliminado da lista especial o candidato cuja
deficiéncia assinalada no formulario de inscricdo nao se fizer
constatada na forma do paragrafo Unico do artigo 1° do Decreto
Estadual n° 59.591, de 14 de outubro de 2013, permanecendo
apenas na lista geral de classificagao.

15 - A néo observancia pelo candidato de quaisquer das dis-
posicdes deste capitulo implicara a perda do direito a ser nome-
ado para as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia.

V — Da participacdo de estrangeiros

1 - Somente poderéo ser admitidos nos empregos publicos
os estrangeiros que preencham os requisitos para naturalizagéo
e os estrangeiros de nacionalidade portuguesa, com direito aos
beneficios do Estatuto da Igualdade.

2 - Para inscricdo no concurso publico sera exigido dos
candidatos estrangeiros o documento oficial de identificagdo
(Registro Nacional de Estrangeiro — RNE).

2.1 Concedida a naturalizacdo ou obtidos os beneficios do
Estatuto de Igualdade, apds a admisséo, o empregado devera
apresentar, para registro, 0 documento de identidade de modelo
igual ao dos brasileiros natos, com as anotagdes pertinentes.

3 - 0 estrangeiro que:

3.1 Se enquadra na hipédtese de naturalizacdo ordinaria
(artigo 12, Il, "a", da Constituicao Federal) devera comprovar,
no momento da admissdo, o deferimento de seu pedido de
nacionalidade brasileira pela autoridade federal competente.

3.2 Se enquadra na hipétese de naturalizaco extraordina-
ria (artigo 12, I, “b", da Constituicdo Federal) devera comprovar,
no momento da admisséo, o preenchimento das condicdes exi-
gidas na legislagdo federal para a concessdo da nacionalidade
brasileira, mediante a apresentacdo de cépia do requerimento
de naturalizacdo junto ao Ministério da Justica, com os docu-
mentos que o instruiram.

3.3 Se enquadra na hipétese de nacionalidade portuguesa
devera comprovar, no momento da admissao, o preenchimento
dos requisitos necessarios a fruicdo dos beneficios do Esta-
tuto de Igualdade com brasileiros quanto ao gozo de direitos
civis (Decreto Federal n° 3.297, de 19 de setembro de 2001),
mediante a apresentacdo de cdpia do requerimento para sua
obtencdo junto ao Ministério da Justica, com os documentos
que o instruiram.

VI - Das provas

1 - 0 concurso publico constara de prova objetiva (prova
de conhecimentos gerais e prova de conhecimentos especifi-
cos), de carater classificatorio e eliminatdrio, que visa avaliar o
conhecimento do candidato para o desempenho das atribui¢des
do respectivo cargo, contendo questdes objetivas, com 5 (cinco)
alternativas de multipla escolha, que versardo sobre o contetdo
programético constante no Anexo Ill (Contetido programatico)
deste edital.

2 — A prova de redacdo, de carater eliminatorio e classi-
ficatorio, visa avaliar o dominio dos mecanismos e coeséo e
coeréncia textual, considerando a importancia de apresentar um
texto bem articulado.

3 — A prova objetiva e a prova de redacdo serdo aplicadas
simultaneamente.

3.1 A duragéo total das provas sera de 5 (cinco) horas.

AREAS - CARGOS - PROVAS 1 Fase - N° DE QUESTOES E
PESO - PROVA 2° Fase

Administragdo e Contratos

Relagdes Institucionais

Recursos Humanos

Protocolo - Analista de Suporte a Regulacdo | - Conheci-
mentos Gerais

Conhecimentos Especificos - 40 (peso 1)

40 (peso 3) - Prova de Redagéo

Elétrica - Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo dos
Servicos Publicos I - Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Especificos - 40 (peso 1)

40 (peso 3)

Prova de Redacao

Gas Canalizado - Especialista em Regulacdo e Fiscalizagdo
dos Servigos Publicos | - Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Especificos - 40 (peso 1)

40 (peso 3)

Prova de Redacao

Econdmico - Financeiro - Especialista em Regulagéo e Fisca-
lizagdo dos Servigos Publicos | - Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Especificos - 40 (peso 1)

40 (peso 3) - Prova de Redagdo

Saneamento Basico - Especialista em Regulagdo e Fiscaliza-
¢ao dos Servicos Publicos | - Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Especificos - 40 (peso 1)

40 (peso 3) - Prova de Redagéo

Relagdes Institucionais - Especialista em Regulacdo e Fisca-
lizacdo dos Servicos Publicos | - Conhecimentos Gerais

Conhecimentos Especificos - 40 (peso 1)

40 (peso 3) - Prova de Redagdo

VIl — Da aplicacdo das provas

1 - A prova sera realizada na cidade de Séo Paulo, com data
prevista para o dia 29 de abril de 2018, no periodo tarde, os
candidatos serdo convocados por meio de edital a ser publicado
no Diario Oficial do Estado (www.imprensaoficial.com.br) e no
Portal de Concursos Publicos do Estado (www.concursopublico.
sp.gov.br).

1.1 Ao candidato s6 sera permitida a realizacdo das provas
na respectiva data, local e horario constantes no Edital de
Convocagao.

2 - No dia da realizacdo das provas, na hipdtese de o nome
do candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos
locais publicados, a Fundagdo VUNESP procederd a inclusdo
condicional do candidato, mediante preenchimento de formu-
lario especifico, desde que entregue o boleto bancario com a
comprovagdo de pagamento efetuado até a data limite para
pagamento da taxa de inscricdo.

2.1 Constatada a improcedéncia da inclusao condicional, a
inscricdo sera automaticamente cancelada e considerada nula
todos os atos dela decorrentes.

3 - A aplicacdo da prova na data prevista dependera da
disponibilidade de local adequado a sua realizagdo e a acomo-
dacéo de todos os candidatos inscritos.

4 - Os eventuais erros de digitacdo deverdo ser corrigidos
por meio do site da Fundagdo VUNESP (www.vunesp.com.br),
de acordo com as instrugdes constantes da pagina do presente
Concurso Publico, até o 3° dia util apés a aplicacdo das provas.

4.1 0 candidato que n&o solicitar as correcdes dos dados
pessoais arcara com as consequéncias advindas de sua omisséo.

5 - Os candidatos deverdo chegar ao local das provas,
divulgado no referido edital de convocagao, com antecedéncia
minima de 60 (sessenta) minutos do horario estabelecido para
0 seu inicio, ndo sendo admitido o ingresso de candidatos, sob
pretexto algum, apos o fechamento dos portdes.

6 - Sera admitido no local da prova somente o candidato
que estiver:

a) com caneta esferografica de corpo transparente, de
TINTA PRETA, lapis preto n° 2 e borracha macia;

b) munido do original de um dos seguintes documentos
oficiais, vigentes e com foto, de forma a permitir com clareza a
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sua identificagdo: cédula de identidade (RG), Registro Nacional
de Estrangeiro (RNE), carteira de trabalho e previdéncia social,
carteira de 6rgao ou conselho de classe, carteira nacional de
habilitacdo ou passaporte.

6.1 O candidato que ndo apresentar um dos documentos
elencados no item 6 deste capitulo ndo realizard a prova objeti-
va e a prova de redagdo, sendo considerado ausente e eliminado
deste concurso publico.

6.2 - Néo serdo aceitos para efeito de identificagdo, por
serem documentos destinados a outros fins: protocolo de
requisicdo de documento, carteira de reservista, certidao de nas-
cimento ou de casamento, titulo eleitoral, carteira nacional de
habilitacdo emitida anteriormente a Lei Federal n° 9.503, de 23
de setembro de 1997, carteira de estudante, cracha, identidade
funcional de natureza publica ou privada, documentos vencidos
ha mais de 30 (trinta) dias ou qualquer outro que ndo os elenca-
dos no item 6 — alinea b.

7 - Nao havera segunda chamada ou repeticdo de prova,
seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou a
auséncia do candidato.

8 - 0 candidato, ao ingressar no local de realizacdo das
provas, devera manter desligado qualquer material que esteja
sob sua posse, ainda que os sinais de alarme estejam nos modos
de vibragdo e silencioso.

8.1 Recomenda-se ao candidato, no dia da realizacdo das
provas, nao levar quaisquer aparelhos eletrdnicos. Para tanto,
a Fundacdo VUNESP oferecera embalagem plastica para acon-
dicionar os equipamentos, devendo a embalagem permanecer
lacrada, embaixo da mesa/carteira durante toda a aplicacdo das
provas, sob pena de ser excluido do Concurso Publico.

8.2 Os candidatos devem retirar, quando possivel, as bate-
rias dos celulares, garantindo que nenhum som seja emitido,
inclusive do despertador caso esteja ativado.

9 - O candidato cujo documento de identificacdo gere
dividas quanto a sua fisionomia ou assinatura; cujo documento
de identificacdo esteja em ma condicdo de conservagdo, ou que
esteja de posse de boletim de ocorréncia (perda ou furto de
documentos), sera submetido a identificagdo especial, que pode
compreender coleta de dados, de assinaturas, de impresséo
digital, fotografia do candidato e outros meios, a critério da
Comisséo Especial de Concurso Publico.

9.1 Na ocorréncia do previsto no item 9 deste capitulo, o
candidato fara a prova condicionalmente, sendo entdo submeti-
dos a identificacdo especial, compreendendo coleta de dados e
de assinaturas em formulario préprio.

10 - Objetivando garantir a lisura e a idoneidade do
Concurso Publico sera conferida a identificacdo dos candidatos
mediante a apresentacao de documento de identidade e a copia
manuscrita de frase que conste na Lista de Presenca, para pos-
terior exame grafotécnico, por 03 (trés) vezes.

11 - Por medida de seguranca do certame poderéo ser uti-
lizados, a qualquer momento, detectores de metais nas salas de
provas aleatoriamente selecionadas e em qualquer dependéncia
do local de provas.

12 - Havera, em cada sala de provas, cartaz/marcador de
tempo ou apontamento no quadro negro/lousa para que 0s
candidatos possam acompanhar o tempo da prova.

13 - Ainviolabilidade do sigilo das provas sera comprovada
no momento do rompimento do lacre das caixas de provas,
mediante termo formal e na presenca de 03 (trés) candidatos
nos locais de realizacdo das provas.

14 - Nao sera permitido: qualquer espécie de consulta ou
comunicagdo entre os candidatos; a utilizagdo de livros, cddigos,
manuais, impressos ou quaisquer anotacdes e o uso de maqui-
nas calculadoras, pagers, relégios de qualquer espécie, telefones
celulares ou qualquer aparelho eletronico.

15 - Ap6s o término do prazo previsto para a duracdo das
provas, ndo sera concedido tempo adicional para o candidato
continuar assinalando as questées nas folhas de respostas,
elaborando ou transcrevendo o texto para a folha de redaggo.

15.1 O candidato somente podera retirar-se do local de apli-
cacdo da prova depois de transcorrido o tempo de 75%(setenta
e cinco por cento) da duragdo da prova, levando consigo
somente o material fornecido para conferéncia do gabarito da
prova objetiva.

16 — Para garantir a lisura do encerramento da prova
deverdo permanecer em cada uma das salas de prova os 3 (trés)
tltimos candidatos, até que o dltimo dele entregue sua prova
e somente poderdo sair junto do recinto apds a assinatura do
termo respectivo.

17 — O candidato ndo podera ausentar-se temporariamente
da sala de prova levando qualquer dos materiais elencados
neste Capitulo e nem tampouco estiver portando qualquer tipo
de aparelho eletrénico.

18 - A Fundagdo VUNESP e a ARSESP nao se responsabili-
zardo por perda ou extravio de documentos, objetos ou equipa-
mentos eletrdnicos ocorridos no local de realizacdo das provas,
nem por danos neles causados.

19 - Néo haverd, sob nenhuma hipdtese, prorrogacao do
tempo previsto para a aplicacdo das provas em razao de afasta-
mento do candidato da sala de prova.

20 — Os responsaveis pela aplicagdo das provas ndo emi-
tirdo esclarecimentos a respeito das questdes formuladas, da
inteligéncia (do entendimento) de seu enunciado ou da forma
de respondé-las.

21 - Sera excluido do concurso o candidato que, além das
demais hipoteses previstas neste Edital e sem prejuizo das
sangoes legais cabiveis:

a) apresentar-se apos o hordrio estabelecido para a reali-
zacdo das provas;

b) apresentar-se para as provas em outro local que néo seja
o previsto no edital de convocacéo;

) ndo comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

d) ndo apresentar os documentos solicitados para a realiza-
cao das provas, nos termos deste edital;

e) recusar a transcrever a frase contida nas instrucées da
Lista de Presenga;

f) ausentar-se da sala das provas sem o acompanhamento
de um fiscal;

g) ausentar-se definitivamente do local das provas antes de
decorrido o prazo minimo de 75% (setenta e cinco por cento)
de seu inicio;

h) for surpreendido em comunicagdo com outras pessoas
ou utilizando-se de livro, anotagdo, impresso ndo permitido,
maquina calculadora ou similar;

i) estiver fazendo uso de qualquer tipo de aparelho eletroni-
co ou de comunicacdo (telefone celular, relégios digitais, agenda
eletronica, notebook, tablet, receptor, gravador, smartphone
ou equipamentos similares), bem como protetores auriculares;

j) lancar mao de meios ilicitos para a execucdo das provas;

k) ndo devolver integralmente o material recebido (folha de
respostas e o caderno de questdes);

1) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

m) ndo se submeter ao sistema de deteccdo de metal; e

n) fotografar, filmar, ou, de alguma forma, registrar e
divulgar imagens e informagdes acerca do local das provas, das
provas e de seus participantes.

22 - No ato de realizacdo da prova objetiva, o candidato
recebera a folha de respostas e o caderno de questdes.

22.1 Distribuidos os cadernos de Questdes aos candidatos
e, na hipétese de se verificarem falhas de impresséo, a Fundagéo
VUNESP tomara as providéncias necessarias, antes do inicio das
provas, para substituir os cadernos de Questdes Defeituosos.

22.2 Se a ocorréncia for verificada apds o inicio das provas,
a Fundacdo VUNESP estabelecerd prazo para reposicdo do
tempo usado para regularizacdo do Caderno de Questdes.

23 — Em hipétese alguma havera substituicao da folha de
respostas por erro do candidato.

24 - 0 candidato devera observar total e atentamente os
termos das instrucdes contidas na capa do caderno de questdes
e na folha de respostas, ndo podendo alegar qualquer tipo de
desconhecimento.

25 — A folha de respostas, cujo preenchimento é de res-
ponsabilidade do candidato, é o unico documento valido para
a corregdo eletronica e devera ser entregue, no final da prova,
ao fiscal da sala, juntamente com o caderno de questdes da
prova objetiva.

26 — 0O candidato devera transcrever as respostas para a
folha de respostas, com caneta esferografica de TINTA PRETA,
bem como assinar no campo apropriado.

27 - Nao serdo computadas questdes ndo assinaladas ou
que contenham mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda
que legivel.

28 — 0 candidato que tenha solicitado a Fundacéo VUNESP
fiscal transcritor devera indicar os alvéolos a serem preenchidos
pelo fiscal designado para tal finalidade.

29 - N&o devera ser feita marca fora do campo reservado as
respostas ou a assinatura, pois qualquer marca poderd ser lida
pelas leitoras 6ticas, prejudicando o desempenho do candidato.

30 - Os prejuizos advindos de marcagdes feitas incorreta-
mente na Folha de Respostas serdo de inteira responsabilidade
do candidato.

31 - A Prova de Redacdo serd realizada no mesmo periodo
da Prova Objetiva, devendo o candidato administrar o tempo de
realizagdo das provas.

32 - 0 candidato recebera a folha de respostas pré-identifi-
cado e devera conferir seu nome, nimero do documento, cargo
e assinar no local reservado.

33 - A prova devera ser feita com caneta esferogréfica
transparente de TINTA PRETA, com grafia legivel, a fim de ndo
prejudicar o seu desempenho quando da correcao pela Banca
Examinadora, ndo sendo permitida a interferéncia e participacao
de outras pessoas, salvo o caso em que o candidato tenha solici-
tado condicéo especial para a realizacdo das provas.

33.1 A prova deverd ser manuscrita, ndo podendo ser assi-
nada, rubricada ou conter, em outro local que ndo o preestabe-
lecido, qualquer palavra ou marca que a identifique, sob pena de
ser anulada. Assim, a deteccdo de qualquer marca apontada no
espaco destinado a transcri¢do do texto acarretara a anulagdo
da redacdo e a consequente exclusdo do candidato do concurso.

34 - Durante a Prova de Redacdo ndo serdo permitidas
consultas, nem oferecidas folhas adicionais para rascunho. Ao
final das provas, o candidato devera entregar integralmente a
folha de respostas ao fiscal da sala.

35 - E vedado o uso de corretor de texto, caneta marca
texto e corretivo ou de qualquer material que possa identificar
o candidato.

36 - Se, apos a prova, for constatado (por meio eletrdnico,
estatistico, visual, grafoldgico, de investigacéo policial ou qual-
quer outra forma) que o candidato utilizou processos ilicitos, sua
prova sera anulada e ele sera automaticamente eliminado do
concurso, sem prejuizo das sangdes legais cabiveis.

VIIl - Do julgamento das provas e da classificacéo final

1 - A prova objetiva sera avaliada na escala de 0 (zero) a
160 (cento e sessenta) pontos.

1.1 A prova objetiva tera 2 (duas) partes: Conhecimentos
Gerais e Conhecimentos Especificos.

1.2 Conhecimentos Gerais tera peso 1(um) com 40 (quaren-
ta) questdes, maximo de 40 (quarenta) pontos.

1.3 Conhecimentos Especificos terd peso 3(trés) com 40
(quarenta) questoes, maximo de 120 (cento e vinte) pontos

1.4 A pontuacdo da prova objetiva sera a soma do total de
pontos obtidos na parte de Conhecimentos Gerais mais o total
de pontos obtidos na parte de Conhecimentos Especificos.

1.5 Sera considerado habilitado o candidato que obtiver
pontuacdo igual ou superior a 80 (oitenta) pontos na prova
objetiva.

1.5.1 O candidato que nao atingir a pontuagdo minima sera
considerado excluido do Concurso.

1.6 —Terdo a prova de redacdo corrigida somente os candi-
datos que simultaneamente:

a) - Alcancarem no minimo 80 (oitenta) pontos na prova
objetiva; e

b) - Estiverem dentro da classificagdo prevista para cada
cargo conforme a tabela abaixo.

Cargo - Area de Trabalho - Classificacdo para a proxima
fase (*)

Analista de Suporte a Regulacdo | - Relagdes Institucionais/
Recursos Humanos/Protocolo/Administrativo - 40

Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servigos Publi-
cos | - Elétrica - 50

Gas Canalizado - 50

Econdmico-Financeiro - 60

Saneamento Basico - 230

Relagdes Institucionais - 30

(*) Também serdo corrigidas as provas dos candidatos
empatados na Ultima posicao

2 - A prova de redacao tera peso 1 (um) e valera no maximo
40 (quarenta) pontos.

2.1. Na avaliacdo da Prova de Redacao, serdo considerados
os critérios a sequir:

a) Tema: considera-se se o texto do candidato atende ao
tema proposto. A fuga completa ao tema proposto é motivo
suficiente para que a redagdo ndo seja corrigida em qualquer
outro de seus aspectos, recebendo nota 0 (zero);

b) Estrutura (género/tipo de texto e coeréncia): consideram-
-se aqui, conjuntamente, os aspectos referentes ao género/tipo
de texto proposto e a coeréncia das ideias. A fuga completa ao
género/tipo de texto é motivo suficiente para que a redacao nao
seja corrigida em qualquer outro de seus aspectos, recebendo
nota O (zero). Avalia-se aqui como o candidato sustenta sua
tese em termos argumentativos e como essa argumentagdo
esta organizada, considerando-se a macroestrutura do texto
dissertativo (introducdo, desenvolvimento e conclusdo). No
género/tipo de texto, avalia-se também o tipo de interlocugéo
construida: por se tratar de uma dissertagao, deve-se prezar pela
objetividade, sendo assim, o uso de primeira pessoa do singular
e de segunda pessoa (singular e plural) podera ser penalizado.
Sera considerado aspecto negativo a referéncia direta a situagdo
imediata de producdo textual (ex.: como afirma o autor do
primeiro texto/da coletdnea/do texto I; como solicitado nesta
prova/proposta de redacao). Na coeréncia, sera observada, além
da pertinéncia dos argumentos mobilizados para a defesa do
ponto de vista, a capacidade do candidato de encadear as ideias
de forma ldgica e coerente (progresséao textual). Serdo conside-
rados aspectos negativos a presenca de contradiGes entre as
ideias, a falta de partes da macroestrutura dissertativa, a falta
de desenvolvimento das ideias ou a presenca de conclusdes néo
decorrentes do que foi previamente exposto;

) Expressdo (coesdo e modalidade): consideram-se neste
item os aspectos referentes & coesdo textual e ao dominio da
norma-padréo da lingua portuguesa. Na coesdo, avalia-se a
utilizagdo dos recursos coesivos da lingua (anéforas, catéforas,
substituigdes, conjungdes etc.) de modo a tornar a relagdo entre
frases e periodos e entre os paragrafos,do texto mais clara e
precisa. Serdo considerados aspectos negativos as quebras entre
frases ou paréagrafos e o emprego inadequado de recursos coesi-
vos. Na modalidade, serdo examinados os aspectos gramaticais
como ortografia, morfologia, sintaxe e pontuagdo, bem como a
escolha lexical (precisdo vocabular) e o grau de formalidade/
informalidade expressa em palavras e expressdes.

3 - Serd atribuida nota zero a redagdo que:

a) fugir ao tema e/ou género propostos;

documento
assinado

b) apresentar nome, rubrica, assinatura, sinal, iniciais ou
marcas que permitam a identificacdo do candidato;

¢) estiver em branco;

d) apresentar textos sob forma néo articulada verbalmente
(apenas com desenhos, nimeros e/ou palavras soltas);

e) for escrita em outra lingua que néo a portuguesa;

f) apresentar letra ilegivel e/ou incompreensivel;

g) apresentar o texto definitivo fora do espago reservado
para tal;

h) apresentar 7 (sete) linhas ou menos (sem contar o titulo);

i) for composta integralmente por cpia de trechos da cole-
tanea ou de quaisquer outras partes da prova.

j) apresentar formas propositais de anulagdo como impro-
périos, trechos jocosos ou a recusa explicita em cumprir o tema
proposto.

4 - Observacoes importantes:

4.1 Cada redagdo é avaliada por 2 (dois) examinadores
independentes e, quando hé discrepancia na atribuicdo das
notas, o texto é reavaliado por um terceiro examinador inde-
pendente. Quando a discrepancia permanece, a prova ¢ avaliada
pelos coordenadores da Banca Examinadora;

4.2 0 espaco para rascunho no caderno de questdes é de
preenchimento facultativo e em hipdtese alguma sera conside-
rado na correcao da Prova Dissertativa pela Banca Examinadora;

4.3 A nota do critério que avalia o tema s sera atribuida a
partir do que estiver escrito no corpo do texto. Portanto, qual-
quer elemento relacionado ao tema que esteja presente apenas
no titulo ndo sera considerado;

4.4 Textos curtos, com apenas 15 (quinze) linhas ou menos,
serao penalizados no critério que avalia a expressao;

4.5 Textos em que os trechos de cdpia sdo predominantes
em relacdo aos trechos autorais poderdo ser penalizados. As
propostas de redagdo da Fundacdo VUNESP apresentam uma
coletanea de textos motivadores que servem como ponto de
partida para a reflexdo sobre o tema que devera ser abordado.

5 - Serd considerado habilitado na prova de redacéo o
candidato que obtiver nota igual ou superior a 20 (vinte) pontos.

6 - A nota final do candidato sera igual & soma do total de
pontos obtidos na prova objetiva mais a pontuagdo obtida na
prova de redacdo.

6.1 Sera considerado habilitado o candidato que obtiver
nota final igual ou superior a 100 (cem) pontos.

6.1.1 O candidato que ndo atingir a pontuagdo minima sera
considerado excluido do Concurso.

7 - Os candidatos aprovados seréo classificados por ordem
decrescente da nota final.

8 - Havera duas listas de classificagdo: uma geral, para
todos os candidatos, inclusive aqueles com deficiéncia e outra
especial, apenas para os candidatos com deficiéncia.

9 - A nota final do candidato sera igual & soma do total de
pontos obtidos na prova objetiva mais a pontuagdo obtida na
prova de redacao.

IX — Do critério desempate

1 - Em caso de igualdade de classificacdo, tera preferéncia,
sucessivamente, o candidato que:

a) tenha maior idade (igual ou superior a 60 anos), em
cumprimento a Lei Federal n° 10.741, de 01 de outubro de 2003,
tendo preferéncia sobre os demais e entre si;

b) obtiver maior pontuacdo na prova de conhecimentos
especificos;

) obtiver maior pontuacdo na prova de conhecimentos
gerais;

d) obtiver maior pontuagdo na prova de redacao;

e) tenha maior idade (até 59 anos); e

f) tenha, comprovadamente, sido jurado (apds 9 de junho
de 2008), nos termos do disposto no artigo 440 do Cddigo de
Processo Penal - Decreto-Lei n° 3.689, de 03 de outubro de 1941,
introduzido pela Lei Federal n° 11.689/2008.

1.1 Para se beneficiar do direito previsto na alinea "f" do
item "1" deste capitulo, o candidato devera informar no ato da
inscricéo o fato de ter exercido a fungéo de jurado.

1.1.1 0 candidato deve estar ciente de que no ato de admis-
sao no emprego publico devera apresentar prova documental de
que exerceu a funcdo de jurado.

1.1.2 Caso o candidato declare no ato da inscricdo que ja
exerceu a fungdo de jurado, se beneficie deste critério de desem-
pate e ndo comprove documentalmente esta condicao no ato da
admisséo, sera eliminado do concurso.

2 - Permanecendo o empate, os candidatos empatados
serdo convocados, por meio de publicacdo em Diario Oficial
do Estado e no Portal de Concursos Publicos do Estado, para
participarem de sorteio que definira a ordem de classificacao.

X - Dos recursos

1 - Serdo admitidos recursos referentes as etapas do con-
curso, quanto:

a) ao indeferimento do pedido de isencdo ou reducao do
valor do pagamento da taxa de inscri¢do;

b) ao indeferimento da solicitacdo de condices especificas
e ajudas técnicas;

¢) ao indeferimento da solicitacao da inscri¢do do candidato
com deficiéncia;

d) a aplicacao da prova;

e) as questdes da prova e gabarito;

f) ao resultado da prova;

2 - 0 prazo para interposicdo dos recursos sera de 3 (trés)
dias uteis até as 23h59min (horario oficial de Brasilia) apos a
concretizacdo do evento que lhes disser respeito, contados a
partir do fato que deu origem e/ou da publicacdo do resultado
do respectivo evento.

2.1 Néo serdo aceitos os recursos interpostos em prazo
destinado a evento diverso do questionado.

3 - Os recursos deverao ser interpostos exclusivamente pela
Internet, no site da Fundacdo VUNESP (www.vunesp.com.br),
de acordo com as instrucdes constantes na pagina do Concurso
Publico.

4 - 0 candidato dentro do prazo estabelecido neste Capitulo
deverd utilizar o campo préprio para interposicdo de recursos no
site da Fundacao VUNESP (www.vunesp.com.br), na pagina do
Concurso Publico, seguindo as instrugdes ali contidas.

5 - Somente serdo apreciados os recursos interpostos e
transmitidos conforme instrucdes contidas neste edital e no site
da Fundacdo VUNESP (www.vunesp.com.br).

6 - A Fundacdo VUNESP e a ARSESP nao se responsabilizam
por recursos ndo recebidos por motivo de ordem técnica dos
computadores, falha de comunicagdo, congestionamento das
linhas de comunicacao, falta de energia elétrica, bem com outros
fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de
dados.

7 - O candidato devera ser claro, consistente e objetivo
em seu pleito. Recurso inconsistente ou intempestivo sera
indeferido.

8 - Nao serdo aceitos recursos interpostos via postal, via fax,
via requerimento administrativo, via telegrama, via correio ele-
trénico ou outro meio que nao seja o especificado neste edital.

9 - Sera concedida, no periodo recursal referente ao resul-
tado da prova objetiva, a vista da folha de respostas (espelhos)
a todos os candidatos que realizaram as provas no periodo
recursal.

9.1 Os espelhos das folhas de respostas das provas objeti-
vas ficardo disponibilizados durante o prazo para interposicéo
de recurso contra o resultado das referidas provas. Encerrado
o periodo de interposicdo de recurso, os espelhos das folhas
de respostas das provas objetivas ndo estardo mais acessiveis.

9.2 Quando da publicagdo do Resultado da prova de reda-
¢ao, serdo disponibilizados os espelhos das folhas de questdes
juntamente com a grade de corregdo, para todos os candidatos
que tiveram sua Prova de Redagdo corrigida nos termos do

Capitulo VIII (Do julgamento das provas e da classificacdo final)
deste Edital.

9.2.1 Os espelhos das folhas de respostas da prova redagao
ficardo disponibilizados durante o prazo para interposicdo
de recurso contra o resultado da referida prova. Encerrado o
periodo de interposicao de recurso, os espelhos das folhas de
respostas da prova redacdo ndo estarao mais acessiveis.

10 - Admitir-se-4 um Unico recurso por candidato para
cada evento referido no item 1 deste capitulo, que deverd estar
devidamente fundamentado, sendo desconsiderado recurso de
igual teor.

11 - No caso de recurso interposto dentro das especifi-
cagoes, esse poderd, eventualmente, alterar a nota/classifica-
¢do inicial obtida pelo candidato para uma nota/classificacdo
superior ou inferior, ou ainda podera ocorrer a desclassificagdo
do candidato que ndo obtiver a nota minima exigida para
habilitacéo.

12 - Nao serd aceito pedido de revisdo de recurso efou
recurso de recurso.

13 - O gabarito divulgado podera ser alterado em fungéo
da andlise dos recursos interpostos e, caso haja anulagéo ou
alteracdo do gabarito, as provas serdo corrigidas de acordo com
o gabarito oficial definitivo.

14 - Quando o recurso se referir ao gabarito das provas
objetivas devera ser elaborado de forma individualizada, ou seja
01 (um) recurso para cada questdo e a decisdo sera tomada
mediante parecer técnico da Banca Examinadora.

15 - A pontuacao relativa a(s) questao(des) anulada(s) sera
atribuida a todos os candidatos presentes na prova.

16 - O recurso interposto fora da forma e dos prazos esti-
pulados neste Capitulo ndo sera conhecido, bem como néo sera
conhecido aquele que ndo apresentar fundamentagéo e emba-
samento, ou aquele que ndo atender as instrucdes constantes
do “link” do site da Fundagdo VUNESP (www.vunesp.com.br),
“Recursos” na pagina especifica do Concurso Publico.

17 - A Banca Examinadora constitui Gltima instancia para os
recursos, sendo soberana em suas decisoes, razdo pela qual ndo
caberdo recursos adicionais.

XI - Da homologacéo

1 - A homologacdo do concurso dar-se-4 por ato do Diretor
Presidente da ARSESP, apds a realizacdo e a concluséo de todas
as etapas do certame, que serdo devidamente publicadas.

2 - 0 concurso tera validade de 2 (dois) anos, contados a
partir da data da publicagdo de sua homologagdo em Diario Ofi-
cial do Estado, prorrogavel uma vez por igual periodo, a critério
da ARSESP, ndo cabendo qualquer ato posterior.

XIl — Da convocagdo dos candidatos

1 - A convocagdo dos candidatos aprovados das duas listas
(geral e especial) para anuéncia as vagas far-se-a rigorosamente
por ordem de classificacao, mediante publicacdo no Diario Ofi-
cial do Estado e no Portal de Concursos Publicos do Estado, e por
correio eletrdnico indicado pelo candidato no ato da inscricdo
deste certame.

2 - A ordem de convocacdo dos candidatos com deficiéncia
classificados no concurso publico, dentro dos limites estabeleci-
dos pela Lei Estadual Complementar n° 683, de 18 de setembro
de 1992, alterada pela Lei Estadual Complementar n° 932, de
08 de novembro de 2002, se dara da seguinte forma: na 5°
(quinta) vaga, 30° (trigésima) vaga, 50% (quinquagésima) vaga e
assim sucessivamente, a cada intervalo de 20 (vinte) admissoes,
durante o prazo de validade deste concurso publico.

2.1 Os candidatos com deficiéncia aprovados terdo res-
peitada sua ordem de classificacdo na lista geral, se esta for
mais benéfica do que a prevista pelo regramento disposto no
item "2".

2.2 No caso de existir convocacdo nos termos do subitem
"2.1" deste capitulo, o préximo candidato da lista especial, caso
haja, sera convocado a ocupar somente a vaga do intervalo
seguinte, dentre aquelas estabelecidas no item "2", em obser-
vancia ao principio da proporcionalidade.

3 - 0 candidato tera exaurido os direitos decorrentes da sua
habilitacdo quando:

a) deixar de comparecer na data, horario e local estabeleci-
dos na convocacdo, seja qual for o motivo alegado;

b) ndo aceitar as condigdes estabelecidas para o exercicio
do emprego publico.

XIIl - Da admisséo

1 - As admissdes ocorrerdo de acordo com as necessidades
ARSESP, respeitando-se rigorosamente a ordem de classificagdo
final dos candidatos habilitados no concurso publico.

2 - Os candidatos aprovados serdo admitidos por meio de
ato do Diretor Presidente da ARSESP, publicado no Diario Oficial
do Estado.

3 - O candidato, para ser admitido, devera comprovar os
requisitos exigidos para a participacdo no concurso publico,
entregando:

a) carteira de trabalho;

b) certiddo de nascimento ou casamento (com as respecti-
vas averbagdes, se for o caso);

¢) certificado de reservista ou de dispensa de incorporagéo,
para os candidatos do sexo masculino, observado o disposto
no artigo 210, do Decreto Federal n° 57.654, de 20 de janeiro
de 1966;

d) titulo de Eleitor, com o comprovante de votagdo da Ultima
eleicdo ou certiddo de quitacdo eleitoral;

e) cédula de identidade - RG;

f) Cadastro de Pessoa Fisica - CPF;

g) documento de inscricdo no PIS ou PASEP (se houver);

h) copia da ultima declaracdo de Imposto de Renda
apresentada a Secretaria da Receita Federal, acompanhada do
respectivo recibo de entrega e das atualizacbes e/ou comple-
mentagdes ou, no caso do admitido ndo ser declarante, apresen-
tacdo de declaragéo de bens e valores firmada por ele proprio,
nos termos da Lei Federal n° 8.730, de 11 de outubro de 1993,
Lei Federal n° 8.429, de 06 de fevereiro de 1992 e Instrucao
Normativa do TCU n° 05, de 10 de marco de 1994 e do Decreto
Estadual n° 41.865, de 16 de junho de 1997, com as alteracbes
do Decreto Estadual n° 54.264, de 23 de abril de 2009;

i) declaracdo de acumulagéo de emprego publico, quando
for o caso, ou sua negativa;

j) declaracéo firmada pelo admitido de que percebe (ou
nao) proventos de inatividade, seja pela Unido, por estado ou
por municipio;

k) 3 (trés) fotos 3x4 recentes;

1) comprovantes de que possui a formacdo e os pré-requi-
sitos necessarios para preencher a emprego publico, conforme
mencionado no Anexo Il (Pré-requisito, perfil profissional e
atribuicdes).

3.1 Os documentos mencionados nas alineas "a" a "f" e
"k" do item "3" devem ser entregues em cpia autenticada ou
copia simples acompanhada do respectivo original.

3.2 Outros documentos poderao ser exigidos, além dos ja
relacionados.

4 - Nao serdo aceitos protocolos dos documentos exigidos,
nem fotocdpias ou xerocopias ndo autenticadas, exceto quando
o candidato admitido apresentar os originais no ato da entrega
dos documentos, para devida verificacdo do empregado publico
que recepcionar a documentacdo, conforme regulamenta o
Decreto Estadual n° 52.658, de 23 de janeiro de 2008.

5 - 0 candidato que ndo apresentar os documentos compro-
batérios solicitados na admissdo dentro do prazo previsto sera
eliminado do concurso publico, mediante publicacdo em Diario
Oficial do Estado, conforme determina o item “3" do Capitulo
Il deste edital.

6 - A falta de comprovacao de quaisquer dos requisitos até a
data da admissao ou a pratica de falsidade ideoldgica em prova
documental acarretara cancelamento da inscricao do candidato,
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sua eliminagdo do respectivo concurso publico e a anulacao de
todos os atos dai decorrentes, ainda que ja tenha sido publicado
o edital de homologacao do concurso, sem prejuizo das sangdes
legais cabiveis.

7 - O candidato aprovado no Concurso Publico podera
desistir do respectivo certame definitivamente, mediante decla-
racao enderecada a Comisséo Especial de Concurso Publico — Av.
Paulista, 2313 — 4° andar — Bela Vista — SP — CEP: 01311-300,
até o dia Gtil anterior a data da admisséo.

8 - No caso de desisténcia formal da admisséo, prosseguir-
-se-a a admissao dos demais candidatos habilitados, obedecen-
do rigorosamente a ordem de classificagdo.

XIV - Dos exames admissionais

1 - Os exames admissionais s&o obrigatérios e os aprovados
deverdo agendar horario com a area de Recursos Humanos da
ARSESP— tel. (11) 3293.0641.

2 — Os exames admissionais serdo realizados no ambulato-
rio da Empresa a ser indicada pela ARSESP.

XV — Das disposicoes finais

1 - 0 ato de inscricdo do candidato presume o inteiro conhe-
cimento das regras contidas neste edital, nas instrucdes espe-
ciais e nos demais atos e normas regulamentares, importando na
expressa aceitacdo das normas e condi¢des do concurso publico.

2 - 0 candidato tem por responsabilidade acompanhar,
por meio do Diario Oficial do Estado, as publicagdes dos editais
referentes ao concurso publico, ndo sendo aceita a alegacao de
desconhecimento das normas do certame.

2.2 A ARSESPn&o se responsabiliza por eventuais prejuizos
ao candidato decorrentes de:

a) endereco eletrdnico (e-mail) ndo informado na ficha de
inscricdo;

b) endereco eletronico informado que esteja incompleto,
incorreto ou nao atualizado pelo candidato;

) problemas no provedor de acesso do candidato, como
caixa de correio eletronico cheia, filtros anti-spam, eventuais
truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica;

d) endereco residencial informado que esteja incompleto,
incorreto ou ndo atualizado pelo candidato;

e) endereco de dificil acesso;

f) correspondéncia recebida por terceiros; e

g) devolugdo ou possiveis falhas nas entregas de corres-
pondéncias, por parte da EBCT - Empresa Brasileira de Correios
e Telégrafos.

3 - A inexatiddo das declaracbes ou irregularidades de
documentagdes, ainda que verificadas posteriormente, elimina-
rao o candidato do concurso pblico, anulando-se todos os atos
decorrentes da inscricao.

4 - Todas as convocagdes, avisos e resultados serdo publi-
cados no Diario Oficial do Estado e, com exce¢éo daqueles refe-
rentes ao DPME - Departamento de Pericias Médicas do Estado
também no Portal de Concursos Ptblicos do Estado.

5 — A ARSESP ndo se responsabiliza por apostilas, cursos
ou quaisquer outras publicagdes ou divulgacbes referentes a
este certame.

7 - Os itens deste edital poderao sofrer alteracdes, atualiza-
¢Oes ou acréscimos, enquanto ndo consumadas as providéncias
ou eventos referentes a eles, circunstancias que serdo mencio-
nadas em editais ou avisos a serem publicados no Diario Oficial
do Estado e, quando for o caso, no Portal de Concursos Publicos
do Estado.

8 - As alteragbes, atualizacbes ou corre¢des dos dados
cadastrais apontados na ficha de inscri¢ao, apés a homologagéo
do concurso, deverdo ser comunicadas pessoalmente pelo can-
didato a area de Recursos Humanos da ARSESP, localizada na Av.
Paulista, 2313 — 4° andar.

8.1 - Néo cabera ao candidato qualquer reclamacéo caso
néo seja possivel convoca-lo por falta de atualizagdo cadastral.

9 — Apos andlise dos recursos, o gabarito oficial sera divul-
gado juntamente com o resultado da prova, em atendimento a
Lei n° 10.870, de 10 de setembro de 2001.

10 - As publicages das etapas do certame em Diario Oficial
do Estado terdo carater oficial para fim de comprovacdo de
habilitacdo em concurso.

11 - O periodo de validade do concurso ndo gera para a
ARSESP a obrigatoriedade de aproveitar os candidatos habilita-
dos, além das vagas oferecidas no presente edital.

11.1 A aprovagdo em classificagdo superior ao nimero de
vagas gera, para o candidato, apenas a expectativa de direito
a admissdo, durante a vigéncia do presente concurso publico,
dependendo dos interesses da Administracdo Publica.

12 - As ocorréncias ndo previstas neste edital, os casos
omissos e os casos duvidosos serdo resolvidos pela Comisséo
Especial de Concurso Publico.

13 - A ARSESP e a Comissao Especial de Concurso Publico
eximem-se das despesas com viagens e estada dos candidatos
para participacdo em qualquer das etapas do concurso.

14 - Legislacdo com entrada em vigor ap6s a data de publi-
cacdo deste edital, bem como alteracdes em dispositivos de lei e
atos normativos a ele posteriores, ndo serdo objeto de avaliacdo
nas provas do concurso publico.

ANEXO | — Do Emprego Publico

Emprego Publico: Especialista em Regulagdo e Fiscalizagao
de Servigos Publicos | e Analista de Suporte a Regulagdo |

Lei complementar que regulamenta o emprego publico: LC
1.025 de 07/12/2007

Valor da Taxa de Inscricao: R$70,00 (setenta reais)

1.1 Especialista em Regulagdo e Fiscalizacdo de Servicos
Publicos |

Cédigo de Opgdo - Area de Trabalho - Emprego Publico
- Total de Vagas - Livre Concorréncia - Vagas Reservadas - Venci-
mentos - Requisitos Necessarios

AO01 - Elétrica - Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de
Servigos Publicos | - 5 - 4 - 1 - R$6.214,00(*) - Graduacdo em
curso de nivel superior.

Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, em assuntos relacionados com as atividades a serem
desempenhadas.

B02 - Gas Canalizado - Especialista em Regulagéo e Fiscali-
zagdo de Servicos Publicos | - 5 - 4 - 1 - R$6.214,00(*) - Gradu-
acao em curso de nivel superior.

Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, em assuntos relacionados com as atividades a serem
desempenhadas.

€03 - Econdmico-Financeiro - Especialista em Regulacdo e
Fiscalizagdo de Servicos Publicos | - 6 - 5 - 1 - R$6.214,00(*) -
Graduagdo em curso de nivel superior.

Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, em assuntos relacionados com as atividades a serem
desempenhadas.

D04 - Saneamento Basico - Especialista em Regulacdo e
Fiscalizacdo de Servicos Publicos | - 23 - 22 - 1 - R$6.214,00(*)
- Graduacao em curso de nivel superior.

Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, em assuntos relacionados com as atividades a serem
desempenhadas.

EO5 - Relacdes Institucionais - Especialista em Regulagdo e
Fiscalizagdo de Servicos Publicos | - 3 - 3 - R$6.214,00(*) - Gra-
duacdo em curso de nivel superior.

Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, em assuntos relacionados com as atividades a serem
desempenhadas.

1.2 Analista de Suporte a Regulagéo |

Cédigo de Opgdo - Area de Trabalho - Emprego Piblico
- Total de Vagas - Livre Concorréncia - Vagas Reservadas - Venci-
mentos - Requisitos Necessarios

F06 - Relagdes Institucionais /

_wo DO ESTADO

Secretaria de Gaverno

imprensaoficial

GONERMO DO ESTADO DE SAO PO

Recursos Humanos / Protocolo e Administrativo - Analista
de Suporte a Regulagéo | - 4 - 4 - R$5.207,00(*) - Graduagdo
em curso de nivel superior.

Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, em assuntos relacionados com as atividades a serem
desempenhadas.

Obs.: (*) Estd em tramitacdo Anteprojeto de Lei Comple-
mentar que versa sobre a reestruturacdo das carreiras, podendo
resultar em valores superiores aos informados.

Jornada de trabalho: 40 horas semanais.

Namero de vagas:

- Analista de Suporte a Regulacdo | - 04 (quatro) vagas.

- Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servigos Publi-
cos | - 42 (quarenta e duas), sendo 38 (trinta e oito) para ampla
concorréncia e 04 (quatro) para candidatos com deficiéncia.

ANEXO I - Pré-requisitos, perfil profissional e atribuicées

Especialista em Regulagdo e Fiscalizacao de Servicos Publi-
cos | —AO01 — Elétrica

Pré-requisitos a serem comprovados na admisséo:

a) - Graduagao em curso de nivel superior;

b) - Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, contados a partir da concluséo do respectivo Curso de
Graduacdo, em assuntos relacionados a area de atuacdo e as
atividades a serem desempenhadas;

¢) - Possuir os pré-requisitos necessarios, conforme Capitulo
Il (Dos pré-requisitos) deste edital.

Perfil profissional desejado (caracteristicas e habilidades):

a) - Familiaridade no uso de informatica, em especial, paco-
te Office (Word, Excel, Access);

b) - Aptidao para lidar com o publico externo;

¢) - Facilidade na comunicacdo oral e escrita;

d) - Facilidade para interpretar textos, normas técnicas e
legislacao;

e) - Proficiéncia no portugués formal;

f) - Perfil para trabalho em equipe;

g) - Iniciativa e organizagéo;

h) - Disponibilidade para viagens

AtribuicGes:

Deverd atuar na execucdo das atividades descentralizadas,
para operacionalizacao da Gestdo Associada de Servicos Publi-
cos da ANEEL, contemplando a fiscalizacao, o acompanhamento
e controle das a¢des nas areas: técnica, comercial e de qualidade
do fornecimento da energia elétrica, objetivando, principalmen-
te, identificar fatores de risco a qualidade, possiveis transgres-
sdes a legislacdo vigente e/ou contrato de concessdo nas 24
distribuidoras de energia elétrica, sendo 14 concessionarias e 10
permissionarias, além de fiscalizacbes realizadas nas Centrais
Hidroelétricas e Termoelétricas, que atuam no Estado de Sao
Paulo, inspecionando equipamentos e instalacoes, conformidade
dos dados técnicos da central com os existentes na ANEEL, con-
dicdes operativas e destino da energia produzida.

Além destas atividades devera desenvolver também ages
complementares, tais como: mediacoes, pedidos de esclare-
cimentos, atendimento a solicitagdes de outros Orgdos como
Camaras Municipais, Prefeituras, Ministério Pablico, CETESB e
outras entidades; Avaliacdo de Processos Administrativos origi-
nados de reclamacdes junto a Ouvidoria da ARSESP.

Nos termos de solicitacdo da agéncia federal competente,
devera:

a) - Desenvolver estudos de apoio a regulacdo técnica e
econdmico-financeira;

b) - Apoiar com estudos técnicos e pareceres, 0s processos
oriundos de demandas de consumidores e demais agentes do
setor elétrico relacionadas a atividade regulatoria;

) - Prover apoio técnico aos processos de mediacao entre
agentes do setor de energia elétrica e entre consumidores e
estes agentes;

d) - Fiscalizar indicadores técnicos, comerciais e econémico-
-financeiros, bem como acompanhar as condicoes de prestagéo
dos servicos de energia elétrica;

e) - Fiscalizar a prestacdo dos servicos de energia elétrica,
em seus aspectos técnicos e comerciais;

f) - Fiscalizar as exigéncias e metas previstas nos contratos
de concesséo e na legislacdo pertinente;

g) - Fiscalizar os procedimentos dos agentes quanto a aci-
dentes e incidentes decorrentes dos servicos de energia elétrica;

h) - Fiscalizar a gestao e operagdo de Centrais Hidroelétricas
e Termoelétricas;

i) - Instruir os processos de aplicacdo de penalidades por
infragBes técnicas, comerciais e econdmico-financeiras cometi-
das pelos agentes;

j) - Instalar e participar de processo administrativo de
mediagdo entre agentes dos setores regulados, bem como entre
agentes e usuarios dos servicos;

k) - Elaborar relatérios de desempenho dos processos de
fiscalizacdo, de mediacao entre outros;

1) - Prover suporte técnico as solicitacées dos poderes
publicos, drgaos de defesa de consumidores e outras entidades
do setor elétrico;

m) - Fazer apresentacbes e estudos sobre sua area de
atuacdo,

n) - Participar de treinamentos e comissGes quando soli-
citado;

o) - Contatar entidades externas no exercicio de suas
atribuicdes e;

p) - Subsidiar as decisdes da Diretoria.

Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servigos Publi-
cos | — B02 — Gas Canalizado

Pré-requisitos a serem comprovados na admisséao:

a) - Graduacao em curso de nivel superior;

b) - Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, contados a partir da concluséo do respectivo Curso de
Graduagdo, em assuntos relacionados a area de atuagdo e as
atividades a serem desempenhadas;

¢) - Possuir os pré-requisitos necessarios, conforme Capitulo
Il (Dos pré-requisitos) deste edital.

Perfil profissional desejado (caracteristicas e habilidades):

a) - Familiaridade no uso de informatica, em especial, paco-
te Office (Word, Excel, Access);

b) - Aptidao para lidar com o publico externo;

¢) - Facilidade na comunicagdo oral e escrita;

d) - Facilidade para interpretar textos, normas técnicas e
legislacéo;

e) - Proficiéncia no portugués formal;

f) - Perfil para trabalho em equipe;

g) - Iniciativa e organizagao;

h) - Disponibilidade para viagens

Atribuicbes:

Realiza atividades especializadas de regulacéo e fiscaliza-
cdo da prestacdo dos servicos publicos de distribuicdo de gas
canalizado no ambito do Estado de Sdo Paulo, por meio da
elaboracdo e atualizacdo de normas e procedimentos relativos
aos servicos de distribuicao de gas canalizado. Anélise, monito-
ramento e definicdo de indicadores técnicos e comerciais que
visam garantir a constante melhoria da qualidade e eficiéncia
dos servicos prestados.

Especificamente em relagdo as atividades de fiscalizacao,
estas podem ser Internas e de Campo.

A Fiscalizacdo Interna consiste na andlise de relatdrios
periédicos obrigatoriamente entregues pelas Concessionarias,
e a Fiscalizacdo de Campo, desenvolvida em duas etapas, a
primeira das quais, realizada nos escritorios das Concessiona-
rias, e a segunda, que prevé a execucdo de inspecdo técnica
de instalagdes fisicas, tanto nos sistemas de distribuicdo de gas
natural operados pelas Concessionarias, como em redes internas
de Unidades Usuarias dos diferentes segmentos de mercado,
assim como em laboratdrios e centros de pesquisas utilizados

documento
assinado
digitalmente

para o desenvolvimento de projetos voltados ao uso eficiente e
seguro do gas natural.

a) - Elaborar e atualizar regulamentos e procedimentos para
disciplinar a prestacdo dos servicos publicos de distribuicdo de
gas canalizado;

b) - Estabelecer, analisar, monitorar e definir indicadores
técnicos e comerciais para 0 acompanhamento e controle das
condicdes de prestacdo dos servicos;

¢) - Fiscalizar a prestacdo dos servicos de distribuicao de gas
canalizado, principalmente no que diz respeito aos indicadores
de qualidade relacionados com o produto e servico, a seguranca
do fornecimento e ao atendimento comercial, assim como ao
cumprimento das obrigacbes contratuais, inclusive Planos de
Negacios e Planos Quinquenais de Investimentos e Obras;

d) - Instruir e acompanhar os processos administrativos
e sancionatorios decorrentes de infragdes cometidas pelas
concessionarias, juntando aos mesmos todos os documentos
produzidos (anélises, pareceres, etc.);

e) - Apoiar com estudos técnicos e pareceres, 0s processos
oriundos de demandas de consumidores e demais agentes do
setor relacionadas a atividade regulatoria;

f) - Prover apoio técnico aos processos de mediagdo entre
agentes do setor de distribuicdo de gas canalizado e entre con-
sumidores e estes agentes;

g) - Apoiar a regulagdo técnica e econdmico-financeira nos
processos de revisdo e reajustes tarifarios de gas canalizado;

h) - Elaborar diretrizes e procedimentos para disciplinar os
regimes e a revisdes tarifarias relativas aos servigos de distribui-
¢do de gas canalizado;

i) - Elaborar diretrizes e executar as providéncias necessa-
rias aos processos de reajustes e revisoes tarifarias periodicas;

j) - Realizar estudos para o estabelecimento dos padrdes
de custos dos servicos em regime de eficiéncia e estabelecer os
respectivos indicadores de monitoramento;

k) - Fiscalizar e manter atualizado o plano de contas para a
contabilidade regulatoria;

|) - Fiscalizar as praticas tarifarias relativas aos servicos
objetos da regulacao;

m) - Analisar, fiscalizar e acompanhar a prestagdo de contas
anuais dos agentes e os demonstrativos financeiros e contabeis
relacionados;

n) - Analisar, fiscalizar e acompanhar os contratos de
fornecimento de prestagdo de servigos de distribuicdo de gas
canalizado a usuarios destes servicos;

o) - Analisar, fiscalizar e acompanhar os contratos de supri-
mento de gas entre as concessionarias e seus supridores;

p) - Analisar, acompanhar e fiscalizar a atividade de
comercializacdo de gas canalizado a usuarios livres no Estado
de Séo Paulo;

q) - Participar de processo administrativo de mediagéo de
conflitos entre agentes dos setores regulados e usuarios dos
Servicos;

r) - Analisar, acompanhar e fiscalizar o cumprimento e rea-
lizagéo dos projetos desenvolvidos pelas concessionarias de gas
canalizado no ambito do Programa Anual de Pesquisa e Desen-
volvimento Tecnoldgico e de Conservacdo e Racionalizacao do
Uso do Gas Natural no Estado de Sao Paulo;

s) - Subsidiar a edicdo dos regulamentos pertinentes a P&D
dos servicos de distribuicao de gas canalizado;

t) - Analisar processos de declaracdo de area de utilidade
publica para instalacdo de redes de distribuicdo de gas cana-
lizado;

u) - Fazer relatdrios e apresentagdes sobre sua area de atu-
acao, participar de treinamentos e comissdes quando solicitado;

v) - Contatar entidades externas no exercicio de suas atri-
buicbes e subsidiar as decisées da diretoria.

w) - Elaborar relatérios de fiscalizagGes (internas e de
campo) e os demais documentos decorrentes (Termos de Noti-
ficagdo, anélise de manifestacoes, Autos de Infragdo, pareceres
técnicos, entre outros);

Especialista em Regulagdo e Fiscalizacao de Servigos Publi-
cos | = C03 — Econdmico-Financeiro

Pré-requisitos a serem comprovados na admisséo:

a) - Graduagao em curso de nivel superior;

b) - Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, contados a partir da conclusdo do respectivo Curso de
Graduacdo, em assuntos relacionados a area de atuacdo e as
atividades a serem desempenhadas;

¢) - Possuir os pré-requisitos necessarios, conforme Capitulo
Il (Dos pré-requisitos) deste edital.

Perfil profissional desejado (caracteristicas e habilidades):

a) - Familiaridade no uso de informatica, em especial, paco-
te Office (Word, Excel, Access);

b) - Aptidao para lidar com o pablico externo;

¢) - Facilidade na comunicacdo oral e escrita;

d) - Facilidade para interpretar textos, normas técnicas e
legislacao;

e) - Proficiéncia no portugués formal;

f) - Perfil para trabalho em equipe;

g) - Iniciativa e organizagéo;

h) - Disponibilidade para viagens

AtribuicGes:

Executar as atividades relacionadas aos processos de
fixagdo de tarifas, de reajustes, revisdes tarifarias, dos servicos
de saneamento basico e gas canalizado e, quando foro caso,
de distribuicdo de energia elétrica, incluindo o monitoramento
e a avaliagdo dos custos, bem como a defini¢do de metas que
estimulem o aumento da eficiéncia na prestacao dos servicos.

a) - Elaborar diretrizes e procedimentos para disciplinar os
regimes tarifarios relativos aos servicos regulados;

b) - Elaborar diretrizes e executar as providéncias necessa-
rias aos processos de reajustes e revisdes tarifarias periodicas,
bem como os processos extraordinarios;

) - Realizar estudos sobre a pratica de subsidios nos ser-
vicos regulados;

d) - Realizar estudos sobre padrdes de custos dos servicos
em regime de eficiéncia;

e) - Estabelecer indicadores de avaliacdo e monitoramento
dos custos da prestacao dos servicos regulados;

f) - Realizar estudos de aperfeicoamento das condicoes
de prestacdo dos servicos visando ao ganho de eficiéncia e a
melhoria das condi¢des regulatorias;

g) - Acompanhar a evolucdo de agentes atuantes no setor
de saneamento a fim de identificar modelos e custos de referén-
cia para a comparacao das condicdes de prestacdo dos servicos
dos agentes regulados;

h) - Executar as atividades relacionadas ao processo de
regulamentacéo, normatizacdo e padronizagdo dos procedimen-
tos contabeis, econdmicos e financeiros;

i) - Apoiar, com estudos técnicos e pareceres, 0s processos
oriundos de demandas de consumidores e demais agentes do
setor no ambito de sua area de atuagéo;

j) - Elaborar demais diretrizes e estudos econdmico-finan-
ceiros relevantes no exercicio da regulacdo econdmica dos
servicos;

k) - Fiscalizar o cumprimento das normas e procedimentos
contabeis e de gestao corporativa, de acordo com os regulamen-
tos da ARSESP e a legislacdo vigente;

1) - Desenvolver e fiscalizar plano de contas para a conta-
bilidade regulatéria;

m) - Fiscalizar e analisar a prestacdo de contas anuais dos
agentes e os relatdrios e demonstrativos econdmico-financeiros
e contabeis relacionados;

n) - Instruir e encaminhar os processos de aplicacdo de
penalidades por infragdes contabeis cometidas pelos agentes;

o) - Auditar e certificar, com a periodicidade requerida, os
investimentos (CAPEX) realizados, os valores amortizados, a
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depreciacéo e os respectivos saldos remanescentes dos agentes
regulados;

p) - Fiscalizar o cumprimento das normas e procedimentos
econdmicos - financeiros, de acordo com os regulamentos da
ARSESP, a legislacdo vigente e os instrumentos de delegacéo;

q) - Fiscalizar as praticas tarifarias relativas aos servigos
objetos da regulacao;

r) - Fiscalizar e monitorar as diversas atividades desenvol-
vidas pelos agentes no que se refere ao cumprimento de metas
de desempenho econdmico-financeira, planos de inversdo e
indicadores econémico-financeiros;

s) - Analisar e anuir, quando for o caso, com os pleitos dos
agentes que tratam de compromissos econdmicos — financeiros;

1) - Fiscalizar e analisar a prestacdo de contas anuais dos
agentes e os relatdrios e demonstrativos econdmico-financeiros
fiscalizar e analisar a prestacdo de contas anuais dos agentes
e os relatérios e demonstrativos econdmico-financeiros rela-
cionados;

u) - Apoiar, com estudos técnicos e pareceres, 0s processos
oriundos de demandas de consumidores e demais agentes
dos setores regulados, quando afetos a questdes econdmico-
-financeiras;

v) - Prover suporte aos pleitos de 6rgdos publicos, bem
como dos 6rgdos de defesa dos consumidores e outras entida-
des dos setores regulados no ambito de questdes econdmico-
-financeiras.

Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servigos Publi-
cos | — D04 — Saneamento Basico

Pré-requisitos a serem comprovados na admissao:

a) - Graduacao em curso de nivel superior;

b) - Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, contados a partir da concluséo do respectivo Curso de
Graduagdo, em assuntos relacionados a area de atuagdo e as
atividades a serem desempenhadas;

¢) - Possuir os pré-requisitos necessarios, conforme Capitulo
Il (Dos pré-requisitos) deste edital.

Perfil profissional desejado (caracteristicas e habilidades):

a) - Familiaridade no uso de informatica, em especial, paco-
te Office (Word, Excel, Access);

b) - Aptidao para lidar com o publico externo;

¢) - Facilidade na comunicagdo oral e escrita;

d) - Facilidade para interpretar textos, normas técnicas e
legislacéo;

e) - Proficiéncia no portugués formal;

f) - Perfil para trabalho em equipe;

g) - Iniciativa e organizacdo;

h) - Disponibilidade para viagens

Atribuicbes:

Realizar atividades de regulagéo e fiscalizacdo na diretoria
de saneamento por meio de estudos técnicos, normatizages,
fiscalizagdes, monitoramento de indicadores e parametros rela-
tivos aos padrdes, servicos e manutencdo das instalacbes de
saneamento basico.

a) - Colaborar com a Superintendéncia de Regulacdo
e Fiscalizacdo para exercer as competéncias que lhe forem
delegadas.

b) - Elaborar normas técnicas e regulamentos para discipli-
nar a prestacdo de servicos.

) - Acompanhar e analisar indicadores técnicos relativos as
condicdes de prestacdo dos servicos.

d) - Prover apoio técnico aos processos de resolucdo de con-
flitos entre agentes do setor (usuarios, prestadores de servigos,
poder concedente e outros).

e) - Realizar estudos técnicos e de pesquisa e desenvolvi-
mento junto aos prestadores de servicos e demais interessados.

f) - Desenvolver estudos técnicos e pareceres de apoio a
fiscalizacdo, a regulacao técnica e econdmico-financeira.

g) - Acompanhar a evolugdo tecnolégica e a melhoria dos
produtos, servicos e praticas empresariais de agentes atuantes
no setor de saneamento.

h) - Fiscalizar a prestacdo dos servicos em seus aspectos
técnicos, comerciais, contabeis, econdmico-financeiros, tarifarios,
contratuais e planos de investimento, além de acompanhar o
atendimento aos requisitos de regularidade, continuidade, efici-
éncia, qualidade, seguranca, atualidade, generalidade e cortesia.

i) - Atuar na elaboragdo de termos de referéncia de contra-
tacdo de servicos e produtos de apoio as atividades regulatérias
e fiscalizatorias da diretoria de saneamento;

j) - Fiscalizar evidéncias pontuais identificadas nas recla-
macoes dos usuarios dos servicos ou de demandas internas e
externas.

k) - Instruir processos administrativos.

I) - Fazer relatorios e apresentacdes sobre sua area de
atuagdo.

m) - Contatar entidades externas no exercicio de suas
atribuigdes.

n) - Participar do planejamento e organizagéo dos processos
de gestao da area e do processo de fiscalizacdo e regulacao

o) - Elaborar procedimentos das areas correlatas.

p) - Participar de treinamentos e comissdes.

q) - Fazer gestdo das informagdes relativas ao trabalho.

r) - Participar e conduzir reuniées com publicos internos
e externos.

s) - Representar a ARSESP em seminarios, simposios,
eventos, workshops, camaras técnicas relacionadas ao setor de
saneamento.

t) - Participar dos processos de revisdo tarifaria dos presta-
dores de servicos.

Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servigos Publi-
cos | — E05 — RelagBes Institucionais

Pré-requisitos a serem comprovados na admissao:

a) - Graduacao em curso de nivel superior;

b) - Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, contados a partir da concluséo do respectivo Curso de
Graduagdo, em assuntos relacionados a area de atuagdo e as
atividades a serem desempenhadas;

¢) - Possuir os pré-requisitos necessarios, conforme Capitulo
Il (Dos pré-requisitos) deste edital.

Perfil profissional desejado (caracteristicas e habilidades):

a) - Familiaridade no uso de informatica, em especial, paco-
te Office (Word, Excel, Access);

b) - Aptidao para lidar com o publico externo;

¢) - Facilidade na comunicacao oral e escrita;

d) - Facilidade para interpretar textos, normas técnicas e
legislagéo;

e) - Proficiéncia no portugués formal;

f) - Perfil para trabalho em equipe;

g) - Iniciativa e organizagdo;

h) - Disponibilidade para viagens

Atribuicdes:

a) - Suporte juridico ao acompanhamento dos convénios de
cooperacdo técnica e de delegacdo de atividades;

b) - Apoio juridico aos processos de revisoes tarifarias;

) - Apoio a elaboracdo, revisdo e compatibilizacdo das
normas reguladoras propostas pelas Diretorias técnicas;

d) - Acompanhamento de projetos de lei estaduais e fede-
rais no ambito das areas de atuacdo da ARSESP;

e) - Controle e acompanhamento das respostas a 6rgéos
externos, como por exemplo: Ministério Publico, Tribunal de
Contas do Estado e, Corregedoria Geral da Administracao.

f) - Elaboracdo de pareceres e notas técnicas em recursos
administrativos;

g) - Apoio juridico a consultas e audiéncias publicas;

h) - Manutencéo e atualizacdo do acervo bibliografico da
area de regulacdo.

i) - Acompanhar e apoiar institucionalmente a celebragéo de
convénios de cooperacao técnica e de delegacao de atividades;
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j) - Suporte juridico ao acompanhamento dos convénios de
cooperacdo técnica e de delegacdo de atividades;

k) - Acompanhar os compromissos decorrentes de convé-
nios celebrados; bem como o envio de relatérios e de termos de
prestacao de contas.

1) - Andlise e resposta as demandas dos gestores municipais;

m) - Apoio em audiéncias publicas e visitas aos munici-
pios conveniados, acompanhamento de fiscalizagdes das areas
técnicas.

n) - Suporte juridico ao acompanhamento dos convénios de
cooperacao técnica e de delegacdo de atividades;

o) - Acompanhar e apoiar institucionalmente a celebra-
¢do de convénios de cooperagdo técnica e de delegacdo de
atividades;

p) - Acompanhar os compromissos decorrentes de convé-
nios celebrados; bem como o envio de relatorios e de termos de
prestacéo de contas.

q) - Andlise e resposta as demandas dos gestores muni-
cipais;

r) - Apoio em audiéncias publicas e visitas aos municipios
conveniados, acompanhamento de fiscalizagdes das areas téc-
nicas.

s) - Apoio juridico aos processos de revisdes tarifarias;

1) - Apoio a elaboracdo, revisao e compatibilizagdo das nor-
mas reguladoras propostas pelas Diretorias técnicas;

u) - Acompanhamento de projetos de lei estaduais e fede-
rais no ambito das areas de atuacdo da ARSESP;

v) - Controle e acompanhamento das respostas a drgaos
externos, como por exemplo: Ministério Publico, Tribunal de
Contas do Estado e, Corregedoria Geral da Administracao.

w) - Elaboragdo de pareceres e notas técnicas em recursos
administrativos;

X) - Apoio juridico as consultas e audiéncias publicas;

y) - Manutencdo e atualizacdo do acervo bibliogréfico da
area de regulacdo.

Analista de Suporte & Regulacdo | — FO6 — Relagdes Institu-
cionais/Recursos Humanos/Protocolo e Administrativo

Pré-requisitos a serem comprovados na admisséo:

a) - Graduagdo em curso de nivel superior;

b) - Experiéncia profissional minima comprovada de 3 (trés)
anos, contados a partir da concluséo do respectivo Curso de
Graduacdo, em assuntos relacionados a area de atuacdo e as
atividades a serem desempenhadas;

¢) - Possuir os pré-requisitos necessarios, conforme Capitulo
Il (Dos pré-requisitos) deste edital.

Perfil profissional desejado (caracteristicas e habilidades):

a) - Familiaridade no uso de informatica, em especial, paco-
te Office (Word, Excel, Access);

b) - Aptidao para lidar com o pablico externo;

¢) - Facilidade na comunicacdo oral e escrita;

d) - Facilidade para interpretar textos, normas técnicas e
legislacao;

e) - Proficiéncia no portugués formal;

f) - Perfil para trabalho em equipe;

g) - Iniciativa e organizagéo;

AtribuicGes:

Responsavel pelo desempenho das atividades técnicos-
-administrativas e logisticas de apoio as competéncias legais a
cargo da ARSESP, tais como:

a) - Executar as atividades de administracdo de recursos
materiais e de servicos;

b) - Preparar os expedientes e contratos de aquisicdo de
bens e servicos;

) - Acompanhar sua execugao financeira;

d) - Executar os procedimentos licitatorios e de cadastro de
fornecedores, o controle de estoques e distribuicao de materiais;

e) - Garantir a manutencao da infraestrutura e dos servigos
necessarios ao desempenho das atividades da Agéncia;

f) - Garantir manutencdo e o controle dos bens moveis e
imoveis da ARSESP;

g) - Controlar e organizar as informagdes oficiais na
Agéncia;

h) - Fazer a guarda dos autos de processos administrativos
abertos, suspensos, findos, encerrados ou arquivados, abrir e
encerrar processos administrativos;

i) - Promover o andamento processual necessario;

j) - Receber, registrar, distribuir, expedir e arquivar papéis
€ processos;

k) - Prestar informacdes sobre papéis e processos;

1) - Elaborar a correspondéncia e executar servicos basicos
de editoracao;

m) - Executar e conferir servicos de datilografia e digitacéo;

n) - Acompanhar a execucao do plano de metas;

o) - Propor a revisdo ou adequacdo dos planos e metas
anuais;

p) - Contribuir na implantacdo das politicas e diretrizes
para o desenvolvimento e aperfeicoamento dos empregados
da Agéncia;

q) - Elaborar propostas de planos de cargos e salarios, de
beneficios e vantagens, de medicina e seguranca do trabalho;

r) - Apoiar a elaboracao de editais e demais procedimentos
para a realizacao de concursos publicos;

s) - Preparar e coordenar a execugdo dos cursos de aperfei-
goamento e capacitagdo oferecidos aos empregados da agéncia;

t) - Conduzir estudos e pesquisas de mercado com vistas a
elaboracao de politicas, diretrizes e planos para a administracdo
e desenvolvimento dos empregados;

u) - Executar a gestédo dos recursos humanos;

v) - Apoiar o processo de selecdo de peritos;

w) - Apoiar o aperfeicoamento do sistema de qualidade
da Agéncia;

X) - Apoiar a elaboragéo e execucao do Plano de Comunica-
¢do interna e externa;

y) - Elaborar textos, matérias informativas para divulgagao
e esclarecimento a imprensa em geral;

z) - Acompanhar entrevistas de diretores e empregados;

aa) - Analisar publicagées de jornais e outras midias;

bb) - Manter contato com representantes dos 6rgéos de
imprensa;

cc) - Coordenar a execucdo de eventos e audiéncias
publicas.

dd) - Realizar outras atividades congéneres que lhe forem
atribuidas.

ANEXO Il - Contetidos Programaticos

CARGOS: Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de
Servicos Publicos | (Todas as opgdes) e Analista de Suporte a
Regulacao |

PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS

Lingua Portuguesa:

Leitura e interpretacdo de diversos tipos de textos (literarios
e nao literarios). Sindnimos e antdnimos. Sentido proprio e
figurado das palavras. Emprego da acentuacdo grafica. Pontua-
cdo. Classes de palavras - emprego e sentido que imprimem as
relagdes que estabelecem: substantivo, adjetivo, numeral, artigo,
pronome, verbo, advérbio, preposicao e conjuncdo. Concordancia
verbal e nominal. Regéncia verbal e nominal. Voz Ativa e Passiva.
Colocagdo pronominal. Crase.

Matematica e Raciocinio Logico:

Numeros inteiros e racionais: operacdes (adicao, subtra-
¢ao, multiplicagdo, divisao, potenciacao, radiciacao); expressdes
numéricas; multiplos e divisores de nimeros naturais; proble-
mas. Relacdo entre grandezas: tabelas, graficos e formulas.
Razdo e proporcao; divisdo em partes proporcionais; regra
de trés simples e composta; porcentagem e problemas. Juros
simples e compostos. Sistemas usuais de medidas. Equacdes do
1° e do 2° graus; sistemas de equagdes. Nogdes de contagem,
probabilidade e estatistica. Estrutura logica de relagoes arbitra-

rias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos ficticios; deduzir
novas informacgdes das relacbes fornecidas e avaliar as con-
dicdes usadas para estabelecer a estrutura daquelas relagdes.
Compreensdo e elaboracdo da logica das situacdes por meio de:
raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio sequencial,
orientagdo espacial e temporal, formagdo de conceitos, discri-
minacdo de elementos. Compreensao do processo ldgico que, a
partir de um conjunto de hipéteses, conduz, de forma valida, a
conclusdes determinadas.

Nogbes de Informatica:

MS-Windows 7: conceito de pastas, diretdrios, arquivos e
atalhos, area de trabalho, area de transferéncia, manipulagdo de
arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, inte-
ragao com o conjunto de aplicativos MS-Office 2010. MS-Word
2010: estrutura basica dos documentos, edicdo e formatagéo
de textos, cabecalhos, paragrafos, fontes, colunas, marcadores
simbolicos e numéricos, tabelas, impressao, controle de quebras
e numeracdo de paginas, legendas, indices, insercéo de objetos,
campos predefinidos, caixas de texto. MS-Excel 2010: estrutura
bésica das planilhas, conceitos de células, linhas, colunas, pastas
e gréficos, elaboracdo de tabelas e graficos, uso de formulas,
funcdes e macros, impressao, insergdo de objetos, campos prede-
finidos, controle de quebras e numeragéo de paginas, obtengéo
de dados externos, classificagdo de dados. MS-PowerPoint
2010: estrutura basica das apresentagdes, conceitos de slides,
anotacdes, régua, guias, cabecalhos e rodapés, nogdes de edicdo
e formatacdo de apresentagdes, insercdo de objetos, numeragéo
de paginas, botdes de acdo, animagéo e transicao entre slides.
Correio Eletronico: uso de correio eletrdnico, preparo e envio de
mensagens, anexagao de arquivos. Internet: Navegacdo Internet,
conceitos de URL, links, sites, busca e impressdo de paginas.

Administragdo Publica:

Nogbes de Direito Administrativo: Administracdo Publi-
ca Direta e Indireta: conceito. Autarquia: conceito. Autarquia
Especial: conceito. Processo e Ato Administrativo (Lei estadual
n° 10.177/1998). Poder de Policia: conceito e elementos. Lici-
tacbes e Contratos administrativos (Lei federal n° 8.666/1993
atualizada). Pregdo presencial e eletrdnico (Lei federal n°
10.520/2002, Decreto estadual n° 47.297/2002, e Decreto esta-
dual n° 49.722/2005). Lei federal n® 8.987/1995 (sobre o regime
de concessao e permisséo da prestacao de servicos publicos, art.
175 da Constituicao Federal). Lei estadual n°® 7.835/1992 (dispde
sobre o regime de concessao de obras publicas, de concesséo e
permissdo de servicos publicos e da providéncias correlatas).
Servicos Publicos; conceito, classificacdo, regulamentacdo e
controle; forma, meios e requisitos; delegagdo: concesséo, per-
missdo, autorizagdo. Lei dos Consorcios Publicos: Lei Federal n®
11.107/2005 e Decreto federal n° 6.017/2007.

NogGes de Direito Constitucional: Formas de Estado e for-
mas e sistemas de governo. Fungdes tipicas dos Poderes Legis-
lativo, Executivo e Judiciario. Principios que regem as atividades
da Administracao Publica paulista (artigo 111 da Constituicdo
do Estado). Lei Federal n° 12.527, de 18/11/2011 (dispde sobre
0 acesso a informacdes) e Decreto Estadual n° 58.052/2012
(regulamenta a Lei federal n° 12.527/2011).

Legislagdo:

Legislacao Aplicada Aos Servidores da ARSESP: Objetivos
fundamentais da ARSESP (Lei Complementar n° 1.025/2007 e
Decreto Estadual n® 52.455/2007).

Agéncias Reguladoras: As agéncias reguladoras e o prin-
cipio da legalidade. Orgaos reguladores no Brasil: histérico e
caracteristica das autarquias. Abordagens: teoria econémica da
regulacdo, teoria da captura, teoria do agente principal. Formas
de regulacao: regulagdo de preco; regulagdo de entrada; regula-
¢do de qualidade. Boas praticas regulatorias: analise do impacto
regulatorio. Poder regulatdrio. Nogoes de Direito do Consumidor
(Lei Federal n° 8.078/1990).

Defesa da Concorréncia: Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia. Prevencdo e a repressao as infracdes contra a
ordem econdmica. Regras per se e de razdo. Modelo de estru-
tura-conduta-desempenho. Abordagem dos custos de transacao.
Poder de mercado. Mercados relevantes. Praticas anticompetiti-
vas horizontais e verticais. Interagbes entre as agéncias regula-
doras e 6rgaos de defesa da concorréncia no Brasil.

PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servicos Publi-
cos | —A01 — Elétrica

Aspectos institucionais do Setor Elétrico: Modelo ins-
titucional do setor elétrico: Leis Federais n° 9.427/1996, n°
10.438/2002 e n° 10.848/2004; Principais aspectos dos contra-
tos de concessao de servicos de distribuicdo de energia elétrica
(disponiveis no site da ANNEL - www.aneel.gov.br); Sistema
tarifario e mecanismos de reajuste e revisdo de tarifas do setor
elétrico: notas técnicas (disponiveis no site da ANEEL - www.
aneel.gov.br); Comercializacdo de energia: leildes, mercado
livre e mercado cativo e Nocdes de processos administrativos e
processos administrativos punitivos.

Aspectos técnicos do Setor Elétrico: Fundamentos de siste-
mas de poténcia, maquinas elétricas, circuitos elétricos e disposi-
tivos eletroeletronicos; Fundamentos de distribuicdo de energia
elétrica: projetos, aspectos construtivos, manutencdo e operagéo
de redes elétricas; Fundamentos de Geracdo de energia elétrica,
incluindo Centrais Hidroelétricas, Termoelétricas, cogeracdo e
fontes de energia renovaveis; Fundamentos de Comercializagdo
de Energia Elétrica, conforme regulamentacdo da ANEEL; Condi-
¢oes gerais de fornecimento de energia - Resolucdo Normativa
n° 414/2010 (disponiveis no site da ANEEL - www.aneel.gov.br);
Procedimentos de Distribuicdo — PRODIST (disponiveis no site
da ANEEL - www.aneel.gov.br) e Aspectos ligados a Seguranca
do Trabalho.

Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servigos Publi-
cos | — B02 — Gas Canalizado

Aspectos institucionais do Setor de Gas Canalizado: Marco
Regulatério Estadual da Distribuicdo de Gas Canalizado: Decre-
to Estadual n° 43.889/1999, que aprova o Regulamento de
Concessdo e Permissdo da Prestacdo de Servicos Publicos de
Distribuicdo de Gas Canalizado no Estado de S&o Paulo; Con-
tratos de Concessdo para Exploracdo de Servicos Publicos de
Distribuicdo de Gés Canalizado celebrados entre o Estado de Sao
Paulo e as Concessionarias Paulistas (Companhia de Gas de Sao
Paulo - Comgas, Gas Brasiliano Distribuidora Ltda. e Gas Natural
Séo Paulo Sul S.A.) (www.arsesp.sp.gov.br); Marco Regulatério
Federal: Lei n° 11.909/2009 (Lei do Gas) e Lei n° 9.478/1997
(Lei do Petroleo); Condigdes gerais do fornecimento de gas
canalizado no Estado de Sao Paulo, Deliberacdo Arsesp n° 732,
de 06 de julho de 2017 (disponivel em www.arsesp.sp.gov.br);
Regulamentacdo de penalidades aos agentes permissionarios e
concessionarios de instalacdes e servicos de distribuicdo de gas
canalizado, Portaria CSPE n° 24, de 29 de dezembro de 1999
(www.arsesp.sp.gov.br); Condicdes de distribuicdo de Biometano
na rede de gas canalizado no &mbito do Estado de Sao Paulo,
Deliberagéo Arsesp n° 744, de 26 de julho de 2017 (disponivel
em www.arsesp.sp.gov.br).

Aspectos técnicos do Setor de Gas Canalizado:

Cadeia produtiva do gas natural; Exploracdo e Produgéo de
Gas Natural, logistica, transferéncia, transporte, carregamento e
distribuicdo de gas natural; produgéo do géas natural associado
e ndo associado; Composicdo do gas natural; Gas natural com-
primido; Gas natural liquefeito; Comercializacéo de gas natural;
Producdo de biogas e de biometano; Estatisticas e acompanha-
mento sobre o mercado e a industria do gas natural, inclusive
sobre os combustiveis que competem com o gas canalizado (dis-
poniveis nos sites: da Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural
e Biocombustiveis - ANP (www.anp.gov.br), da Secretaria de
Energia e Mineragdo do Estado de Sdo Paulo (www.energia.
sp.gov.br) e da Associacdo Brasileira das Empresas Distribuido-
ras de Gas Canalizado - ABEGAS (www.abegas.org.br); Revisdo

tarifaria dos servicos de distribuicdo de gés canalizado, Notas
Técnicas e Deliberacdes da Arsesp, (disponiveis no site da Arsesp
www.arsesp.sp.gov.br); Conhecimento bésico da metodologia
das Tarifas aplicaveis na consecucao dos servicos publicos de
distribuicdo de gas canalizado, prevista nos Contratos de Con-
cesséo e notas técnicas de revisdes tarifarias da Arsesp. (www.
arsesp.sp.gov.br); Caracteristicas fisico-quimicas do gés natural
e do biometano — Resolucdo ANP n° 16, de 17 de junho de
2008, Resolucao ANP n° 8, de 30 de janeiro de 2015; Resolugéo
ANP n° 685, de 29 de junho de 2017, site da Agéncia Nacional
do Petrdleo, Gas Natural e Biocombustiveis (www.anp.gov.br).

Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servigos Publi-
cos | — C03 — Econémico-Financeiro

Microeconomia e Financas: Teoria do Consumidor. Teoria da
utilidade: conceitos e aplicacdes. Curva de demanda. Elasticida-
de da demanda. Teoria da firma. Tecnologia da producdo: iso-
quanta, isocustos, fatores fixos e variaveis. Custos marginais de
curto e longo prazo. Aplicagdes do conceito de custos marginais.
Custo total e custo médio incremental. Custos afundados ("sunk
costs”). Equilibrio Parcial Estruturas de mercado. Concorréncia
perfeita, monopdlio, oligopdlio e concorréncia monopolistica.
Formacdo de Precos. Equilibrio Geral. Falhas de Mercado (bens
publicos, poder de mercado, externalidades, mercados incom-
pletos, falhas de informaggo). Poder de monopdlio e efeitos na
eficiéncia da firma e da industria. Integragéo vertical e poder
de monopdlio. Monopdlio Natural. Assimetria de informacao.
Selecdo Adversa e Risco Moral. Estrutura de capital e Custo do
capital. Modelo de Precificacdo de Ativos de Capital (Capital
Asset Pricing Model - CAPM). Custo médio ponderado de capital
(Weighted Average Cost of Capital — WACC).

Aspectos Gerais da Regulacdo Econdmica de Mercados.
Teorias da Regulagao. Principios e motivagao. Teorias e conceitos
basicos. Modelos de Regulagdo: Custo do Servio, Price Cap,
Revenue Cap. Efeito Averch-Johnson. Regulagdo por Incentivos.
Essential Facilities. Analise do Impacto Regulatério.

Regulacdo Econdmica Setorial. Regulagdo dos servicos de
saneamento basico (agua e esgoto). Marco juridico-regulatorio
dos servicos de saneamento. Regulagdo tarifaria do servico de
4gua e esgoto (Revisdo tarifaria, Reajuste tarifario, Estrutura
tarifaria, Fator X). Regulacéo do mercado de gas natural. Marco
juridico-regulatério do setor do gés e interface entre regulacdo
federal e estadual. Regulacdo tarifaria da distribuicdo de gas
canalizado (Revisdo tarifaria, Reajuste Tarifario, Fator X).

Matematica Financeira: Juros e descontos simples. Juros e
descontos compostos. Equivaléncia financeira: Valor do dinheiro
no tempo, taxa de desconto, custo de oportunidade do capital.
Sistemas de amortizacdo de empréstimos e financiamentos.
Métodos de avaliagdo de fluxos de caixa: Valor Presente e Taxa
Interna de Retorno

Estatistica: Populacdo e Amostra. Medidas de Posicdo:
média aritmética, média geométrica, moda, mediana. Medidas
de Dispersao: desvio padrdo, variancia. Inferéncia estatistica:
regressdo e correlacio. Nimeros indices: célculo, base fixa e
encadeada, mudanca de base. indices de precos.

Contabilidade: Principios fundamentais de contabilidade.
Demonstracdes Financeiro-Contabeis: estrutura e anélise. Balan-
co Patrimonial. Demonstracdo do Resultado. Demonstracdo do
Fluxo de Caixa e das Mutagdes do Patriménio Liquido. Escritu-
racdo. Conceito, métodos e Livros de Escrituracdo. Disposicdes
relevantes das Leis n° 6.407/1976 e n° 11.638/2007. Contabi-
lidade Regulatdria e Plano de Contas Regulatério. Manual de
Contabilidade Regulatéria e Plano de Contas Regulatério a
serem utilizados pelas empresas do setor de saneamento do
Séo Paulo reguladas pela Arsesp: http://www.arsesp.sp.gov.br/
ConsultasPublicasBiblioteca/NT_0001-2013.pdf Plano de Contas
do Servico Publico de Distribui¢do de Gas Canalizado a ser ado-
tado pelas concessionarias de Distribuicdo de Gas Canalizado
no Estado de S&o Paulo: http://www.arsesp.sp.gov.br/Legislaca-
oArquivos/lptcs_22.pdf

Auditoria: Procedimentos Preparatérios e Administrativos
da Auditoria. Normas Gerais de Auditoria. Auditoria das Contas
do Ativo e do Passivo. Prevencdo e Descoberta de Fraudes. Con-
troles Internos. Recomendacdes e Determinages. Acompanha-
mento/Monitoramento na Implantagdo. Relatorios e Pareceres.

Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servicos Publi-
cos | — D04 — Saneamento Basico

Aspectos institucionais do Setor de Saneamento: Carac-
teristicas da estrutura institucional do setor: composicdo e
atribuicdes. O Marco Regulatério do Setor Saneamento Basico:
Lei Federal n° 11.445/2007 e os Decretos n° 7.217/2010 e n°
8.629/2015. Contratos de concessdo e contratos de programa
para a prestacdo de servicos de saneamento basico. Lei Fede-
ral n° 11.079/2004 — Institui normas gerais para licitacdo e
contratacdo de parceria publico-privada no ambito da adminis-
tragdo publica. Lei Federal n° 9.784/1999 — Regula o processo
administrativo no dmbito da Administracdo Publica Federal. Lei
Federal n® 10.294/1999 — Dispde sobre a protecdo e defesa do
usuario do servico publico do Estado de S&o Paulo. Lei Federal
n° 9.433/1997 - Institui a Politica Nacional de Recursos Hidricos,
cria o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos.
Lei n° 12.305/2010 e Decreto n° 7.404/2010 - Institui e regula-
menta a Politica Nacional de Residuos Sélidos. Lei Federal n°
8.078/1990 — Sobre o Cddigo de protegdo e defesa do consumi-
dor. Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988 arti-
gos 4,5,7,14 e 37 e Emenda Constitucional n® 19/1998. Portaria
Interministerial n® 571/2013 - O Plano Nacional de Saneamento
Basico (PNSB), denominado Plansab, estabelece diretrizes, metas
e acdes de saneamento basico para o Pais.

Aspectos técnicos do Setor de Saneamento: Os quatro servi-
¢0s que constituem o Saneamento Basico. Entendimento de suas
caracteristicas especificas e das suas inter-relacdes. As partes
constitutivas de sistemas de abastecimento de 4gua potavel: os
componentes de producdo, de aducdo e reservagdo e as redes
de distribuicdo. As partes constitutivas de sistemas de esgota-
mento sanitario: as redes de coleta dos usuarios, os coletores
troncais e de interceptores e os componentes do tratamento
e de disposicao final dos efluentes. As partes constitutivas de
sistemas de drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas: as
redes de aguas pluviais, as galerias, os canais, rios e os reserva-
torios. As partes constitutivas de sistemas de limpeza urbana e
manejo de residuos sdlidos: os circuitos de coleta, as estacdes de
transbordo, os locais de disposicao e as acdes de reciclagem. As
condigdes técnicas e operacionais mais frequentes de prestagéo
dos servicos de abastecimento de 4gua potavel e de esgotamen-
to sanitario. A visdo critica da situacao atual, das tendéncias que
se afiguram mais provaveis e das possibilidades de melhorias
dos indicadores de desempenho dos servicos. As caracteristicas
fisicas, quimicas e bacteriologicas da agua potavel: Anexo XX da
Portaria Consolidada n° 5/2017 do Ministério da Satde. Métodos
de controle e combate de perdas em redes de distribuicao de
4gua. Os padrdes de qualidade dos corpos d'agua: as classes e o
enquadramento dos corpos d'agua. As Resolugdes CONAMA n°
357/2005 e n° 430/2011. Definicdo dos elementos dos servicos
de agua potavel e de esgoto que possuem relevancia e interesse
para os usuarios. Diretrizes para a gestao dos prestadores de
servicos de esgoto e para a avaliacdo dos servicos de esgoto.
Decreto Estadual n® 8.468/1976 - Dispde sobre a prevencdo e o
controle da poluicdo do meio ambiente.

Especialista em Regulacdo e Fiscalizacdo de Servicos Publi-
cos | — E05 — Relagdes Institucionais

Aspectos institucionais: Constituicdo da Republica Fede-
rativa do Brasil de 1988. Lei Federal n° 11.079/2004 - Institui
normas gerais para licitacdo e contratacdo de parceria publico-
-privada no ambito da administracdo publica. Lei Federal n°
9.784/1999 - Regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal. Lei Organica (Lei Complementar
n° 709/1993) e Regimento Interno do Tribunal de Contas do

Estado de Sao Paulo (disponivel no site do TCE www.tce.sp.gov.
br). Lei n° 10.294/1999 — Dispde sobre a protecdo e defesa do
usuario do servico publico do Estado de S&o Paulo.

Aspectos técnicos: Lei Federal n° 9.427/1996 — Institui
a Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, disciplina o
regime das concessdes de servicos piblicos de energia elétrica.
Principais aspectos dos contratos de concesséo de servicos de
distribuicdo de energia elétrica (disponiveis no site da ANEEL
- www.aneel.gov.br). Resolucdo Normativa n° 414/2010 - Condi-
¢oes gerais de fornecimento de energia elétrica (disponiveis no
site www.aneel.gov.br). Contratos de concessédo de servicos de
gas canalizado no estado de Sao Paulo (disponiveis no site www.
arsesp.sp.gov.br). Deliberacdo Arsesp n° 732/2017 - Condigdes
gerais do fornecimento de gas canalizado no Estado de S&o
Paulo, (disponivel no site www.arsesp.sp.gov.br). Caracteristicas
da estrutura institucional do setor de saneamento basico: com-
posicdo e atribuicoes. Lei Federal n° 11.445/2007 - Estabelece
diretrizes nacionais para o saneamento basico e o Decreto n°
7.217/2010 e o Decreto n° 8.629/2015. Contratos de concessao
e contratos de programa para a prestacao de servicos de sane-
amento basico. Lei Federal n° 9.433/1997 - Institui a Politica
Nacional de Recursos Hidricos, cria o Sistema Nacional de Geren-
ciamento de Recursos Hidricos. Lei n° 12.305/2010 e Decreto
n° 7.404/2010 - Institui e regulamenta a Politica Nacional de
Residuos Sélidos; Portaria Interministerial n° 571/2013 - O Plano
Nacional de Saneamento Basico (PNSB), denominado Plansab,
estabelece diretrizes, metas e acdes de saneamento basico para
o Pais. Deliberacdo Arsesp n° 106/2009 - CondicGes gerais para
a prestagdo e utilizacdo dos servigos publicos de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario (disponivel no site www.
arsesp.sp.gov.br). Convénio de Cooperacdo Técnica entre o
estado de S&o Paulo e municipio visando a gestdo associada
dos servicos de saneamento bésico (disponivel no site www.
arsesp.sp.gov.br).

Analista de Suporte a Regulacdo — FO6 — Relagdes Institu-
cionais/Recursos Humanos/Protocolo e Administrativo

Relagdes Institucionais: Constituicdo da Republica Fede-
rativa do Brasil de 1988. Lei Federal n° 11.079/2004 - Institui
normas gerais para licitacdo e contratacdo de parceria publico-
-privada no ambito da administracdo publica. Lei Federal n°
9.784/1999 - Regula o processo administrativo no ambito da
Administracdo Publica Federal. Lei Organica (Lei Complementar
n° 709/1993) e Regimento Interno do Tribunal de Contas do
Estado de S&o Paulo (disponivel no site do TCE www.tce.sp.gov.
br). Lei n° 10.294/1999 — Dispde sobre a protecdo e defesa do
usudrio do servico publico do Estado de Séo Paulo.

Administracdo: As Funcdes Administrativas: planejamento,
organizagdo, direcdo e controle. Introdugdo & administracdo
publica: o contorno institucional e organizacional; importancia
da sociedade civil. Inovacdo na gestdo publica. Gestdo por
competéncias. Avaliacdo de Desempenho: objetivos, métodos,
vantagens e desvantagens. Desenvolvimento e treinamento de
pessoal: levantamento de necessidades, programacao, execugdo
e avaliacdo. Gestdo por processos. Planejamento socioecond-
mico na administracdo publica: planejamento orcamentario
financeiro: o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Orcamentarias
e a Lei Orcamentaria Anual; avaliacdo de planos e projetos; Lei
Complementar n.° 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal.
Recursos patrimoniais e materiais: introdugdo a administracao
patrimonial e de materiais. Controladoria: conceitos basicos;
financeira x controladoria estratégica; o papel da controladoria
estratégica como suporte a gestdo de politicas publicas, com
énfase na eficacia da governanca das organizacdes do setor
publico.

Recursos humanos: os servidores publicos nas administra-
¢oes direta e indireta; cargos de carreira e comisséo: celetista
e estatutario; planejamento de recursos humanos: dimensio-
namento, competéncias essenciais; recrutamento e selecdo
no setor publico; treinamento e desenvolvimento: conceitos;
autodesenvolvimento; organizacdes do aprendizado. Concurso
Publico. Gestdo de pessoas. Estratégias de RH. Relagbes com
empregados. Equipes e lideranca. Gerenciamento de desem-
penho. Motivacdo. Desenvolvimento de RH. Organizaces de
aprendizagem. Cultura organizacional. Estruturas organiza-
cionais. Ambiéncia organizacional. Administracdo de pessoal.
Consolidagdo das leis do trabalho. Beneficios. Beneficios sociais.
Administracdo de cargos e salarios. Treinamento e desenvolvi-
mento. Legislacdo trabalhista (CLT): saldrio; horas extras; adi-
cional noturno; insalubridade; periculosidade; faltas ao trabalho;
aviso-prévio; 13° salario; indenizacao; multa rescisoria; férias.

Arquivo e protocolo: arquivo e sua documentagdo; orga-
nizacdo de um arquivo; técnicas e métodos de arquivamento;
modelos de arquivos e tipos de pastas; arquivamento de
registros informatizados. Etica profissional. Nocdes sobre corres-
pondéncia oficial e comercial: tipos de documentos, abreviacdes
e formas de tratamento: Manual de Redagdo Oficial da Presi-
déncia da Republica.

ANEXO IV - Das condigdes especificas e ajudas técnicas
disponiveis aos candidatos com deficiéncia

As seguintes condicdes especificas e ajudas técnicas pode-
rao ser disponibilizadas aos candidatos com deficiéncia, na
medida da sua necessidade, sem prejuizo de outras que se
fizerem necessarias:

Ao candidato com deficiéncia visual:

- Prova impressa em Braile;

- Prova impressa em caracteres ampliados, indicando o
tamanho da fonte 18, 24 ou 28 na auséncia as provas serdo
confeccionadas em fonte tamanho 24.;

- Fiscal Ledor, com leitura fluente, devendo, nesta situacao,
a prova ser gravada em &udio;

- Utilizacdo de computador com software de leitura de tela
e ou ampliacdo de tela, devendo o candidato indicar um dentre
os relacionados a seguir:

* Lente de aumento do Windows (ampliagdo);

* Narrador do Windows (leitor de tela).

Ao candidato com deficiéncia auditiva:

- Fiscal Intérprete de LIBRAS, nos termos da Lei Estadual n°
12.319, de 01/09/2010, nos casos de prova oral, devendo, neste
caso, a prova ser gravada em video. No caso de impossibilidade
da gravacao, esta devera ser justificada pela Comissao Especial
de Concurso Pdblico;

- Autorizacdo para utilizacdo de aparelho auricular, sujeito a
inspecdo e aprovacdo da Comisséo Especial de Concurso Publi-
co, com a finalidade de garantir a lisura do concurso.

Ao candidato com deficiéncia fisica:

- Mobilidrio adaptado e espacos adequados para a reali-
zacdo da prova;

- Designacdo de fiscal para auxiliar no manuseio da prova e
transcricdo das respostas;

- Facilidade de acesso as salas de provas e as demais insta-
lagdes relacionadas ao certame.

ausoridade certificadona oficial

imprensaoficial

GONERMO DO ESTADO DE SAO PO

documento
assinado
digitalmente

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO SA garante a autenticidade deste documento
quando visualizado diretamente no portal www.imprensaoficial.com.br
quarta-feira, 7 de fevereiro de 2018 as 00:57:52.

_wo DO ESTADO

Secretaria de Gaverno



