RESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 /2018

Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018

REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A - IMA

EDITAL COMPLETO
CONCURSO PUBLICO IMA 001/2018
CONCURSO PUBLICO PARA PREENCHIMENTO
DE VAGAS

A INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A - IMA torna publica a abertura de
CONCURSO PUBLICO, objetivando o preenchimento de vagas para os cargos/funcdes relacionados no
Quadro | deste Edital, em regime da CLT — Consolidacdo das Leis do Trabalho, obedecendo a
legislacdo vigente, complementar e/ou regulamentadora bem como demais normas legais. O
Concurso Publico serd regido pelas Instrucbes Especiais, parte integrante deste Edital, e sua
organizacdo e aplicacdo ficardo a cargo da empresa CONSESP — Concursos, Residéncias Médicas,
Avaliagoes e Pesquisas Ltda.

QUADRO | - DOS CARGOS/FUNGOES E DAS VAGAS

ENSINO MEDIO VALOR DA INSCRIGAO: RS 53,33

Cod. Cargo Fungao Vagas Requisitos Minimos Saldrio erig::a
Ensino Médio completo
Lo RS 1.865,51 Shrr(ég)o h
01 | Assistentel Arsfz(i:qnaerggse 01 6 meses de experiéncia em
¢ Atendimento ou Servicos RS 1.399,12 6h (150h
Administrativos més)

ENSINO MEDIO TECNICO VALOR DA INSCRICAO: R$ 53,33
Caod. | Cargo Amplo Fungao Vagas Requisitos Minimos Saldrio J::g::a
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Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

RESOLUCAO DE DIRETORIA

Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018

RD — 068 /2018

adm_mdI005 v01.02

Documento Interno IMA

01 Ensino Médio completo
+
02 Teleatendimento Técnico de Informatica RS 2.083,23 6h (%SOh
+ mes)
6 meses de experiéncia como
técnico em informatica
Ensino Médio completo
+
Técnico de Informatica
+
Atendimento ao Carteira 8h (200h
03 Usuario 01 Nacional de Habilitagcdo RS 2.777,64 més)
Categoria B
’ . +
Tecnico 'em 6 meses de experiéncia como
Tecnologlf da técnico em informatica
Informacao |
Ensino Médio completo
+
Técnico em Eletrotécnica,
04 Infraestrutura 01 Redes ou Informatica RS 2.777,64 &h (%OOh
+ més)
Carteira
Nacional de Habilitacdo
Categoria B
Ensino Médio completo
+
05 Desenvolvimento | 01 Técnico de Informatica RS 2.777,64 | SN (200
+ mes)
6 meses de experiéncia em
programagao
ENSINO SUPERIOR VALOR DA INSCRICAO: 71,67
Cad. Cargo Amplo Fungdo Vagas Requisitos Minimos Salario .I:);;g:i:a
Ensino Superior Completo em
. Marketing, Publicidade e
06 ,.ArTahsta? Comunicagado 01 Propaganda, Rela¢oes RS 4.168,57 &h (%OOh
Administrativo Jr i S . meés)
Publicas ou Comunicagdo
Social.
Pagina 2/63
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Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

ENSINO SUPERIOR | VALOR DA INSCRIGAO: 71,67

Cad. Cargo Vagas Requisitos Minimos Salario Jor:rja.da
didria
Ensino Superior em
Direito
+
Inscrigdao na Ordem dos 8h (200h
07 Advogado Jr 01 Advogados do Brasil RS 5.630,12 més)
(OAB)
+
6 meses de experiéncia
INSTRUCOES ESPECIAIS

1. DAS DISPOSICC)ES PRELIMINARES
1.1. Os cargos e fungbes, niumero de vagas, saldrios e os pré-requisitos minimos sdo os
estabelecidos no Quadro | do presente Edital e todas as informacdes do processo de
execucdo, deste concurso publico, estardo disponiveis nos sites www.consesp.com.br e
WWW.ima.sp.gov.br;

1.2. A IMA concede, além dos beneficios legais, Plano de Saude, Plano Odontoldgico, Vale
Refei¢do e/ou Vale Alimentagdo (RS 788,00), Vale transporte para Regido Metropolitana
de Campinas, Seguro de Vida em Grupo e Auxilio Creche;

1.3. O resumo das atribuicGes dos cargos/funcdes encontra-se especificado no Anexo |;

1.4. O presente concurso publico tera validade por 01 (um) ano, a contar da data de sua
homologacdo, podendo ser prorrogado uma vez, por igual periodo;

1.5. O numero de vagas ofertadas neste concurso podera ser ampliado durante o prazo de
validade do mesmo, desde que haja dotacdo orcamentdria disponivel e abertura de vagas;

1.6. O periodo de validade estabelecido para este Concurso Publico ndo gera obrigatoriedade
da INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A - IMA contratar todos os candidatos
classificados;

1.7. Os aprovados no cargo/fungdo de Assistente | — Atendimento e Informagées poderdo ser
contratados para cumprir jornada de 150h mensais (6 horas diarias) ou 200 horas mensais
(8h diarias) sendo, 5 dias por semana com folgas em escala de revezamento;

1.8. O aproveitamento dos classificados reger-se-a, exclusivamente, para atendimento das
necessidades e de acordo com os procedimentos vigentes na IMA;

1.9. Todas as etapas constantes neste Edital serdo realizadas observando-se o horario oficial de
Brasilia/DF.
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VYVN\E5  pESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 / 2018
Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

2. DAS INSCRICOES

2.1. INFORMACOES GERAIS

2.1.1. Asinformagdes para realizar as inscricdes nos respectivos cargos/fungdes que constam
neste Edital estdo apresentadas no Quadro |;

2.1.2. Efetivada a inscricdo, ndo serdo aceitos pedidos para alteracdo de cargo/funcdo, sob
hipotese alguma, portanto, antes de efetuar o pagamento da taxa de inscricdo, o
candidato deve verificar atentamente a escolha;

2.1.3. As informacbes prestadas pelo candidato no formulario de inscricdo serdao de total
responsabilidade do mesmo, cabendo, a IMA, o direito de excluir do Concurso Publico
aquele que ndo as preencher de forma completa e/ou forneca dados incorretos, ainda
que o fato seja constatado posteriormente.

2.2. INSCRIGCOES PELA INTERNET
2.2.1. AsinscricOes serdo realizadas somente pela INTERNET, conforme segue:

Site: Diretamente pelo candidato no site www.consesp.com.br

Periodo de

. Das 08h00 de 01/10/2018/ até as 24h00 de 31/10/2018
Inscrigao:

2.2.2. Dados necessarios para realizacdo da inscricdo: Cargo/funcdo pretendida, Nome
Completo, RG, CPF, Sexo, Estado Civil, Data de Nascimento, Escolaridade, Endereco
completo, CEP, Cidade, Telefones, E-mail e informar se é Portador de Deficiéncia;

2.2.3. Os candidatos devem preencher corretamente todos os dados solicitados no formulario
de inscricdo. Devendo, para tanto, proceder da seguinte forma:

Passo 1: Acessar o site www.consesp.com.br e localizar o concurso da Informatica de
Municipios Associados S/A - IMA;

Passo 2: Clicar em “INSCREVA-SE JA”, digitar o nimero de seu CPF e clicar em continuar;
Passo 3: Escolher o cargo, preencher todos os campos corretamente e clicar em
“FINALIZAR INSCRICAQ”;

Passo 4: Conferir os dados inseridos, ler a Declaragdo e Termo de Aceitacdo e, em seguida,
clicar em “CONCORDO” e “EFETIVAR INSCRICAQ”;

Passo 5: Imprimir o Boleto Bancario e efetuar o pagamento da respectiva taxa de
inscricao.

2.3. DOS REQUISITOS E CONDIGOES PARA A INSCRICAO:
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RESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 /2018

Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

2.3.7.
2.3.8.

2.3.9.

Ao inscrever-se o candidato declara, sob pena de responsabilidade civil e criminal, que
conhece na integra e aceita todas as regras e critérios dos Editais do presente
Concurso Publico;

Preencher corretamente todos os dados do Formulario de Inscrigdo e efetuar o
pagamento do valor da inscrigao por meio do boleto bancario;

Especificar no Formulario de Inscricdo se é Portador de Deficiéncia. Se necessitar, o
Portador Deficiéncia ou de Necessidades Especiais deverd requerer condigdes
diferenciadas para realizacdo da Prova. O atendimento das referidas condices
somente serd proporcionado dentro das especificacbes descritas no Formulario de
Inscricao;

O candidato, ao efetivar a sua inscricdo, manifesta ciéncia quanto a divulgacdo de seus
dados em listagens e resultados no decorrer do Concurso Publico, como Nome
Completo, nimero do documento de identificacdo (RG), data de nascimento, notas,
pontuacdes e desempenho nas fases previstas, condicao de Portador de Deficiéncia (se
caso declarado no formulario de inscricdo). Tendo em vista que essas informacgdes sao
essenciais para a publicidade dos atos inerentes ao Concurso Publico, ndo caberdo
indagacdes posteriores neste sentido, ficando cientes de que tais informacgbes serdo
divulgadas por meio da internet, no site da Consesp, podendo ser encontradas através
dos mecanismos de buscas existentes;

Os candidatos que se inscreverem terao suas inscrigdoes efetivadas somente mediante
o correto preenchimento do Formulario de Inscricdo e o pagamento do Boleto
Bancario;

O candidato é o exclusivo responsavel pelo correto preenchimento e envio do
Formulario de Inscrigao disponibilizado, bem como pela correta impressao do Boleto
Bancario para pagamento do valor da inscricdo, conforme as instru¢des constantes no
site www.consesp.com.br;

O descumprimento das instrugdes implicara na nao efetivagao da inscrigao;

Erros de digitagao referentes ao nimero do CPF ou Data de Nascimento do candidato
deverdo ser comunicados imediatamente a Consesp, pois sao dados necessarios para a
consulta da inscricdo pela internet. No caso da Data de Nascimento, ainda é utilizada
como critério de desempate na Classificagao Final. Erros de digitagdo referentes ao
nome e documento de identidade poderdao ser comunicados ao Fiscal de Sala, no
momento da realizagao da Prova Objetiva, para que o mesmo realize a devida corregao
na Lista de Presenga;

Apds efetivadas, as inscricdes ndo poderdo ser canceladas a pedido dos candidatos,
por qualguer que seja o motivo alegado, ndo havendo a restituicio do valor da
inscricdo, em hipdtese alguma.

adm_mdI005 v01.02 Pagina 5/63

Documento Interno IMA




VYVN\E5  pESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 / 2018
Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

2.4. DAS INSCRIC@ES PARA MAIS DE UM CARGO NO CONCURSO PUBLICO
2.4.1. O candidato poderd realizar mais de uma inscricdo sob sua inteira responsabilidade,
ciente de que somente havera a possibilidade de realizacdo de mais de uma Prova
Objetiva no caso das mesmas serem agendadas para dias ou hordrios distintos. No
caso das Provas Objetivas dos seus respectivos cargos serem agendadas para o mesmo
dia e horario, o candidato deverda optar pela realizacdo de apenas uma delas, ficando
ausente nas demais. Ndo haverd possibilidade de cancelamento das inscrigées, e nem
a responsabilizacdo da Consesp e/ou da Informatica de Municipios Associados S/A -
IMA pela devolucgdo de valores referentes as inscrices realizadas.

2.5. INSCRIGAO ISENTA DE TAXAS

2.5.1. Ficard isento do pagamento da taxa de inscricdo o candidato que estiver em situacao
prevista na Lei Municipal n2 13.550 de 27 de marg¢o de 2009, ou seja, candidato doador de sangue
gue tenha doado sangue em orgdos oficiais ou entidades credenciadas pela unido, estado ou
municipio, hemocentros e nos bancos de sangue dos hospitais, pelo menos 03 (trés) vezes nos 18
(dezoito) meses antecedentes a data limite para inscricdo no concurso publico;

2.5.2 O candidato que preencher as condicoes estabelecidas no item 2.5.1 devera solicitar a
isencdo de pagamento de taxa de inscricao, obedecendo aos seguintes procedimentos:
a) Acessar o site www.consesp.com.br no periodo de 01 a 05 de outubro de 2018;
b) Preencher total e corretamente a ficha de inscrigdo;
c) Scanear e enviar no periodo de 01 a 06 de outubro de 2018, para o e-mail
isencao@consesp.com.br os seguintes documentos:
* Ficha de inscricdo devidamente preenchida;
* Boleto bancdrio (ndo pago) decorrente da inscrigdo no concurso;
* Fotocdpia do documento de identidade;
e Requerimento de isencdo e demais documentos exigidos no anexo IV do presente edital.

2.5.3. Ndo serdo consideradas as copias de documentos encaminhados por outro meio. Caso o
candidato utilize outro meio que ndo o estabelecido neste Edital, tera indeferido seu pedido de
isengdo do pagamento da taxa de inscricao e sua inscricao ndo sera efetivada;

2.5.4. N3o sera aceita a entrega condicional ou complementacdao de documentos ou a retirada de
documentos apds a entrega da devida documentacao;

2.5.5. O resultado da analise da documentacao para solicitacdo de isencdo do pagamento da taxa de
inscricdo sera divulgado a partir das 15h do dia 17 de outubro de 2018, por meio do site
www.consesp.com.br;

2.5.6. O candidato que desejar interpor recurso contra o indeferimento da solicitagao de isengao do
pagamento da taxa de inscricdo deverd acessar o site www.consesp.com.br, nos dias 18 e 19 de
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RESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 /2018

Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

outubro de 2018;
2.5.7. A partir das 15h do dia 26 de outubro de 2018, estara disponivel no site www.consesp.com.br
o resultado do recurso contra o indeferimento da solicitagao de isen¢ao do pagamento da taxa de

inscricao;

2.5.8. O candidato que tiver a solicitacdo de isencdo indeferida e desejar participar do concurso
devera acessar novamente o site www.consesp.com.br, digitar seu CPF e proceder a efetivacdo da
inscricdo: imprimindo a 22 via do boleto de inscricdo e efetuando o pagamento até a data de seu
vencimento, conforme presente Edital.
2.5.8.1. O candidato que ndo efetivar a inscricdo mediante o recolhimento do respectivo valor
da taxa plena tera o pedido de inscricdo invalidado.

2.6. INSCRICAO DE CANDIDATO PORTADOR DE DEFICIENCIA

2.6.1.

2.6.2.

2.6.3.

2.6.4.

2.6.5.
2.6.6.

2.6.7.

Os portadores de deficiéncia poderdo participar deste concurso publico concorrendo
a0 cargo cujas atribuicdes sejam compativeis com a sua deficiéncia, em conformidade
com a legislacdo especifica;

Consideram-se pessoas portadoras de deficiéncia, aquelas que se enquadram nas

categorias discriminadas no artigo 42, do Decreto Federal n? 3.298, de 20/12/1999,

alterado pelo Decreto Federal n2 5.296, de 02/12/2004;

Ndo serdao considerados Portadores de Deficiéncia os disturbios de acuidade visual

passiveis de corregao;

Os candidatos portadores de deficiéncia participardo do concurso publico em

igualdade de condigdes com os demais candidatos, no que tange ao conteudo,

avaliacdo e critérios de aprovacdo das provas, data, horario, local de aplicacdo e a nota

minima exigida, nos termos do artigo 41 do Decreto 3.298/99;

As inscrigdes serdo realizadas pela Internet;

O candidato devera verificar se as atribuigdes do cargo/fungdo, especificadas no Anexo

| deste Edital, sdo compativeis com a sua deficiéncia e especificar, no formulario de

inscricdo, o tipo de deficiéncia que é portador;

Deverd encaminhar até no maximo 1 (um) dia util apds o encerramento das inscricdes,

via SEDEX com A.R. (Aviso de Recebimento) para a empresa Consesp, no endereco:

Rua Maceid, 68 — Bairro Metrépole — Dracena — SP — CEP 17.900-000, as seguintes

documentagdes:

a) Declaracdo de Candidato Portador de Deficiéncia com requerimento de solicitacdao
de condicdo especial para realizacdo da prova (modelo disponivel no Anexo lll),
informando quais 0s recursos especiais necessarios, como por exemplo: prova em
braile, prova e gabarito ampliados, sala de facil acesso, ou outras condicdes as quais
deverdo estar claramente descritas no pedido do candidato. No caso de provas em
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VYVN\E5  pESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 / 2018
Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

Braile, as respostas deverdao ser transcritas também em Braile e os candidatos
deverdo levar, para esse fim, no dia da aplicacdo da prova, reglete e puncao;

b) Cdpia autenticada do Laudo assinado por médico devidamente inscrito no Conselho
Regional de Medicina e que nele conste, para fins comprobatdrios, o nimero de
registro do médico na referida entidade de classe atestando a espécie e o grau ou
nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificacdo Internacional de Doenca - CID, bem como, a provavel causa da
deficiéncia, inclusive para assegurar a previsdao de adaptacdo da sua prova.

2.6.8. O envelope devera estar devidamente identificado na parte externa com as
informacgdes constantes do formulario abaixo:

INFORMATICA DE MUNICiP10S ASSOCIADOS S/A - IMA
LAUDO MEDICO - CONCURSO PUBLICO IMA 001/2018
Nome:
N@ de Inscricao:
Cargo/Funcao:

2.6.9. A comprovagdo do encaminhamento tempestivo dos documentos referentes a
deficiéncia serd feita pela data de postagem dos mesmos, sendo rejeitada, solicitacdao
postada fora do prazo;

2.6.10.0 candidato que ndo declarar ser portador de deficiéncia no ato da inscricdo e nao
atender ao solicitado no subitem 2.6.7, ndo sera considerado portador de deficiéncia,
ndo podera impetrar recurso em favor de sua situacdo e ndo terd sua prova especial
preparada, seja qual for o motivo alegado;

2.6.11.Apds o prazo de inscricao, fica proibida qualquer inclusdo de candidato na lista
especifica de portadores de deficiéncia;

2.6.12.0s documentos entregues pelo candidato (Laudo Médico e Declaracdo) ficardo
anexados ao formuldrio de inscrigdao e ndo serdao devolvidos apds a homologagao do
Concurso Publico;

2.6.13.A ndo solicitacdo das condicGes especiais para realizacdo da Prova Objetiva, conforme
estabelecido neste Edital, eximira a Consesp bem como a Informatica de Municipios
Associados S/A - IMA, de qualquer providéncia;

2.6.14.Sera reservado aos portadores de deficiéncia o percentual, no minimo, de 5% (cinco
por cento) das vagas;

2.6.14.1 Se, na aplicacdo do percentual, resultar nimero fracionado igual ou superior a
0,5 (cinco décimos), estara formada 01(uma) vaga para a pessoa com deficiéncia.
Se inferior a 0,5 (cinco décimos), a formacdo da vaga ficara condicionada a
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Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
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elevagdo da fragdo para o minimo de 0,5 (cinco décimos), caso haja aumento do
numero de vagas para o cargo/fungao.

2.7. DAS RESTRICOES

2.7.1.

2.7.2.

Nao serdo aceitas inscricdes por correio eletronico ou por qualquer outra via que nao a
especificada neste Edital ou fora do periodo estabelecido;

N3o serd aceito o pagamento do valor das inscricdes por depdsito em caixa eletrbnico,
via postal, transferéncia eletrénica, DOC, DOC eletronico, depdsito bancario em conta
corrente, ou por qualquer outra via que ndo seja a quitagao do Boleto Bancario gerado
no momento da inscricao.

2.8. DO PAGAMENTO DAS INSCRICOES

2.8.1.

2.8.2.

2.8.3.

2.8.4.

2.8.5.

2.8.6.

2.8.7.

2.8.8.

O candidato devera efetuar o pagamento do valor da inscricdo estabelecido no Quadro
|, ATE A DATA DE VENCIMENTO EXPRESSA NO BOLETO BANCARIO;

Para pagamento do valor da inscricdao, somente podera ser utilizado o boleto bancario
gerado até a data limite do encerramento das inscrigdes;

O candidato podera imprimir a 22 via do seu Boleto Bancario com nova data de
vencimento somente até o ultimo dia de inscricdo, acessando o site da CONSESP e
fazendo a consulta do andamento de sua inscricdo, através do icone consulta a partir
do seu CPF ou RG e data de nascimento. Apds esta data os boletos ndo poderao ser
reimpressos com novo vencimento e a pré-inscricdo cujo boleto nao foi pago sera
automaticamente cancelada;

O pagamento do valor da inscricdo deverad ser realizado com o Boleto Bancdrio
impresso pelo proprio candidato. O Boleto Bancario poderd ser pago em qualquer
agéncia bancdria, lotérica, terminal de autoatendimento ou net-banking, até a data de
vencimento do boleto;

Cada boleto bancario se refere a uma Unica inscricdo e devera ser quitado uma Unica
vez, até a data de vencimento e no valor exato nele constante. Nao havera devolugao
da importancia paga, seja qual for o motivo alegado, ainda que constatada a maior ou
em duplicidade;

Caso o valor pago através do boleto bancario seja menor do que o estabelecido para a
inscricao realizada, a mesma nao sera efetivada e ndo serdao disponibilizados outros
meios para o pagamento da complementacao do valor;

No caso de agendamento do pagamento, a inscricdo somente serd efetivada apds a
guitacdo do boleto até a data de seu vencimento. Se o pagamento ndo for realizado
por qualquer motivo, a inscricdo ndo sera efetivada;

A confirmacdo do pagamento do boleto bancario e efetivacdo da inscricdo poderdo ser
consultadas pelo site www.consesp.com.br em até 03 (trés) dias Uteis apds a
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realizagdo do pagamento, acessando a area referente a este Concurso Publico e
fazendo a consulta de sua inscrigao, a partir da informacgao de seu CPF ou RG e data de
nascimento;

2.8.9. A empresa Consesp e a Informdtica de Municipios Associados S/A - IMA ndo se
responsabilizam por solicitacdes de inscricdes nao recebidas por dificuldades de ordem
técnica de computadores, falhas de comunicacdo e acesso a internet,
congestionamento das linhas de comunicagdo, bem como, por qualquer outro fator
externo ao site da Consesp que impossibilite a correta confirmacdo e envio dos dados
para a solicitacdo da inscricdo. Também ndo se responsabilizam por inscricdes que ndo
possam ser efetivadas por motivos de impossibilidade ou erros na leitura do cddigo de
barras do boleto impresso pelo candidato, seja por dificuldades de ordem técnica dos
computadores e/ou impressoras no momento da correta impressdo dos mesmos ou
por ocorréncia de rasuras no papel do boleto impresso, impossibilitando o pagamento
dos boletos na rede de atendimento bancario.

3. DAS PROVAS

3.1 O Quadro Il, constante no item 3.9 do presente Edital, apresenta a relacdo dos cargos/fungoes, o
respectivo nimero de questdes de cada disciplina, o total de pontos e o percentual minimo de
acertos necessarios em cada prova.

3.2 Para o cargo/fungdo: Assistente | — Atendimento e Informagées, as Provas Objetivas avaliardo os

conhecimentos em:

e Lingua Portuguesa, Raciocinio Légico, Conhecimento Técnico/Legislacdo e Informatica, com
total de 40 (quarenta) questdes.

e Uma Redacgado
a) As provas objetivas e a Redacdo serdo Eliminatdrias e Classificatérias e terdo duracdo total
de 03 (trés) horas;
b) As provas objetivas serdo apresentadas sob a forma de testes de multipla escolha, com 04
(quatro) alternativas em conformidade com o Programa de Provas constante no Anexo Il
deste Edital;
c) Os critérios utilizados para avaliacdo da redacdo estdo expressos no item 6 deste edital;

3.3 Para o cargo/funcdo: Técnico em Tecnologia da Informagdo | - Teleatendimento as Provas
Objetivas avaliardo os conhecimentos em:
e Lingua Portuguesa, Matematica e Raciocinio Logico, Conhecimento Técnico, com total de
40 (quarenta) questdes.
e Uma Redagao
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a) As provas objetivas e a Redacdo serdo Eliminatdrias e Classificatérias e terdo duracdo total
de 03 (trés) horas;

b) As provas objetivas serdo apresentadas sob a forma de testes de multipla escolha, com 04
(quatro) alternativas em conformidade com o Programa de Provas constante no Anexo |l
deste Edital;

c) Os critérios utilizados para avaliacdo da redacdo estdo expressos no item 6 deste edital.

3.4 Para o cargo/fungdo: Técnico em Tecnologia da Informagdo | — Atendimento ao Usuario as
Provas Obijetivas avaliardo os conhecimentos em:
e Lingua Portuguesa, Matematica e Raciocinio Légico, Conhecimento Técnico, com total de
40 (quarenta) questdes.

* Uma Redagao
a) As provas objetivas e a Redacdo serdo Eliminatdrias e Classificatérias e terdo duracdo total
de 03 (trés) horas;
b) As provas objetivas serdo apresentadas sob a forma de testes de multipla escolha, com 04
(quatro) alternativas em conformidade com o Programa de Provas constante no Anexo |l
deste Edital;
c) Os critérios utilizados para avaliacdo da redacdo estdo expressos no item 6 deste edital.

3.5 Para o cargo/fungdo: Técnico em Tecnologia da Informagao | — Infraestrutura as Provas Objetivas
avaliardo os conhecimentos em:
e Lingua Portuguesa, Matematica e Raciocinio Logico, Conhecimento Técnico, com total de
40 (quarenta) questdes.
* Uma Redacgao
a) As provas objetivas e a Redacdo serdo Eliminatdrias e Classificatérias e terdo duracdo total
de 03 (trés) horas;
b) As provas objetivas serdo apresentadas sob a forma de testes de multipla escolha, com 04
(quatro) alternativas em conformidade com o Programa de Provas constante no Anexo |l
deste Edital;
c) Os critérios utilizados para avaliacdo da redacdo estdo expressos no item 6 deste edital.

3.6 Para o cargo/funcgdo: Técnico em Tecnologia da Informagdo | — Desenvolvimento as Provas
Objetivas avaliardao os conhecimentos em:
e Lingua Portuguesa, Matematica e Raciocinio Légico, Conhecimento Técnico, com total de
40 (quarenta) questdes.
e Uma Redagao
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REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

a) As provas objetivas e a Redacdo serdo Eliminatdrias e Classificatérias e terdo duracdo total
de 03 (trés) horas;

b) As provas objetivas serdo apresentadas sob a forma de testes de multipla escolha, com 04
(quatro) alternativas em conformidade com o Programa de Provas constante no Anexo |l
deste Edital;

c) Os critérios utilizados para avaliagdo da redagdo estdo expressos no item 6 deste edital.

3.7 Para o cargo/funcdo de Analista Administrativo Jr - Comunicagdo as Provas Objetivas avaliardo
os conhecimentos em:

* Lingua Portuguesa, Inglés Avangado, Conhecimento Técnico, com total de 40 (quarenta)
questdes.

* Uma Redagao

a) As provas objetivas e a Redacdo serdo Eliminatdrias e Classificatérias e terdo duracdo total

de 03 (trés) horas;

b) As provas objetivas serdo apresentadas sob a forma de testes de multipla escolha, com 04

(quatro) alternativas em conformidade com o Programa de Provas constante no Anexo Il

deste Edital;

c) Os critérios utilizados para avaliagdo da redagdo estdo expressos no item 7 deste edital.

3.8 Para o cargo de Advogado Jr as Provas Objetivas avaliardo os conhecimentos em:

e Lingua Portuguesa e Conhecimento Técnico, com total de 40 (quarenta) questdes.

* Redacdo de Peca Profissional

a) As provas objetivas e a Peca Profissional serdo Eliminatdrias e Classificatdrias e terdo
duracdo total de 03 (trés) horas;

b) As provas objetivas serdo apresentadas sob a forma de testes de multipla escolha, com 04
(quatro) alternativas em conformidade com o Programa de Provas constante no Anexo Il
deste Edital;

c) Os critérios utilizados para avaliacdo da redacdo estdo expressos no item 8 deste edital.

3.9 QUADRO Il - Provas e questdes por Cargos/Fungdo

3.9.1. As provas objetivas constardo das seguintes disciplinas e os respectivos nimeros de
guestdes e pontuacdo minima necessaria:

% Pontuacgao
~ o - Total de ;.
Cargo/funcgdo Provas N° questoes Minima

Pontos s

Necessaria
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RD — 068 /2018

Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018

Lingua Portuguesa 20 40 60%
Raciocinio Légico 4 8 50%
Assistente | — Conhedi -
Atendimento e i o.n eC|m.en o~ 8 16 50%
o Técnico/Legislacdo
Informacoes
Informatica 8 16 60%
Redagao 1 20 60%
Lingua Portuguesa 8 16 50%
Técnico em Tecnologia I\/Iatematlcla _e Raciocinio 8 16 50%
~ l6gico
de Informacdo | -
Teleatendimento Conhecimento Técnico 24 48 60%
Redacao 1 20 60%
Lingua Portuguesa 8 16 50%
Técnico em Tecnologia Matematlcla .e feielrie 8 16 50%
- l6gico
de Informacao | —
Atendimento ao Usudrio Conhecimento Técnico 24 48 60%
Redagao 1 20 60%
Lingua Portuguesa 6 6 50%
Técnico em Tecnologia I\/Iatematlcla _e fardiele 12 24 50%
o l6gico
de Informacao | —
Infraestrutura Conhecimento Técnico 20 60 60%
0,
Redacao 1 10 ke
Técnico em Tecnologia Lingua Portuguesa 4 4 50%
S InremEEo = Matematica e Raciocinio
Desenvolvimento L. 8 16 50%
l6gico
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Conhecimento Técnico 28 70 60%

Redagao 1 10 50%

Lingua Portuguesa 10 20 50%

Analista Administrativo Tigles weriee L A e
Ir - Comunicagdo Conhecimento Técnico 20 40 60%
Redacao 1 20 60%

Lingua Portuguesa 8 16 50%

Advogado Jr Conhecimento Técnico 32 64 60%

Peca Profissional 1 20 60%

3.10 As Provas serdo realizadas na cidade de Campinas/SP, com data prevista para o dia 02 de
dezembro de 2018, nos locais e horarios a serem comunicados oportunamente, por meio de
Edital de convocacdo a ser publicado no Didrio Oficial do Municipio de Campinas - DOM e que
podera ser acessado nos enderecos: www.consesp.com.br e www.ima.sp.gov.br;

3.11 O Edital de Convocagao para as Provas contendo a data, o local e o hordrio para a realizagao
serd publicado no Diario Oficial do  Municipio de Campinas - DOM
(www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial) e nos sites www.consesp.com.br e www.ima.sp.gov.br;

3.12 Caso necessario, haverd mudanca na data prevista para a realizagcdo das Provas. Nesse caso, a
alteracdo serd publicada com antecedéncia minima de 2 (dois) dias corridos da data publicada
anteriormente no Diario Oficial do Municipio de Campinas - DOM
(www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial) e nos sites www.consesp.com.br e www.ima.sp.gov.br.
E de inteira responsabilidade do candidato o acompanhamento das publicacdes referentes a este
Concurso Publico;

3.13 A Informatica de Municipios Associados S/A - IMA ndo se responsabilizard por eventuais
coincidéncias de datas e horérios de provas deste ou de outros Concursos Publicos e/ou
Processos Seletivos ou coincidéncia com quaisquer outras atividades ou eventos sociais de
interesse dos candidatos;
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3.14 Os candidatos NAO receberdo convocacdes individuais via Correio, portanto é de inteira
responsabilidade do candidato o acompanhamento das publicacdes referentes a este Concurso
Publico;

3.15 Os candidatos deverdo comparecer no local das provas com 01 (uma) hora de antecedéncia,
munidos dos documentos originais, ndao sendo aceitas cdpias, ainda que autenticadas, serdo
aceitos: Cédula Oficial de Identidade, Carteira expedida por Orgdo ou Conselho de Classe, Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social, Certificado de Reservista ou Carteira Nacional de Habilitacdo
(modelo com foto). O candidato também devera levar seu Comprovante de Inscricdo (boleto
impresso com o comprovante de pagamento anexado ou autenticagdo mecanica de pagamento),
caneta de tinta azul ou preta de tubo transparente, lapis preto e borracha;

3.16 A CONSESP e a Comissdo de Concurso Publico da Informatica de Municipios Associados S/A -
IMA ndo disponibilizam e ndo se responsabilizam por estacionamento de motos, carros ou
gualquer outro tipo de veiculo ou por qualquer problema ou atraso ocasionados por excesso de
trafego ou falta de local para estacionamento de veiculos;

3.17 Apds o hordrio determinado para o inicio das provas, ndo serda permitida, sob qualquer
hipdtese ou pretexto, a entrada de candidatos atrasados, SEJA QUAL FOR O MOTIVO;

3.18 Nado serao admitidas solicitagGes, anteriores ou posteriores, de aplicacdo de provas em local,
dia e hordrio fora dos pré-estabelecidos;

3.19 Nao sera admitido na sala de provas, o candidato que ndo estiver munido dos documentos
exigidos. Os documentos deverdo estar em perfeito estado de conservagao, de forma a permitir,
com clareza, a identificacdo do candidato;

3.20 Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar no dia da realizagdo das Provas o
Documento Oficial de Identificacdo original, por motivo de perda, furto ou roubo, devera
apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em o6rgdo policial, expedido ha no
maximo 30 (trinta) dias, juntamente com outro documento de identificagdo com foto original;

3.21 O candidato que, eventualmente, necessitar realizar corregdo no nome ou RG, por erro de
digitacdo, devera solicitar ao fiscal da sala a correcdo na lista de presenca que estara disponivel
no local da prova. O candidato que ndo solicitar a correcdo arcara, exclusivamente, com as
consequéncias advindas de sua omissao;

3.22 O candidato que necessitar usar o sanitdrio, somente podera se ausentar da sala apds o inicio
da prova, devendo ser acompanhado pelo Fiscal da organizagdo do Concurso Publico, nao
podendo levar consigo qualquer tipo de bolsa ou mochila. Devera deixar seu celular desligado,
juntamente com bolsas e outros pertences em sua sala;

3.23 Autorizar-se-a ao candidato ausentar-se do recinto das provas durante a sua realizagdo
somente em condigdes especiais e acompanhados por um fiscal;

3.24 Nao haverd prorrogagao do tempo previsto para a aplicagdo da prova em virtude do
afastamento, por qualquer motivo, do candidato da sala de prova;
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3.25 O candidato devera assinalar suas respostas no Cartdo de Respostas (Gabarito) com caneta de
tinta preta ou azul, assinando-o no campo estabelecido. O preenchimento do Cartdo de
Respostas (Gabarito) é de total responsabilidade do candidato;

3.26 Nado serao computadas questdes ndo assinaladas ou assinaladas a lapis ou que contenham
mais de uma resposta, emenda ou rasura, ainda que legivel, sendo anulada a questdo. Em
hipdtese alguma havera substituicdo do Cartdo de Respostas (Gabarito) por erro do candidato;

3.27 Gabarito de Respostas é o uUnico documento valido para a correcdo das respostas do
candidato, devendo ser preenchido com a maior atengdo possivel. ELE NAO PODERA SER
SUBSTITUIDO POR MOTIVOS DE ERRO NO PREENCHIMENTO, tendo em vista sua codificacdo e
identificagao. O candidato é o Unico responsavel pela entrega do gabarito de resposta ao término
de sua prova. A ndo entrega do Gabarito de Respostas implicara na automatica eliminagdao do
candidato deste Concurso Publico;

3.28 O Gabarito de Respostas sera corrigido por meio 6ptico, portanto, deverd ser preenchido
corretamente, com caneta esferografica azul ou preta. Para cada questdo o candidato deverd
assinalar apenas uma Unica alternativa correta, preenchendo/pintando totalmente o quadrado
correspondente a esta alternativa, ndo devendo assinalar com “X” ou outra marca. Também nao
poderd ser utilizado nenhum tipo de borracha ou liquido corretivo. Serdo consideradas nulas na
correcdo: questdes deixadas em branco, questdes em que forem assinaladas mais de uma
alternativa, questées que forem assinaladas incorretamente e questdes que apresentarem
quaisquer tipos de rasura e gabaritos de resposta totalmente em branco;

3.29 Obrigatoriamente o candidato deverd devolver o CADERNO DE QUESTOES juntamente com o
GABARITO DE RESPOSTAS ao fiscal de sala. Em nenhuma hipdtese o Caderno de Questdes sera
considerado ou revisado para corregdo e pontuagdo, nem mesmo no caso de recursos para
revisdo da pontuagdo, valendo para este fim exclusivamente o Gabarito de Respostas do
candidato;

3.30 O candidato que queira fazer alguma reclamacgdo ou sugestdo devera efetuar junto ao fiscal
de sala, que anotard na folha de ocorréncia para posterior analise;

3.31 O candidato sé podera retirar-se definitivamente do recinto de realizagdo da Prova Objetiva
apos 60 (sessenta) minutos contados do seu efetivo inicio;

3.32 Em hipdtese alguma havera segunda chamada, revisao de provas ou de resultados, em
quaisquer das formas de avaliagdo, nas diferentes fases do concurso publico, seja qual for o
motivo alegado;

3.33 A candidata que tiver a necessidade de amamentar durante a realizacdo das provas, devera
levar um acompanhante, sendo este indicacdo de sua inteira responsabilidade. O acompanhante
devera possuir maioridade legal e permanecer em local estabelecido pela organizacdo do
Concurso Publico, fora da sala de prova e corredores, sendo responsavel pela guarda da crianca e
observar os seguintes aspectos;
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a) Durante o periodo em que a candidata estiver amamentando, ela devera permanecer no
local designado pela Coordenacdo para este fim e, ainda, na presenca de um fiscal,
respeitando todas as demais normas estabelecidas neste Edital;

b) O acompanhante, que ficara responsavel pela crianga, também deverad permanecer no
local designado pela Coordenagdo, e se submetera a todas as normas constantes neste
Edital, inclusive no tocante ao uso de equipamento eletronico e celular, bem como devera
apresentar um dos documentos previstos no item 3.15 para acessar e permanecer no
local designado;

c) A candidata, nesta condicdo, que ndo levar acompanhante, ndo realizara as provas;

d) Ndo haverd compensacdo do tempo de amamentacdo em favor da candidata.

3.34 Durante a realizagao das Provas os candidatos ficardo terminantemente proibidos de utilizar
qualquer tipo de aparelho eletrénico (calculadoras, cameras fotograficas, filmadoras, telefones
celulares, smartphones, tablets, reldgios, MP3 players, fones de ouvido, agendas eletronicas,
notebooks ou qualquer outro tipo de equipamento eletrénico) seja na sala de prova, sanitarios,
patios ou qualquer outra dependéncia do local de prova;

3.35 Ao ingressar na sala de provas, o candidato devera DESLIGAR TOTALMENTE todo e qualquer
tipo de aparelho eletrdnico que estiver portando e LACRA-LO EM INVOLUCRO FORNECIDO PELO
FISCAL. Estes aparelhos deverdo permanecer dentro do invdlucro lacrado, guardado dentro da
bolsa/mochila que porventura o candidato estiver portando, devendo manté-los lacrados até a
saida do local da aplicacdo das provas;

3.36 Caso o candidato seja flagrado pelo Fiscal de Sala ou Coordenacdo de Prova fazendo o uso
destes aparelhos no decorrer da prova, o mesmo serd imediatamente eliminado do Concurso
Publico, tendo seu Caderno de Questdes e Gabarito de Respostas confiscados e sendo obrigado a
retirar-se do local de prova;

3.37 Os candidatos ficam também proibidos de adentrarem nas salas de prova usando boné,
chapéu, gorro, 6culos de sol/escuro ou fones de ouvido, bem como usa-los durante a realizagdo
da prova. O descumprimento das determinacdes aqui descritas serd caracterizado como infracao
aos termos do Edital, e implicara na eliminagdao do candidato do Concurso Publico;

3.38 Durante a realizacdo das Provas ndo serd permitido qualquer tipo de comunicacdo entre os
candidatos, nem a utilizacdo de livros, anotagcGes, réguas de calculo, lapis com tabuadas,
impressos ou consulta a qualquer obra doutrinaria, texto legal ou ainda a utilizacdo de qualquer
forma de consulta ou uso de material de apoio. Caso o candidato seja flagrado fazendo a
utilizagao destes materiais, o ato implicard na sua eliminagdo deste Concurso Publico;

3.39 Para a realizacao das Provas Objetivas, cada candidato receberd uma cépia do CADERNO DE
QUESTOES referente a Prova Objetiva de seu cargo, e um GABARITO DE RESPOSTAS ja
identificado com seu local e horario de prova, sala, nome completo, n? do RG, cargo/funcdo e
numero de inscricdo no Concurso Publico;
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3.40 Ao receber o Caderno de Questdes o candidato devera conferir a numeragao e sequéncia das
paginas, bem como, a presencga de irregularidades graficas que poderdo prejudicar a leitura do
mesmo. Devera também conferir se seus dados estao expressos corretamente no Gabarito de
Respostas e assinar no campo estabelecido. Em ambos os casos, havendo qualquer irregularidade
deverd comunicar imediatamente o fiscal de sala;

3.41 O Caderno de Questdes é o espaco no qual o candidato podera desenvolver todas as técnicas
para chegar a resposta correta, permitindo-se o rabisco e a rasura em qualquer folha, EXCETO NO
GABARITO DE RESPOSTAS;

3.42 No decorrer das Provas Objetivas, o candidato que observar qualquer anormalidade grafica ou
erro de digitacdo ou na formulacdo do enunciado ou alternativas de alguma questdo deverd
solicitar ao Fiscal de Sala que proceda a anotacdo na Folha de Ocorréncias da referida sala, para
posterior andlise e decisdo por parte da Banca Examinadora do Concurso Publico, sob pena de
preclusdo recursal;

3.43 Ao final das Provas, os dois ultimos candidatos de cada sala de prova deverdo permanecer no
interior da sala, a fim de acompanharem o fechamento e lacre do malote com os Cadernos de
Questdes e Gabaritos de Resposta dos candidatos de sua sala, deverdo assinar termo de
testemunho o qual ficard no interior do malote lacrado, sendo entdo liberados;

3.44 Ao terminar as Provas, os candidatos nao poderdao permanecer no interior das dependéncias
do local de prova, devendo retirar-se imediatamente;

3.45 Durante a realizagdo das provas ndo sera permitida a permanéncia de acompanhantes nos
locais de prova, exceto no caso da candidata que estiver amamentando.

4. DA AVALIACAO DAS PROVAS OBJETIVAS
4.1. A nota de cada prova objetiva sera calculada da seguinte forma:

4.1.1.Cada questao com a resposta correta, de acordo com o Gabarito Oficial, terd o valor
de 2 (dois) pontos. As questdes canceladas serdao consideradas como acertos para
todos os candidatos presentes a prova, independente da formulacao de recursos.
4.1.1.1 No caso _do cargo/funcdo de “Técnico _em Tecnologia da Informacdo —
Infraestrutura” e do_cargo/funcdo “Técnico _em Tecnologia da Informacdo -
Desenvolvimento” as questdes terdao valor referente a divisdo do total de pontos de
determinada disciplina pelo nimero de questdes da mesma disciplina, de acordo com
o estabelecido no QUADRO L.

4.1.2. A avaliacdo das Provas Objetivas serd efetuada por processamento eletrénico do
Gabarito de Respostas do candidato que contara o total de acertos de cada candidato.

4.1.3. Na correcao do Gabarito de Respostas do candidato ndo serdao computadas questdes
nao assinaladas, questdes que contenham mais de uma alternativa assinalada ou
questdes rasuradas.
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4.1.4. A Nota de cada Prova Objetiva sera obtida pela soma dos pontos das respostas
consideradas corretas.

4.2, Serdo considerados habilitados nas Provas Objetivas, os candidatos para o
cargo/funcdo de Assistente | - Atendimento e Informagdes que obtiverem
concomitantemente:

a) No minimo 60% (sessenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Raciocinio Ldgico;

c¢) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Conhecimento
Técnico/Legislacdo;

d) No minimo 60% (sessenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de informatica;

4.3. Serdo considerados habilitados nas Provas Objetivas, os candidatos para o
cargo/funcdo de Técnico em Tecnologia da Informagdo | - Teleatendimento que obtiverem
concomitantemente:

a) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Matematica e
Raciocinio Ldgico;

c) No minimo 60% (sessenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Conhecimentos
Técnicos.

4.4, Serdo considerados habilitados nas Provas Objetivas, os candidatos para o
cargo/funcdo de Técnico em Tecnologia da Informagdo | — Atendimento ao Usuario que
obtiverem concomitantemente:

a) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Matematica e
Raciocinio Logico;

c) No minimo 60% (sessenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Conhecimentos

Técnicos.
4.5. Serdo considerados habilitados nas Provas Objetivas, os candidatos para o
cargo/funcdo de Técnico em Tecnologia da Informagdo | — Infraestrutura que obtiverem

concomitantemente:
a) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Lingua
Portuguesa;
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b) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Matemitica e
Raciocinio Ldgico;

c) No minimo 60% (sessenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Conhecimentos
Técnicos.

4.6. Serdo considerados habilitados nas Provas Objetivas, os candidatos para o
cargo/funcdo de Técnico em Tecnologia da Informagdo | — Desenvolvimento que obtiverem
concomitantemente:

a) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Lingua
Portuguesa;

b) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Matematica e
Raciocinio Ldgico;

c¢) No minimo 60% (sessenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Conhecimentos

Técnicos.
4.7. Serdo considerados habilitados nas Provas Objetivas, os candidatos para o
cargo/funcdo de Analista Administrativo Jr - Comunicagdo que obtiverem

concomitantemente:
a) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Lingua
Portuguesa;
b) No minimo 60% (sessenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Inglés Avancado;
c) No minimo 60% (sessenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Conhecimentos
Técnicos.

4.8. Serdo considerados habilitados nas Provas Objetivas, os candidatos para o cargo de
Advogado Jr que obtiverem concomitantemente:

a) No minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Lingua Portuguesa;
b) No minimo 60% (sessenta por cento) de acertos/pontos na disciplina de Conhecimentos
Técnicos.

4.9, As Provas Objetivas serdo de carater ELIMINATORIO E CLASSIFICATORIO, sendo que,
apos a aplicagdo dos critérios de avaliacdo anteriormente descritos, o candidato que nao
obtiver o percentual/pontuacio minimo em cada disciplina _estard automaticamente
desclassificado.

5. DA NOTA FINAL DAS PROVAS OBIJETIVAS
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5.1. Para os candidatos habilitados, na forma dos itens 4.2 ao 4.8, a nota final das Provas
Objetivas sera apurada pela soma das notas obtidas em cada disciplina.

6. DA REDACAO

6.1. Para os candidatos aos cargos/funcdes de Assistente | — Atendimento e Informacgoes,
Técnico em Tecnologia de Informag¢dao | — Teleatendimento, Técnico em Tecnologia de
Informagdao | — Atendimento ao Usuario, Técnico em Tecnologia da Informagdo | —
Infraestrutura, Técnico em Tecnologia da Informagdo | — Desenvolvimento havera uma
Redac3o, de carater ELIMINATORIO e CLASSIFICATORIO, a ser realizada juntamente com as
Provas Objetivas, na mesma data, local, horario e com os mesmos critérios;

6.2. Cada candidato receberd juntamente com a cdpia do CADERNO DE QUESTOES e
GABARITO DE RESPOSTAS, a FOLHA DE REDACAO.A Redacdo deverd ser escrita de forma
legivel, com caneta esferografica azul ou preta, na Folha de Redacdo especifica. A Folha de
Redacdo deverd ser corretamente identificada somente com o Numero de Inscricio do
candidato. Ndo serd permitido, sob hipdtese alguma, o uso de corretivo na Folha de Redacao
por conta de erros na escrita da mesma;

6.3. A Folha de Redacgdo ndo serd substituida por erro de preenchimento do candidato;

6.4. A Folha de Redacgdo serd o uUnico documento valido para a avaliacdo da Redacgdo. A
folha de rascunho da redacdo é de preenchimento facultativo e ndo serd considerada para
avaliagdo;

6.5. Ao terminar a Redacdo o candidato entregard, obrigatoriamente, ao fiscal de sala, o
CADERNO DE QUESTOES, o GABARITO DE RESPOSTAS e a FOLHA DE REDACAO.

6.6. DA AVALIAGCAO DA REDAGAO
6.6.1.A Redacio terd carater ELIMINATORIO e CLASSIFICATORIO, sendo que somente serdo
avaliadas as Redagdes dos candidatos habilitados nas Provas Objetivas de acordo
com o item 4 deste edital.
6.6.2.A Redacdo serd avaliada na escala de 0 (zero) a 20 (vinte) pontos, para os cargos:
Assistente | — Atendimento e Informagdes, Técnico em Tecnologia de Informagao | -
Teleatendimento, Técnico em Tecnologia de Informagao | — Atendimento ao Usuario
sendo considerados para avaliagdo os seguintes critérios:
6.6.2.1. Contetido - até 10 (dez) pontos:
a) Perspectiva adotada no tratamento do tema;
b) Capacidade de analise e senso critico em relacdo ao tema proposto;
c) Consisténcia dos argumentos, clareza e coeréncia no seu encadeamento;
6.6.2.1.1. A nota sera prejudicada, proporcionalmente, caso ocorra abordagem
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tangencial, parcial ou diluida em meio a divaga¢des e/ou colagem de
textos e de questdes apresentadas na prova.
6.6.2.2. Estrutura — até 5 (cinco) pontos:
a) Respeito ao género solicitado;
b) Progressao textual e encadeamento de ideias;
c) Articulacdo de frases e paragrafos (coesdo textual).
6.6.2.3. Expressdo - até 5 (cinco) pontos:
a) Desempenho linguistico de acordo com o nivel de conhecimento exigido para o
Cargo/Funcao;
b) Adequacdo do nivel de linguagem adotado a producdo proposta e coeréncia no
uso;
c¢) Dominio da norma culta formal, com atencdo aos seguintes itens: estrutura
sintatica de oracgOes e periodos, elementos coesivos; concordancia verbal e
nominal; pontuacdo; regéncia verbal e nominal; emprego de pronomes; flexao
verbal e nominal; uso de tempos e modos verbais; grafia e acentuacao.
6.6.2.3.1. Avaliacdo da expressdo ndo sera feita de modo estanque ou mecanico,
mas sim de acordo com sua estreita correlacdo com o contelddo desenvolvido.

6.7.3 A redacgdo sera avaliada na escala de 0 (zero) a 10 (dez) pontos para os cargos/funcGes de
Técnico em Tecnologia da Informagao | — Infraestrutura e Técnico em Tecnologia da Informagao
| - Desenvolvimento sendo considerados para avaliacdo os seguintes critérios:
6.7.3.1. Conteudo - até 4 (quatro) pontos:
a) Perspectiva adotada no tratamento do tema;
b) Capacidade de andlise e senso critico em relagdo ao tema proposto;
c) Consisténcia dos argumentos, clareza e coeréncia no seu encadeamento;
6.7.3.1.1 A nota sera prejudicada, proporcionalmente, caso ocorra abordagem
tangencial, parcial ou diluida em meio a divaga¢des e/ou colagem de
textos e de questdes apresentadas na prova.
6.7.3.2 Estrutura — até 3 (trés) pontos:
a) Respeito ao género solicitado;
b) Progressao textual e encadeamento de ideias;
c) Articulacdo de frases e paragrafos (coesdo textual).
6.7.3.3 Expressao - até 3 (trés) pontos:
a) Desempenho linguistico de acordo com o nivel de conhecimento exigido para o

Cargo/Funcao;
b) Adequacdo do nivel de linguagem adotado a producdo proposta e coeréncia no
uso;
adm_mdI005 v01.02 Pagina 22/63

Documento Interno IMA




l/v\/\ RESOLUC}AO DE DIRETORIA RD - 068 /2018
Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

c) Dominio da norma culta formal, com atencdo aos seguintes itens: estrutura
sintatica de orac¢des e periodos, elementos coesivos; concordancia verbal e
nominal; pontuagdo; regéncia verbal e nominal; emprego de pronomes; flexao
verbal e nominal; uso de tempos e modos verbais; grafia e acentuacao.

6.7.3.3.1. Avaliacdo da expressao ndo sera feita de modo estanque ou
mecanico, mas sim de acordo com sua estreita correlagdo com o conteudo
desenvolvido.

6.7.4 A Redacdo serd sobre um TEMA RELACIONADO A ATUALIDADE, cujo contetdo
encontra-se descrito no Anexo Il - Programa de Prova.
6.7.5 Para a Redacdo o candidato devera elaborar um texto com extensdo minima de 10
(dez) linhas e maxima de 20 (vinte) linhas.
6.7.6  Serd atribuida nota 0,0 (zero) a Redacdo quando esta:
a) Fugir a proposta apresentada;
b) Apresentar textos sob forma ndo articulada verbalmente (apenas com desenhos,
numeros e palavras soltas em forma de verso, ou de outras formas);
c) Apresentar assinatura ou qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a
identificacdo do candidato;
d) For escrita a lapis, em parte ou na sua totalidade;
e) Estiver em branco;
f) Apresentar letra ilegivel.

6.7.7 Serao considerados DESCLASSIFICADOS do Concurso Publico os candidatos que ndo
obtiverem o percentual minimo de pontos na redagdo, estabelecidos para seu
cargo/funcdo, conforme Quadro Il.

6.7.8 A fim de impedir a identificacdo do candidato por qualquer integrante da Banca de
Avaliacdo, serdo adotados os seguintes procedimentos:

a) A Folha de Redagdo ndo podera ser assinada ou rubricada, nem conter, em outro
local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que identifique o candidato,
sob pena de anulagao da prova;

b) A detecgdo de qualquer marca identificadora do candidato, no espago destinado a
transcrigdo de texto definitivo, acarretara a anulagdo da prova;

c) No material a ser utilizado para a elaboracdo da Redacdo, havera um espaco
destinado ao preenchimento apenas do numero de inscrigao, para que nao haja
possibilidade de identificagdo nominal do candidato, durante a correcdo da
Redacao.

6.7.9 Durante o periodo de recursos sobre a publicacdo dos resultados a Folha de
Redacdo ficarad disponivel para consulta dos candidatos EXCLUSIVAMENTE PELA
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INTERNET, através do site da Consesp (www.consesp.com.br). Os candidatos
deverdo acessar a consulta do acompanhamento de sua inscrigao informando o
numero de seu CPF e senha. No resultado da consulta estara disponivel a copia
espelho digital de sua Folha de Redacao.

7 REDACAO DO CARGO / FUNCAO DE ANALISTA ADMINISTRATIVO JR - COMUNICACAO
7.1 A redac3o, aplicada para os candidatos ao CARGO/FUNCAO Analista Administrativo Jr —
Comunicacdo terd carater ELIMINATORIO e CLASSIFICATORIO, sendo que somente serdo
avaliadas as redag¢oes dos candidatos habilitados nas Provas Objetivas de acordo com o
item 4 deste edital;
7.2 O candidato devera elaborar um plano de comunicac¢do, dentro dos padrdes e contetddos
do edital, em forma de redacdo discursiva, devendo atender aos seguintes objetivos:
I. Objetivo geral a ser alcancado:
a. Elaborar dissertacdo relacionada a criacdo de plano de comunicacdo
especifica.
Il. _Objetivos especificos:
a. Elaborar plano de comunica¢do segundo as normas formais;
b. Estruturar o plano conforme referéncias da comunicac¢ao social;
c. Pontuar caracteristicas deste plano, visando, gerar transparéncia, eficiéncia e
controle do processo de comunicagao.

7.3 A redacdo serd avaliada na escala de 0 (zero) a 20 (vinte) pontos, sendo considerados
para avaliacdo os seguintes critérios:

a) Clareza na comunicacdo e nos itens do processo — 0 (zero) a 2 (dois) pontos

b) Estrutura do processo de comunicacdo — 0 (zero) a 5 (cinco) pontos

c) Conceitos e técnicas descritas e aplicadas — 0 (zero) a 3 (trés) pontos

d) Descricdo do modelo e dos resultados esperados — 0 (zero) a 3 (trés) pontos

e) Apontamento dos impactos comunicativos — 0 (zero) a 5 (cinco) pontos

f) Redacdo adequada e em conformidade a norma ortogréfica — O (zero) a 2 (dois)

pontos

7.4 A Redacdo serd sobre um tema retirado do conteddo programatico de Conhecimento
Técnico que se encontra descrito no Anexo Il;
7.5. Sera atribuida nota 0,0 (zero) a Redacdo quando esta:
a) Fugir a proposta apresentada;
b) Apresentar textos sob forma ndo articulada verbalmente (apenas com desenhos,
numeros e palavras soltas em forma de verso, ou de outras formas);
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c) Apresentar assinatura ou qualquer sinal que, de alguma forma, possibilite a
identificagao do candidato;

d) For escrita a lapis, em parte ou na sua totalidade;

e) Estiver em branco;

f) Apresentar letra ilegivel.

7.6. Serdo considerados DESCLASSIFICADOS do Concurso Publico os candidatos que ndo
obtiverem, no minimo, 60% dos pontos na redacao;

7.7. A fim de impedir a identificacdo do candidato por qualquer integrante da Banca de
Avaliacdo, serdo adotados os seguintes procedimentos:
a) A Folha de Redacdo ndo podera ser assinada ou rubricada, nem conter, em outro
local que ndo o apropriado, qualquer palavra ou marca que identifique o candidato, sob
pena de anulagdo da prova;
b) A deteccdo de qualquer marca identificadora do candidato, no espago destinado a
transcricdo de texto definitivo, acarretara a anulagdo da prova;
c¢) No material a ser utilizado para a elaboracdo da Redacdo, havera um espago
destinado ao preenchimento apenas do numero de inscricdo, para que ndo haja
possibilidade de identificacdo nominal do candidato, durante a correcdo da Redacdo.

7.8. Durante o periodo de recursos sobre a publicacdo dos resultados a Folha de Redacdo
ficara disponivel para consulta dos candidatos EXCLUSIVAMENTE PELA INTERNET, através do
site. da CONSESP (www.consesp.com.br). Os candidatos deverdo acessar a consulta do
acompanhamento de sua inscrigao informando o numero de seu CPF e data de nascimento.
No resultado da consulta estara disponivel a cépia espelho digital de sua Folha de Redagao.

8 Da Peca Profissional

8.1Para os candidatos ao cargo Advogado Jr, haverd uma Redacdo de Peca Profissional a ser
realizada juntamente com as Provas Objetivas, na mesma data, local, hordrio e critérios
estabelecidos para as Provas Objetivas, de carater ELIMINATORIO e CLASSIFICATORIO;

8.2 N3do sera permitida a utilizagdo ou consulta de quaisquer materiais didaticos, inclusive
legislacdo seca;

8.3 Cada candidato recebera juntamente com a cépia do CADERNO DE QUESTOES e GABARITO
DE RESPOSTAS, a FOLHA DE REDACAO DE PECA PROFISSIONAL;
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8.4 A Redacdo de Peca Profissional deverd ser escrita de forma legivel, com caneta esferografica
azul ou preta, em Folha especifica. A Folha de Redagao de Pega Profissional devera ser
corretamente identificada somente com o Numero de Inscricdio do candidato. Ndo serd
permitido, sob hipétese alguma, o uso de corretivo por conta de erros na escrita da mesma;

8.5 A Folha de Redagao de Pega Profissional nao sera substituida por erro de preenchimento do
candidato;

8.6 A Folha de Redacgdo de Peca Profissional serd o Unico documento valido para a avaliacdo. A
folha de rascunho é de preenchimento facultativo e ndo sera considerada para avaliacdo;

8.7 Ao terminar a Redacdo de Peca Profissional o candidato entregard, obrigatoriamente, ao
fiscal de sala, o CADERNO DE QUESTOES, o GABARITO DE RESPOSTAS e a FOLHA DE REDACAO
DE PECA PROFISSIONAL.

8.8 DA AVALIACAO DA PECA PROFISSIONAL

8.8.1 A Peca Profissional terd carater ELIMINATORIO e CLASSIFICATORIO, sendo que
somente serdo avaliadas as Pegas Profissionais dos candidatos habilitados nas
Provas Objetivas de acordo com o item 4 deste edital.

8.8.2 A peca profissional, serd avaliada na escala de 0 (zero) a 20 (vinte) pontos, e versara
sobre tema, cujo conteldo esta especificado Anexo Il, conforme uma das op¢des a
seguir:

a) Direito Administrativo;
b) Direito Constitucional;
c) Direito do Trabalho.

8.8.3 Serdo considerados para avaliagao os seguintes critérios:
a) Correto enderecamento — 1,00 (um) ponto;
b) Adequado polo ativo e passivo — 1,00 (um) ponto;
c¢) Medida processual adequada — 4,00 (quatro) pontos;
d) Fundamentagao Juridica — 4,00 (quatro) pontos;
e) Exposicdo Regular — 4,00 (quatro) pontos;
f) Terminologia Juridica — 2,00 (dois) pontos;
g) Gramatica— 1,00 (um) ponto;
h) Concordancia— 1,00 (um) ponto;
i) Conclusdo Légica — 2,00 (dois) pontos;

8.8.4 A mera transcricdo de dispositivos legais, desprovida do raciocinio juridico, ensejara
nota ZERO a Redacdo da Peca Profissional;

8.8.5 Nos casos de propositura de peca inadequada para a solucdo do problema proposto,
considerando para este fim peca que ndo esteja exclusivamente em conformidade
com a solucdo técnica indicada no padrdo de resposta da prova, ou incoerente com
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situacdo proposta ou de auséncia de texto, o candidato receberda nota ZERO na
redacao da peca profissional;
8.8.5.1 A indicacdo correta da peca pratica é verificada no nomen iuris da peca
concomitantemente com o correto e completo fundamento legal usado para justificar
tecnicamente a escolha feita;

8.8.6 Nao ha numero pré-fixado de linhas para seu desenvolvimento;

8.8.7 Serdo considerados DESCLASSIFICADOS do Concurso Publico os candidatos que ndo
obtiverem, no minimo, 60% dos pontos na Peca Profissional.

9 DO PERFIL PSICOLOGICO
9.1. Serdo convocados para a Avaliacdo, de carater exclusivamente eliminatdrio, todos os
candidatos aprovados, para todos os cargos/fungdes, na prova objetiva;
9.2. A confirmacdo da data e as informacGes sobre local e hordrio da avaliacdo serdo divulgadas
por meio de Edital que publicara o resultado da prova objetiva, o qual sera disponibilizado no site
www.consesp.com.br na data determinada em cronograma, ndo podendo o candidato alegar
qgualquer espécie de desconhecimento ou justificar sua auséncia ou atraso;
9.3. Os candidatos deverdo comparecer ao local da avaliagdo com, no minimo, 60 (sessenta)
minutos de antecedéncia do horario estabelecido para o seu inicio, munidos de caneta
esferografica, com tinta de cor azul ou preta, lapis preto e borracha e um documento de
identificacdo original com foto expedido por érgdo oficial de acordo com o estabelecido no item
3.15 deste edital. O candidato que ndo apresentar documento oficial e original de identidade nao
realizard a avaliagdo;
9.3.1. N3do serdo admitidos retardatdrios, sob pretexto algum, apds o fechamento dos
portdes.

9.4. Para realizagdo da Avaliagdao do perfil psicolégico os candidatos deverao obedecer as mesmas
normas e comportamentos estabelecidos nesse edital para as provas objetivas;

9.5. A avaliacdo é um processo técnico e cientifico que serd realizado por meio de metodologias e
técnicas especificas, sendo empregados procedimentos cientificos destinados a aferir a
compatibilidade das caracteristicas psicolégicas do candidato com as atribuicdes dos
cargos/fungGes, verificando se o avaliado apresenta caracteristicas essenciais como, por exemplo:
fungdes cognitivas, habilidades especificas, competéncias comportamentais, etc., necessarias
para o desempenho das atribui¢des dos cargos/funges objeto deste certame, considerando o
perfil psicoldgico contido no Anexo Il e as caracteristicas / aptiddes a serem avaliadas contidas no
anexo V, nos termos das Resolucdes atualizadas do Conselho Federal de Psicologia;

9.6. A avaliacdo sera realizada por Banca Examinadora constituida por psicélogos regularmente
inscritos em Conselho Regional de Psicologia que utilizardo métodos e técnicas psicoldgicas
aprovadas pelo Conselho Federal de Psicologia, em conformidade com a Resolucdo n.2 02/2016
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do Conselho Federal de Psicologia;
9.7. Os requisitos psicoldgicos para o bom desempenho das atribuicdes dos cargos/fun¢des foram
estabelecidos previamente, considerando as responsabilidades dos cargos/func¢des, a descrigcdo
detalhada das atividades e tarefas, a identificacdo dos conhecimentos, habilidades e caracteristicas
pessoais necessarias para o desempenho das atividades dos cargos/fungdes;
9.8. A avaliacdo do perfil psicoldgico compreendera a aplicacdo individual ou coletiva de métodos e
técnicas capazes de aferir, de forma objetiva e padronizada, os requisitos psicolégicos do candidato
para o desempenho das atribuicdes inerentes ao emprego publico, Resolucdo n.2 02/2016 do
Conselho Federal de Psicologia — CFP;
9.9. O resultado da avaliacdo do perfil psicoldgico serd obtido por meio da analise de todos os
instrumentos psicolégicos utilizados, considerando os critérios estabelecidos, relacionados aos
requisitos/aptidoes psicoldgicas ideais para o desempenho das atribuicdes inerentes aos
cargos/funcdes resultando nos conceitos para os candidatos de “Apto” ou “Inapto”, cujo significado
de cada conceito é:

a) APTO: significa que o candidato apresentou, na época da aplicacdo dos métodos e técnicas da
avaliacdo, o perfil psicoldgico (Anexo Il) e as caracteristicas / aptiddes (anexo V) compativeis com a
descri¢do das atribuicGes dos cargos / funcGes (Anexo |).

b) INAPTO: significa que o candidato ndo apresentou, na época da aplicacdo dos métodos e técnicas
da avaliagdo, o perfil psicolégico (Anexo Il) e as caracteristicas / aptiddes (anexo V) compativeis
com a descri¢do das atribui¢cdes dos cargos / fungdes (Anexo |).

9.10. A divulgagdao dos resultados sera feita por meio de Edital, disponivel no site
www.consesp.com.br, constando relacdo nominal dos candidatos “Aptos” nos termos da Resolugdo
n.2 02/2016 do Conselho Federal de Psicologia. Os candidatos “Inaptos” poderdo consultar
individualmente seu resultado por meio de consulta por documento no site www.consesp.com.br;
9.10.1. Os candidatos ausentes e aqueles considerados “Inaptos” na avaliacdo do perfil psicoldgico
estardo eliminados do processo seletivo.

9.11. A “inaptiddao” na avaliagdo nao significard, necessariamente, incapacidade intelectual ou
existéncia de transtornos de personalidade. Indicard, tdo somente, que o candidato ndo atendeu, por
ocasido dos exames, aos requisitos para o desempenho das atribuicdes inerentes aos cargos/funcoes;
9.12. Nenhum candidato “inapto” sera submetido a nova avaliacdo dentro do presente processo
seletivo. Serd facultado a todo o candidato considerado “inapto” solicitar a realizacdo do
procedimento denominado entrevista devolutiva, para conhecimento das razées de sua “inaptidao”,
mediante requerimento especifico, por meio de solicitacdo no site www.consesp.com.br, dentro do
prazo de 02 (dois) dias corridos, apds a publicacdo do resultado desta avaliagdo.
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9.13. A entrevista devolutiva serd exclusivamente de cardter informativo para esclarecimento do
motivo da “inaptiddo” do candidato ao propdsito do processo seletivo, ndo sendo, em hipétese
alguma, considerada como recurso ou nova oportunidade de realizagao do teste;

9.13.1. A realizagdo do procedimento da entrevista devolutiva ndao altera o status do resultado da
avaliacdo;

9.13.2. Atendendo aos ditames previstos no Codigo de Etica Profissional do Psicélogo, nas resolucdes
do Conselho Federal de Psicologia, esse procedimento somente sera divulgado ao candidato, uma
Unica vez, de forma pessoal e individual, pelo profissional psicélogo responsavel pela aplicacdo desta
avaliacdo;

9.13.3. A entrevista devolutiva sera na sede da CONSESP, na cidade de Dracena/SP, e podera ocorrer
em dias Uteis, finais de semana, ou feriados, conforme Edital de Convocag¢do para entrevista
devolutiva, que sera disponibilizado em até de 03 (trés) dias Uteis apds o periodo de solicitagdo, por
meio de publicacdo no site www.consesp.com.br;

9.13.4. Para o cumprimento do procedimento denominado entrevista devolutiva, o candidato devera
comparecer no local determinado, com antecedéncia de, pelo menos 30 minutos do horario
divulgado, conforme o edital de convocag¢do, munido de documento de identificacdo original, com
foto que permita sua identificacdo, expedido por érgao oficial, conforme estabelecido no item 3.15
deste edital;

9.13.5. No momento da realizagao do procedimento da entrevista devolutiva o candidato que desejar
poderd comparecer acompanhado de um profissional psicélogo, devidamente inscrito no Conselho
Regional de Psicologia. O candidato poderd também requerer formalmente, apds a entrevista
devolutiva, documento resultante da avaliagao do perfil psicoldgico.

9.14. Para todos os candidatos “Inaptos”, solicitantes ou ndo da entrevista devolutiva, apds o periodo
de atendimento, caso seja de seu interesse, podera interpor recurso administrativo do resultado da
avaliacdo, contados 02 (dois) dias corridos apds a realizacdo da ultima entrevista devolutiva
solicitada, conforme previsto em Edital de convocac¢ao, devendo, para tanto, seguir os procedimentos
de interposicdo de recursos descritos no item 15;

9.14.1. Na hipdtese de recurso administrativo o candidato podera ser assessorado ou representado
por profissional psicélogo, devidamente inscrito no Conselho Regional de Psicologia e que ndo tenha
feito parte da banca avaliadora;

9.14.2. Havendo recurso administrativo ficam os membros da comissdao impedidos de participar do
processo de analise, devendo este recurso ser analisado por psicélogos membros de uma Banca
Revisora que ndo tenham vinculo com as partes envolvidas no processo e/ou candidato.

9.15. Tanto para a entrevista de devolugdo quanto para a apresentacdo do recurso, ndo sera
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admitida a remocdo dos instrumentos utilizados na avaliacdo do perfil psicolégico do seu local de
arquivamento publico, devendo o (a) psicélogo (a) contratado (a) — se houver, fazer seu trabalho na
presenca de um (a) psicélogo (a) da comissdo examinadora;

9.16. Caso o candidato tenha sido considerado apto por meio de avaliagao psicolégica para uma
funcdo especifica, essa avaliacdo nao tera validade para uso em outro cargo/fungdo e/ou processo
seletivo/concurso publico, conforme prevé o art. 10 da Resolucdo n2 002, de 21/01/2016, do
Conselho Federal de Psicologia. Ndo serdo consideradas as avaliagbes psicoldgicas realizadas em
concursos/processos anteriores (da propria CONSESP) ou em outras instituicdes;

9.17. Conforme estabelece a resolugdo n° 002/2016 do Conselho Federal de Psicologia, este edital foi
elaborado com definicdo dos construtos psicoldgicos a serem usados e envolvidos no processo de
avaliacdo, pela Psicodloga responsavel pela Empresa CONSESP, conforme registros no Conselho
Regional de Psicologia — 62 Regido — SP;

9.18. O perfil psicolégico do cargo/funcdo encontra-se no Anexo Il e as caracteristicas / aptidGes a
serem avaliadas contidas no anexo V deste edital e demais informacdes constardo de edital
especifico de convocacdo para esta fase.

10 DA EXCLUSAO DO CANDIDATO DAS PROVAS
10.1 Serd excluido do Concurso o candidato que:

a) Apresentar-se apds o hordrio estabelecido ou em local diferente do designado;

b) N&o comparecer a prova seja qual for o motivo alegado;

c) Nao apresentar o documento de identidade exigido;

d) Ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento do fiscal;

e) Lancar mao de meios ilicitos para a execu¢do das provas como, por exemplo,
ser surpreendido, durante a realizacdo das mesmas, em comunicacdo com
outro candidato ou terceiros, ou utilizando quaisquer aparelhos eletrénicos
(telefone celular, smartphone, reldgio, agenda eletronica, notebook, palmtop,
receptor, gravador, calculadora, etc.), livros, anotacdes, réguas de calculo, lapis
com tabuadas, impressos ou consulta a qualquer obra doutrinaria, texto legal
etc.;

f) Nao devolver integralmente o material recebido;

g) Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

h) Agir com desrespeito em relacdo aos examinadores e seus auxiliares ou
autoridades presentes;

i) Estiver portando arma, ainda que possua o respectivo porte.
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11

12

13

CRITERIOS DESEMPATE

11.1 Em todas as fases na classificacdo entre candidatos com igual nimero de pontos, serdo
fatores de preferéncia os seguintes:

a) Idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos da Lei Federal n2. 10.741/2003,
sendo que sera dada a preferéncia ao de idade mais elevada;

b) Obtiver a maior pontuacdo na Prova de Conhecimentos Técnicos;

c) Tiver exercido funcdo efetiva de jurado do Tribunal do Juri até a data da publicacdo deste
Edital, de acordo com o Art. 440 da Lei 11.689/2008;

d) Obtiver a maior pontuacdo na Prova de Lingua Portuguesa;

e) Maior idade entre os candidatos com idade inferior a 60 (sessenta) anos.

11.2 Os candidatos que tenham atuado como Jurados em decisGes judiciais nos termos do
Art. 440 da Lei 11.689/2008 para usufruirem do critério de desempate estabelecido no item
anterior, deverdao encaminhar até no maximo 1 (um) dia util apés o encerramento das
inscricOes, via SEDEX com A.R. (Aviso de Recebimento) para a empresa Consesp, na Rua
Maceid, 68 — Bairro Metropole — Dracena/SP — CEP 17.900-000, as cépias dos documentos
comprobatorios.

DA PUBLICAGAO DOS GABARITOS E RESULTADOS

12.1 O Gabarito Preliminar, Resultado Preliminar, Gabarito Oficial, Classificacdo Final e
demais Editais do Concurso Publico serao divulgados no Diario Oficial do Municipio de
Campinas - DOM (www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial) e nos sites www.consesp.com.br e
www.ima.sp.gov.br, em datas a serem informadas no site da CONSESP;

12.2 O Caderno de Questdes somente ficara disponivel para consulta através do site da
Consesp, www.consesp.com.br, durante o periodo de recursos do Gabarito Preliminar. Para
visualizar o Caderno de Questdes de seu cargo, o candidato devera realizar a consulta de sua
inscricdo no site informando seu CPF ou RG e data de nascimento;

12.3 Os 2 (dois) dias uteis subsequentes a publicacdo dos Gabaritos Preliminares sera o
periodo de recurso, o qual deve ser elaborado diretamente no site da Consesp:
www.consesp.com.br, se houver qualquer discordancia do candidato quanto ao Gabarito
Preliminar e as questdes da prova, o mesmo devera fazer a solicitacdo de revisdo
exclusivamente através do protocolo de recurso, conforme instru¢cdes constantes no item
RECURSOS deste Edital.

DA NOTA FINAL NO CONCURSO

13.1 A Pontuacdo Final maxima deste Concurso Publico serd equivalente a 100 (cem)
pontos considerando a soma das pontuacOes obtidas na Prova Objetiva e Redacdo ou
Redacdo de Peca Profissional conforme o caso.
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14

15

DA CLASSIFICAGAO FINAL E PUBLICAGAO DO RESULTADO

14.1 Os candidatos serdo classificados por ordem decrescente da nota final, em lista de
classificacdo por cargo/funcéo;
14.2 Serdo elaboradas duas listas de classificacdo: uma geral, com a relacdo de todos os

candidatos, inclusive os Portadores de Deficiéncia, e outra, apenas dos candidatos
Portadores de Deficiéncia;

14.3 Os resultados com a classificagdo Final/Homologacdo serdo publicados no Diario Oficial
do Municipio de Campinas - DOM (www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial) e, também,
poderdo ser acessados nos enderecos eletronicos do Consesp (www.consesp.com.br) e da
IMA (www.ima.sp.gov.br);

14.4 N3o sera fornecido ao candidato qualquer documento comprobatdrio de classificacdo
no concurso publico, valendo para esse fim, a homologacao;
14.5 O candidato obriga-se a manter atualizados seu endereco e telefones junto ao Consesp

durante o periodo da realizacdo do Concurso e, junto a IMA, apdés a homologacdo do
resultado final;

14.6 Nas listagens de Resultado Preliminar e de Classificacdo Preliminar constardo o
Numero de Inscricdio e o Nome do Candidato, ndo sendo publicada a listagem dos
candidatos desclassificados, a qual sera disponibilizada exclusivamente para consulta pela
internet por meio do site www.consesp.com.br, com o CPF ou RG e data de nascimento do
candidato.

DOS RECURSOS

15.1 O candidato tera direito a interposicdo de recurso em todas as fases e resultados do
concurso;

15.2 O prazo para interposi¢do de recurso sera de 02 (dois) dias Uteis subsequentes a publicagdo
do Edital a que se refere e deverd ser feito, exclusivamente, pela internet no site
www.consesp.com.br, de acordo com as datas e horarios definidos no termo a ser
publicado;

15.3 Cada candidato podera protocolar apenas 01 (um) recurso com relacdo a publicacdo
realizada, assim, serdo considerados indeferidos os demais recursos protocolados relativos
a publicagdo ja questionada pelo candidato, ou relativo ao assunto publicado
anteriormente;

15.4 Para a interposicdo de recurso, o candidato devera obrigatoriamente acessar o site
www.consesp.com.br, realizar a consulta do andamento de sua inscricdo informando seu
CPF ou RG e data de nascimento, acessar o Formulario de Recurso que estara disponivel
apenas no periodo estabelecido em cada publicacdo, preencher corretamente todos os
campos do formuldrio de acordo com as orientacdes disponiveis no site e envia-lo para
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andlise. Ao enviar corretamente o formulario, o candidato receberd um numero de
protocolo para acompanhamento da resposta do recurso interposto;

15.5 No formulario de recurso devera constar obrigatoriamente a sintese das razdes que
motivaram a solicitacdo do recurso. Nao serdo aceitos recursos relativos a publicacdo ja
guestionada pelo candidato, ou relativo a assunto ja publicado anteriormente;

15.6 Antes de enviar o recurso para analise, o candidato deve fazer a revisdo do texto que
compde a sintese das razGes. Apds o envio do recurso (protocolado), ndo serd mais
possivel realizar alteragdes no conteldo do mesmo;

15.7 Serdo INDEFERIDOS os recursos apresentados em desacordo com as especificagcOes
estabelecidas no Formulario de Recurso, assim como os recursos enviados fora do periodo
estabelecido nas publicagGes ou recursos relativos a publicacdes com periodo de recurso ja
encerrado, bem como os que forem encaminhados por outros meios que ndo seja o
preenchimento do Formulario de Recurso disponibilizado no site;

15.8 A empresa CONSESP e a Informatica de Municipios Associados S/A - IMA n3o se
responsabilizam por solicitacdes de recursos ndo recebidas por dificuldades de ordem
técnica de computadores, falhas de comunicagdo e acesso a internet, congestionamento
das linhas de comunicag¢do, bem como qualquer outro fator externo ao site da CONSESP
gue impossibilite o correto envio do formulario de recurso;

15.9 O Recurso recebido sera encaminhado a Banca Examinadora para analise e manifestacdo a
propdsito do arguido, ndo havendo ao candidato requerente direito de vista ou revisao
pessoal da prova objetiva;

15.10 As respostas aos recursos interpostos serdo disponibilizadas aos candidatos no site
www.consesp.com.br, por meio de consulta da inscrigao do candidato informando seu CPF
ou RG e data de nascimento, tendo como referéncia sempre o nimero do protocolo do
recurso interposto em cada uma das publicacgdes;

15.11 Havendo o deferimento de recurso, poderd ocorrer alteracdo do Gabarito Preliminar ou do
Resultado Preliminar, no sentido de que haja o devido provimento ao recurso deferido,
podendo alterar os resultados obtidos pelos candidatos, bem como a ordem de
classificacdo para posicdo superior ou inferior, ou ainda ocorrer a desclassificacdo dos
candidatos que nao obtiverem a pontuagao minima exigida;

15.12 Apds o julgamento de todos os recursos interpostos, serd publicado o Gabarito Oficial e
Classificagdo Final com as alteragbes ocorridas em atendimento aos recursos
tempestivamente protocolados, nao cabendo recursos adicionais;

15.13 A Banca Examinadora constitui a ultima instancia para recurso nesse Concurso Publico,
sendo soberana em suas decisoes, razdo pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

16 DA CONVOCACAO E DO EXAME MEDICO
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16.1 A aprovacdo no Concurso Publico ndo gera ao candidato, aprovado, o direito a
contratacdo, ficando reservada a INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A - IMA o
direito de aproveitamento destes conforme critérios de necessidade e conveniéncia da IMA,;

16.2 Da mesma forma, a aprovagao nao gera ao candidato o direito de escolha de seu local
de trabalho;
16.3 Serd automaticamente eliminado do concurso o candidato classificado que, ao ser

convocado, ndo apresentar os documentos exigidos no ato da admissdo, sendo declarada
nula a sua inscricdo e todos os atos dela decorrentes;

16.4 Os candidatos que atenderem a convoca¢do para a admissdo e recusarem-se ao
preenchimento da vaga serdo excluidos do cadastro, sendo o fato formalizado em Termo de
Desisténcia;

16.5 A convocacdo obedecera rigorosamente a ordem de classificacao final dos candidatos
aprovados;
16.6 A convocacdo sera realizada por meio do Diario Oficial do Municipio de Campinas e o

candidato devera apresentar-se a Informatica de Municipios Associados S/A - IMA, sito a Rua
Bernardo de Sousa Campos, n? 42 - Praca Dom Barreto - Bairro Ponte Preta - CEP 13041-390,
no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis da data da publicacdo;

16.7 Serd considerado desistente o candidato que ndo se apresentar a IMA no prazo
estipulado conforme item 16.6 (05 — cinco dias Uteis da data da publicacdo da convocagdo no
diario oficial www.campinas.sp.gov.br/diario-oficial).

16.8 EXAME MEDICO

16.8.1 O candidato devera realizar em unidade designada pela Informatica de Municipios
Associados S/A - IMA, o exame médico admissional para o exercicio das atribuicdes do
cargo/fun¢do em conformidade com a CLT;

16.8.2 Sera eliminado do concurso o candidato que for considerado inapto no exame médico
admissional estabelecido para o cargo/funcdo para a qual concorreu.

16.9 EXAME MEDICO DOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

16.9.1 Por ocasido da admissdo, os candidatos classificados na lista de Portadores de
Deficiéncia quando convocados pela IMA realizardo pericia médica;

16.9.2 O candidato devera comparecer ao exame munido de laudo médico que ateste a
espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo
correspondente da Classificacdo Internacional de Doencgas (CID), conforme
especificado no Decreto n2 3.298/99 e suas alteracGes, bem como a provavel causa da
limitacdo do candidato;

adm_mdI005 v01.02 Pagina 34/63
Documento Interno IMA




VYVN\E5  pESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 / 2018
Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

16.9.3. O médico designado pela Informatica de Municipios Associados S/A - IMA devera
emitir parecer conclusivo sobre a sua condi¢cdo de pessoa com deficiéncia, ou nao, e
parecer técnico, a partir do CID e outros padrdes reconhecidos nacional e
internacionalmente, sobre a compatibilidade das atribuicbes do cargo com a
deficiéncia que alega ter, observadas:

a) as informacgdes prestadas pelo candidato no ato da inscricao;

b) a natureza das atribuicdes e tarefas essenciais do cargo a desempenhar;

c) a viabilidade das condicdes de acessibilidade e as adequag¢Ges do ambiente de
trabalho na execucdo das tarefas;

d) a possibilidade de uso, pelo candidato, de equipamentos ou outros meios que
habitualmente utilize.

16.9.4. Serd excluido do concurso o candidato que tiver deficiéncia considerada incompativel
com as atribuicGes do cargo/funcdo, a partir da pericia médica;

16.9.5. Serd excluido da Lista Especial (Portadores de Deficiéncia aprovados) o candidato que
for declarado ndo Portador de Deficiéncia pelo érgao de saude encarregado da
realizacdo da pericia, passando a figurar somente na Lista Geral;

16.9.6. Apds a admissdo, a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessao de
readaptacdo do cargo/funcdo, bem como para aposentadoria por invalidez.

17 CONTRATACAO
17.1 O candidato convocado deverd preencher as condicdes especificadas a seguir:

e Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa, amparada pelo Estatuto da Igualdade entre
Brasileiros e Portugueses, conforme disposto nos termos do paragrafo 19, artigo 12, da
Constituicdo Federal, e do Decreto Federal n? 70.436/72 ou ser naturalizado brasileiro na
forma da lei, de acordo com o artigo 37, |, da Constituicdo Federal;

e Ter aidade minima de 18 (dezoito) anos completos no ato da convocacédo;

* Nao ser aposentado por invalidez e nao estar com idade de aposentadoria compulsoria,
nos termos da Emenda Constitucional 88/2015 e Lei Complementar 152/2015;

* N3o ter outro vinculo trabalhista que seja conflitante com sua funcdo/horario;

 Possuir os REQUISITOS MINIMOS EXIGIDOS para o cargo/funcdo, conforme especificado no
Quadro | deste Edital;

* Nao ter sofrido, no exercicio da fungdo publica, penalidade incompativel com nova
investidura em cargo publico;

* O candidato aprovado e inscrito como portador de deficiéncia devera atentar-se para os
requisitos especificados no item 2.6.1;

* N3o ter sido demitido por justa causa pela IMA, salvo quando invalidada a sua demissdo
por decisdo judicial.
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17.2 Ndao poderd ser admitido o candidato que receber proventos em virtude de

aposentadoria pelo exercicio de cargo na Administracdo Direta Municipal, Estadual ou
Federal, conforme o disposto no artigo 37, pardgrafo 10 da Constituicdo Federal, com
redacdo alterada pela Emenda Constitucional n2. 20/98, bem como o que incorrer na
hipétese de acumulagado ilicita de cargos publicos, ou ainda, o que se beneficiou com
aposentadoria especial, nos termos da Legislacdo vigente;

17.3 N3do assumird vaga, quando convocada, a candidata que estiver no seu 8° més de

gravidez em diante, bem como em periodo que corresponde a licenga, sendo, portanto,
reconvocada, por uma Unica vez, a partir da data do vencimento do seu periodo de licenga
gestante relativo a gravidez constatada na época da convocacdo, observando-se os demais
itens;

17.4 Em sendo considerado apto no exame médico admissional, o candidato convocado

terd o prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da ciéncia para a realiza¢do do
exame, para se apresentar a IMA, formalizando a sua admissdo, munido dos seguintes
documentos:
Carteira de Trabalho original e cdpias das folhas de identificacdo e paginas dos contratos de
trabalho anteriores;
Curriculum Vitae;
Certiddo de Nascimento ou Certiddo de Casamento se for casado, ou de Casamento com
averbacdo, se for separado judicialmente ou Certiddo de Unido Estavel;
Titulo de Eleitor e comprovante de estar quite com a Justica Eleitoral;
Certificado de Reservista ou Dispensa de Incorporacdao, quando do sexo masculino e
comprovante de estar quite com a justica militar;
Cédula de Identidade - RG;
Inscricdo no PIS/PASEP;
Cadastro de Pessoa Fisica - CPF - regular;
Declaragdo Negativa de Acimulo de Emprego Publico (modelo a ser fornecido pela IMA);
Comprovante da escolaridade exigida;
Comprovante dos pré-requisitos exigidos para o cargo/funcdo, conforme especificado no
Quadro |, a comprovagdo da experiéncia, prevista no Quadro I, se dara com a
apresentagdo do registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e/ou contrato de
estagio em cargos/fung¢des cuja denominagdo seja compativel com o cargo/fungdo a que
concorreu e/ou através de Atestados, Declara¢des de Pessoa Juridica de Direito Publico
ou Privado, quando se tratar de cargos/funcdes com terminologia distinta da vaga
concorrida e/ou declaragdo de trabalho autdnomo, acompanhada dos comprovantes de
recolhimento de INSS do periodo. Na declaragdo, deverdo constar, obrigatoriamente:
nome do cargo/funcdo, atribuicdes, que deverdo ser compativeis com o cargo/funcgdo a
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que esta concorrendo, e identificagdo do empregador emitente em papel timbrado,
assinado e com firma reconhecida;

e Certiddo de Nascimento dos filhos e Caderneta de Vacinagdo dos filhos menores de 14
anos (se houver);

e Comprovante de recolhimento de Contribuicdo Sindical (se houver);

e (Carta de concessao de aposentadoria, caso seja aposentado;

» Comprovar nao ter outro vinculo trabalhista que seja conflitante com sua fun¢do/horério;

e Comprovar nao ter sofrido, no exercicio da funcdo publica, penalidade incompativel com
nova investidura em cargo publico;

* Comprovante de residéncia;

e Certiddes de acdes civeis;

e Certidoes de Antecedentes criminais;

e CertidOes de protestos;

* Qutros documentos que a IMA julgar necessarios.

17.5 Serd considerado desistente o candidato que ndo apresentar a IMA toda a
documentacdo necessaria no prazo estipulado (05 dias Uteis apds a ciéncia do exame médico
admissional);

17.6 A inexatiddo das afirmativas ou irregularidades dos documentos, ainda que verificados
posteriormente, eliminara o candidato do concurso, anulando-se todos os atos decorrentes
da inscricao;

17.7 A admissdo do candidato serd formalizada com a assinatura de Contrato Individual de
Trabalho com a IMA, o qual se regera pelos preceitos da Consolidacdo das Leis do Trabalho -
C.L.T., ndo gerando, portanto, estabilidade ou direitos correlatos;

17.8 O contrato inicial de trabalho serd em carater de experiéncia, conforme Convencao
Coletiva da Categoria vigente a época da admissdo, podendo, mediante a avaliacdo do
desempenho, no referido periodo, converter-se em prazo indeterminado ou ndo;

17.9 Os candidatos que atenderem a convoca¢do para a admissdo e recusarem-se ao
preenchimento da vaga serdo excluidos do cadastro, sendo o fato formalizado em Termo de
Desisténcia.

DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1 Todos os atos relativos a este concurso publico serdo publicados no Didrio Oficial do
Municipio de Campinas-SP e poderao ser acessados no enderego eletrénico da CONSESP
(www.consesp.com.br) e da IMA (www.ima.sp.gov.br), ndo se aceitando justificativa para o
desconhecimento dos prazos neles assinalados;

18.2 O salario inicial tem como valor-base o més de janeiro de 2018;

18.3 A IMA é facultada a anulag3o parcial ou total do Concurso Publico, antes de sua respectiva
homologacao, se constatada irregularidade substancial insanavel;
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18.4 O Candidato aprovado que vier a ser admitido fica ciente de que consta no Edital somente
um Resumo do cargo/funcdo a que esta concorrendo e, portanto, estard sujeito a
desempenhar todas as atividades que sejam inerentes ao seu cargo/fungdo, nos termos do
Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da IMA;

18.5 O candidato aprovado que vier a ser admitido fica ciente que cumprira jornada de trabalho
de 05 (cinco) dias na semana e que o horario de trabalho e as folgas poderdo ser em escala
de revezamento, portanto ser diurno e/ou noturno, em dias de semana, sabados,
domingos e feriados, obedecida a carga horaria semanal de trabalho;

18.6 A inscricdo do candidato implicara na integral aceitacdo das condicGes estabelecidas neste
Edital e nas instrucdes especificas, das quais ndo podera alegar desconhecimento;

18.7 Para efeito deste concurso, considerar-se-a a legislacdo vigente até a data do término das
inscricOes, portanto, alteracGes posteriores ndo serdo consideradas;

18.8 O candidato aprovado que vier a ser admitido fica, desde ja, ciente que podera ser lotado
para prestar servigos tanto na sede da IMA, quanto em qualquer outra localidade em que a
IMA preste ou venha a prestar servicos;

18.9 Serdo fornecidas informacGes somente através do Servico de Suporte aos Candidatos
disponibilizado pela internet no site www.consesp.com.br;

18.10 A homologacdo do presente Concurso Publico é de responsabilidade da Informatica de
Municipios Associados S/A — IMA;

18.11 N3ao sera fornecido ao candidato qualquer documento comprobatério de classificacdo no
Concurso Publico, valendo para esse fim, a Classificacdo Final e o Termo de Homologacao
do referido cargo, disponiveis nos sites www.consesp.com.br e www.ima.sp.gov.br e no
Diario Oficial do Municipio.

18.12 O candidato é exclusivamente responsavel pelo acompanhamento das publicacdes
referentes a este Concurso Publico, ndo havendo responsabilidade da Informatica de
Municipios Associados S/A - IMA quanto as informac&es divulgadas por outros meios que
nao seja o Diario Oficial do Municipio de Campinas-SP e os sites www.consesp.com.br e
WwWw.ima.sp.gov.br;

18.13 A INFORMATICA DE__MUNICIPIOS ASSOCIADOS S/A - IMA NAO APROVA A
COMERCIALIZACAO DE APOSTILAS PREPARATORIAS PARA O PRESENTE CONCURSO
PUBLICO, BEM COMO NAO FORNECERA E NEM RECOMENDARA NENHUMA APOSTILA
DESTE_GENERO, NAO SE RESPONSABILIZANDO PELO CONTEUDO DE QUALQUER UMA
DELAS;

18.14 A Comissdo de Concurso Publico da Informatica de Municipios Associados S/A - IMA,
guando for o caso, decidird sobre o adiamento de qualquer das etapas do Concurso
Publico;
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18.15 As informagOes, Editais e Publicagdes referentes a este Concurso Publico estardo
disponiveis no site www.consesp.com.br durante o prazo de validade deste Concurso
Publico.

19 CRONOGRAMA PREVISTO

EVENTO DATA
Divulgacao do Edital de Abertura do Concurso Publico. 01/10/2018
Periodo de Inscrigdes. 01a31/10/2018
Solicitacdo de Isenc¢do da taxa de inscrigao 01 a 05/10/2018
Resultado da andlise da documentagédo para solicitacdo de isen¢éo do pagamento da taxa de
inscrigdo 17/10/2008
Recurso contra o indeferimento da solicitacdo de isencdo do valor do pagamento da taxa de
inscricdo 18 e 19/10/2018
Resultado do recurso contra o indeferimento da solicitacdo de isencdo do valor de pagamento
da taxa de inscricdo 26/10/2018
Ultimo dia para pagamento do boleto referente 3 inscrigdo 01/11/2018
Homologagdo das inscrigdes 14/11/2018
Edital de Convocacgdo para as Provas Objetivas 26/11/2018
Data de aplica¢do das Provas Objetivas 02/12/2018
Divulgacao do Gabarito Oficial e das Provas, no site 03/12/2018
Prazo para interposicao de recursos referente questdes da prova e gabarito. 04 e 05/12/2018
Divulgacao das respostas aos recursos referentes questdes da prova e gabarito 10/12/2018
Divulgagdo do resultado das provas objetivas 05/01/2019
Interposicdo de recursos sobre o resultado das provas objetivas 07 e 08/01/2019
Divulgacao das respostas aos recursos referente resultado do Concurso Publico 11/01/2019
Convocacdo para avaliagdo - perfil psicolégico 15/01/2019
Data de aplicagcdo da Avaliag&o do Perfil Psicoldgico 20/01/2019
Divulgagdo do Resultado da Avaliagdo do Perfil Psicolégico 30/01/2019
Prazo para Solicitagéo da Entrevista Devolutiva 31/01 e 01/02/2019
Divulgacéo do Edital de Convocagédo para Entrevista Devolutiva 06/02/2019
Prazo para interposi¢éo de recursos sobre o resultado da Avaliacdo do Perfil Psicoldgico 13 e 14/02/2019
Divulgacao das respostas aos recursos referente resultado da Avaliagdo do Perfil Psicologico 18/02/2019
Publicacéo da Classificagéo Final 25/02/2019
Homologac&o do Resultado Final do Concurso 28/02/2019
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19.1 O cronograma acima pré-estabelecido poderd sofrer alteracGes e/ou modificacdes pela
Comissdo Organizadora do Concurso Publico, sendo que o CONSESP mantera, em seu site
www.consesp.com.br, cronograma atualizado.

Campinas, 28 de setembro de 2018.

Mario Armando Gomide Guerreiro
Diretor Administrativo e Financeiro

Edna do Nascimento Zague
Gerente de Recursos Humanos
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ANEXO |
SINTESE DAS ATRIBUICOES DO CARGO AMPLO e suas FUNCOES

CARGO AMPLO - ENSINO MEDIO

As atribuicdes e responsabilidades do Cargo Amplo de Assistente se encontram descritas
adiante:

e Desenvolver atividades rotineiras voltadas ao apoio administrativo cuja abrangéncia e
complexidade exijam de seus ocupantes conhecimentos tedricos e praticos relativos a funcao
desempenhada;

* Executar servigos de apoio administrativo, controlar, conferir, digitar, digitalizar e arquivar
documentos, realizar publicagGes, anotagdes, controles e calculos simples;

e Receber e distribuir documentos e correspondéncias;

* Realizar o atendimento, presencial e/ou por telefone, de clientes internos e externos;

e Elaborar planilhas eletronicas e redigir textos;

¢ Atender fornecedores e clientes, transmitindo e recebendo informacdes sobre produtos e
servigos;

e Executar servicos gerais de escritérios cumprindo os procedimentos e prazos necessarios aos
mesmos;

* Efetuar atividades de recepgdo, controlando a entrada e saida de visitantes/clientes;

¢ Realizar controles relativos a processos e outros servicos de natureza similar inerente a funcao
executada;

e Dirigir veiculos da empresa, transportando, empregados, estagiarios, aprendizes, conselheiros
da empresa e prestadores de servicos da IMA;

* Efetuar a entrega de documentos, equipamentos, materiais e pequenas cargas, seguindo
itinerdrios preestabelecidos;

e QOperar sistemas computadorizados inerentes ao exercicio da fungdo;

e Executar qualquer outra atividade que, por sua natureza, esteja inserida no ambito de suas
atribuicdes.

Assistente | — Atendimento e Informacgoes
* Efetuar o atendimento presencial ao cidaddo/cliente, prestar informacgdes e servicos;

adm_mdI005 v01.02 Pagina 41/63
Documento Interno IMA




VYVN\E5  pESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 / 2018
Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

e Efetuar também, o atendimento/contato por telefone, e-mail, chat, sistema remoto
(multicanal) seguindo roteiros e scripts planejados e controlados;

* Prestar os servicos solicitados, emitindo documentos e preenchendo os controles e/ou
efetuando os encaminhamentos necessarios para completar o atendimento;

e Realizar servicos gerais de escritérios, cumprindo os procedimentos e prazos necessarios aos
mesmos, conferir, digitar, digitalizar e arquivar documentos;

¢ Manter-se atualizado, inteirando-se dos novos assuntos, procedimentos e eventos
cadastrados no Sistema;

e Efetuar a digitacdo e formatacao de documentos utilizando microcomputadores;

e Executar outras atividades inerentes ao exercicio da fungao.

CARGO AMPLO - ENSINO MEDIO TECNICO

As atribuicdes e responsabilidades do Cargo Amplo de Técnico em Tecnologia da Informagao se
encontram descritas adiante:

Técnico em Tecnologia da Informagao

e Executar atividades de nivel técnico a fim de garantir a adequada automatizacdo de rotinas,
por intermédio de testes, implantagcdao, documentagao e manuteng¢ao dos programas e
sistemas, bem como a verificacdo, preparacdo e a operacao de equipamentos de informatica;

e Adotar providéncias quanto a elaboracdo e manutencdo da documentacdo dos servicos,
prestar atendimento técnico pessoal e telefénico aos clientes, bem como dar suporte ao
usuario;

e Participar do desenvolvimento de projetos, elaboracdo, implantacdo, manutencao,
documentacdo e suporte de sistemas e infraestrutura;

e Participar da especificacdo detalhada das aplicacbes e do levantamento dos recursos
necessarios para o desenvolvimento do sistema;

e Executar servigos programados utilizando os equipamentos de maneira mais eficiente possivel
dentro das diretrizes estabelecidas na Politica de Seguranca e nos processos da qualidade;

e Desenvolver atividades de instalagdo, configuracdo e manutencdo de equipamentos de rede,
sistemas operacionais, software, aplicativos e sistemas gestores de banco de dados;

e Executar atividades de deteccdo, andlise, diagndstico e solucdo de problemas de hardware,
software, infraestrutura de rede, administracdo de servidores, ativos de rede, manutencao,
seguranca da rede de monitoramento de atividades operacionais adotando medidas
corretivas e preventivas necessarias;

* Auxiliar no planejamento e na implantagao de sistemas de telecomunicagdes;
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e Realizar o desenvolvimento, manutencdo, implantacdo e atualizacdo de sistemas de
Informatica utilizando linguagens de programacdo e/ou ferramentas especificas de acordo
com a especificacdo recebida;

e Efetuar atendimento técnico aos usudrios solucionando e diagnosticando defeitos para
ocorréncias de infraestrutura, hardware e software;

e Executar qualquer outra atividade que, por sua natureza, esteja inserida no ambito de suas
atribuicdes.

Técnico em Tecnologia da Informacgao | — Teleatendimento

e Efetuar o atendimento técnico (por telefone, por sistema remoto, sistema web, e-mail ou
pessoalmente) para resolucdo de ocorréncias de infraestrutura, hardware e software dos
usuarios de microinformatica, solucionando ou diagnosticando defeitos;

e Registrar, acompanhar, encaminhar e encerrar as ocorréncias no sistema de atendimento;

e Prestar informacgdes sobre o andamento dos chamados e prazos de atendimento;

e Efetuar relatdrios e planilhas diversas;

e Realizar manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos de informatica;

e Efetuar backup e restauracdo de dados em microcomputadores;

e Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao.

Técnico em Tecnologia da Informagao | — Atendimento ao Usuario

e Dirigir, se necessdrio, veiculo da empresa para atender as ocorréncias, realizar o diagndstico,
efetuar instalacdes, testes, correcdes e configuracbes de software, de hardware e de redes
para todos os equipamentos de informatica do cliente;

e Registrar, acompanhar, encaminhar e encerrar as ocorréncias no sistema de atendimento;

e Prestar informagdes sobre o andamento dos chamados e prazos de atendimento;

e Efetuar relatdrios e planilhas diversas;

e Realizar manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos de informatica;

e Efetuar backup e restauracdo de dados em microcomputadores;

e Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao.

Técnico em Tecnologia da Informagao | — Infraestrutura
e Efetuar a especificacdo técnica dos materiais e equipamentos necessarios em projetos de
instalacdo e manutencao de redes locais de cabeamento estruturado de telecomunicacdes e
de redes elétricas;
e Efetuar vistorias técnicas em prédios de clientes, com o objetivo de avaliar a funcionalidade
da rede de dados e elétrica verificando as condicdes da utilizacao e detectar possiveis falhas
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e/ou problemas que impactem o funcionamento da rede;

e Participar do suporte de segundo nivel para os técnicos de outras areas da IMA;

e Efetuar a ativacdo, manutencdo e operacdo de roteadores, modems, switchs, access point e
outros equipamentos de conectividade;

¢ Monitorar o estado dos equipamentos de conectividade e servidores, quanto a sua
disponibilidade e performance;

e Participar da manutencdo preventiva e corretiva dos sistemas elétricos e dos sistemas de
telefonia do prédio da IMA,;

e Dirigir, se necessario, veiculo da empresa para prestacdo dos servicos;

e Efetuar atualiza¢Oes de software e hardware em equipamentos de telecomunicagdes;

e Seguir procedimentos de operacdes de rede, monitorar e registrar;

e Participar da instalacdo e ativacao de links ponto-a-ponto ou ponto multiponto de enlace de
radios;

e Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao.

Técnico em Tecnologia da Informacgao | — Desenvolvimento

e Preparar do escopo do projeto e realizar o levantamento inicial do projeto;

e Participar da especificacdo detalhada das aplicacbes e do levantamento dos recursos
necessarios para o desenvolvimento do sistema;

* Realizar o desenvolvimento, manutencdo e atualizacdo de sistemas e/ou scripts de banco de
dados, utilizando linguagens de programacao, de acordo com a especifica¢do recebida;

* Elaborar documentacdo técnica, executar testes sistémicos, implantar sistemas e/ou realizar
as atualiza¢Oes necessarias;

* Efetuar testes e corregdes nos sistemas a fim de garantir o correto funcionamento dos
mesmos;

e Preparar o ambiente de desenvolvimento de programacao e testes, criando areas de trabalho
para essa finalidade;

* Efetuar suporte aos clientes, de forma presencial ou via telefone e/ou e-mail, buscando sanar
duvidas na utilizacdo dos sistemas, bem como fornecer orienta¢cdes de utilizacdo dos
mesmos;

e Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da funcao.

CARGO AMPLO - ENSINO SUPERIOR

As atribuicOes e responsabilidades do Cargo Amplo de Analista Administrativo se
encontram descritas adiante:
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Analista Administrativo

¢ Desenvolver atividades técnicas administrativas relacionadas com a funcao desempenhada;

e Executar atividades relacionadas com o planejamento, execucdo e monitoramento de
projetos, inclusive de organizacdo e métodos, programas, plano de acdo ou estudos ligados a
administracdo de recursos humanos, patrimonio, compras e licitagcdes, orcamento e finangas,
contabilidade, secretariado, administracdo de contratos, bem como ao desenvolvimento
organizacional;

e Executar atividades de forma integrada com as demais unidades organizacionais contribuindo
para alcancar as metas organizacionais e o desenvolvimento das equipes de trabalho;

e Elaborar pareceres técnicos, atos administrativos, informacdes e relatérios dentre outros
documentos;

¢ Acompanhar e analisar sistematicamente a legislacdo relacionada com sua drea de atuacao;

¢ Desenvolver e executar estudos e pesquisas, sobre matéria de sua responsabilidade,
formulando diretrizes e normas para implementacdo de projetos e programas, com definicao
de rotinas, regulamentos e planos de trabalho de interesse da IMA de acordo com sua area
de atuacao;

e Executar atividades dos processos de selecdo de pessoal através de concurso publico,
registros e obrigacdes legais, pagamento e beneficios sociais, administracdo do plano de
cargos, carreiras e salarios, avaliacdo de desempenho, treinamento e desenvolvimento,
programa de qualidade de vida e de responsabilidade social;

e Executar atividades de elaboracdo do planejamento e programacao do orcamento, finangas e
operacdes contabeis relacionadas com programacao e execucao financeira;

e Programar, alterar e realizar ajustes orcamentdarios, fechamento de contas e encerramento de
exercicio;

¢ Realizar rotinas fiscais;

e Executar atividades do processo de aquisicdo de bens e servicos e manutencdo e controle dos
contratos de clientes e fornecedores;

¢ Promover o atendimento de clientes internos e externos;

e Executar qualquer outra atividade que, por sua natureza, esteja inserida no ambito de suas
atribuicdes.

Analista Administrativo Jr - Comunicagao
¢ Auxiliar na elaboracdo de relatérios de tendéncias de mercado participando da proposi¢do de
melhorias;
e Executar as atividades do plano de Endomarketing, estabelecido para a IMA, envolvendo as
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areas necessarias;

e Participar da elaboracdo e executar as atividades estabelecidas no projeto de comunicagdo
institucional da IMA visando fortalecer a imagem da empresa em alinhamento a Missao,
Visao, Valores, Principios e Credo;

e Responsabilizar-se por munir os empregados de informagbGes corporativas por meio dos
diversos canais estabelecidos para comunicagdo interna;

e Atender clientes internos, criando e desenvolvendo informativos institucionais, e divulgar
conforme cronograma estabelecido;

e Administrar os veiculos internos de comunicacdo, envolvendo redacdo e layout, fazer
interface com os responsdveis pelas diversas dreas da empresa, avaliar as informacgdes que
devem ser veiculadas, a fim de fazer com que a comunicagdo certa chegue de forma eficaz ao
destinatario;

e Criar conteudo, e realizar as respectivas atualizacbes, para redes sociais, site da IMA,
comunicagao interna e demais meios de comunicagdo relevantes para IMA;

e Produzir e realizar a roteirizacdo, captacdo e a edicdo de videos publicitarios e institucionais
incluindo, quando necessario, legendagens;

e Elaborar e realizar a gestdo de processos relativos a area de comunicacao;

¢ Realizar pesquisas de mercado, envolvendo a preparacdo dos questiondrios, orientacao aos
pesquisadores, acompanhamento e auditoria do trabalho de campo, além de tabulagao e
analise dos resultados;

¢ Maximizar a imagem e o relacionamento da empresa junto aos stakeholders participando
e/ou planejando e executando eventos internos e externos, interagindo com a imprensa,
relacdes publicas, cerimoniais, dentre outros;

e Elaborar relatérios com resultados e tendéncias de mercado e propor melhorias na area;

¢ I|dentificar necessidades de comunicacdo referentes a assuntos da empresa, atuando pro
ativamente, e elaborar respostas adequadas de forma a colaborar com os objetivos
estratégicos;

e Elaborar analises, estratégias e planos de acdo para atingir as metas de comunicacdo e
marketing da empresa;

e Administrar aimagem e a identidade visual da empresa;

e Elaborar e executar, Plano de Endomarketing envolvendo as dreas necessarias;

* Elaborar e executar projeto de comunicagao institucional da IMA visando fortalecer imagem
da empresa em alinhamento a Missao, Visao, Valores, Principios e Credo;

e Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.
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Advogado Jr

* Analisar questdes propostas em reunides e grupos de trabalho, quanto a seus aspectos
juridico-legais;

e Contatar diversas areas da empresa, intermediando a obtencdo de informacbes para a
elaboracdo de respostas e esclarecimentos;

¢ Coletar dados, elementos e documentos necessdrios a elaboracdo de esclarecimentos a
requerimentos diversos;

e Auxiliar na elaboracdo de respostas/esclarecimentos aos 6rgdos externos e ou terceiros,
relativos a questdes que envolvam interesses da Sociedade;

e Acompanhar, assistir e participar de sessGes de julgamento de processos judiciais e
administrativos de interesse da IMA;

e Consultar processos em curso perante o6rgdos externos, para subsidiar na
manifestacdo/defesa da Sociedade;

¢ Convocar testemunhas mediante informacgdes coletadas junto as areas de eficacia envolvidas
nos processos judiciais e administrativos;

¢ Analisar fatos concretos e contribuir para a definicdo de estratégias adequadas a defesa da
Sociedade nos processos judiciais e administrativos, desde a propositura até extingao das
acoes;

* Representar a Administracdao em Juizo e fora dele nas a¢ées em que a empresa for autora ou
ré;

e Analisar processos administrativos e judiciais;

* Analisar editais de licitagdo, redigir pareceres juridicos e contratos administrativos;

e Executar outras atividades compativeis com as exigéncias para o exercicio da fungao.

adm_mdI005 v01.02 Pagina 47/63
Documento Interno IMA




VYVN\E5  pESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 / 2018
Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

ANEXO Il
PROGRAMAS DE PROVA
Conhecimentos Técnicos e Perfil Psicologico

A Comissdo de Concurso Publico da INFORMATICA DE MUNICIPIOS ASSOCIADOS n3o aprova a
comercializacdao de apostilas preparatérias para o presente Concurso Publico e ndo se
responsabiliza pelo conteido de apostilas deste género que venham a ser comercializadas. Os
candidatos deverdo se orientar pelo Programa de Provas de seu cargo/fung¢do, conforme segue:

CONHECIMENTOS BASICOS — NiVEL MEDIO E NiVEL TECNICO

LINGUA PORTUGUESA: FONETICA E FONOLOGIA: Conceitos basicos — Classificacdo dos fonemas —
Silabas — Encontros Vocilicos — Encontros Consonantais — Digrafos — Vogais — Semivogais — Separacao
de silabas. ORTOGRAFIA: Conceitos bdsicos — O Alfabeto — OrientacGes ortograficas — Uso do
"Porqué" — Uso do hifen — Ortoépia. ACENTUACAO: Conceitos bdsicos — Acentuacdo tbnica —
Acentuacdo grafica — Os acentos — Aspectos genéricos das regras de acentuacao — As regras basicas —
As regras especiais — Hiatos — Ditongos — Formas verbais seguidas de pronomes — Acentos
diferenciais. MORFOLOGIA: Estrutura e Formacdo das palavras — Conceitos basicos — Processos de
formacdo das palavras — Derivacao e Composicdo — Prefixos — Sufixos — Afixos — Radicais — Tipos de
Composicdo — Estudo dos Verbos Regulares e Irregulares — Verbos auxiliares — Verbos defectivos —
Classe de Palavras — Flexdo nominal e verbal — Emprego de locu¢Ges — Substantivo — Artigo — Adjetivo
— Numeral — Pronome — Locuc¢do verbal — Advérbio — Preposicdao — Conjunc¢ao — Interjeicdo — Vozes
verbais. SINTAXE: Predicacdo verbal — Concordancia nominal — Concordancia verbal — Regéncia
nominal — Regéncia verbal — Pontuacdo — Colocacdo dos pronomes — OragcOes Coordenadas e
Subordinadas — Termos ligados ao verbo: Adjunto adverbial, Agente da Passiva, Objeto direto e
indireto, Advérbio, Vozes Verbais — Termos Essenciais da Oracdo — Termos Integrantes da Oracdo —
Termos Acessorios da Oragdao — Periodo — Sintaxe de Concordancia — Sintaxe de Regéncia — Sintaxe de
Colocacdo — Func¢des e Empregos das palavras “que” e “se” — Sinais de Pontuacdo. SEMANTICA:
Sinbnimos — Antonimos — Denotagdo e Conotagdo — Figuras de Linguagem: Eufemismo; Hipérbole;
Ironia; Prosopopéia; Catacrese; Paradoxo — Figuras de Palavras: Comparacdo; Catacrese; Metonimia —
Figuras de construcdo: Elipse; Hipérbato; Pleonasmo; Silepse — Figuras de pensamento: Antitese —
Vicios de Linguagem. PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: O uso do hifen — O uso da Crase.
ANALISE, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTO: Tipos de Comunicac3o: Descri¢cio — Narragdo
— Dissertagdo — Tipos de Discurso — Coesao Textual.

MATEMATICA: Regra de trés composta, Logaritmo, Equacdo de 1° e 2° graus, Célculo de
cumprimento e area, Probabilidade.
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RACIOCINIO LOGICO: Avaliagdo de sequéncia légica e coordenagdo viso-motora, orientagio espacial
e temporal, formacdo de conceitos, discriminacdo de elementos, reversibilidade, sequéncia légica de
ndimeros, letras, palavras e figuras. Problemas ldgicos com dados, figuras e palitos. Compreensao do
processo légico que, a partir de um conjunto de hipdteses, conduz, de forma valida, a conclusdes
determinadas. Estrutura légica de relacdes arbitrdrias entre pessoas, lugares, objetos ou eventos
ficticios; deduzir novas informacGes das relagdes fornecidas e avaliar as condi¢cbes usadas para
estabelecer a estrutura daquelas relagcdes. Compreensdo e elaboragdo da ldgica das situagdes por
meio de: raciocinio verbal, raciocinio matematico, raciocinio quantitativo e raciocinio sequencial.

INFORMATICA: Conhecimentos de processadores de texto, planilhas eletrénicas - Libre Office,
Microsoft Word e Excel 2003/2007/2010, Microsoft Windows XP, Vista, 7 (conhecimentos basicos de
arquivos e pastas, utilizacdo, instalacdo e configuracdo), conhecimentos basicos de Internet e correio
eletronico (configuracGes basicas, navegadores, servicos on-line, e-mails e seguranca).

REDACAO: 01 (uma) redacdo abordando temas ligados a atualidade nas areas: Econémica, Cientifica,
Tecnoldgica, Politica, Cultural, Saude, Meio Ambiente, Esportiva, Artistica, Literaria e Social.

CONHECIMENTOS BASICOS — NiVEL SUPERIOR

LINGUA PORTUGUESA: FONETICA E FONOLOGIA: Conceitos basicos — Classificacdo dos fonemas —
Silabas — Encontros Vocilicos — Encontros Consonantais — Digrafos — Vogais — Semivogais — Separacao
de silabas. ORTOGRAFIA: Conceitos basicos — O Alfabeto — OrientacGes ortograficas — Uso do
"Porqué" — Uso do hifen — Ortoépia. ACENTUACAO: Conceitos bdsicos — Acentuacdo tdnica —
Acentuacdo grafica — Os acentos — Aspectos genéricos das regras de acentuacao — As regras basicas —
As regras especiais — Hiatos — Ditongos — Formas verbais seguidas de pronomes — Acentos
diferenciais. MORFOLOGIA: Estrutura e Formacdo das palavras — Conceitos basicos — Processos de
formacgao das palavras — Derivagao e Composigdo — Prefixos — Sufixos — Afixos — Radicais — Tipos de
Composicao — Estudo dos Verbos Regulares e Irregulares — Verbos auxiliares — Verbos defectivos —
Classe de Palavras — Flexao nominal e verbal — Emprego de locucdes — Substantivo — Artigo — Adjetivo
— Numeral — Pronome — Locuc¢ao verbal — Advérbio — Preposicao — Conjuncdo — Interjeicdo — Vozes
verbais. SINTAXE: Predicagao verbal — Concordancia nominal — Concordancia verbal — Regéncia
nominal — Regéncia verbal — Pontuacdo — Colocacdo dos pronomes — Oracdes Coordenadas e
Subordinadas — Termos ligados ao verbo: Adjunto adverbial, Agente da Passiva, Objeto direto e
indireto, Advérbio, Vozes Verbais — Termos Essenciais da Oracdo — Termos Integrantes da Oracdo —
Termos Acessorios da Oragdao — Periodo — Sintaxe de Concordancia — Sintaxe de Regéncia — Sintaxe de
Colocacdo — Func¢des e Empregos das palavras “que” e “se” — Sinais de Pontuacdo. SEMANTICA:
Sinbnimos — Antonimos — Denotagdo e Conotagdo — Figuras de Linguagem: Eufemismo; Hipérbole;
Ironia; Prosopopéia; Catacrese; Paradoxo — Figuras de Palavras: Comparacdo; Catacrese; Metonimia —
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Figuras de construcdo: Elipse; Hipérbato; Pleonasmo; Silepse — Figuras de pensamento: Antitese —
Vicios de Linguagem. PROBLEMAS GERAIS DA LINGUA CULTA: O uso do hifen — O uso da Crase.
ANALISE, COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTO: Tipos de Comunicac3o: Descri¢cio — Narragdo
— Dissertacdo — Tipos de Discurso — Coesdo Textual.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — NiVEL MEDIO E NiVEL TECNICO

Assistente | — Atendimento e Informagdes

Conhecimentos Técnicos: LEI N2 13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017. Nog¢Ges dos servicos publicos
Municipais (Procon, 156, defesa civil, ouvidoria, Disque Saude, tributario, junta militar, centros de
saude, CPAT, Vigilancia em saude, Cadastro Unico) - Referéncia bibliografica:
http://www.campinas.sp.gov.br/servicos2.php?tipo=cidadao,
http://www.campinas.sp.gov.br/governo/trabalho-e-renda/ e http://www.caixa.gov.br/programas-
sociais/bolsa-familia/Paginas/default.aspx. Nog¢des da organizagdo social e politica do municipio. Etica
- Referéncia Bibliografica: Livro “Etica e Competéncia”- Autor: Terezinha Azerédo Rios - 202 Ed.nova
Ortografia — Cortez Editora.

Perfil Psicoldgico: Atendimento ao Publico; Comunicacdo Interpessoal; Relacionamento Interpessoal
(empatia); Adaptagdo e Flexibilidade; Iniciativa; Planejamento e Organizagdo.

Técnico em Tecnologia da Informacgao | — Teleatendimento
Conhecimentos Técnicos: Atendimento ao cliente em suporte técnico a hardware, software e
infraestrutura de microcomputadores e redes de dados. Conhecimentos de documentacdo de
softwares; Sistemas Operacionais Windows (XP, Vista, 7, 8 e 10), Linux (Ubuntu e Debian) e pacotes
de escritério; Instalacdo, processo de boot, comandos bdsicos e configuracdo de: rede, aplicativos,
dispositivos e componentes. Conhecimentos basicos de ITIL.

Perfil Psicoldgico: Comunicagao interpessoal; Relacionamento interpessoal; Autodesenvolvimento;
Planejamento e organizacdo; Iniciativa; Autocontrole.

Técnico em Tecnologia da Informacgao | — Atendimento ao Usuario

Conhecimentos Técnicos: Atendimento ao cliente em suporte técnico a hardware, software e
infraestrutura de microcomputadores e redes de dados. Documentacdo de softwares; Sistemas
Operacionais Windows (XP, Vista, 7, 8 e 10) e Linux (Ubuntu e Debian), e pacotes de escritério;
Instalacdo, processo de boot, comandos basicos e configuracdo de: ambientes graficos, rede,
dispositivos e componentes. Conhecimentos basicos de ITIL.
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Perfil Psicoldgico: Comunicagao interpessoal; Relacionamento Interpessoal; Autodesenvolvimento;
Planejamento e organizacdo; Iniciativa, Autocontrole.

Técnico em Tecnologia da Informagao | — Infraestrutura

Conhecimentos Técnicos: Suporte técnico multiplataforma, Sistemas Linux, Microsoft. Projetos de
instalacdo e manutencdo de redes locais, redes wireless, cabeamento estruturado de
telecomunicac¢Oes e de redes elétricas. Rede elétrica em baixa tensa CA (Circuitos monofasicos).
Redes de Telecomunicacbes LAN (Topologias, enderecamento, configuracdo de equipamentos —
roteadores e switches). Seguranca em Instalagdes Elétricas e trabalho em altura (NR 10 e NR 35).
Redes WAN. Inglés Técnico.

Perfil Psicoldgico: Relacionamento interpessoal; Comunicacdo interpessoal; Criatividade e inovacao;
Iniciativa; Planejamento e organizagao, Resiliéncia.

Técnico em Tecnologia da Informagao | — Desenvolvimento

Anadlise e programagdo orientada a objetos, polimorfismo, MVC, modelagem de dados, teste
automatizado. Deploy Continuo. Linguagens de programagdo: Ruby on rails, PHP, Java, Python.
Frameworks: Symphony, AngularlS, Jango, NodelS, React. Frontend: HTML, CSS, BootStrap. Banco de
dados e linguagem SQL padrao ANSI. Conceito de Container: Docker e Vagrant. Controle de versao:
Git, Jenkins. Metodologia agil Scrum; Usabilidade, Experiéncia do Usuario (UX). Inglés Técnico.

Perfil Psicoldgico: Relacionamento interpessoal; Comunicacdo interpessoal; Criatividade e inovacao;
Iniciativa; Adaptacdo e flexibilidade; Autodesenvolvimento.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS — NiVEL SUPERIOR

Analista Administrativo Jr - Comunicagao

Conhecimentos Técnicos: Redacdo de releases; Organizacdo de eventos (filmagem, comunicacéao,
cronograma, alinhamento de processos, andlise de custos, etc.); Captacdo de imagens, edicdo
utilizando o Adobe Premiere ou equivalente; Técnicas de edicdo em legendagens; Comunicagado
Organizacional Estratégica; Endomarketing; Marketing Digital; Redes Sociais, Midias Sociais e Midias
Digitais; Softwares de Design Grafico (Corel Draw e Photoshop); Produgao de Conteudo (Inbound
Marketing); Branding.
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Inglés Avangado: Texto - Reading and Comprehension; General Vocabulary; Grammar; Greetings; Wh
— questions (What?, Who?, Where?, etc.); How much / many?; Possessive Adjectives and Pronouns;
Personal Pronouns; Objective Pronouns; Reflexive Pronouns; Demonstrative Pronouns; Indefinite /
Definite Pronouns; Interrogative Pronouns; Relative Pronouns; Verb Tenses; Regular and Irregular
Verbs; Affirmative / Negative / Interrogative Forms; Simple Present Tense; Simple Past Tense; Simple
Future; Present / Past Continuous; Present / Past Perfect Tenses; Conditional;, going to — Future;
Modal Auxiliary Verbs; Genitive Case; Degree of Adjectives; Saying Time; Prepositions; Plural of nouns;
Adverbs; Numerals; Quantitatives; Verb to be — Present tense; Articles; Colors; Fruit; Vegetables;
Family relationship; Animals; Party; Occupations; Transportation Means; Toys; School Materials;
Same & Different; Parts of the body; Parts of the house; Meals; If Clauses (1st Conditional — 2nd
Conditional — 3rd Conditional); Passive and Active Voice; Used To x Be Used To; Reported Speech
(direct and indirect speech); Opposites; Synonyms.

Perfil Psicolégico: Comunicacdo Interpessoal; Relacionamento Interpessoal; Criatividade e Inovacdo;
Iniciativa; Adaptacdo e Flexibilidade; Visdo Sistémica.

Advogado Jr

Conhecimentos Técnicos:

Direito constitucional: Teoria Geral do Direito Constitucional. Constituicao: conceito e classificacado.
Poder constituinte originario e derivado. Revisdo constitucional. Normas constitucionais:
classificagdo. Preambulo, normas constitucionais programaticas e principios constitucionais.
Disposigdes  constitucionais  transitdrias.  Hermenéutica  constitucional.  Controle de
constitucionalidade: sistema brasileiro. Evolucdo histérica. Acdo de inconstitucionalidade por
omissdo. Agao direta de inconstitucionalidade. Agao declaratéria de constitucionalidade. Arguicdo de
descumprimento de preceito fundamental. Direitos e garantias individuais e coletivos. Principio da
legalidade. Principio da isonomia. Regime constitucional da propriedade. Remédios constitucionais:
Habeas corpus, mandado de seguranca, mandado de injuncdo e habeas data. Direito de peticao.
Direitos politicos: sistema politico brasileiro. Direitos sociais e sua efetivacdo. Federacdo. Reparticao
de competéncia no Estado Federal. Federacdo brasileira: caracteristicas, discriminacdo de
competéncia na Constituicdo de 1988. Organizacdo dos Poderes. Unido: competéncia. Estado:
competéncia e autonomia. Administracdo publica: principios constitucionais. Poder Executivo:
Presidente da Republica e Ministros de Estado: atribuicGes. Medidas provisodrias. Poder Judicidrio:
Organizacdo e 6rgdos do Poder Judicidrio. Supremo Tribunal Federal: organizacdo e competéncia.
Superior Tribunal de Justica: organizacdo e competéncia. Justica federal: organizacdo e competéncia.
Justica do trabalho: organizacdo e competéncia. Acumulacdo de cargos publicos.

Direito Administrativo: Conceito de Direito Publico. Fontes. Interpretacdo. Sistemas administrativos.
Administracdo Publica: Conceito. Elementos. Poderes de Estado. Entidades politicas e
administrativas. Orgdos Publicos. Agentes publicos. Agentes politicos. Poderes Administrativos.
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Poderes politicos. Poder de Policia. Uso e Abuso do Poder. Atos Administrativos: Conceito;
Requisitos; Atributos; Classificacdo; Espécies; Motivacdo; Teoria dos motivos determinantes;
Anulagdao e Revogagao do Ato Administrativo. Contrato Administrativo: Conceito; Peculiaridades;
Formalizagdo; Execugao; Extingdo; Prorrogacgao; Inexecugdo; Revisao; Rescisao; Espécies. Licitagao
(Lei n.2 8.666/93 e 13.303/16 e alteracGes posteriores): Conceito, Principios, Finalidade, Objeto,
Dispensa e Inexigibilidade. Modalidades. Pregdo Eletronico (Lei n2. 10.520/2002). Fases da Licitacdo.
Sancgdes. Processo disciplinar. Lei Complementar 123/06: Secdo | - Das Aquisi¢cdes Publicas.
Direito_Civil: Pessoa natural: Conceito. Capacidade juridica. Incapacidade absoluta. Incapacidade
relativa. Cessacdo da incapacidade. Pessoa Juridica: Conceito; Classificacdo; Comeco e fim da pessoa
juridica; Capacidade; Responsabilidade Civil; Despersonalizacdao; Domicilio Civil. Bens: Conceito;
Caracteristicas; Classificacdo. Ato Juridico em Sentido Estrito: Conceito; Classificacdo. Negdcio
Juridico: Conceito; Classificacdo; Elementos essenciais gerais. Forma e prova do ato negocial. Defeitos
do negdcio juridico (erro, dolo, coagdo, simulacdo e fraude contra credores). Nulidade e anulabilidade
do negdcio juridico, elementos acidentais (condi¢cdo, termo, modo ou encargo). Direitos Reais sobre
Coisas Alheias: Conceito. Espécies. Direitos Reais limitados de gozo (enfiteuse, serviddo predial, uso
fruto, uso, habitacdo e renda constituida sobre imovel). Direitos Reais de garantia (penhor, anticrese,
hipoteca, alienacdo fiducidria em garantia). Direito Real de Aquisicdo (compromisso irretratavel de
venda). Contratos: Conceito; Formacado; Classificacdo; Efeitos particulares dos contratos (direito de
retencdo, vicios redibitérios, eviccdo e arras); compra e venda; doacdo; locacdo de coisa médvel e
imovel; depdsito e mandato.

Direito Processual Civil: Jurisdi¢do: contenciosa e voluntaria. Orgdos da jurisdicdo. Competéncia:
espécies, perpetuacdo e modificacdes. Competéncia internacional. Incompeténcia. Conflito de
Competéncia. Agdo. Conceito, natureza juridica, elementos e classificagdao. Condigdes da agao.
Cumulagao de agdes. Processo. Conceito, natureza juridica e principios fundamentais. Pressupostos
processuais. Procedimento ordinario e procedimento sumario. Partes. Capacidade e legitimidade.
Substituicdo processual. Litisconsdrcio. Assisténcia. Intervengao de terceiros: oposicdo, nomeagao a
autoria, denunciacdo da lide e chamamento ao processo. A¢do regressiva. Formacdo, suspensao e
extingdo do processo. Petigdo inicial. Requisitos. Inépcia da petigdo inicial. Pedido. Cumulagdo e
Espécies de pedido. Atos processuais. Tempo e lugar dos atos processuais. Comunicacdo dos atos
processuais. Citacdo e intimacdo. Despesas processuais e honorarios advocaticios. Resposta do réu:
excegao, contestagdo e reconvengdo. Revelia. Efeitos da revelia. Julgamento conforme o estado do
processo. Audiéncia de instrugdo e julgamento. Prova. Principios gerais. Onus da prova. Sentenca.
Coisa julgada formal e material. Preclusdao. Relativizagdo da coisa julgada. Duplo Grau de Jurisdigao.
Recursos. Pressupostos. Apelacdo, agravo, embargos de declaracdo, embargos infringentes, recurso
especial, recurso extraordinario e embargos de divergéncia. A¢do rescisoria. Liquidagcdo de sentenca.
Execucdo. Regras gerais. Partes. Competéncia. Titulo executivo judicial e extrajudicial. Execucdo por
guantia certa contra devedor solvente e contra devedor insolvente. Execucdo de obrigacdo de fazer e
de ndo fazer. Execugdo contra a fazenda publica. Embargos do devedor. A¢do popular e acdo civil
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publica. Agao de improbidade administrativa. Mandado de seguranga. Agao declaratéria. Declaratéria
incidental. Agcdo de consignagao em pagamento. Agdo monitdria. Embargos de terceiros. Tutela
antecipada e tutela especifica. Medidas cautelares.

Direito do Trabalho e Direito Processual do Trabalho:

Definicdo, Fontes. Contrato individual de trabalho: conceito, requisitos, classificacdo. Sujeitos do
contrato de trabalho. Saldrio e remunerag¢do. 132 saldrio. Salario do menor e do aprendiz.
Equiparacdo salarial. Suspensdo e interrupcdo do contrato de trabalho. Alteracdo do contrato
individual de trabalho. Justa causa de despedida do empregado. Rescisdo do contrato de trabalho.
Culpa reciproca. Despedida indireta e dispensa arbitraria. Rescisdo do contrato de trabalho. Aviso
prévio. Indenizacdes em decorréncia de dispensa do empregado. Fundo de Garantia do Tempo de
Servico. Estabilidade. Inquérito para apuracdao de falta grave. Estabilidade especial. Trabalho
extraordindrio e trabalho noturno. Adicional de horas extras. Repouso semanal remunerado. Férias:
direito do empregado, época de concessdo remuneracdo. Seguranca e higiene do trabalho.
Periculosidade e insalubridade. Trabalho da mulher. Estabilidade da gestante. Trabalho noturno e
trabalho proibido. Trabalho do menor. Profissdes regulamentadas. Organizacao sindical. Natureza
juridica, criacdo, administracdo e dissolu¢do de Sindicatos. Convencdes e acordos coletivos de
trabalho. Medicdo e arbitragem. Representacdo dos trabalhadores nas empresas. Direito de greve.
Servicos essenciais. Prescricdo e decadéncia. Justica do trabalho. Organizacdo. Competéncia.
Competéncia: justica do trabalho e justica federal. Principios gerais que informam o processo
trabalhista. Dissidios individuais. Execucao do processo trabalhista. Embargos a execu¢do no processo
trabalhista.

Direito Penal: Crimes contra a administragao publica.

Direito Empresarial: Lei 6.404/1976.

Perfil Psicolégico: Comunicacdo interpessoal; Iniciativa; Planejamento e organizacao; Adaptacao e
flexibilidade; Autodesenvolvimento.
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Emissao: 06/09/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

RESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 /2018

Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018

ANEXO Il

DECLARAGAO - CANDIDATOS PORTADORES DE DEFICIENCIA

DADOS DO CANDIDATO:

NOME:

INSCRICAO:

CARGO:

FUNCAO:

DEFICIENCIA DECLARADA: CID:

NOME DO MEDICO QUE ASSINA O LAUDO EM ANEXO: E':mmo bo

CONDIGOES ESPECIAIS PARA REALIZAGAO DA PROVA:

[0 NAO PRECISO DE CONDIGOES ESPECIAIS
[1 PROVA EM BRAILE
[ PROVA E GABARITO AMPLIADOS
[J SALA DE FACIL ACESSO
] OUTRA.
QUAL?

JUSTIFICATIVA DA CONDICAO ESPECIAL: -

ATENCAO: Esta Declaracdo e o respectivo Laudo Médico deverdo ser encaminhados via SEDEX com A.
R. (Aviso de Recebimento) para a empresa CONSESP, sita a Rua Maceid, 68 — Bairro Metrdpole —
Dracena — SP — CEP 17.900-000, até no maximo 1 (um) dia util apds o encerramento das inscri¢des.

de 2018.

Assinatura do candidato
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ANEXO IV
DOCUMENTOS PARA ISENGAO DO VALOR DA INSCRIGAO

ATENCAO: DEVERA SER ENVIADO COPIA AUTENTICADA REFERENTE A TODOS OS DOCUMENTOS
ENTREGUES.

DOCUMENTOS COMPROBATORIOS EXIGIDOS PARA CONDICAO PREVISTA NA LEI MUNICIPAL N2
13.550 DE 27 DE MARGCO DE 2009, OU SEJA, CANDIDATO DOADOR DE SANGUE QUE TENHA DOADO
SANGUE EM ORGAOS OFICIAIS OU ENTIDADES CREDENCIADAS PELA UNIAO, ESTADO OU
MUNICiPIO, HEMOCENTROS E NOS BANCOS DE SANGUE DOS HOSPITAIS, PELO MENOS 03 (TRES)
VEZES NOS 18 (DEZOITO) MESES ANTECEDENTES A DATA LIMITE PARA INSCRICAO NO CONCURSO
PUBLICO.

1. Formuléario de Solicitacdo de Isen¢do do Valor da Inscricio devidamente assinado (devera ser
impresso ap0s a confirmacdo da pré-inscricdo no site www.consesp.com.br)

2. Copia Autenticada de pelo menos 3 (trés) Carteiras de Doag¢do de Sangue fornecida pelos Bancos
de Sangue reconhecidos, com data entre ...../...../201... e ...../...../201....

ATENCAO: Os Documentos Comprobatdrios estabelecidos neste anexo devem ser enviados via
correio para a empresa CONSESP, sita a Rua Maceid, 68 — Bairro Metrdpole — Dracena — SP — CEP
17.900-000, até a data de 06/10/2018.

, de 2018.

Assinatura
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ANEXO V - PERFIL PSICOLOGICO DAS FUNGOES
CARACTERISTICAS/APTIDOES A SEREM AVALIADAS

PERFIL PSICOLOGICO
CARACTERISTICAS/APTIDOES A SEREM AVALIADAS

Atencdo: capacidade de selecionar e manter o foco em um
determinado estimulo em detrimento de outros presentes
no ambiente.

Cargo Funcao

Neuroticismo: Tendéncia a experimentar afetos negativos,
como raiva, embaraco, tristeza ou desanimo diante de
situagdes de pressdo ou estresse.

Extroversdo: Intensidade das interacdes interpessoais.

Abertura: Tendéncia a procurar mudangas. Estar aberto ou
ndo para novas experiéncias.

. Atendimento e |Amabilidade: Refere-se a qualidade das interagdes
Assistente | ~ . .
Informagdes interpessoais.

Conscienciosidade: Disposi¢ao para realizagao tarefa. Grau
de motivagdo e quao orientado o avaliado esta ao objetivo
proposto.

Facetas: Ansiedade, Raiva, Depressdo, Embaraco,
Impulsividade, Vulnerabilidade/Acolhimento, Gregarismo,
Assertividade, Atividade, Busca por sensa¢des, Emocdes
positivas/ Fantasia, Estética, Sentimentos, A¢Oes variadas,
Ideias, Valores/ Confianca, Franqueza, Altruismo,
Complacéncia, Modéstia, Sensibilidade/ Competéncia,
Ordem, Senso de dever, Esforco por realizagcOes,
Autodisciplina e Ponderacao.

adm_mdI005 v01.02 Pagina 57/63
Documento Interno IMA




VYVN\E5  pESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 / 2018
Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018 Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018
REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

PERFIL PSICOLOGICO

EER O caC CARACTERISTICAS/APTIDOES A SEREM AVALIADAS

Atencdo: capacidade de selecionar e manter o foco em
um determinado estimulo em detrimento de outros
presentes no ambiente.

Neuroticismo: Tendéncia a experimentar afetos
negativos, como raiva, embaraco, tristeza ou desanimo
diante de situacdes de pressao ou estresse.

Extroversdo: Intensidade das interacdes interpessoais.
Abertura: Tendéncia a procurar mudangas. Estar aberto

ou ndo para novas experiéncias.

Técnico em
Tecnologia da Teleatendimento
Informacéo |

Amabilidade: Refere-se a qualidade das interacdes
interpessoais.

Conscienciosidade: Disposicdo para realizacdo tarefa.
Grau de motivagdo e quao orientado o avaliado esta ao
objetivo proposto.

Facetas: Ansiedade, Raiva, Depressdao, Embaraco,
Impulsividade, Vulnerabilidade/Acolhimento,
Gregarismo, Assertividade, Atividade, Busca por
sensacOes, EmocOes positivas/ Fantasia, Estética,
Sentimentos, Ag¢des variadas, Ideias, Valores/ Confianca,
Franqueza, Altruismo, Complacéncia, = Modéstia,
Sensibilidade/ Competéncia, Ordem, Senso de dever,
Esforco por realiza¢Oes, Autodisciplina e Ponderacao.
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PERFIL PSICOLOGICO
CARACTERISTICAS/APTIDOES A SEREM AVALIADAS

Atencdo: capacidade de selecionar e manter o foco em
um determinado estimulo em detrimento de outros
presentes no ambiente.

Cargo Amplo Funcao

Neuroticismo: Tendéncia a experimentar afetos negativos,
como raiva, embaraco, tristeza ou desanimo diante de
situacoes de pressao ou estresse.

Extroversao: Intensidade das interagdes interpessoais.
Abertura: Tendéncia a procurar mudancas. Estar aberto

ou ndo para novas experiéncias.

Técnico em
Tecnologia da
Informacéo |

Atendimento ao |Amabilidade: Refere-se a qualidade das interacdes
Usuario interpessoais.

Conscienciosidade: Disposi¢ao para realizagao tarefa. Grau
de motivacdo e quao orientado o avaliado estd ao objetivo
proposto.

Facetas: Ansiedade, Raiva, Depressdao, Embaraco,
Impulsividade, Vulnerabilidade/Acolhimento, Gregarismo,
Assertividade, Atividade, Busca por sensac¢des, Emocdes
positivas/ Fantasia, Estética, Sentimentos, A¢Oes variadas,
Ideias, Valores/ Confianca, Franqueza, Altruismo,
Complacéncia, Modéstia, Sensibilidade/ Competéncia,
Ordem, Senso de dever, Esforco por realizacGes,
Autodisciplina e Ponderacao.
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Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018

RESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 /2018

Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018

REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

Cargo Amplo Funcao

PERFIL PSICOLOGICO
CARACTERISTICAS/APTIDOES A SEREM AVALIADAS

Técnico em
Tecnologia da Infraestrutura
Informacéo |

Atencdo: capacidade de selecionar e manter o foco em
um determinado estimulo em detrimento de outros
presentes no ambiente.

Resiliéncia: capacidade dos seres humanos de superar as
adversidades da vida e, além disso, sairem fortalecidos
apos uma situacao-problema.

Identifica, dentre as caracteristicas que favorecem uma
conduta resiliente, quais delas uma pessoa tem mais ou
menos desenvolvidas. Verifica os atributos pessoais da
resiliéncia que favorecem uma conduta resiliente diante
das adversidades.

Neuroticismo: Tendéncia a experimentar afetos negativos,
como raiva, embaraco, tristeza ou desanimo diante de
situacoes de pressao ou estresse.

Extroversao: Intensidade das interagdes interpessoais.

Abertura: Tendéncia a procurar mudancas. Estar aberto
ou ndo para novas experiéncias.

Amabilidade: Refere-se a qualidade das interacdes
interpessoais.

Conscienciosidade: Disposi¢ao para realizagao tarefa. Grau
de motivacdo e quao orientado o avaliado estd ao objetivo
proposto.

Facetas: Ansiedade, Raiva, Depressdo, Embaraco,
Impulsividade, Vulnerabilidade/Acolhimento, Gregarismo,
Assertividade, Atividade, Busca por sensacdes, Emocdes
positivas/ Fantasia, Estética, Sentimentos, A¢des variadas,
Idéias, Valores/ Confianga, Franqueza, Altruismo,
Complacéncia, Modéstia, Sensibilidade/ Competéncia,
Ordem, Senso de dever, Esforco por realizacOes,
Autodisciplina e Ponderacao.
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Assunto: Edital de Abertura
Emissao: 06/09/2018

RESOLUCAO DE DIRETORIA RD — 068 /2018

Data de Inicio de Vigéncia: 01/10/2018

REF: Concurso Publico - IMA 01/2018

Técnico em
Tecnologia da | Desenvolvimento
Informacéo |

Atencdo: capacidade de selecionar e manter o foco em
um determinado estimulo em detrimento de outros
presentes no ambiente.

Neuroticismo: Tendéncia a experimentar afetos negativos,
como raiva, embaraco, tristeza ou desanimo diante de
situacOes de pressdo ou estresse.

Extroversao: Intensidade das interacdes interpessoais.

Abertura: Tendéncia a procurar mudancas. Estar aberto
ou ndo para novas experiéncias.

Amabilidade: Refere-se a qualidade das interacdes
interpessoais.

Conscienciosidade: Disposicao para realizacdo tarefa. Grau
de motivacdo e quao orientado o avaliado estd ao objetivo
proposto.

Facetas: Ansiedade, Raiva, Depressdo, Embaraco,
Impulsividade, Vulnerabilidade/Acolhimento, Gregarismo,
Assertividade, Atividade, Busca por sensacdes, Emocdes
positivas/ Fantasia, Estética, Sentimentos, A¢Oes variadas,
Ideias, Valores/ Confianca, Franqueza, Altruismo,
Complacéncia, Modéstia, Sensibilidade/ Competéncia,
Ordem, Senso de dever, Esforco por realizacGes,
Autodisciplina e Ponderacao.
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PERFIL PSICOLOGICO

EER O caC CARACTERISTICAS/APTIDOES A SEREM AVALIADAS

Atencdo: capacidade de selecionar e manter o foco em um
determinado estimulo em detrimento de outros presentes
no ambiente.

Neuroticismo: Tendéncia a experimentar afetos negativos,
como raiva, embaraco, tristeza ou desanimo diante de
situacoes de pressao ou estresse.

Extroversao: Intensidade das interacdes interpessoais.
Abertura: Tendéncia a procurar mudangas. Estar aberto ou

ndo para novas experiéncias.

Analista
Administrativo | Comunicacao
Jr

Amabilidade: Refere-se a qualidade das interacbes
interpessoais.

Conscienciosidade: Disposicdo para realizagao tarefa. Grau
de motivacdo e quao orientado o avaliado esta ao objetivo
proposto.

Facetas: Ansiedade, Raiva, Depressdao, Embaraco,
Impulsividade, Vulnerabilidade/Acolhimento, Gregarismo,
Assertividade, Atividade, Busca por sensa¢des, Emocdes
positivas/ Fantasia, Estética, Sentimentos, Ac¢Oes variadas,
Ideias, Valores/ Confianca, Franqueza, Altruismo,
Complacéncia, Modéstia, Sensibilidade/ Competéncia,
Ordem, Senso de dever, Esforco por realizacGes,
Autodisciplina e Ponderacao.
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PERFIL PSICOLOGICO

Cargo CARACTERISTICAS/APTIDOES A SEREM AVALIADAS

Atencdo: capacidade de selecionar e manter o foco em um determinado
estimulo em detrimento de outros presentes no ambiente.

Neuroticismo: Tendéncia a experimentar afetos negativos, como raiva,
embaraco, tristeza ou desanimo diante de situagOes de pressdo ou estresse.

Extroversao: Intensidade das interagdes interpessoais.

Abertura: Tendéncia a procurar mudancas. Estar aberto ou ndo para novas
experiéncias.

Ad doJ . N : ; Sec i i
Vogacdo Jr Amabilidade: Refere-se a qualidade das interacdes interpessoais.

Conscienciosidade: Disposi¢do para realizagdao tarefa. Grau de motivagao e
quao orientado o avaliado esta ao objetivo proposto.

Facetas: Ansiedade, Raiva, Depressdo, Embaraco, Impulsividade,
Vulnerabilidade/Acolhimento, Gregarismo, Assertividade, Atividade, Busca
por sensacdes, Emocgdes positivas/ Fantasia, Estética, Sentimentos, Ac¢des
variadas, ldeias, Valores/ Confianca, Franqueza, Altruismo, Complacéncia,
Modéstia, Sensibilidade/ Competéncia, Ordem, Senso de dever, Esforco por
realiza¢Oes, Autodisciplina e Ponderacao.
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