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Agéncia Nacional de
‘AN Saiide Suplementar
AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS)

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO - EDITAL N2 01/2013/ANS, DE 27 DE JUNHO DE 2013.

(EDITAL ATUALIZADO CONFORME RETIFICAGOES 01 E 02)

O DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS),
considerando a autorizagao concedida pela Portaria Interministerial n® 140, de 25 de abril de 2013, dos
Ministérios do Planejamento, Orgamento e Gestao e da Saude publicada no Diério Oficial da Uniao em
26 de abril de 2013, e tendo em vista o disposto na Lei n® 8.745, de 09 de dezembro de 1993,
regulamentada pelo Decreto 4.748, de 16 de junho de 2003, torna publico a abertura do Edital do
Processo Seletivo Simplificado para provimento de 200 (duzentas) vagas em cargos temporarios de
Nivel Superior, mediante as condicbes especiais estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Processo Seletivo Simplificado sera regido por este Edital, seus Anexos e outros a serem
publicados, sendo executado pela Fundacao Professor Carlos Augusto Bittencourt — FUNCAB.

1.2. A realizagdo da inscri¢do implica na concordancia do candidato com as regras estabelecidas neste
Edital, com rendncia expressa a quaisquer outras.

1.3. O prazo de validade do presente Processo Seletivo Simplificado é de 2 (dois) anos, a contar da
data da publicacdo da homologacao de seu resultado final, podendo ser prorrogado, uma vez, por igual
periodo.

1.4. As inscricdes para este Processo Seletivo Simplificado serdo realizadas via Internet, conforme
especificado no Item 4.

1.5. Todo o processo de execucao deste Processo Seletivo Simplificado, com as informacgdes
pertinentes, estara disponivel no site www.funcab.org._

1.6. Todos os atos oficiais relativos ao Processo Seletivo Simplificado serdo publicados no Diério Oficial
da Unido e nos sites www.funcab.org e www.ans.gov.br

1.7. O candidato deverda acompanhar as noticias relativas a este Processo Seletivo Simplificado nos
sites citados no subitem 1.6, pois, caso ocorram alteracées nas normas contidas neste Edital, elas
seréo neles divulgadas.

1.8. Os conteudos programaticos para todos os niveis/formacao/area de atuacao estao disponiveis no
ANEXO Iil.

1.9 Os candidatos aprovados que vierem a ingressar na Agéncia Nacional de Saude Suplementar —
ANS serdo submetidos ao regime da Lei 8.745/93, com jornada de trabalho de 40 horas semanais.



1.10 Os niveis/formacgao/areas de atuacao, quantitativo de vagas, requisitos e vencimentos sao os
estabelecidos no ANEXO 1.

1.11. A lotacdo dos candidatos serd para a Sede e Nucleos da ANS, distribuidos no territério nacional,
conforme descricdo no ANEXO I.

1.12. O Edital e seus Anexos estao disponiveis no site www.funcab.org para consulta e impressao.

2. DOS REQUISITOS BASICOS PARA CONTRATAGAO

2.1. O candidato aprovado no Processo Seletivo Simplificado sera contratado desde que atenda as
seguintes exigéncias, no ato da assinatura do contrato:

a) Ter sido aprovado e classificado no Processo Seletivo Simplificado;

b) Ter nacionalidade brasileira ou portuguesa e, no caso de nacionalidade portuguesa, estar amparado
pelo estatuto de igualdade entre brasileiros e portugueses, com reconhecimento do gozo dos direitos
politicos, nos termos do paragrafo 1° do artigo 12 da Constituicdo Federal;

c) Ter idade minima de 18 anos;

d) Gozar dos direitos politicos;

e) Estar em dia com as obrigagdes eleitorais;

f) Estar em dia com os deveres do servi¢go militar, para os candidatos do sexo masculino;

g) Possuir os documentos comprobatérios da escolaridade e requisitos exigidos para o
nivel/formacéao/area de atuacgao;

h) Ter aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuigbes do nivel/formagao/area de atuagao;

I) Nao ter sido responsavel por atos julgados irregulares por decisao definitiva do Tribunal de Contas da
Unido, do Tribunal de Contas de Estado, do Distrito Federal ou de Municipio, ou, ainda, do Conselho de
Contas de Municipio;

j) Nao ter sido punido, em decisdo da qual ndo caiba recurso administrativo, em processo disciplinar, por
ato lesivo ao patriménio publico de qualquer esfera do governo;

k) Nao ter sido condenado em processo criminal por pratica de crimes contra a Administracdo Publica
com transito em julgado, capitulados nos titulos Il e XI da Parte Especial do Codigo Penal Brasileiro, na
Lei n? 7.492/1986, e na Lei n? 8.429/1992;

l) Nao haver sofrido, no exercicio da funcédo publica, as penalidades previstas no artigo 137 e seu
paragrafo unico da Lei n. 8.112/90;

m) Apresentar os documentos mencionados no subitem 2.3, no ato da assinatura do contrato;

n) Se aprovado no concurso na condi¢cdo de candidato com deficiéncia, submeter-se a pericia médica,
indicada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, objetivando verificar se a deficiéncia se
enquadra na previsdo do art. 4° do Decreto n° 3.298/99, assim como se ha compatibilidade da
deficiéncia com as atribuicées do nivel/formagao/area de atuagao a ser ocupado, nos termos do art. n°.
44 da referida norma;

2.2. Os candidatos com deficiéncia deverdao comparecer a pericia médica, munidos de laudo
circunstanciado que ateste a espécie e o grau de deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo



correspondente da Classificagdo Internacional de Doengas (CID), bem como a provavel causa da
deficiéncia, conforme Decreto n® 3.298/1999.

2.3. Os candidatos convocados para contratagdo, deverdo comparecer munidos dos seguintes
documentos (originais e copias):

- Carteira de Identidade;

- CPF;

- Certificado de Reservista ou comprovante de dispensa da corporacgao;

- Titulo de Eleitor com comprovante de votagao da ultima eleicao ou declaragao do TSE;

- Certidao de Nascimento ou Certidao de Casamento e/ou comprovante de uniao estavel (se for o caso);
- Certidao de Nascimento ou Termo de Guarda ou Tutela dos dependentes (se for o caso);

- PIS / PASEP;

- 02 fotos 3 x 4 (recentes);

- Comprovante de conta bancaria, com informagdes legiveis do numero e digito da conta corrente e
agéncia bancaria;

- Diploma devidamente registrado, de conclusao de curso de graduacgéao de Nivel Superior, fornecido por
instituicao de ensino superior reconhecida pelo MEC, conforme requisito previsto no Anexo |;

- Registro no Conselho de Classe (se for o caso);
- Comprovante de Residéncia onde conste o CEP;
- Tipagem sanguinea e Fator RH (informar);

- Atestado Médico Oficial (Rede Publica - Federal, Estadual, Distrital ou Municipal), para comprovagao
de aptidao fisica e mental para o desempenho de suas atividades;

- A pessoa com deficiéncia, devera apresentar o “Atestado de Inspecao Institucional” comprovando a
deficiéncia.

2.4. Serd obrigatorio para o nivel de Atividades Técnicas de Complexidade Intelectual, além dos
documentos citados no subitem 2.3, a comprovacao de um dos seguintes itens:

2.4.1. Para comprovacao da Pds-Graduacao (Doutorado ou Mestrado): Diploma, devidamente
registrado, relacionado com o requisito do nivel/formacao/area de atuagdo a que concorre ou
certificado/declaracao de conclusdo, expedido por instituicdo reconhecida pelo MEC, acompanhado do
histérico escolar do candidato, no qual conste a aprovagao da dissertacdo ou da tese (para curso de
doutorado ou de mestrado concluido no exterior, sera aceito apenas o diploma, desde que revalidado
por instituicdo de ensino superior no Brasil).

2.4.2. Para comprovacao da Pds-Graduacao (Especializacdo): Certificado/Declaragdo acompanhado
de histérico escolar de curso de pds-graduacao, em nivel de Especializagdo, com carga horaria minima
de 360 horas, relacionado com o requisito do nivel/formagéao/area de atuagao a que concorre, fornecida
por instituicdo de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educagéao (MEC).

2.4.3. Para comprovacdao de exercicio de atividade profissional, em emprego ou cargo
especializado ou de gestao, conforme o requisito do nivel/formagao/area de atuacdo a que concorre,
por periodo superior a trés anos, serao aceitos somente os documentos abaixo:
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2.4.3.1. Para comprovacao de exercicio de atividade em empresa/instituicao privada: cépia da
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) contendo a pagina de identificacdo do trabalhador e a
pagina que conste o registro do empregador que informe o periodo (com inicio e fim), acrescida de
declaracao do empregador com a descricdo das atividades desenvolvidas para o cargo/emprego e a
espécie do servico realizado, emitida por 6rgaos de pessoal ou de recursos humanos. Nao havendo
6rgado de pessoal ou de recursos humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do documento
devera declarar/certificar também essa inexisténcia.

2.4.3.2. Para comprovacao de exercicio de atividade em instituicao publica: declaracao/certidao de
tempo de servico que informe o periodo (com inicio e fim) e a espécie do servi¢o realizado, com a
descricdo das atividades desenvolvidas, emitida por 6rgaos de pessoal ou de recursos humanos. Nao
havendo 6rgdo de pessoal ou de recursos humanos, a autoridade responsavel pela emissdo do
documento devera declarar/certificar também essa inexisténcia.

2.4.3.3. Para comprovacao de exercicio de atividade/servico prestado como auténomo: contrato
de prestacdo de servicos ou recibo de pagamento autbnomo (RPA) acrescido de declaracdo do
contratante que informe o periodo (com inicio e fim) e a espécie do servigo realizado.

2.4.3.4.Para comprovacao de efetivo exercicio de advocacia: participacdo anual minima em 5
(cinco) atos privativos de advogado (Lei n® 8.906, 4 de julho de 1994, art. 1°), em causas ou questdes
distintas.

2.5. Para efeito de comprovagdo da experiéncia profissional na area a que concorre, referida no
subitem 2.4.3, somente sera considerado o tempo de trabalho apdés a conclusdo do curso de nivel
superior.

2.5.1 Nao sera computado como experiéncia profissional, o tempo de estagio, de monitoria, de bolsa de
estudo ou de trabalho voluntério.

2.6. Os candidatos convocados deverao declarar, sob as penalidades da lei:

2.6.1. Nao ser servidor(a) ativo(a) da administragao direta ou indireta da Unido, Estados, Distrito Federal
ou Municipios, nem empregado de suas subsidiarias ou controladas.

2.6.2. Nao participar de geréncia ou administragdo de sociedade privada, personificada ou nao
personificada, exercer o comércio, exceto na qualidade de acionista, cotista ou comanditério.

2.6.3. Nao ter firmado contrato de prestacao de servigos por tempo determinado, nos ultimos 24 meses,
fundamentado na Lei n°©8.745/93.

2.7. No ato da assinatura do contrato, os candidatos convocados ndo deverdo ter nenhum dos
impedimentos constantes no edital e cumprir todas as exigéncias.

3. DAETAPA

3.1. O presente Processo Seletivo Simplificado sera realizado em uma unica etapa:
Etapa Unica: Prova Objetiva de caréater classificatério e eliminatério.

3.2. O resultado sera divulgado no site www.funcab.org.

3.3. A Prova Objetiva sera aplicada nos Municipios de: Brasilia/DF, Belém/PA, Belo Horizonte/MG,
Cuiaba/MT, Curitiba/PR, Fortaleza/CE, Porto Alegre/RS, Recife/PE, Ribeirdo Preto/SP, Rio de
Janeiro/RJ, Salvador/BA e Sao Paulo/SP, conforme opgéo do candidato no ato da inscrigéo.
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4. DAS INSCRICOES

4.1. Antes de inscrever-se, o candidato devera tomar conhecimento das normas e condigdes
estabelecidas neste Edital, incluindo seus Anexos, partes integrantes das normas que regem o presente
Processo Seletivo Simplificado, das quais nao podera alegar desconhecimento em nenhuma hipétese.

4.2. A inscricdo no Processo Seletivo Simplificado exprime a ciéncia e tacita aceitagdo das normas e
condicbes estabelecidas neste Edital.

4.3. As inscricOes deverao ser realizadas pela Internet: no site www.funcab.org, no prazo estabelecido
no Cronograma Previsto - ANEXO II.

4.4. O candidato deverd, no ato da inscricdo, marcar em campo especifico da Ficha de Inscricdo On-line
sua opcao de Nivel/Formacdo/Area de Atuagao/Requisito, Municipio de lotagdo e local de realizacdo da
Prova Objetiva. Depois de efetivada a inscricdo, ndo sera aceito pedido de alteracdo destas opgdes,
quando for o caso.

4.5. Sera facultado ao candidato, inscrever-se para mais de um nivel/formagao/area de atuacao, desde
gue nao haja coincidéncia nos turnos de aplicagao das Provas Objetivas, a saber:

TURNO DA MANHA TURNO DA TARDE

ATIVIDADE TECNICA DE COMPLEXIDADE

INTELECTUAL ATIVIDADE TECNICA DE SUPORTE

4.6. Para inscrever-se para mais de um nivel/formagao/area de atuagao, o candidato devera preencher
a Ficha de Inscricao para cada opg¢ao e pagar o valor da inscrigdo correspondente a cada opgao.

4.6.1. A possibilidade de efetuar mais de uma inscricdo proporcionara maior oportunidade de
concorréncia aos candidatos, devendo ser observada a lei especifica que trata sobre a acumulagéo dos
cargos publicos, no caso de aprovagao do candidato em mais de um cargo publico.

4.6.2. O candidato que efetuar mais de uma inscrigao, cujas provas forem aplicadas no mesmo turno,
terd sua primeira inscrigdo paga ou isenta automaticamente cancelada, nao havendo ressarcimento do
valor da inscricao paga, referente a primeira inscrigao.

4.6.2.1. Nao sendo possivel identificar a dltima inscricdo paga ou isenta, sera considerado o numero
gerado no ato da inscri¢do, validando-se a ultima inscrigao gerada.

4.7. O valor da inscricao sera de:
R$ 92,00 (noventa e dois reais) para a Atividade Técnica de Complexidade Intelectual;
R$ 78,00 (setenta e oito reais) para a Atividade Técnica de Suporte.

4.7.1. A importancia recolhida relativa a inscricdo ndo sera devolvida em hip6tese alguma, salvo em
caso de cancelamento do Processo Seletivo Simplificado, exclusdo do nivel/formagéo/area de atuagao
oferecido ou em razdo de fato atribuivel somente a Administracao Publica.

4.8. Podera solicitar isengdo do pagamento do valor da inscrigdo o candidato que estiver inscrito no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), de que trata o Decreto
Federal n® 6.135, de 26 de junho de 2007, e for membro de familia de baixa renda, nos termos do
referido Decreto, e segundo o procedimento descrito abaixo:




4.8.1. N&o seréa concedida a isengdo do pagamento do valor da inscri¢do a candidato que néo possua o
Numero de ldentificagdo Social (NIS) ja identificado e confirmado na base de dados do CadUnico, na
data da sua inscrigéo.

4.8.1.2. Para a realizagcado da inscricdo com isencdo do pagamento do valor da inscricdo, o candidato
devera preencher o Formulario de Inscri¢ao, via Internet, no site www.funcab.org, no qual indicara o
Numero de Identificacdo Social — NIS, atribuido pelo CadUnico do Governo Federal, e firmara
declaragéo de que pertence a familia de baixa renda.

4.8.1.3. A FUNCAB consultara o érgéo gestor do CadUnico para verificar a veracidade das informagdes
prestadas pelo candidato.

4.8.1.4. Nao serdao analisados os pedidos de isencdo sem indicacao do numero do NIS e, ainda,
aqueles que nao contenham informagoes suficientes para a correta identificagao do candidato na base
de dados do Orgao Gestor do CadUnico.

4.8.2. A inscricao com o pedido de isengdo devera ser efetuada nas datas previstas no Cronograma -
ANEXO |IlI, a partir das 10h00min do primeiro dia até as 23h59min do ultimo dia (Horario Oficial de
Brasilia/DF).

4.8.3. A relacdo das isengdes deferidas e indeferidas sera disponibilizada no site www.funcab.org, na
data prevista no cronograma.

4.8.4. O candidato dispora, unicamente, de 02(dois) dias para contestar o indeferimento,
exclusivamente mediante preenchimento de formulario digital, que estara disponivel no site
www.funcab.org, a partir das 8h do primeiro dia até as 23h59min do ultimo dia do prazo previsto no
Cronograma, considerando-se o Horario Oficial de Brasilia/DF. Apds esse periodo, ndo serdo aceitos
pedidos de revisao.

4.8.5. O candidato que tiver seu pedido de isengao indeferido tera que efetuar todos os procedimentos
para inscricao descritos no subitem 4.9.

4.8.6. O candidato com isencao deferida tera sua inscricao automaticamente efetivada.

4.8.7. As informagdes prestadas no formulario, bem como a documentagdo apresentada, serdo de
inteira responsabilidade do candidato, respondendo este por qualquer erro ou falsidade.

4.8.8. Nao sera concedida isengao do pagamento do valor da inscricdo ao candidato que:
a) omitir informacdes e/ou torna-las inveridicas;

b) fraudar e/ou falsificar documentacéo;

c¢) pleitear a isencdo sem apresentar copia dos documentos previstos neste item;

d) ndo observar o prazo e os horarios estabelecidos neste Edital.

4.8.9. Apbés a entrega do requerimento de isencao e dos documentos comprobatérios, ndo sera
permitida a complementagédo da documentacao, nem mesmo através de pedido de revisdo e/ou recurso.

4.8.10. Os documentos descritos neste item terdo validade somente para este Processo Seletivo
Simplificado e ndo serdo devolvidos, assim como néo serdo fornecidas cépias dos mesmos.

4.8.11. Nao sera aceita solicitagdo de isencdo de pagamento do valor da inscricdo via postal, fax,
correio eletrénico ou similar, ou por outros meios nao mencionados neste edital.



4.8.12. Fica reservado a Comissédo do Processo Seletivo Simplificado da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS ou a FUNCAB, o direito de exigir, a seu critério, a apresentacdao dos documentos
originais para conferéncia.

4.8.13. Sendo constatada, a qualquer tempo, a falsidade de qualquer documentagédo entregue, sera
cancelada a inscricao efetivada e anulados todos os atos dela decorrentes, respondendo o candidato
pela falsidade praticada, na forma da lei.

4.8.14. O interessado que nao tiver seu pedido de isencao deferido e que néo efetuar o pagamento do
valor da inscricdo na forma e nos prazos estabelecidos no subitem 4.8.5 estard automaticamente
excluido do Processo Seletivo Simplificado.

4.8.15. O candidato que tiver a isenc¢ao deferida, mas que tenha realizado outra inscricdo paga para o
mesmo nivel/formacao/area de atuacéo, tera a isengao cancelada.

4.9. Da inscricao pela Internet

4.9.1. Para se inscrever pela internet, o candidato deverd acessar o site www.funcab.org, onde consta o
Edital, a Ficha de Inscrigdo via Internet e os procedimentos necessarios a efetivacao da inscricdo. A
inscricdo pela Internet estara disponivel durante as 24 horas do dia, ininterruptamente, desde as 10
horas do 1° dia de inscricdo até as 23h59min do ultimo dia de inscricdo (Horario Oficial de Brasilia/DF),
conforme estabelecido no Cronograma Previsto — ANEXO II.

4.9.2. O candidato devera ler e seguir atentamente as orientagdes para preenchimento da Ficha de
Inscricao via Internet e demais procedimentos, tomando todo o cuidado com a confirmac¢ao dos dados
preenchidos antes de enviar a inscricdo, evitando que o botdo de rolagem do mouse seja acionado
indevidamente e altere os respectivos dados.

4.9.3. Ao efetuar a inscricao via Internet, o candidato devera imprimir o boleto bancario e efetuar o
pagamento do valor da inscricdo até a data do seu vencimento. Caso o pagamento nao seja efetuado,
devera acessar o site www.funcab.org e emitir a 22 via do boleto bancario, que tera nova data de
vencimento. A 22 via do boleto bancario estara disponivel no site para impressao até as 15 horas do
ultimo dia de pagamento (Horario Oficial de Brasilia/DF). A data limite de vencimento do boleto
bancario sera o primeiro dia util apdés o encerramento das inscricbes. Apds essa data, qualquer
pagamento efetuado sera desconsiderado.

4.9.4. As inscricdes somente serdo confirmadas apds o banco ratificar o efetivo pagamento do valor da
inscricdo, que devera ser feito dentro do prazo estabelecido, em qualquer agéncia bancaria,
obrigatoriamente por meio do boleto bancério especifico, impresso pelo préprio candidato no momento
da inscricao. Nao sera aceito pagamento feito através de depdsito bancario, DOC’s ou similares.

4.9.5. O boleto bancario pago, autenticado pelo banco ou comprovante de pagamento, devera estar de
posse do candidato durante todo o Certame, para eventual certificacdo e consulta pelos organizadores.
Boletos pagos em casas lotéricas poderdao demorar mais tempo para compensacao.

4.9.6. Os candidatos deveréo verificar a confirmagéo de sua inscri¢do no site www.funcab.org a partir do
quinto dia Util apds a efetivagdo do pagamento do boleto bancério.

4.9.7. A confirmacao da inscricdo devera ser impressa pelo candidato e guardada consigo, juntamente
com o boleto bancario e respectivo comprovante de pagamento.
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4.9.8. O descumprimento de quaisquer das instrugbes para inscrigao via Internet implicara no
cancelamento da mesma.

4.9.9. A inscricdo via Internet é de inteira responsabilidade do candidato e deve ser feita com
antecedéncia, evitando-se o possivel congestionamento de comunicagdo do site www.funcab.org nos
Ultimos dias de inscricéao.

4.9.10. A FUNCAB nao sera responsavel por problemas na inscrigdo ou emissao de boletos via Internet,
motivados por falhas de comunicagdo ou congestionamento das linhas de comunicagao nos ultimos
dias do periodo de inscricdo e pagamento, que venham a impossibilitar a transferéncia e o recebimento
de dados.

5. DAS VAGAS RESERVADAS AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

5.1. Das vagas destinadas a cada nivel/formacao/area de atuagéo/localidade de vaga e das que vierem
a ser criadas durante o prazo de validade do concurso, 5% serao providas na forma do § 2° do artigo 5°
da Lei n® 8.112/1990 e do Decreto n® 3.298/1999, e suas alteragdes.

5.1.1. Caso a aplicagado do percentual de que trata o subitem 5.1 resulte em numero fracionado, este
devera ser elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente, desde que nao ultrapasse a 20% das
vagas oferecidas, nos termos do § 2° do art. 5° da Lei n® 8.112/90.

5.1.2. Somente havera reserva imediata de vagas para os candidatos com deficiéncia no
nivel/formagao/area de atuagao e localidade com niumero de vagas igual ou superior a 5 (cinco).

5.1.3. Fica assegurado as pessoas com deficiéncia o direito de inscricdo no presente Processo Seletivo
Simplificado, desde que comprovada a compatibilidade da deficiéncia com a area de atuagéo para a
qual o candidato se inscreveu.

5.2. Ressalvadas as disposigbes especiais contidas neste Edital, os candidatos com deficiéncia
participardo do Processo Seletivo Simplificado em igualdade de condigbes com os demais candidatos,
no que tange ao local de aplicagédo de prova, ao horario, ao conteudo, a correcao das provas, aos
critérios de avaliagdo e aprovagcdo, a pontuagdo minima exigida e a todas as demais normas de
regéncia do Processo Seletivo Simplificado.

5.3. Os candidatos com deficiéncia, aprovados no Processo Seletivo Simplificado, terdo seus nomes
publicados em lista a parte e figurardo também na lista de classificagao geral.

5.4. Os candidatos amparados pelo disposto no subitem 5.1 e que declararem sua condigao por ocasiao
da inscricdo, caso convocados para contratacdo, deverdo se submeter a pericia médica realizada por
Junta Médica indicada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS que tera decisao
terminativa sobre a qualificacao e aptidao do candidato, observada a compatibilidade da deficiéncia que
possui com as atribuicbes/ area da atuagao.

5.5. Nao sendo comprovada a deficiéncia do candidato, serd desconsiderada a sua classificagdo na
listagem de pessoas com deficiéncia, sendo considerada somente sua classificacdo na listagem de
ampla concorréncia.

5.6. No caso de nao haver candidatos com deficiéncia aprovados nas provas ou na pericia médica, ou
de ndo haver candidatos aprovados em numero suficiente para as vagas reservadas as pessoas com
deficiéncia, as vagas remanescentes serdo preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada
a ordem de classificacao.



6. DA INSCRICAO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

6.1. A inscricdo das pessoas com deficiéncia far-se-a nas formas estabelecidas neste edital,
observando-se 0 que se segue, conforme regulamentado pelo Decreto n? 3.298/1999.

6.2. A pessoa com deficiéncia que pretende concorrer as vagas reservadas devera, sob as penas da lei,
declarar esta condicdo no campo especifico da Ficha de Inscricdo On-line.

6.3. O candidato com deficiéncia que efetuar sua inscricdo via Internet devera, até o Ultimo dia de
inscricdo, enviar o laudo médico ORIGINAL ou cépia autenticada em cartério, atestando claramente a
espécie e o grau ou o nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao codigo correspondente da
Classificagao Internacional de Doengas — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, via SEDEX,
para a FUNCAB — Processo Seletivo Simplificado ANS, Caixa Postal n°. 100.665 — Cep: 24.020-971 —
Niteréi/RJ, devendo ser notificado a FUNCAB seu envio, através de mensagem encaminhada para o
correio eletrénico notificacao@funcab.orq, especificando nome completo do candidato, nimero da
Ficha de Inscricao, data de postagem e o numero identificador do objeto.

6.4. O candidato com deficiéncia podera solicitar condicbes especiais para a realizacdo das provas,
devendo solicita-las no campo especifico da Ficha de Inscrigdo On-line, no ato de sua inscrigao.

6.4.1. Arealizacao das provas em condigdes especiais requeridas pelo candidato, conforme disposto no
subitem 6.4, ficara sujeita, ainda, a apreciacao e deliberacdo da FUNCAB, observados os critérios de
viabilidade e razoabilidade.

6.5. O candidato que nao declarar a deficiéncia conforme estabelecido no subitem 6.2, ou deixar de
enviar o laudo médico ORIGINAL ou cépia autenticada em cartério ou envia-lo fora do prazo
determinado, perdera a prerrogativa em concorrer as vagas reservadas.

7. DAS PROVAS ESPECIAIS

7.1. Caso haja necessidade de condi¢cbes especiais para se submeter a Prova Objetiva, o candidato
devera solicita-la no ato da inscricao, no campo especifico da Ficha de Inscrigéo, indicando claramente
quais 0S recursos especiais necessarios, arcando o candidato com as consequéncias de sua omissao.

7.1.1. As provas ampliadas serdo exclusivamente elaboradas em fonte tamanho 16.

7.2. A realizacdo da prova em condicdes especiais ficara sujeita, ainda, a apreciacéo e deliberacédo da
FUNCAB, observados os critérios de viabilidade e razoabilidade.

7.3. As candidatas lactantes que tiverem necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas,
além de solicitar atendimento especial para tal fim, deverdo levar um acompanhante que ficara em sala
reservada para essa finalidade e que sera responsavel pela guarda da crianga, ndo fazendo jus a
prorrogacao do tempo, conforme subitem 8.15.

7.3.1. A candidata lactante que comparecer ao local de provas com o lactente e sem acompanhante
nao realizara a prova.

8. DAS CONDIGOES PARA REALIZAGAO DA PROVA OBJETIVA

8.1. As informacgdes sobre os locais e os horarios de aplicagdo da Prova Objetiva serao disponibilizadas
no site www.funcab.org com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data de sua realizagéo,
conforme consta no Cronograma Previsto — ANEXO II.
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8.2. Os candidatos deverao acessar e imprimir o Comunicado Oficial de Convocacao para Prova
(COCP), constando, data, horario e local de realizacao da Prova Objetiva, disponivel no site
www.funcab.org.

8.2.1. E importante que o candidato tenha em maos, no dia de realizagdo da Prova Objetiva, 0 seu
Comunicado Oficial de Convocacgao para Prova (COCP), para facilitar a localizagédo de sua sala, sendo
imprescindivel que esteja de posse do documento oficial de identidade, conforme especificado nos
subitens 8.7 e 8.7.1.

8.2.2. Nao sera enviada a residéncia do candidato comunicagao individualizada. O candidato inscrito
devera obter as informacbes necessarias sobre sua alocagcao, através das formas descritas nos
subitens 8.1 e 8.2.

8.3. O candidato é o unico responsavel pela identificacao correta de seu local de realizagdo de provas e
pelo comparecimento no horario determinado.

8.4. Os horarios das provas referir-se-ao ao Horério Oficial de Brasilia/DF.

8.5. O candidato devera, ainda, obrigatoriamente, levar caneta esferografica de tinta azul ou preta,
fabricada em material transparente, nao podendo utilizar outro tipo de caneta ou material.

8.5.1. O candidato devera comparecer ao local de realizacdo da prova Objetiva, portando documento
oficial e original de identificacdo, com antecedéncia minima de 1 (uma) hora do horéario estabelecido
para seu inicio e/ou fechamento dos portdes.

8.6. Nao sera permitido o ingresso de candidato no local de realizacdo da Prova Objetiva, apds o
horario fixado para o fechamento dos portdes, sendo que as provas objetivas serdo iniciadas 10 (dez)
minutos apds esse horario. Apds o fechamento dos portdes, ndo sera permitido o acesso de candidatos,
em hipoétese alguma, mesmo que as provas ainda nao tenham sido iniciadas.

8.7. Serao considerados documentos oficiais de identidade:
- Carteiras expedidas pelas Forgas Armadas, pelos Corpos de Bombeiros e pelas Policias Militares;

- Carteiras expedidas pelos 6rgaos fiscalizadores de exercicio profissional (Ordens e Conselhos de
Classe) que, por Lei Federal, valem como identidade;

- Certificado de Reservista;

- Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS;

- Passaporte;

- Carteiras Funcionais do Ministério Publico e Magistratura;

- Carteiras expedidas por 6rgao publico que, por Lei Federal, valem como identidade;
- Carteira Nacional de Habilitacao (somente modelo com foto).

8.7.1. Nao seréo aceitos como documentos de identidade:

- Certidéo de nascimento ou Casamento;

- CPF;

- Titulos eleitorais;

- Carteiras de Motorista (modelo sem foto);
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- Carteiras de Estudante;
- Carteiras Funcionais sem valor de identidade;
- Documentos ilegiveis, nao identificaveis e/ou danificados.

8.7.1.1. O documento devera estar em perfeitas condigbes, de forma a permitir, com clareza, a
identificacao do candidato (foto e assinatura).

8.7.2. Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo da Prova Obijetiva,
documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera apresentar documento
que ateste o registro da ocorréncia em érgao policial, expedido ha, no maximo, 30 (trinta) dias. Na
ocasiao sera submetido a identificagao especial, compreendendo coletas de assinaturas em formulario
proprio para fins de Exame Grafotécnico e coleta de digital.

8.8. A identificacdo especial sera exigida, também, ao candidato cujo documento de identificacao
apresente duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

8.9. O documento de identidade devera ser apresentado ao Fiscal de Sala ou de Local, antes do acesso
a sala ou ao local de prova.

8.9.1. Nao sera permitido, em hip6tese alguma, o ingresso nas salas de candidatos sem documento
oficial e original de identidade nem mesmo sob a alegagao de estar aguardando que alguém o traga.

8.9.2. Apés identificacao e entrada em sala, o candidato devera dirigir-se a carteira e nao podera
consultar ou manusear qualquer material de estudo ou de leitura enquanto aguardar o horario de
inicio da prova.

8.10. Nao sera permitida a permanéncia de candidatos que ja tenham terminado as provas no local de
realizacdo das mesmas. Ao terminarem, os candidatos deverao se retirar imediatamente do local, ndo
sendo possivel nem mesmo a utilizagéo dos banheiros e bebedouros.

8.10.1. E vedada a permanéncia de acompanhantes no local das provas, ressalvado o contido no
subitem 7.3.

8.11. A Prova Objetiva acontecera em dias, horarios e locais indicados no COCP. Nao havera, sob
pretexto algum, segunda chamada, nem justificagdo de falta, sendo considerado eliminado do Processo
Seletivo Simplificado o candidato que faltar a Prova Objetiva. Nao havera aplicagédo de prova fora do
horario, data e locais pré-determinados.

8.12. Sera realizada coleta de digital de todos os candidatos, objetivando a realizacdo de exame
datiloscopico, com a confrontacdo dos candidatos que venham a ser convocados para contratacao.

8.13. Podera ser utilizado detector de metais nos locais de realizagdo das provas.

8.14. O candidato ndo podera ausentar-se da sala de realizacao da Prova Objetiva ap6s assinatura da
Lista de Presenca e recebimento de seu Cartdao de Respostas até o inicio efetivo da prova e, apos este
momento, somente acompanhado por Fiscal. Portanto, € importante que o candidato utilize banheiros e
bebedouros, se necessitar, antes de sua entrada na sala.

8.15. Nao havera, por qualquer motivo, prorrogacao do tempo previsto para aplicacdo das provas em
virtude de afastamento do candidato.

8.16. Sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo Simplificado, o candidato que durante a
realizagao da Prova Objetiva:

a) for descortés com qualquer membro da equipe encarregada pela realizagao da Prova Objetiva;
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b) for responsével por falsa identificagao pessoal;

c) utilizar ou tentar utilizar meios fraudulentos para obter aprovacao;

d) ausentar-se do recinto da prova sem permissao;

e) deixar de assinar lista de presenca;

f) fizer, em qualquer documento, declarag¢ao falsa ou inexata;

g) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

h) ndo permitir a coleta da impressao digital ou o uso do detector de metais;
i) ndo atender as determinacdes deste Edital;

j) for surpreendido em comunica¢ao com outro candidato;

k) nao devolver o Cartdo de Respostas ao término da Prova Objetiva, quando for o caso, antes de sair
da sala;

I) ausentar-se do local da prova antes de decorrida 1 (uma) hora do inicio da mesma,;

m) for surpreendido portando celular durante a realizagao da prova. Celulares deverao ser desligados,
retiradas as baterias, e guardados dentro do envelope fornecido pela FUNCAB ao entrar em sala,
mantidos lacrados e dentro da sala até a saida definitiva do local da realizagao da prova;

n) ndo atender ao critério da alinea acima e for surpreendido com celular fora do envelope fornecido ou
portando o celular no deslocamento ao banheiro/bebedouro ou o telefone celular tocar, estes ultimos,
mesmo dentro do envelope fornecido pela FUNCAB;

o) for surpreendido em comunicacao verbal ou escrita ou de qualquer outra forma;

p) utilizar-se de livros, dicionarios, cédigos impressos, maquinas calculadoras e similares ou qualquer
tipo de consulta;

q) nao devolver o Caderno de Questdes, se sair antes do horario determinado no subitem 9.11.

8.17. Nao é permitido qualquer tipo de anotagao e/ou utilizagao de papel ou similar, além do Caderno de
Questdes e do Cartao de Resposta, nao sendo permitida, nem mesmo, a anotacao de gabarito.

8.17.1. O candidato que for pego com a anotacao do gabarito devera entrega-la ao fiscal ou se desfazer
da mesma, e, em caso de recusa, sera eliminado do certame.

8.18. Apos entrar em sala ou local de provas, ndo sera admitida qualquer espécie de consulta ou
comunicagao entre os candidatos, nem a utilizacdo de livros, dicionarios, codigos, papéis, manuais,
impressos ou anotacoes, agendas eletrénicas ou similares, telefone celular, BIP, walkman, gravador ou
similares, maquina de calcular, MP3, MP4 ou similares, notebook, palmtop, tablet, receptor, maquina
fotografica ou similares, controle de alarme de carro ou qualquer outro receptor de mensagens, nem o
uso de reldgio digital, 6culos escuros ou quaisquer acessorios de chapelaria, tais como: chapéu, boné,
gorro, etc. Também nao serd admitida a utilizacdo de qualquer objeto/material, de qualquer natureza,
que cubra a orelha ou obstrua o ouvido.

8.19. Constatando-se que o candidato utilizou processos ilicitos através de meio eletrénico, estatistico,
visual ou grafotécnico, sua prova sera anulada e sera automaticamente eliminado do Processo Seletivo
Simplificado.
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8.20. E proibido o porte de armas nos locais das provas, ndo podendo o candidato armado realizar as
mesmas.

8.21. E expressamente proibido fumar no local de realizagéo das provas.
8.22. O tempo total de realizacao da Prova Objetiva sera de 4 horas.

8.23. Toda e qualquer ocorréncia, reclamagao ou necessidade de registro, devera ser imediatamente
manifesta ao fiscal ou representante da FUNCAB, no local e no dia da realizagcdo da etapa, para o
registro na folha ou ata de ocorréncias e, caso necessario, sejam tomadas as providéncias cabiveis.

8.23.1. Nao serao consideradas e nem analisadas as reclamagdes que ndo tenham sido registradas na
ocasiao.

9. DA PROVA OBJETIVA

9.1. A Prova Objetiva tera carater eliminatério e classificatério e sera constituida de questdes de multipla
escolha, conforme o Quadro de Provas, subitem 9.5.

9.1.1. Cada questao tera 5 (cinco) alternativas, sendo apenas uma correta.

9.2. Cada candidato receberd um Caderno de Questées e um unico Cartdo de Respostas que nao
podera ser rasurado, amassado ou manchado.

9.3. O candidato devera seguir atentamente as recomendacgdes contidas na capa de seu Caderno de
Questdes e em seu Cartdao de Respostas.

9.4. Antes de iniciar a Prova Objetiva, o candidato devera transcrever a frase que se encontra na capa
do Caderno de Questdes para o quadro “Exame Grafotécnico” do Cartdo de Respostas.

9.5. A organizagao da prova, seu detalhamento, niumero de questdes por disciplina e valor das questdes
encontram-se representados nas tabelas abaixo:

Area de Formacao: SAUDE

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada |[Pontuagéao
questoes questao Maxima

Conteulido Basico

Lingua Portuguesa 15 1 15
Legislacdo Basica 5 2 10
Nocdes de Direito Administrativo 5 2 10
Nocdes de Direito Constitucional 5 1 5

Conteudo Especifico

Conteudo Especifico 30 2 60
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Totais 60 100

Area de Formacao: SAUDE

Atividade Técnica de Suporte — Nivel lll

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada | Pontuagéo
questdes questao Maxima
Conteudo Bésico
Lingua Portuguesa 10 2 20
Legislagao Basica 5 2 10
Nocdes de Direito Administrativo 5 2 10
Nocdes de Direito Constitucional 5 2 10
Conteudo Especifico

Conteudo Especifico 25 2 50
Totais 50 100

Area de Formacao: DIREITO

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada | Pontuagéao
questoes questao Maxima
Conteudo Bésico
Lingua Portuguesa 15 1 15
Legislacdo Basica 5 1 5
Conteudo Especifico

Direito Civil 15 2 30
Direito Administrativo 15 2 30
Direito Constitucional 10 2 20
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Totais 60 100

Area de Formacao: DIREITO

Atividade Técnica de Suporte — Nivel lll

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada | Pontuagéo
questdes questao Maxima
Conteudo Bésico
Lingua Portuguesa 10 2 20
Legislacdo Basica 5 2 10
Conteudo Especifico

Direito Civil 12 2 24
Direito Administrativo 13 2 26
Direito Constitucional 10 2 20
Totais 50 100

Area de Formacao: ADMINISTRAGCAO / CIENCIAS CONTABEIS

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada | Pontuacéao
questoes questao Maxima
Conteudo Bésico

Lingua Portuguesa 15 1 15
Legislagao Basica 5 2 10
Nocdes de Direito Administrativo 5 2 10
Nocdes de Direito Constitucional 5 1 5

Conteudo Especifico
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Administragao Publica 10 2 20
Administragéo 10 2 20
Contabilidade 10 2 20
Totais 60 100

Area de Formacao: ADMINISTRACAO / CIENCIAS CONTABEIS

Atividade Técnica de Suporte — Nivel lll

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada | Pontuagéao
questoes questao Maxima
Conteudo Bésico
Lingua Portuguesa 10 2 20
Legislacdo Basica 5 2 10
Nogdes de Direito Administrativo 5 2 10
Nocdes de Direito Constitucional 5 2 10
Conteudo Especifico

Administracéo Publica 5 2 10
Administragéo 10 2 20
Contabilidade 10 2 20
Totais 50 100

Area de Formacdo: ADMINISTRACAO

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada | Pontuacéao
questoes questao Maxima
Conteudo Bésico

Lingua Portuguesa 15 1 15
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Legislagao Basica 5 2 10

Nocdes de Direito Administrativo 5 2 10

Nocodes de Direito Constitucional 5 1 5

Conteudo Especifico

Administracéo 12 2 24
Gestao de Projetos 6 2 12
Modelagem de Processos 6 2 12
Gestao de Contratos de Tl 6 2 12
Totais 60 100

Area de Formacao: CIENCIAS DA COMPUTACAO, SISTEMA DE INFORMACAO OU ENGENHARIA
(area de infraestrutura de tecnologia da informacao, seguranca e banco de dados)

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada | Pontuagéo
questdes questao Maxima
Conteudo Bésico
Lingua Portuguesa 15 1 15
Legislacdo Basica 5 2 10
Nocdes de Direito Administrativo 5 2 10
Nocdes de Direito Constitucional 5 1 5
Conteudo Especifico
Gestao de Projetos 5 2 10
Modelagem de Processos 5 2 10
Gestao de Contratos de Tl 5 2 10
Banco de Dados 5 2 10
Redes de Computadores e Sistemas Operacionais 5 2 10
Seguranca da Informacao 5 2 10
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Totais

60

100 |

Area de Formagio: CIENCIAS DA COMPUTAGAO, SISTEMA DE INFORMAGCAO OU ENGENHARIA

(area de governanca de tecnologia da informacao)

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada | Pontuagéao
questoes questao Maxima
Conteudo Bésico
Lingua Portuguesa 15 1 15
Legislacao Basica 5 2 10
Nocdoes de Direito Administrativo 5 2 10
Nocdes de Direito Constitucional 5 1 5
Conteudo Especifico

Gestao de Projetos 8 2 16
Modelagem de Processos 7 2 14
Gestéao de Contratos de Tl 7 2 14
Governanca de Tl 8 2 16
Totais 60 100

Area de Formagio: CIENCIAS DA COMPUTACAO, SISTEMA DE INFORMAGAO OU ENGENHARIA

(area de sistemas de informacoes)

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

Disciplinas Quantidade de| Valor de cada | Pontuagéao
questdes questao Maxima
Conteudo Bésico
Lingua Portuguesa 15 1 15
Legislagao Basica 5 2 10
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Nocoes de Direito Administrativo 5 2 10

Nocdes de Direito Constitucional 5 1 5

Conteudo Especifico

Gestao de Projetos 8 2 16
Modelagem de Processos 4 2 8

Gestao de Contratos de Tl 8 2 16
Analise e Projeto de Sistemas 10 2 20
Totais 60 100

9.5.1 As provas a serem aplicadas para niveis diferentes (complexidade intelectual e suporte) de uma
mesma area de formacgéao (administracao/ciéncias contabeis, direito e saude) serdo diferenciadas pelo
grau de complexidade das questbes, nao pelo conteudo.

9.6. Sera eliminado do presente Processo Seletivo Simplificado o candidato que nao obtiver, pelo
menos, 50% (cinquenta por cento) dos pontos da Prova Objetiva e/ou obtiver nota 0 (zero) em qualquer
uma das disciplinas.

9.7. O candidato devera transcrever as respostas da Prova Objetiva para o Cartdao de Respostas, que
serd o unico documento valido para corregéo eletronica.

9.8. A transcricao das alternativas para o Cartdo de Respostas e sua assinatura sao obrigatérias e
serdo de inteira responsabilidade do candidato, que deverda proceder em conformidade com as
instrucdes especificas nele contidas, pois a correcdo da prova sera feita somente nesse documento e
por processamento eletrénico. Assim sendo, fica o candidato obrigado, ao receber o Cartdo de
Respostas, verificar se 0 numero do mesmo corresponde ao seu numero de inscricdo contido no COCP
e na Lista de Presenca. Nao havera substituicao de Cartdo de Respostas.

9.8.1. Por motivo de seguranca, poderao ser aplicadas provas de mesmo teor, porém com gabaritos
diferenciados, de forma que, caberd ao candidato, conferir se o TIPO DE PROVA constante em seu
Cartao de Respostas corresponde a do Caderno de Questbes recebido. Caso haja qualquer
divergéncia, o candidato devera, imediatamente, informar ao Fiscal de Sala e solicitar a corregéo.

9.9. O candidato devera marcar, para cada questdo, somente uma das opgdes de resposta. Sera
considerada errada e atribuida nota 0 (zero) a questdo com mais de uma opgao marcada, sem opgao
marcada, com emenda ou rasura.

9.10. O candidato s6 podera retirar-se definitivamente do recinto de realizagdo da prova ap6s 1 (uma)
hora, contada do seu efetivo inicio.

9.11. O candidato s6 podera levar o proprio exemplar do Caderno de Questdes se deixar a sala a partir
de 1 (uma) hora para o término do horario da prova.
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9.12. Ao final da prova, os 03 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer na sala até que o ultimo
candidato termine sua prova, devendo todos assinar a Ata de Fiscalizagéo, atestando a idoneidade da
fiscalizagao da prova, retirando-se da mesma de uma soé vez.

9.12.1. No caso de haver candidatos que concluam a prova ao mesmo tempo, sendo um ou dois desses
necessarios para cumprir o subitem 9.12, a selecdo dos candidatos sera feita mediante sorteio.

9.13. No dia de realizagao da prova nao serao fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagao
e/ou pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao conteido da mesma e/ou aos critérios de
avaliacao.

9.14. Por motivo de seguranca, somente é permitido ao candidato fazer qualquer anotacao durante a
prova no seu Caderno de Questdes, devendo ser observado o estabelecido no subitem 8.17.

9.15. Ao terminar a prova, o candidato devera entregar ao Fiscal, o0 Caderno de Questdes, se ainda nao
o puder levar, o Cartao de Respostas, bem como todo e qualquer material cedido para a execugao da
prova.

9.16. O gabarito oficial serd disponibilizado no site www.funcab.org no 2° dia util apés a data de
realizacdo da prova, a partir das 12 horas (Horéario Oficial de Brasilia/DF), conforme Cronograma
Previsto — ANEXO II.

9.17. No dia da realizagdo da Prova Objetiva, na hipétese do nome do candidato ndo constar nas
listagens oficiais relativas aos locais de prova estabelecidos no Edital de Convocacao, a FUNCAB
procedera a inclusdo do candidato, mediante a apresentacdo do boleto bancario com comprovacao de
pagamento efetuado dentro do prazo previsto para as inscrigdes, original e uma cépia, com o
preenchimento e assinatura do formulario de Solicitagdo de Inclusdo. A copia do comprovante sera
retida pela FUNCAB. O candidato que nao levar a copia tera o comprovante original retido para que
possa ser efetivada a sua incluséo.

9.17.1. Aincluséo sera realizada de forma condicional e sera analisada pela FUNCAB, com o intuito de
se verificar a pertinéncia da referida inscrigéo.

9.17.2. Constatada a improcedéncia da inscricdo, a mesma sera automaticamente cancelada sem
direito a reclamacao, independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos
dela decorrentes.

9.18. Os cartdes de resposta estardo disponiveis no site www.funcab.org até 15(quinze) dias apés a
divulgacédo do resultado da Prova Objetiva.

10. DOS RECURSOS

10.1. O candidato podera apresentar recurso, devidamente fundamentado, em relagdo a qualquer das
questdes da Prova Objetiva, informando as razdes pelas quais discorda do gabarito ou conteudo da
questao.

10.2. O recurso sera dirigido a FUNCAB e devera ser interposto no prazo de até 02 (dois) dias Uteis
apoés a divulgacéo do gabarito oficial.

10.2.1. Admitir-se-a para cada candidato um Unico recurso por questao, o qual devera ser enviado via
formulario especifico disponivel On-line no site www.funcab.org, que devera ser integralmente
preenchido, sendo necessario o envio de um formulario para cada questao recorrida. O formulario
estara disponivel a partir das 8h do primeiro dia até as 23h59min do ultimo dia do prazo previsto no
Cronograma, considerando-se o Horario Oficial de Brasilia/DF.
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10.2.2. O formulario preenchido de forma incorreta, com campos em branco ou faltando informacdes
serd automaticamente desconsiderado, ndo sendo encaminhado a Banca Académica para avaliagao.

10.3. O recurso deve conter a fundamentagdo das alegacées comprovadas por meio de citacdo de
artigos, amparados pela legislacao, itens, paginas de livros, nome dos autores.

10.3.1. Apds o julgamento dos recursos interpostos, os pontos correspondentes as questées da Prova
Objetiva, porventura anuladas, serdo atribuidos a todos os candidatos, indistintamente.

10.4. A Prova Objetiva sera corrigida de acordo com o novo gabarito oficial, apdés o resultado dos
recursos.

10.5. Sera indeferido liminarmente o recurso que descumprir as determinacdes constantes neste Edital;
for dirigido de forma ofensiva a FUNCAB e/ou ANS; for apresentado fora do prazo ou fora de contexto.

10.6. A Banca Examinadora constitui a ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas
decisdes, razao porque nao caberao recursos adicionais.

10.7. As anulacbes de questdes ou alteracbes de gabarito ou de notas ou resultados, provenientes das
decisbes dos recursos deferidos, serdao dados a conhecer, coletivamente, através da Internet, no site
www.funcab.org, nas datas estabelecidas no Cronograma Previsto — ANEXO II.

11. DA CLASSIFICAGAO FINAL DO PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO

11.1. A nota final do Processo Seletivo Simplificado sera a nota final da Prova Objetiva.

11.2. No caso de igualdade de pontuagéao final para classificacdo, apds observancia do disposto no
paréagrafo Unico, do art. 27, da Lei n® 10.741, de 01/10/2003 (Estatuto do Idoso), sendo considerada,
para esse fim, a data de realizacdo da prova objetiva para o nivel/formacédo/area de atuacéo, dar-se-a
preferéncia sucessivamente ao candidato que obtiver:

Area de Formacao: SAUDE - Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual —
Nivel IV e Atividade Técnica de Suporte — Nivel lll

a) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Conteudo Especifico;

¢) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Legislacdo Basica;

d) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Nog¢bes de Direito Administrativo;

e) persistindo o empate, tera preferéncia o candidato com mais idade, considerando dia, més, ano e, se
necessario, hora e minuto do nascimento.

Area de Formacdo: DIREITO — Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual —
Nivel IV e Atividade Técnica de Suporte — Nivel lll

a) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Direito Civil;

¢) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Direito Administrativo;

d) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Direito Constitucional;

e) persistindo o empate, tera preferéncia o candidato com mais idade, considerando dia, més, ano e, se

necessario, hora e minuto do nascimento.
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Area de Formacdo: ADMINISTRACAO / CIENCIAS CONTABEIS - Atividade Técnica Especializada
de Complexidade Intelectual — Nivel IV e Atividade Técnica de Suporte — Nivel Il

a) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) maior nimero de pontos na Prova Obijetiva, na disciplina de Administracéo;

¢) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Administracao Publica;

d) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Contabilidade;

e) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Legislagao Basica;

f) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Nogdes de Direito Administrativo;

g) persistindo o empate, tera preferéncia o candidato com mais idade, considerando dia, més, ano e, se
necessario, hora e minuto do nascimento.

Area de Formacdo: ADMINISTRACAO

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

a) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Administragao;

¢) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Gestao de Projetos;

d) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Modelagem de Processos;

€) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Gestao de Contratos de Tl;

f) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Legislagdo Basica;

g) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Noc¢bes de Direito Administrativo;

h) persistindo o empate, tera preferéncia o candidato com mais idade, considerando dia, més, ano e, se
necessario, hora e minuto do nascimento.

Area de Formacdo: CIENCIAS DA COMPUTACAO, SISTEMA DE INFORMACAO OU ENGENHARIA
(area de infraestrutura de tecnologia da informacao, seguranca e banco de dados)

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

a) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Gestao de Projetos;

¢) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Modelagem de Processos;
d) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Gestao de Contratos de TlI;
e) maior niumero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Banco de Dados;

f) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Redes de Computadores e Sistemas
Operacionais;

g) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Seguranca da Informacéo;
h) maior nUmero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Legislagao Basica;

i) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Nogdes de Direito Administrativo;
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j) persistindo o empate, tera preferéncia o candidato com mais idade, considerando dia, més, ano e, se
necessario, hora e minuto do nascimento.

Area de Formacao: CIENCIAS DA COMPUTACAO, SISTEMA DE INFORMACAO OU ENGENHARIA
(area de governanca de tecnologia da informacao)

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

a) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) maior nimero de pontos na Prova Obijetiva, na disciplina de Gestao de Projetos;

¢) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Governancga de TI;

d) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Modelagem de Processos;

€) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Gestao de Contratos de TI;

f) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Legislagdo Basica;

g) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Nogdes de Direito Administrativo;

h) persistindo o empate, tera preferéncia o candidato com mais idade, considerando dia, més, ano e, se
necessario, hora e minuto do nascimento.

Area de Formacao: CIENCIAS DA COMPUTACAO, SISTEMA DE INFORMACAO OU ENGENHARIA
(area de sistemas de informacoes)

Atividade Técnica Especializada de Complexidade Intelectual — Nivel IV

a) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Lingua Portuguesa;

b) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Analise e Projeto de Sistemas;
¢) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Gestao de Projetos;

d) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Gestao de Contratos de TI;

€) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Modelagem de Processos;

f) maior nimero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Legislagcao Basica;

g) maior numero de pontos na Prova Objetiva, na disciplina de Nog¢bes de Direito Administrativo;

h) persistindo o empate, tera preferéncia o candidato com mais idade, considerando dia, més, ano e, se
necessario, hora e minuto do nascimento.

11.3. Em obediéncia ao disposto no art. 16 do Decreto 6.944/2009, o 6rgao ou entidade responsavel
pela realizacao do Processo Seletivo Simplificado homologara e publicara no Diario Oficial da Unidao a
relagéo dos candidatos aprovados no certame, de acordo com o quadro abaixo:

QTDE. DE VAGAS PREVISTAS NO EDITAL | NUMERO MAXIMO DE CANDIDATOS
POR CARGO OU EMPREGO APROVADOS
1 5
2 9
3 14
4 18
5 22
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6 25
7 29
8 32
9 35
10 38
11 40
12 42
13 45
14 47
15 48
16 50
17 52
18 53
19 54
20 56
21 57
22 58
23 58
24 59
25 60
26 60
27 60
28 60
29 60
30 ou mais duas vezes 0 numero de vagas

11.3.1. Os candidatos ndo classificados no nimero maximo de aprovados de que trata o quadro acima,
ainda que tenham atingido nota minima, estardo automaticamente reprovados no Processo Seletivo

Simplificado.

11.3.2. Nenhum dos candidatos empatados na Ultima classificagdo de aprovados serdo considerados

reprovados.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. Os candidatos poderdao obter informacdes gerais referentes ao Processo Seletivo Simplificado
através do site www.funcab.org ou por meio dos telefones (21) 2621-0966 - Rio de Janeiro, (61)3328-
5331 - Brasilia/DF, ou pelo e-mail concursos@funcab.orqg.

12.1.1. N&o serao dadas por telefone informacdes a respeito de datas, locais e horarios de realizagao
das provas e nem de resultados, gabaritos, notas, classificacdo, convocag¢des ou outras quaisquer
relacionadas aos resultados provisérios ou finais das provas e do Processo Seletivo Simplificado. O
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candidato devera observar rigorosamente os editais e os comunicados a serem divulgados na forma
definida neste Edital.

12.1.2. Quaisquer alteracdes nas regras fixadas neste Edital somente poderdo ser feitas por meio de
edital de retificacao.

12.1.3. A Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e a FUNCAB nao se responsabilizam por
informagdes de qualquer natureza, divulgadas em sites de terceiros.

12.2. E de responsabilidade exclusiva do candidato acompanhar as publicagdes dos Editais,
comunicagdes, retificacdes e convocagdes referentes a este Processo Seletivo Simplificado, durante
todo o periodo de validade do mesmo.

12.3. A Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS e a FUNCAB nao se responsabilizam por
quaisquer textos, apostilas, cursos, referentes a este Processo Seletivo Simplificado.

12.4. Os candidatos deverao enviar as alteracdes cadastrais, durante o Processo Seletivo, diretamente
a FUNCAB.

12.5. O resultado final do Processo Seletivo Simplificado sera divulgado nos sites www.funcab.org e
www.ans.gov.br e publicado no Diario Oficial da Uni&o.

12.6. O resultado final do Processo Seletivo Simplificado sera homologado pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar — ANS.

12.7. Acarretard a eliminagdo do candidato no Processo Seletivo Simplificado, sem prejuizo das
sancdes penais cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital
e/ou em outros editais relativos ao Processo Seletivo Simplificado, nos comunicados e/ou nas
instrucdes constantes de cada prova.

12.8. A Administracdo reserva-se o direito de proceder as contratagdes, em numero que atenda ao
interesse e as necessidades do servico, de acordo com a disponibilidade orgcamentaria e até o nimero
de vagas ofertadas neste Edital, dentro do prazo de validade do Processo Seletivo Simplificado.

12.9. A convocagao para a contratagdo sera publicada no site www.ans.gov.br e no Diario Oficial da
Unido e sera feita por meio de correspondéncia que sera enviada pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, para o endereco indicado no Formulario de Pedido de Inscrigao.

12.10. O candidato que ndo atender a convocagao para a apresentagdo dos requisitos citados no item 2
deste Edital sera automaticamente excluido do Processo Seletivo Simplificado.

12.11. Nao sera fornecido ao candidato documento comprobatério de classificagdo em qualquer etapa
do presente Processo Seletivo, valendo, para esse fim, o resultado final divulgado nas formas previstas
no subitem 12.5.

12.12. O candidato devera manter atualizado o seu endereco junto a FUNCAB, até o encerramento do
Processo Seletivo Simplificado sob sua responsabilidade, e, apos, junto a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

12.13. As legislacbes com entrada em vigor apdés a data de publicagdo deste Edital, bem como
alteracdes em dispositivos legais e normativos a ela posteriores, ndo serdo objetos de avaliagdo nas
provas do presente Processo Seletivo Simplificado.

12.14. As ocorréncias nao previstas neste Edital serdo resolvidas a critério exclusivo e irrecorrivel da
Comissao do Processo Seletivo Simplificado da ANS e da FUNCAB.
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12.15. Todos os cursos, requisitos para ingresso, referenciados no ANEXO | deste Edital, deverao ter o
reconhecimento e/ou sua devida autorizagcao por érgao oficial competente.

12.16. Os documentos produzidos e utilizados pelos candidatos em todo o Processo Seletivo
Simplificado sdo de uso e propriedade exclusivos da Banca Examinadora, sendo terminantemente
vedada a sua disponibilizagédo a terceiros ou a devolugédo ao candidato.

12.17. A FUNCAB e a Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS reservam-se o direito de
promover as corre¢des que se fizerem necessérias, em qualquer fase do presente certame ou posterior
ao mesmo, em razao de atos nao previstos ou imprevisiveis.

12.18. Os candidatos aprovados que nao atingiram a classificagcdo necessaria ao numero de vagas
previstas neste Edital, integram o cadastro de reserva, observando o disposto no Decreto n® 6.944/09.

12.19. As despesas relativas a participagéo no Processo Seletivo Simplificado e a documentagéo para a
contratacdo correrao as expensas do préprio candidato.

12.20. Integram este Edital, os seguintes Anexos:
ANEXO | — Quadro de Vagas;

ANEXO Il - Cronograma Previsto;

ANEXO Ill - Conteudo Programatico.

Rio de Janeiro, 27 de junho de 2013.

ANDRE LONGO ARAUJO DE MELO
Diretor-Presidente da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — (ANS)
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ANEXO | - QUADRO DE VAGAS

NIVEL IV

ATIVIDADE TECNICA ESPECIALIZADA DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL

AREA DE ATUACAO/ATRIBUICAO (Saiide, Direito, Administracio/Contabilidade): Desenvolvimento
de atividade relacionada a analise e instrucio do passivo de processos administrativos sancionadores e de
processos de autorizacao de funcionamento e de cancelamento de registro de operadoras.

VAGA
VAGAS | PARA TOTAL
PCD*

AREA DE

CcoD REQUISITO LOTACAO

Graduagdo na drea de Satide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolucdo do Conselho Nacional de Saude n°
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
S01 orgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pods-
graduagio Lato Sensu, mestrado ou doutorado | SALVADOR
na area.

01 - 01

Bacharelado em Direito e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-

graduacdo Lato Sensu, mestrado ou 03 i 03

S02

doutorado, na area.
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S03

Graduacgao na 4rea de Saude, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolugdo do Conselho Nacional de Sadde n°
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na area.

S04

Bacharelado em Direito e experi€ncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

FORTALEZA

01

01

02

02

S05

Graduacgado na 4rea de Sauide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolug¢do do Conselho Nacional de Saide n°®
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na area.

S06

Bacharelado em Direito e experi€ncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

BRASILIA

01

01

01

01

S07

Graduagdo na drea de Satide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolug¢do do Conselho Nacional de Sadde n°
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na area.

S08

Bacharelado em Direito e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

BELO
HORIZONTE

01

01

02

02

S09

Bacharelado em Direito e experi€ncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

CUIABA

01

01
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S10

Bacharelado em Direito e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

BELEM

01

01

S11

Graduacgado na area de Sauide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolucdo do Conselho Nacional de Saude n°
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na drea.

S12

Bacharelado em Direito e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

RECIFE

02

02

04

04

S13

Graduacgao na area de Sauide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolug¢do do Conselho Nacional de Saide n°
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na area.

S14

Bacharelado em Direito e experi€ncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

CURITIBA

02

02

04

01

05

S15

Graduacado na 4rea de Sauide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolugdo do Conselho Nacional de Sadde n°
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na area.

S16

Bacharelado em Direito e experi€ncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

RIO DE
JANEIRO

09

01

10

65

04

69
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S17

Licenciatura ou Bacharelado em
Administracdo ou Ciéncias Contébeis, registro
no o6rgdo de classe correspondente e
experiéncia profissional superior a trés anos
ou poés-graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado na drea.

04

04

S18

Graduagdo na drea de Satide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolucdo do Conselho Nacional de Saude n°
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na drea.

S19

Bacharelado em Direito e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pods-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

RIBERAO
PRETO

01

01

02

02

S20

Graduagdo na drea de Satide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolug¢do do Conselho Nacional de Saide n°
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na area.

S21

Bacharelado em Direito e experi€ncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado, na area.

PORTO
ALEGRE

01

01

02

02

S22

Graduacgdo na drea de Satde de acordo com as
categorias  profissionais  elencadas na
Resolugdo do Conselho Nacional de Sadde n°
287, de 08 de outubro de 1998, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na area.

SAO PAULO

05

01

06
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Bacharelado em Direito e experiéncia

profissional superior a trés anos ou pds- 3 o1 14
$23 graduacdo Lato Sensu, mestrado ou

doutorado, na area.

AREA DE ATUACAO/ATRIBUICAO (TI - Infra. de tecnologia): Desenvolvimento de atividades de
planejamento, coordenacio, contratacoes, gestio de contratos e participacio em acoes de infraestrutura
de TIL, incluindo redes de computadores, suporte, seguranca da informacao, producao e gestao/modelagem
de banco de dados relacionais.

AREA DE VAGA
COD REQUISITO LOTACAO VAGAS PARA TOTAL
PCD*
Graduacdo em Anaélise de Sistemas, Ciéncias
da Computagdo, Processamento de Dados,
Sistemas de Informagdo, Informatica,
Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da
Informacdo, Tecnologia em Gestdo de
Telecomunicacdes, Tecnologia em Redes de
S24 Telecomunicacdes, Tecnologia em Sistemas RIO DE 04 o1 05

de Telecomunica¢des ou Engenharia, registro | JANEIRO
no o6rgdo de classe correspondente e
experiéncia profissional superior a trés anos
ou poés-graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado na drea de infraestrutura de
tecnologia da informagao, seguranca ou banco
de dados.

AREA DE ATUACAO/ATRIBUICAO (TI - Governanca): Desenvolvimento de atividades de
planejamento, contratacoes, gestao de contratos e governanca de TI, incluindo gerenciamento de projetos,
planejamento estratégico, gestao orcamentaria, levantamento e mapeamento de processos.

VAGA
VAGAS PARA TOTAL
PCD*

AREA DE

CoD REQUISITO LOTACAO

Graduacdo em Andlise de Sistemas, Ciéncias
da Computagdo, Processamento de Dados,
Sistemas de  Informacdo, Informatica,
Tecnologia em Redes de Computadores, RIO DE
Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da JANEIRO 04 04
Informacdo, Tecnologia em Gestdo de )

telecomunicacdes, Tecnologia em Redes de
Telecomunicacdes, Tecnologia em Sistemas
de Telecomunica¢des ou Engenharia, registro
no o6rgdo de classe correspondente e

S25

experiéncia profissional superior a trés anos
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ou poés-graduacdo Lato Sensu, mestrado ou
doutorado. na governanca de
tecnologia da informacao

area de

AREA DE ATUACAO/ATRIBUICAO (TI - Sistema de Informacio): Desenvolvimento de atividades de
analise de sistemas, levantamento de requisitos, gestdo de projetos de sistemas de fabrica de software,
planejamento e acompanhamento do processo de homologacao, planejamento e gestao de datawarehouse,
gestao de informacao, georreferenciamento, implantacio de sistemas, contratacio e gestio de contratos de

TI.
p VAGA
AREA DE
COD REQUISITO LOTACAO VAGAS PARA TOTAL
PCD*
Graduacdo em Anélise de Sistemas, Ciéncias
da Computagdo, Processamento de Dados,
Sistemas de Informagdo, Informatica,
Tecnologia em Redes de Computadores,
Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da
Informagdo, Tecnologia em Gestdo de RIO DE
S26 | Telecomunicacdes, Tecnologia em Redes de JANEIRO 12 01 13

Telecomunicacdes, tecnologia em Sistemas de
Telecomunicacdes ou Engenharia, registro no
6rgdo de classe correspondente e experiéncia
profissional superior a trés anos ou pds-
graduacdo Lato Sensu, mestrado ou doutorado
na 4rea de sistemas de informacdo.

AREA DE ATUACAO/ATRIBUICAO (Administraciio): Desenvolvimento de atividades administrativas,
gestao, elaboracao e manuseio de documentos oficiais, gestdo de projetos, planejamento estratégico, gestiao
de indicadores, contratacoes e gestao de contratos de T1.

AREA DE VAGA
D REQUISIT ~ AGA TOTAL
co QUISITO LOTACAO VAGAS PARA PCD* 0
Licenciatura ou Bacharelado em
Administra¢do, registro no o6rgdo de classe
S27 correspondente e experi€ncia profissional RIO DE 03 03
superior a trés anos ou pods-graduagdo Lato | JANEIRO i
Sensu, mestrado ou doutorado na area de
administracdo publica.
* Pessoas com deficiéncia
REMUNERACAO
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CARGO

VENCIMENTO

Atividades técnicas de complexidade intelectual com graduagdo em: Administracio; na area
de Saude com as categorias profissionais elencadas na Resolucdo do Conselho Nacional de
Saide n° 287, de 08 de outubro de 1998; Andlise de Sistemas, Ciéncias da Computacio,
Processamento de Dados, Sistemas de Informacgdo, Informética, Tecnologia em Redes de
Computadores, Tecnologia em Gestdo da Tecnologia da Informacdo, Tecnologia em Gestao
de Telecomunicagdes, Tecnologia em Redes de Telecomunicagdes, Tecnologia em Sistemas
de Telecomunica¢des ou Engenharia; Ciéncias Contédbeis; Direito.

R$ 6.130,00

NIVEL III

ATIVIDADE TECNICA DE SUPORTE

AREA DE ATUACAO/ATRIBUICAO (Satide e Direto): Execucio de tarefas administrativas e logisticas da
etapa pré-processual referente ao passivo de demandas no ambito do procedimento da NIP (notificacio de

investigaciao preliminar) e dos processos administrativos sancionadores.

AREA DE

COD REQUISITO LOTACAO

VAGA
VAGAS PARA TOTAL
PCD*

Graduagao na area de Saude, de acordo com

S28 Resolucao do Conselho Nacional de Saide n® | SALVADOR 01
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no
orgdo de classe correspondente.

as categorias profissionais elencadas na -

01

Graduagao na area de Saude, de acordo com

S29 Resolucdo do Conselho Nacional de Saide n° | FORTALEZA 01
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no
6rgdo de classe correspondente.

as categorias profissionais elencadas na -

01

Graduagdo na drea de Satide, de acordo com

S30 Resolucao do Conselho Nacional de Sadde n° BRASILIA 01
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no
6rgdo de classe correspondente.

as categorias profissionais elencadas na -

01

Graduagdo na drea de Satide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
S31 | Resolucdo do Conselho Nacional de Satide n° 01
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no HORIZONTE

6rgdo de classe correspondente.

BELO )

01

S32 Graduagao na area de Saude, de acordo com BELEM 01 -

01
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as categorias profissionais elencadas na
Resolucdo do Conselho Nacional de Satde n°
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no
6rgdo de classe correspondente.

S33

Graduagao na area de Saude, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolucdo do Conselho Nacional de Satde n°
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no
orgdo de classe correspondente.

S34

Bacharelado em Direito

RECIFE

02

02

01

01

S35

Graduagdo na drea de Satide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolugdo do Conselho Nacional de Saide n°®
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no
orgdo de classe correspondente.

S36

Bacharelado em Direito

CURITIBA

01

01

01

01

S37

Graduagao na area de Saude, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolugdo do Conselho Nacional de Satide n°®
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no
orgdo de classe correspondente.

S38

Bacharelado em Direito

RIO DE
JANEIRO

07

01

08

04

04

S39

Graduagdo na 4rea de Satide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolucdo do Conselho Nacional de Satde n°
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no
orgdo de classe correspondente.

S40

Bacharelado em Direito

PORTO
ALEGRE

01

01

01

01

S41

Graduagdo na drea de Satide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na
Resolugdo do Conselho Nacional de Saide n°
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no
6rgdo de classe correspondente.

RIBERAO
PRETO

01

01
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S42 Bacharelado em Direito 01

01

Graduagdo na drea de Satide, de acordo com
as categorias profissionais elencadas na

S43 Resolucdo do Conselho Nacional de Sadde n° 04 01 05
287, de 08 de outubro de 1998 e registro no -
orgdo de classe correspondente. SAO PAULO
S44 Bacharelado em Direito 02 02

AREA DE ATUACAO/ATRIBUICAO (Administraciio e Contabilidade): Realizar tarefas administrativas e
logisticas relacionadas com o passivo de processos administrativos sancionadores e cobranca das multas

aplicadas
< VAGA
COD REQUISITO f (;{TE‘IZAA(;%% VAGAS PARA TOTAL
PCD*
Licenciatura ou Bacharelado em Ciéncias
. . - . RIO DE
S45 Contdbeis ou Administragdo e registro no 05 01 06
P JANEIRO
orgdo de classe correspondente.
*Pessoas com deficiéncia
REMUNERACAO
CARGO VENCIMENTO
Técnico para atividades técnicas de suporte com graduacdo em: Administra¢do; na area de RS 3.800,00
Satde com as categorias profissionais elencadas na Resolu¢do do Conselho Nacional de
Saude n° 287, de 08 de outubro de 1998; Ciéncias Contabeis; Direito.
ANEXO Il - CRONOGRAMA PREVISTO
EVENTOS DATAS PREVISTAS
Solicitagéo de iseng¢éo do valor da inscri¢cao 02 a 04/07/2013
Divulgacao das isengdes deferidas e indeferidas 08/07/2013
Recurso contra o indeferimento da isencao 09/07 € 10/07/2013
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Resultado do recurso contra o indeferimento da isencao 12/07/2013

Periodo de inscri¢cdes pela Internet 02 a 16/07/2013
Ultimo dia para pagamento do boleto bancario 17/07/2013
Divulgacao dos locais da Prova Objetiva 06/08/2013
Realizagéo da Prova Objetiva 08/09/2013
Divulgagao do gabarito da Prova Objetiva (a partir das 12 horas) 09/09/2013
Periodo para entrega dos recursos contra a Prova Objetiva 10 e 11/09/2013

e Divulgacao da resposta aos recursos contra a Prova Objetiva
e Divulgacao das notas da Prova Objetiva 03/10/2013
e Divulgacao Resultado Final

ANEXO Ill - CONTEUDO PROGRAMATICO

Area de Formacao: SAUDE

ATIVIDADE TECNICA ESPECIALIZADA DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL (IV)

Area de Atuacdo/atribuicdo: Desenvolvimento de atividade relacionada a andlise e instrugdo do
passivo de processos administrativos sancionadores e de processos de autorizagdo de funcionamento e
de cancelamento de registro de operadoras.

ATIVIDADE TECNICA DE SUPORTE (lll)

Area de Atuacio/atribuicdo: Execucdo de tarefas administrativas e logisticas da etapa pré-processual
referente ao passivo de demandas no ambito do procedimento da NIP (Notificacdo de Investigagao
Preliminar) e dos processos administrativos sancionadores.

Conteudo Basico:
Lingua Portuguesa

Compreensao, interpretagdo e reescritura de textos, com dominio das relacées morfossintaticas,
semanticas e discursivas. Tipologia textual. Parafrase, perifrase, sintese e resumo. Significacao literal e
contextual de vocdbulos. Processos de coesdo textual. Coordenagcdo e subordinacdo. Emprego das
classes de palavras. Concordancia. Regéncia nominal e verbal. Estrutura, formacao e representacao
das palavras. Ortografia oficial. Pontuagao. Redagao de correspondéncias oficiais.

Legislacao Basica

Lei n? 9.656/98. Lei n? 9.961/00. Lei n® 10.185/01. Lei n® 10.850/04 (Saude Suplementar). Constituicao
Brasileira de 1988. Lei n® 8.080/90. Lei n® 8.142/90 (Sistema Unico de Satde). Lei n° 8.078/90 (Cédigo
de Defesa do Consumidor). Lei n® 9.784/99 (Lei de Processo Administrativo). Lei n® 8.429/92
(improbidade). Lei n® 8.745/93 (Contratacao por Tempo Determinado). Lei n® 10.522/02 (Parcelamento
de Débitos).
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Nocoes de Direito Administrativo

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidagdo. Anulagéo e
revogacgao. Prescricdo. Controle da administragéo publica: controle administrativo; controle legislativo,
controle judiciario. Contratos administrativos: conceito, peculiaridades, controle, formalizacédo, execugao
e inexecugao. Contrato de Gestao. Agentes Administrativos: investidura e exercicio da fungao publica.
Direitos e deveres dos funcionarios publicos. Regimes juridicos. Processo Administrativo: conceito,
principios, fases e modalidades. Poderes da Administragéo: vinculado, discricionario, hierarquico,
disciplinar e regulamentar. Poder de policia: conceito, finalidade e condigbes de validade. Principios
basicos da administracao. Responsabilidade civil da administracdo: evolugao doutrinaria e reparacao do
dano. Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. Sangbes penais e civis. Improbidade
Administrativa. Servigos publicos: conceito, classificacdo, regulamentagdo, formas e competéncia e
prestacdo. Concessao e autorizagdo dos servigos publicos. Organizacdo administrativa: nocées gerais,
administragdo direta e indireta, centralizada e descentralizada. Autarquias, fundagbes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. No¢des de relagdes humanas. Etica no Servico Publico.

Nocoes de Direito Constitucional

Constituicao: supremacia da Constituicdo; aplicabilidade e interpretagdo das normas constitucionais;
vigéncia e eficacia das normas constitucionais. Direitos e garantias fundamentais: direitos sociais;
direitos politicos. Organizagdo do Estado brasileiro: Unido, estados federados, municipios, Distrito
Federal e territérios. Da Administragdo Publica: disposicoes gerais, dos servidores publicos. Da
Organizacdo dos Poderes: poder legislativo, poder executivo e poder judiciario. Dos orgcamentos: o
orgamento publico, plano plurianual, projeto de lei orgamentaria anual, principios orgamentarios,
diretrizes orgamentarias. Da Ordem Econdmica e Financeira: principios gerais da atividade econémica.
Da Ordem Social: da seguridade social, disposi¢cdes gerais, da saude.

Conteudo Especifico:

Modelos Assistenciais em Saude: organizacao da assisténcia a saude. Processo de trabalho em saulde.
Trabalho em equipe multidisciplinar. Qualidade em servicos de saude: conceitos e aspectos gerais.
Gestdo de qualidade. Controle de qualidade interno e externo. Conceitos de eficacia, eficiéncia e
efetividade. Monitoramento de indicadores de estrutura, processo e resultados. Economia da Saude.

Area de Formacao: DIREITO

ATIVIDADE TECNICA ESPECIALIZADA DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL (IV)

Area de Atuacdo/atribuicdo: Desenvolvimento de atividade relacionada & andlise e instrugdo do
passivo de processos administrativos sancionadores e de processos de autorizagdo de funcionamento e
de cancelamento de registro de operadoras.

ATIVIDADE TECNICA DE SUPORTE (lll)

Area de Atuacio/atribuicdo: Execucéo de tarefas administrativas e logisticas da etapa pré-processual
referente ao passivo de demandas no ambito do procedimento da NIP (Notificacdo de Investigagao
Preliminar) e dos processos administrativos sancionadores.
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Conteudo Basico:
Lingua Portuguesa

Compreenséo, interpretagdo e reescritura de textos, com dominio das relacées morfossintaticas,
semanticas e discursivas. Tipologia textual. Parafrase, perifrase, sintese e resumo. Significacao literal e
contextual de vocébulos. Processos de coesdo textual. Coordenagcdo e subordinacdo. Emprego das
classes de palavras. Concordancia. Regéncia nominal e verbal. Estrutura, formagéao e representacao
das palavras. Ortografia oficial. Pontuagao. Redagao de correspondéncias oficiais.

Legislacao Basica

Lei n? 9.656/98. Lei n® 9.961/00. Lei n® 10.185/01. Lei n® 10.850/04 (Saude Suplementar). Constituicao
Brasileira de 1988. Lei n® 8.080/90. Lei n® 8.142/90 (Sistema Unico de Saltide). Lei n° 8.078/90 (Cédigo
de Defesa do Consumidor). Lei n® 9.784/99 (Lei de Processo Administrativo). Lei n® 8.429/92
(improbidade). Lei n® 8.745/93 (Contratagcado por Tempo Determinado). Lei n® 10.522/02 (Parcelamento
de Débitos). Lei n® 9.873/99 (prazo de prescricao para o exercicio de agao punitiva pela Administragao
Publica Federal)

Conteudo Especifico:
Direito Civil

Aplicacado da lei no tempo e no espaco; interpretacdo da lei; analogia. Principios gerais do direito e
equidade. Das pessoas. Das pessoas naturais. Das pessoas juridicas. Do domicilio. Dos bens. Das
diferentes classes de bens. Dos fatos juridicos. Do negécio juridico. Dos atos juridicos licitos. Dos atos
ilicitos. Da prescricao e da decadéncia. Da prova. Do direito das obrigagbes. Das modalidades das
obrigacdes. Da transmissdo das obrigacbes. Do adimplemento e extincdo das obrigagdes. Do
inadimplemento das obrigagées. Dos contratos em geral. Das varias espécies de contratos. Dos atos
unilaterais. Dos titulos de crédito. Da responsabilidade civil. Das preferéncias e privilégios creditérios.
Do direito das coisas. Responsabilidade civil do Estado e do particular. Do direito de empresa. Do
empresario. Da sociedade. Da liquidagéo da sociedade. Da transformacao, da incorporagéo, da fusédo e
da cisdo das sociedades. Do estabelecimento. Dos institutos complementares. Do registro. Do nome
empresarial. Dos prepostos. Da escrituragao.

Direito Administrativo

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidagdo. Anulagéo e
revogacao. Prescricdo. Controle da administracdo publica: controle administrativo; controle legislativo,
controle judiciario. Contratos administrativos: conceito, peculiaridades, controle, formalizagao, execugao
e inexecugao. Contrato de Gestao. Agentes Administrativos: investidura e exercicio da fungao publica.
Direitos e deveres dos funcionarios publicos. Regimes juridicos. Processo Administrativo: conceito,
principios, fases e modalidades. Poderes da Administragéo: vinculado, discricionario, hierarquico,
disciplinar e regulamentar. Poder de policia: conceito, finalidade e condigdes de validade. Principios
basicos da administracdo. Responsabilidade civil da administragao: evolugao doutrinaria e reparagao do
dano. Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. Sangbes penais e civis. Improbidade Administrativa
Servicos publicos: conceito, classificacdo, regulamentacdo, formas e competéncia e prestacao.
Concessao e autorizagdo dos servigos publicos. Organizagdo administrativa: nogdes gerais,
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administragdo direta e indireta, centralizada e descentralizada: autarquias, fundacdes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. Nogdes de relacées humanas. Etica no Servigo Puablico.

Direito Constitucional

Constituicao: supremacia da Constituicdo; aplicabilidade e interpretagdo das normas constitucionais;
vigéncia e eficacia das normas constitucionais. Direitos e garantias fundamentais: direitos sociais;
direitos politicos. Organizacao do Estado brasileiro: Unido, estados federados, municipios, Distrito
Federal e territérios. Da Administragdo Publica: disposicoes gerais, dos servidores publicos. Da
Organizacdo dos Poderes: poder legislativo, poder executivo e poder judiciario. Dos orgcamentos: o
orgamento publico, plano plurianual, projeto de lei orgamentaria anual, principios orgamentarios,
diretrizes orgamentarias. Da Ordem Econdmica e Financeira: principios gerais da atividade econémica.
Da Ordem Social: da seguridade social, disposi¢cdes gerais, da saude.

Area de Formacao: ADMINISTRACAO / CIENCIAS CONTABEIS

ATIVIDADE TECNICA ESPECIALIZADA DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL (IV)

Area de Atuacdo/atribuicdo: Desenvolvimento de atividade relacionada a andlise e instrugdo do
passivo de processos administrativos sancionadores e de processos de autorizagdo de funcionamento e
de cancelamento de registro de operadoras.

ATIVIDADE TECNICA DE SUPORTE (lll)

Area de Atuacio/atribuicdo: Realizar tarefas administrativas e logisticas relacionadas com o passivo
de processos administrativos sancionadores e cobranga das multas aplicadas.

Conteudo Basico:
Lingua Portuguesa

Compreensao, interpretacdo e reescritura de textos, com dominio das relagbes morfossintaticas,
semanticas e discursivas. Tipologia textual. Parafrase, perifrase, sintese e resumo. Significacao literal e
contextual de vocabulos. Processos de coesao textual. Coordenagado e subordinagdo. Emprego das
classes de palavras. Concordancia. Regéncia nominal e verbal. Estrutura, formagéao e representacao
das palavras. Ortografia oficial. Pontuagao. Redagao de correspondéncias oficiais.

Legislacao Basica

Lei n® 9.656/98. Lei n? 9.961/00. Lei n® 10.185/01. Lei n® 10.850/04 (Saude Suplementar). Constituicao
Brasileira de 1988. Lei n? 8.080/90. Lei n° 8.142/90 (Sistema Unico de Satde). Lei n® 8.078/90 (Cédigo
de Defesa do Consumidor). Lei n® 9.784/99 (Lei de Processo Administrativo). Lei n® 8.429/92
(improbidade). Lei n® 8.745/93 (Contratacado por Tempo Determinado). Lei n® 10.522/02 (Parcelamento
de Débitos).

Nocoes de Direito Administrativo

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidagdo. Anulagéo e
revogacao. Prescricdo. Controle da administracdo publica: controle administrativo; controle legislativo,
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controle judiciario. Contratos administrativos: conceito, peculiaridades, controle, formalizagao, execugao
e inexecugdo. Contrato de Gestao. Agentes Administrativos: investidura e exercicio da fungéo publica.
Direitos e deveres dos funcionarios publicos. Regimes juridicos. Processo Administrativo: conceito,
principios, fases e modalidades. Poderes da Administragdo: vinculado, discricionario, hierarquico,
disciplinar e regulamentar. Poder de policia: conceito, finalidade e condigdes de validade. Principios
basicos da administracdo. Responsabilidade civil da administragao: evolugéao doutrinaria e reparagao do
dano. Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. Sancbes penais e civis. Improbidade
Administrativa. Servigos publicos: conceito, classificacdo, regulamentacdo, formas e competéncia e
prestacdo. Concessao e autorizagdo dos servigos publicos. Organizagao administrativa: no¢des gerais,
administracdo direta e indireta, centralizada e descentralizada. Autarquias, fundacbes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. Nogdes de relagdes humanas. Etica no Servico Publico.

Nocoes de Direito Constitucional

Constituicdo: supremacia da Constituicao; aplicabilidade e interpretacdo das normas constitucionais;
vigéncia e eficacia das normas constitucionais. Direitos e garantias fundamentais: direitos sociais;
direitos politicos. Organizacao do Estado brasileiro: Unido, estados federados, municipios, Distrito
Federal e territérios. Da Administracdo Publica: disposicbes gerais, dos servidores publicos. Da
Organizagao dos Poderes: poder legislativo, poder executivo e poder judiciario. Dos orgamentos: o
orgamento publico, plano plurianual, projeto de lei orgamentdria anual, principios orgamentarios,
diretrizes orgamentarias. Da Ordem Econémica e Financeira: principios gerais da atividade econdmica.
Da Ordem Social: da seguridade social, disposi¢des gerais, da saude.

Conteudo Especifico:
Administracao Publica

Nocoes basicas de finangas, Conhecimentos basicos de SIAFI, Gestdo documental: manuseio de
documentos e processos, documentos oficiais, seguran¢a da informagao documental.

Administracao

Competéncia da ANS na Regulagdo Econdémica e no monitoramento do Mercado de Saude
suplementar. Direito Econémico. Nogdes de Direito Concorrencial e poder econ6mico no mercado.
Sistema nacional de defesa do consumidor e sua relagdo com agéncia reguladora (ANS). Estrutura e
Estratégia organizacional. Novas tecnologias gerenciais: impactos sobre a configuracdo das
organizagoes prestadoras de servicos e sobre os processos de gestdo. Exceléncia nos servicos de
saude: gestao de resultados na produgao de servigos. O Paradigma do cliente na gestao dos servigos.
Dindmica das organizacdes. Processo decisério. Descentralizacdo. Trabalho em equipe. Analise de
processos de trabalho. Eliminagdo de desperdicios. Preocupagdo com a qualidade. Qualidade e
Produtividade nas Organizagdes. Principais ferramentas da qualidade.

Contabilidade

Elaboragdao de demonstragbes contdbeis pela legislagdo societaria e pelos principios fundamentais da
contabilidade. Consolidacado de demonstracdes contabeis. Analise econdmico-financeira. Plano
plurianual. Projeto de Lei Orcamentaria Anual: elaboracdo, acompanhamento e aprovacao. Principios
orcamentarios. Diretrizes orcamentarias. Processo orcamentario. Métodos, técnicas e instrumentos do
Orcamento Publico. Receita publica: categorias, fontes, estagios; divida ativa. Despesa publica:
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categorias, estagios. Suprimento de fundos. Restos a Pagar. Despesas de exercicios anteriores. A conta
Unica do Tesouro. Tomadas e prestacées de contas. Efeitos inflacionarios sobre o patriménio das
empresas. Avaliagdo e contabilizacdo de investimentos societarios no pais. Destinagdo de resultado.
Imposto de renda de pessoa juridica. IRRF. ICMS. Contribui¢cdo social sobre o lucro. PASEP. COFINS.
Custos para avaliacdo de estoques. Custos para tomada de decisbes. Sistemas de custos e
informacgdes gerenciais. Estudo da relagdo custo versus volume versus lucro. Matematica financeira.
Regra de trés simples e composta, percentagens. Juros simples e compostos: capitalizacdo e desconto.
Taxas de juros: nominal, efetiva, equivalentes, real e aparente. Rendas uniformes e varidveis. Planos de
amortizacao de empréstimos e financiamentos. Célculo financeiro: custo real efetivo de operacdes de
financiamento, empréstimo e investimento. Avaliagcao de alternativas de investimento. Taxas de retorno,
taxa interna de retorno. Lei Complementar n.2 101/00 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Area de Formacdo: ADMINISTRACAO

ATIVIDADE TECNICA ESPECIALIZADA DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL (IV)

Area de Atuacdo/atribuicdo: Desenvolvimento de atividades administrativas, gestdo, elaboragdo e
manuseio de documentos oficiais, gestao de projetos, planejamento estratégico, gestdo de indicadores,
contratagdes e gestao de contratos de TI.

Conteudo Basico:
Lingua Portuguesa

Compreensao, interpretacdo e reescritura de textos, com dominio das relagbes morfossintaticas,
semanticas e discursivas. Tipologia textual. Parafrase, perifrase, sintese e resumo. Significacao literal e
contextual de vocabulos. Processos de coesado textual. Coordenagédo e subordinagdo. Emprego das
classes de palavras. Concordancia. Regéncia nominal e verbal. Estrutura, formacao e representacao
das palavras. Ortografia oficial. Pontuacdo. Redacao de correspondéncias oficiais.

Legislacao Basica

Lei n® 9.656/98. Lei n? 9.961/00. Lei n® 10.185/01. Lei n® 10.850/04 (Saude Suplementar). Constituicao
Brasileira de 1988. Lei n? 8.080/90. Lei n° 8.142/90 (Sistema Unico de Satde). Lei n® 8.078/90 (Cédigo
de Defesa do Consumidor). Lei n® 9.784/99 (Lei de Processo Administrativo). Lei n® 8.429/92
(improbidade). Lei n® 8.745/93 (Contratagcao por Tempo Determinado). Lei n® 10.522/02 (Parcelamento
de Débitos).

Nocoes de Direito Administrativo

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidagdo. Anulagéo e
revogacao. Prescricdo. Controle da administracdo publica: controle administrativo; controle legislativo,
controle judiciario. Contratos administrativos: conceito, peculiaridades, controle, formalizagao, execug¢ao
e inexecugao. Contrato de Gestao. Agentes Administrativos: investidura e exercicio da fungao publica.
Direitos e deveres dos funcionarios publicos. Regimes juridicos. Processo Administrativo: conceito,
principios, fases e modalidades. Poderes da Administragéo: vinculado, discricionario, hierarquico,
disciplinar e regulamentar. Poder de policia: conceito, finalidade e condi¢des de validade. Principios
basicos da administracao. Responsabilidade civil da administracdo: evolugao doutrinaria e reparacao do
dano. Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. Sangbes penais e civis. Improbidade
Administrativa. Servigos publicos: conceito, classificacdo, regulamentagdo, formas e competéncia e
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prestacdo. Concessao e autorizagdo dos servigos publicos. Organizagao administrativa: no¢des gerais,
administracdo direta e indireta, centralizada e descentralizada. Autarquias, fundacbes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. Nogoes de relagdes humanas. Etica no Servigo Publico.

Nocoes de Direito Constitucional

Constituicdo: supremacia da Constituicao; aplicabilidade e interpretacdo das normas constitucionais;
vigéncia e eficacia das normas constitucionais. Direitos e garantias fundamentais: direitos sociais;
direitos politicos. Organizacdo do Estado brasileiro: Unido, estados federados, municipios, Distrito
Federal e territérios. Da Administracdo Publica: disposicdes gerais, dos servidores publicos. Da
Organizagao dos Poderes: poder legislativo, poder executivo e poder judiciario. Dos orgamentos: o
orgamento publico, plano plurianual, projeto de lei orgamentdria anual, principios orgamentarios,
diretrizes orgamentarias. Da Ordem Econdmica e Financeira: principios gerais da atividade econémica.
Da Ordem Social: da seguridade social, disposi¢des gerais, da saude.

Conteudo Especifico:
Administracao

Dindmica das organizagbes. A Organizagdo como um sistema social. Trabalho em equipe. Andlise de
processos de trabalho. Eliminacdo de desperdicios. Enfase no cliente. Preocupagdo com a qualidade.
Qualidade e Produtividade nas Organizagdes. Conhecimentos de processos de ISO 9000 — Sistemas de
qualidade. Relagdo cliente/fornecedor. Principais ferramentas da qualidade. Planejamento
Organizacional: planejamento estratégico, tatico e operacional. Nogées de Planejamento e Orgamento
Governamental. Conceitos. Finalidade. Custeio. Investimento. Plano Plurianual. Lei de diretrizes
orgamentarias. Nogbes de estatistica descritiva. Organizagdo e métodos. Gestdo de documentos.
Administragdo de processos. Nog¢des de Auditoria no setor publico: principios, normas técnicas,
procedimentos, avaliagdo de controles internos, papéis de trabalho, relatérios e pareceres. Fiscalizagéo
de contratos terceirizados: aspectos relacionados a direito trabalhista.

Gestao de Projetos

Conceitos baseados no Project Management Institute (PMI): estrutura do gerenciamento de projetos.
Ciclo de vida e organizacdo do projeto. Processos de gerenciamento de projetos. Areas de
conhecimento em gerenciamento de projetos. Ferramentas e técnicas de apoio ao gerenciamento de
projetos. Escritério de projetos. Conceitos de gestao de programas e de gestao de portfélio de projetos.

Modelagem de Processos

Conceitos basicos. Identificacdo e delimitagcdo de processos de negécio. Construgdo e mensuragao de
indicadores de processos. Business Process Management Language (BPM-L).

Gestao de Contratos de TI

Lei n® 8.666/1993. Decreto n® 2.271/1997. Decreto n® 7.174/2010. IN MPOG/SLTI n° 02/2008. IN
MPOG/SLTI n? 04/2010 (acordo de nivel de servigos, agentes intervenientes do processo, documento
de oficializacdo da demanda, analise de viabilidade, estratégia da contratacdo, plano de sustentacao,
andlise de riscos). Guia de Boas Praticas em Contratagdo de Solugbes de TI: riscos e controles para o
planejamento da contratagao / TCU, v1.0, disponivel no site do TCU. Lei 10.520/02 (Pregao Eletrdnico)
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Area de Formacao: CIENCIAS DA COMPUTACAO, SISTEMA DE INFORMACAO OU ENGENHARIA
(area de infraestrutura de tecnologia da informacao, seguranca e banco de dados)

ATIVIDADE TECNICA ESPECIALIZADA DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL (IV)

Area de Atuacido/atribuicdo: Desenvolvimento de atividades de planejamento, coordenacéo,
contratagdes, gestdo de contratos e participacdo em agdes de infraestrutura de TI, incluindo redes de
computadores, suporte, seguranca da informacéo, producao e gestdo/modelagem de banco de dados
relacionais.

Conteudo Basico:
Lingua Portuguesa

Compreensao, interpretacdo e reescritura de textos, com dominio das relagbes morfossintaticas,
semanticas e discursivas. Tipologia textual. Parafrase, perifrase, sintese e resumo. Significacao literal e
contextual de vocdbulos. Processos de coesdo textual. Coordenacdo e subordinacdo. Emprego das
classes de palavras. Concordancia. Regéncia nominal e verbal. Estrutura, formacao e representacao
das palavras. Ortografia oficial. Pontuacdo. Redacao de correspondéncias oficiais.

Legislacao Basica

Lei n® 9.656/98. Lei n? 9.961/00. Lei n® 10.185/01. Lei n® 10.850/04 (Saude Suplementar). Constituicao
Brasileira de 1988. Lei n? 8.080/90. Lei n° 8.142/90 (Sistema Unico de Satde). Lei n® 8.078/90 (Cédigo
de Defesa do Consumidor). Lei n® 9.784/99 (Lei de Processo Administrativo). Lei n® 8.429/92
(improbidade). Lei n® 8.745/93 (Contratagao por Tempo Determinado).

Nocoes de Direito Administrativo

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidacdo. Anulagéo e
revogacgao. Prescricdo. Controle da administragéo publica: controle administrativo; controle legislativo,
controle judiciario. Contratos administrativos: conceito, peculiaridades, controle, formalizacédo, execugao
e inexecugdo. Contrato de Gestao. Agentes Administrativos: investidura e exercicio da fungéo publica.
Direitos e deveres dos funcionarios publicos. Regimes juridicos. Processo Administrativo: conceito,
principios, fases e modalidades. Poderes da Administragdo: vinculado, discricionario, hierarquico,
disciplinar e regulamentar. Poder de policia: conceito, finalidade e condigbes de validade. Principios
basicos da administracdo. Responsabilidade civil da administragao: evolugéao doutrinaria e reparagao do
dano. Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. Sangcbes penais e civis. Improbidade
Administrativa. Servigos publicos: conceito, classificacdo, regulamentacdo, formas e competéncia e
prestacdo. Concessao e autorizagdo dos servigos publicos. Organizacdo administrativa: nocoes gerais,
administragdo direta e indireta, centralizada e descentralizada. Autarquias, fundagbes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. Nogdes de relagdes humanas. Etica no Servico Publico.

Nocoes de Direito Constitucional

Constituicdo: supremacia da Constituicao; aplicabilidade e interpretacdo das normas constitucionais;
vigéncia e eficacia das normas constitucionais. Direitos e garantias fundamentais: direitos sociais;
direitos politicos. Organizagdo do Estado brasileiro: Unido, estados federados, municipios, Distrito
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Federal e territérios. Da Administragdo Publica: disposicoes gerais, dos servidores publicos. Da
Organizacdo dos Poderes: poder legislativo, poder executivo e poder judiciario. Dos orgcamentos: o
orgamento publico, plano plurianual, projeto de lei orgamentaria anual, principios orgamentarios,
diretrizes orgamentarias. Da Ordem Econdmica e Financeira: principios gerais da atividade econémica.
Da Ordem Social: da seguridade social, disposi¢cdes gerais, da saude.

Conteudo Especifico:
Gestao de Projetos

Conceitos baseados no Project Management Institute (PMI) - estrutura do gerenciamento de projetos.
Ciclo de vida e organizacdo do projeto. Processos de gerenciamento de projetos. Areas de
conhecimento em gerenciamento de projetos. Ferramentas e técnicas de apoio ao gerenciamento de
projetos. Escritério de projetos. Conceitos de gestao de programas e de gestao de portfélio de projetos.

Modelagem de Processos

Conceitos basicos. Identificacdo e delimitacao de processos de negdcio. Construcdo e mensuragéao de
indicadores de processos. Business Process Management Language (BPM-L).

Gestao de Contratos de TI

Lei n® 8.666/1993. Decreto n® 2.271/1997. Decreto n® 7.174/2010. IN MPOG/SLTI n® 02/2008. IN
MPOG/SLTI n® 04/2010 (acordo de nivel de servigos, agentes intervenientes do processo, documento
de oficializagdo da demanda, analise de viabilidade, estratégia da contratacdo, plano de sustentacao,
analise de riscos). Guia de Boas Préaticas em Contratacdo de Solugdes de TI: riscos e controles para o
planejamento da contratagao / TCU, v1.0, disponivel no site do TCU. Lei 10.520/02 (Pregéao Eletrdnico).

Banco de Dados

Fundamentos: finalidades, niveis de abstracdo, modelagem de dados, modelagem funcional.
Administracdo de dados: fundamentos, sistemas de gerenciamento de banco de dados, utilizacdo das
linguagens de definicdo e de manipulagdo de dados e normalizagao. Administragdo de banco de dados:
fundamentos, organizagdo de arquivos, técnicas de armazenamento, métodos de acesso, tipos de
bancos de dados, projeto de bancos de dados, conceitos de administragdo e tunning de banco de
dados. Conceitos de processamento de transagoes. Bancos de dados de objetos e objeto-relacionais.
Linguagens SQL, PL/SQL. Administracao de bancos de dados Oracle, MySQL e PostgreSQL.

Redes de Computadores e Sistemas Operacionais

Internet, protocolos de rede, arquitetura de camadas. Camada de aplicacdo. Camada de transporte.
Camada de rede e roteamento. Camada de enlace e redes locais. Rede multimidia. Seguranga em
redes de computadores (criptografia, autenticagéo). Gerenciamento de redes Windows, Linux, TCP-IP e
MPLS. Introducdo aos sistemas operacionais. Processos e threads. Deadlocks. Gerenciamento de
memoria. Entrada/Saida. Sistemas de arquivos do Windows e do Linux. Sistemas operacionais
multimidia. Sistemas com multiplos processadores. Sistemas virtualizados. Seguranga em sistemas
operacionais. Sistema operacional Linux, unix e windows: introdugéo e histérico; sistema de arquivos;
interfaces e programas; principais programas Aplicativos. Software Livre. Conceitos de Software Livre e
Cadigo Aberto. Licengas de Software. Interoperabilidade e padrdes abertos.
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Seguranca da Informacao

Normas da familia ISO-27000. Processo de implantacdo de politica de seguranga da informagao. Lei n®
12.527/2012 (Acesso a Informacao). Decreto n® 7.724/2012. Classificacdo de informagdes. Analise de
risco. Ameagas e ataques. Mecanismos de seguranca: firewall, detectores de intrusdo, servicos de
autenticagao, criptografia, assinatura digital, certificagdo digital, protocolos SSL, TLS e IPsec,
arquitetura de seguranca logica e fisica, arquitetura de seguranca.

Area de Formacao: CIENCIAS DA COMPUTACAO, SISTEMA DE INFORMACAO OU ENGENHARIA
(area de governanca de tecnologia da informacao)

ATIVIDADE TECNICA ESPECIALIZADA DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL (IV)

Area de Atuacdo/atribuicdo: Desenvolvimento de atividades de planejamento, contratacdes, gestdo de
contratos e governanga de TI, incluindo gerenciamento de projetos, planejamento estratégico, gestao
orcamentaria, levantamento e mapeamento de processos.

Conteudo Basico:
Lingua Portuguesa

Compreensao, interpretagdo e reescritura de textos, com dominio das relacées morfossintaticas,
semanticas e discursivas. Tipologia textual. Parafrase, perifrase, sintese e resumo. Significacao literal e
contextual de vocébulos. Processos de coesdo textual. Coordenacdo e subordinacdo. Emprego das
classes de palavras. Concordancia. Regéncia nominal e verbal. Estrutura, formagéao e representacao
das palavras. Ortografia oficial. Pontuagao. Redagao de correspondéncias oficiais.

Legislacao Basica

Lei n? 9.656/98. Lei n? 9.961/00. Lei n® 10.185/01. Lei n® 10.850/04 (Saude Suplementar). Constituicao
Brasileira de 1988. Lei n® 8.080/90. Lei n® 8.142/90 (Sistema Unico de Saltde). Lei n° 8.078/90 (Cédigo
de Defesa do Consumidor). Lei n® 9.784/99 (Lei de Processo Administrativo). Lei n® 8.429/92
(improbidade). Lei n® 8.745/93 (Contratacao por Tempo Determinado).

Nocoes de Direito Administrativo

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidagdo. Anulagéo e
revogacao. Prescricdo. Controle da administracdo publica: controle administrativo; controle legislativo,
controle judiciario. Contratos administrativos: conceito, peculiaridades, controle, formalizagao, execugao
e inexecugdo. Contrato de Gestao. Agentes Administrativos: investidura e exercicio da fungéo publica.
Direitos e deveres dos funcionarios publicos. Regimes juridicos. Processo Administrativo: conceito,
principios, fases e modalidades. Poderes da Administragéo: vinculado, discricionario, hierarquico,
disciplinar e regulamentar. Poder de policia: conceito, finalidade e condi¢des de validade. Principios
basicos da administracdo. Responsabilidade civil da administragao: evolugéao doutrinaria e reparagao do
dano. Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. Sangbes penais e civis. Improbidade
Administrativa. Servigos publicos: conceito, classificacdo, regulamentagdo, formas e competéncia e
prestacdo. Concesséao e autorizagdo dos servigos publicos. Organizagao administrativa: no¢des gerais,
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administragdo direta e indireta, centralizada e descentralizada. Autarquias, fundagbes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. Nogdes de relacées humanas. Etica no Servigo Puablico.

Nocoes de Direito Constitucional

Constituigcao: supremacia da Constituicao; aplicabilidade e interpretagdo das normas constitucionais;
vigéncia e eficacia das normas constitucionais. Direitos e garantias fundamentais: direitos sociais;
direitos politicos. Organizacao do Estado brasileiro: Unido, estados federados, municipios, Distrito
Federal e territérios. Da Administragdo Publica: disposicoes gerais, dos servidores publicos. Da
Organizacdo dos Poderes: poder legislativo, poder executivo e poder judiciario. Dos orgcamentos: o
orgamento publico, plano plurianual, projeto de lei orgamentaria anual, principios orgamentarios,
diretrizes orgamentarias. Da Ordem Econdmica e Financeira: principios gerais da atividade econémica.
Da Ordem Social: da seguridade social, disposi¢cdes gerais, da saude.

Conteudo Especifico:
Gestao de Projetos

Conceitos baseados no Project Management Institute (PMI) - estrutura do gerenciamento de projetos.
Ciclo de vida e organizacdo do projeto. Processos de gerenciamento de projetos. Areas de
conhecimento em gerenciamento de projetos. Ferramentas e técnicas de apoio ao gerenciamento de
projetos. Escritério de projetos. Conceitos de gestao de programas e de gestao de portfélio de projetos.

Modelagem de Processos

Conceitos basicos. Identificacdo e delimitagcdo de processos de negécio. Construcdo e mensuracao de
indicadores de processos. Business Process Management Language (BPM-L).

Gestao de Contratos de TI

Lei n? 8.666/1993. Decreto n® 2.271/1997. Decreto n® 7.174/2010. IN MPOG/SLTI n® 02/2008. IN
MPOG/SLTI n® 04/2010 (acordo de nivel de servigos , agentes intervenientes do processo, documento
de oficializagdo da demanda, analise de viabilidade, estratégia da contratacdo, plano de sustentacao,
analise de riscos). Guia de Boas Préaticas em Contratacdo de Solugdes de TI: riscos e controles para o
planejamento da contratagao / TCU, v1.0, disponivel no site do TCU. Lei 10.520/02 (Pregao Eletrdnico)

Governanca de TI

Normas da familia ISO-27000. Processo de implantacdo de politica de seguranca da informagéo. Lei n®
12.527/2012 (Acesso a Informacao). Decreto n® 7.724/2012. Classificagdo de informagdes. Andlise de
risco. Ameagas e ataques. Mecanismos de seguranga: firewall, detectores de intrusédo, servicos de
autenticacao, criptografia, assinatura digital, certificacdo digital, protocolos SSL, TLS e IPsec,
arquitetura de seguranca légica e fisica, arquitetura de segurancga.

Area de Formacdo: CIENCIAS DA COMPUTACAO, SISTEMA DE INFORMACAO OU ENGENHARIA
(area de sistemas de informacoes)

|ATIVIDADE TECNICA ESPECIALIZADA DE COMPLEXIDADE INTELECTUAL (IV)
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Area de Atuacao/atribuicdo: Desenvolvimento de atividades de analise de sistemas, levantamento de
requisitos, gestao de projetos de sistemas de fabrica de software, planejamento e acompanhamento do
processo de homologagdo, planejamento e gestdo de datawarehouse, gestdo de informagao,
georreferenciamento , implantagdo de sistemas, contratagédo e gestao de contratos de TI.

Conteudo Basico:
Lingua Portuguesa

Compreensao, interpretagdo e reescritura de textos, com dominio das relacées morfossintaticas,
semanticas e discursivas. Tipologia textual. Parafrase, perifrase, sintese e resumo. Significacao literal e
contextual de vocabulos. Processos de coesado textual. Coordenagédo e subordinagdo. Emprego das
classes de palavras. Concordancia. Regéncia nominal e verbal. Estrutura, formagéao e representacao
das palavras. Ortografia oficial. Pontuagao. Redagao de correspondéncias oficiais.

Legislacao Basica

Lei n? 9.656/98. Lei n® 9.961/00. Lei n® 10.185/01. Lei n® 10.850/04 (Saude Suplementar). Constituicao
Brasileira de 1988. Lei n? 8.080/90. Lei n° 8.142/90 (Sistema Unico de Satde). Lei n® 8.078/90 (Cédigo
de Defesa do Consumidor). Lei n® 9.784/99 (Lei de Processo Administrativo). Lei n® 8.429/92
(improbidade). Lei n® 8.745/93 (Contratacao por Tempo Determinado).

Nocoes de Direito Administrativo

Ato administrativo: conceito, requisitos, atributos, classificacdo, espécies e invalidagdo. Anulagédo e
revogacao. Prescricdo. Controle da administracdo publica: controle administrativo; controle legislativo,
controle judiciario. Contratos administrativos: conceito, peculiaridades, controle, formalizacédo, execugao
e inexecucgdo. Contrato de Gestao. Agentes Administrativos: investidura e exercicio da fungao publica.
Direitos e deveres dos funcionarios publicos. Regimes juridicos. Processo Administrativo: conceito,
principios, fases e modalidades. Poderes da Administragdo: vinculado, discricionario, hierarquico,
disciplinar e regulamentar. Poder de policia: conceito, finalidade e condigdes de validade. Principios
basicos da administracao. Responsabilidade civil da administracdo: evolugao doutrinaria e reparacao do
dano. Enriquecimento ilicito e uso e abuso de poder. Sangbes penais e civis. Improbidade
Administrativa. Servigos publicos: conceito, classificacdo, regulamentagcdo, formas e competéncia e
prestacdo. Concesséao e autorizagdo dos servigos publicos. Organizagao administrativa: no¢des gerais,
administracdo direta e indireta, centralizada e descentralizada. Autarquias, fundagbes, empresas
publicas e sociedades de economia mista. No¢des de relagdes humanas. Etica no Servico Publico.

Nocoes de Direito Constitucional

Constituicao: supremacia da Constituicao; aplicabilidade e interpretagdo das normas constitucionais;
vigéncia e eficacia das normas constitucionais. Direitos e garantias fundamentais: direitos sociais;
direitos politicos. Organizacdo do Estado brasileiro: Unido, estados federados, municipios, Distrito
Federal e territérios. Da Administragdo Publica: disposicoes gerais, dos servidores publicos. Da
Organizacdo dos Poderes: poder legislativo, poder executivo e poder judiciario. Dos orgcamentos: o
orgamento publico, plano plurianual, projeto de lei orgamentaria anual, principios orgamentarios,
diretrizes orgamentarias. Da Ordem Econdmica e Financeira: principios gerais da atividade econémica.
Da Ordem Social: da seguridade social, disposi¢des gerais, da salude.

Conteudo Especifico:
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Gestao de Projetos

Conceitos baseados no Project Management Institute (PMI) - estrutura do gerenciamento de projetos.
Ciclo de vida e organizagdo do projeto. Processos de gerenciamento de projetos. Areas de
conhecimento em gerenciamento de projetos. Ferramentas e técnicas de apoio ao gerenciamento de
projetos. Escritério de projetos. Conceitos de gestao de programas e de gestao de portfélio de projetos.

Modelagem de Processos

Conceitos basicos. Identificacdo e delimitagcdo de processos de negécio. Construcdo e mensuracao de
indicadores de processos. Business Process Management Language (BPM-L).

Gestao de Contratos de TI

Lei n? 8.666/1993. Decreto n® 2.271/1997. Decreto n® 7.174/2010. IN MPOG/SLTI n® 02/2008. IN
MPOG/SLTI n® 04/2010 (acordo de nivel de servigos , agentes intervenientes do processo, documento
de oficializagdo da demanda, analise de viabilidade, estratégia da contratacdo, plano de sustentacao,
analise de riscos). Guia de Boas Préaticas em Contratacéo de Solugdes de TI: riscos e controles para o
planejamento da contratagao / TCU, v1.0, disponivel no site do TCU. Lei 10.520/02 (Pregao Eletrdnico)

Analise e Projeto de Sistemas

O processo de desenvolvimento de software. Andlise e projeto orientado a objetos com notacao UML:
modelagem de casos de uso; modelagem de classes; modelagem de interagdes; especificagdo de
classes, propriedades, associagdes, generalizagdo; modelagem de estados, modelagem de atividades;
decomposicdo e arquitetura do sistema. Processo Agil: conceito,metodologia SCRUM. RUP (Rational
Unified Process): modelagem de negécio; levantamento e gerenciamento de requisitos; analise e
projeto de software; implementagdo, teste e homologagdo; implantagdo; gestdo de configuragao.
Engenharia de Software: processos de software; métricas de software; APF (analise de ponto de
funcdo). Qualidade de software. Nog¢des sobre 0 modelo MPS-BR (Melhoria de processos do Software
Brasileiro). Arquitetura em ambientes web (PHP, Java J2EE e ASP). SOA e Web services: conceitos
béasicos, aplicagdes, UDDI (Universal Description Discovery and Integration), WSDL (Web Services
Description Language), SOAP (Simple Object Access Protocol, ESB (Enterprise Service Bus). Nogcoes
de solugbes de suporte a decisdo: DW (Datawarehouse), OLAP (On-line Analytical Processing),
Mineragao de dados, Bl (Business Inteligence), incluindo andlise de informagbes espaciais. No¢des de
GED e Workflow.
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