PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO ALEGRE — RS
EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE E CIRCULAGAO - EPTC

CONCURSO PUBLICO — EDITAL DE ABERTURA 01/2016

A EMPRESA PUBLICA DE TRANSPORTE E CIRCULA(;AO — EPTC, no uso de suas atribui¢des, torna
publico, por meio da empresa CKM Servigos, regularmente contratada através do Pregdo Eletrénico 50/2015
e do Processo Administrativo 008.002557.15.0, a abertura de inscricdes para o Concurso Publico 01/2016 para
formacado de cadastro reserva em diversos cargos. Os candidatos aprovados serdo contratados de acordo com
as necessidades da EPTC, nos termos da legislagdo vigente e normas estabelecidas neste Edital.

I. DAS PUBLICACOES / COMUNICACAO

1. Os principais informes atinentes ao Concurso Publico ora em tela serdao publicados no Didrio Oficial de
Porto Alegre - DOPA, bem como nos jornais Zero Hora e Correio do Povo.

2. A integra de todas as publicacbes serd disponibilizada nos enderecos eletrénicos
www.ckmservicos.com.br e www.portoalegre.rs.gov.br/eptc/.

3. E de exclusiva responsabilidade do candidato o acompanhamento de todas as publicacdes relativas a este
Concurso Publico, nos enderecos eletronicos supramencionados, ndo podendo sobre estas, a qualquer
tempo ou esfera, alegar desconhecimento.

4. Toda comunicagdo para esclarecimentos de duvidas e/ou solicitacbes devera ser feita por meio do
endereco eletrénico www.ckmservicos.com.br no link FALE CONOSCO.

5. As datas informadas para publicacdes e eventos deste Concurso Publico, constantes no Anexo | —
Cronograma deste Edital, sdo estimativas provaveis, desta forma poderdo ser antecipadas ou adiadas de
acordo com a disponibilidade da EPTC, cabendo ao candidato acompanhar eventuais altera¢cdes nos
conformes deste capitulo.

1. DAS ESPECIFICAGOES DOS CARGOS

1. AsinformagOes quanto aos cargos objeto deste Certame sdo as constantes no quadro abaixo:

CARGOS VAGAS REQUISITOS SALARIO BASE| CARGA HORARIA INSCRIGAO
: Ensino Fund tal
il CR neino Fundamenta R$1.727,04| 40 horas RS 131,40
SERRALHEIRO!? completo
CARGO 02: CR Ensino Médio completo | R$2.047,94 | 40 horas RS 98,55
AGENTE ADMINISTRATIVO
CARGO 03: CR Ensino Médio completo | R$2.047,94 | 40 horas RS 98,55
AGENTE DE APOIO TECNICO
CARGO 04:
AGENTE DE ATENDIMENTO AO CR Ensino Médio completo R$1.844,32 36 horas RS 98,55
PUBLICO?
CARGO 05: - Ensino Médio completo
AGENTE DE FISCALIZAGAO DE CR . R$1874,08 36 horas RS 131,40
. e CNH categoria B
TRANSITO ETRANSPORTE3
Ensino Médio completo,
CARGO 06: CR curso basico de Eletricidade R$2.252 73 44 horas RS 131.40
ELETRICISTA? ou similar (minimo de 40h)
e CNH categoria B
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CARGO 07:

Ensino Médio completo e
Ensino Técnico em

e A CR Eletrotécnica e situacio RS 3.454,82 44 horas RS 98,55
regular junto ao CREA-RS
Ensino Médio completo,
Ensino Técnico em
CARGO 08: Manutengdo Automotiva
CR ) . RS2.827,63 36 horas RS 131,40
INSPETOR DE SEGURANGA VEICULAR! ou Ensino Técnico em s $
Automobilistica, e CNH
categoria B
Ensino Médio completo,
CARGO 09: Ensino Técnico em
TECNICO DE ENFERMAGEM DO CR Enfermagem e habilitagdo | R$3.140,75 40 horas RS 98,55
TRABALHO em Técnico de Enfermagem
do Trabalho
CARGO 10: Ensino Médio completo e
TECNICO DE INFORMATICA COM CR Ensino Técnico em RS 3.140,75 40 horas RS 98,55
ENFASE EM PROGRAMACAO Informatica
CARGO 11: Ensino Médio completo e
TECNICO DE INFORMATICA COM CR Ensino Técnico em RS$3.140,75 40 horas RS 98,55
ENFASE EM SUPORTE Informatica
Ensino Médio completo,
CARGO 12: Ensino Técnico em
TECNICO DE SEGURANCA DO CR Seguranca do Trabalho e R$3.140,75 40 horas RS 98,55
TRABALHO situagdo regular junto ao
CREA-RS
Ensino Médio completo e
L CARGO 13: Ensino Técnico em
TECNICO EM PROCESSOS CR . _ R$3.140,75 40 horas RS 98,55
e Contabilidade ou Ensino
ADMINISTRATIVOS E CONTABEIS P - =
Técnico em Administracdo
Ensino Superior em
CLHEE CR Ciéncias Juridicas e Sociais RS 7.023,89 40 horas R$219,00
ADVOGADO? N
com inscri¢do na OAB/RS
Ensino Superior em
Administragdo, Pedagogia
Empresarial, Psicologia ou
Ensino Superior em
qualquer area
: | tad
CARGO 15: CR suplementaco por R$7.023,89 | 40 horas R$ 175,20

ANALISTA DE GESTAO DE PESSOAS

Especializagdo na édrea de
Gestdo de Pessoas com no
minimo 360 horas, e
situagdo regular junto ao
Conselho Regional de sua
area de formagéo
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CARGO 16:

Ensino Superior na drea de
Informatica e situagdo

CR ) RS 7.023,89 40 horas RS 175,20
ANALISTA DE SISTEMAS regular junto ao seu
Conselho Regional
Ensino Superior em
CARGO 17: Ciéncias Contabeis com
——— CR situaciio regular junto ao RS 7.023,89 40 horas RS 175,20
CRC-RS
Ensino Superior em Ciéncias
CARGO 18: EconOmicas
e CR com situacio regular junto RS 7.023,89 40 horas RS 175,20
ao CORECON-RS
Ensino Superior em
: E haria Civil
CARGO 19: CR Eneenharia tvilcom ) pe 5 023,89 | 40 horas R$ 175,20
ENGENHEIRO CIVIL situagdo regular junto ao
CREA-RS
Ensino Superior em
Engenharia e Especializagdo
e Al em Engenharia de
ENGENHEIRO DE SEGURANGCA DO CR Seguranca R$7.023,89 40 horas R$ 175,20
pREELC do Trabalho com situagdo
regular junto ao CREA-RS
Ensino Superior em
CARGO 21: Engenharia Elétri m
CR genharia tletrica co R$7.023,89 40 horas RS 175,20
ENGENHEIRO ELETRICISTA situacdo regular junto ao
no CREA-RS
Ensino Superior em
: Engenharia Mecani
CARGO 22: | CR ngennaria Mecanica | p¢7.023,89 | 40 horas RS 175,20
ENGENHEIRO MECANICO com situagdo regular junto
ao CREA-RS
Ensino Superior em
Medicina (Clinico Geral),
_ CARGO 23: CR pos - graduagdo em R$ 6.032,48 | 20 horas RS 175,20
MEDICO DO TRABALHO Medicina do Trabalho e
situagdo regular junto ao
CRM-RS
Ensino Superior em
::ICRgLOOZC?O CR Psicologia situac3o regular RS 7.023,89 40 horas RS 175,20

junto ao CRP-RS

CR = CADASTRO RESERVA

' Para os cargos de Inspetor e Seguranca Veicular e Serralheiro havera aplicacdo de Prova Pratica;
2 para o cargo de Eletricista havera a aplicacdo de Prova de Capacitac3o Fisica e de Prova Pratica;
3 para o cargo de Agente de Fiscalizacdo de Transito e Transporte haverd a aplicacdo de Prova de Capacitacdo Fisica e

Avaliagdo Psicoldgica;

4Para o cargo de Agente de Atendimento ao Publico haverd Avaliacdo Psicoldgica;
5Para o cargo de Advogado havera Prova de Peca Processual.
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1. AS PROVAS DE TODOS OS CARGOS SERAO REALIZADAS NA MESMA DATA E HORARIO, DEVENDO O
CANDIDATO OPTAR POR UM UNICO CARGO/INSCRICAO.

2. O regime de contratacdo para os aprovados neste Concurso Publico serd o celetista, regido pela
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT.

3. Para todos os cargos, além do salario base, a EPTC oferece os beneficios de Vale-Transporte (conforme
previsdo na CLT e normativas municipais) e Vale-Alimentacdo ou Vale-Refeicdao, além de Plano de Saude
opcional (parcialmente subsidiado pela empresa).

4. Todos os requisitos para os cargos deverdao ser comprovados a EPTC em sede da convocacdo para
admissdo sob pena de eliminagdo do Certame.

5. Os requisitos quanto ao grau de escolaridade serdo comprovados mediante apresentacdo de diploma
emitido por instituicao de ensino devidamente reconhecida pelo MEC, bem como de outros documentos
entendidos por necessdrios ao ato.

6. No caso dos cargos com exigéncia de Carteira Nacional de Habilitacdo — CNH, ndo serdo aceitos protocolos
ou encaminhamentos de solicitagdo de CNH, e ndo sera aceita a Permissao para Dirigir.

7. As atribuicGes dos cargos sao as constantes no Anexo Il deste Edital.

Il. DAS INSCRICOES

1. As inscricoes deverdao ser efetuadas EXCLUSIVAMENTE pela internet no enderego eletrénico
www.ckmservicos.com.br até as 17h00min do ultimo dia do periodo de inscricdes estipulado no ANEXO
| — Cronograma deste Edital.

2. Na&o serdo aceitas inscricdes fora do prazo ou forma estipulados neste Edital.

3. O valor correspondente a taxa de inscricio serd o contemplado no quadro do Capitulo Il. DAS
ESPECIFICACOES DOS CARGOS deste Edital, sendo consoante com o que disposto no Decreto Municipal
n2 18.913 de 14 de Janeiro de 2015.

4. Parase inscrever o candidato devera:

4.1 Acessar o site www.ckmservicos.com.br durante o periodo de inscri¢do,

4.2 Ler e estar de acordo com as normas deste Edital;

4.3 Preencher o cadastro com os seus dados pessoais e apds a conclusdo se inscrever para a vaga;

4.4 Imprimir o boleto bancario;

4.5 Efetuar o pagamento do boleto bancario, em qualquer agéncia da rede bancaria, até a data limite
expressa no Anexo | — Cronograma deste Edital.

5. A CKM Servigos e a EPTC ndo se responsabilizam por inscricGes ndo processadas por motivos de queda na
transmissdo de dados ocasionada por instabilidades, sinal fraco, dificuldades de acesso, auséncia de sinal
causada por problemas na rede de computadores e etc.

6. As 17h00min do ultimo dia de inscri¢do (hordrio de Brasilia), constante no Anexo | deste Edital a Ficha
de Inscricao nao sera mais disponibilizada.

7. O candidato que tiver dificuldade em realizar a sua inscricdo pela internet por qualquer motivo devera
registra-la com a devida comprovagdo (PRINT DA TELA) de imediato no link FALE CONOSCO,
disponibilizado no endereco eletrénico www.ckmservicos.com.br.

7.1 O candidato que ndo proceder conforme o item anterior ndo tera pedidos atinentes analisados.

8. O candidato sera responsavel por qualquer erro e/ou omissdo detectados na Ficha de Inscricdo.

©

O candidato que fizer qualquer declaracgao falsa, inexata ou, ainda, aquele que ndo possa satisfazer todas
as condig¢Oes estabelecidas neste Edital, tera sua inscricdo cancelada e, em consequéncia, anulados todos
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os atos dela decorrentes, mesmo que aprovado, se houver constatacdo posterior.

IV. DO BOLETO BANCARIO

10.

O boleto bancdrio ficara disponivel para geracdo e impressao de 22 via, caso seja necessario, no enderego
eletrénico www.ckmservicos.com.br, através do CPF, até 23h50min do ultimo dia de pagamento previsto

no Anexo | — Cronograma deste Edital.

O valor pago referente a taxa de inscrigdo é pessoal e intransferivel.

O candidato serd considerado inscrito no Concurso Publico somente apds o recebimento da confirmacao
do pagamento bancario de sua taxa de inscricao.

Ndo serdo aceitos, em hipdtese alguma, pagamentos da taxa de inscricdo realizados via postal, por fac-
simile, por depdsito “por meio de envelope” em caixa rdpido, por transferéncia entre contas correntes,
por DOC, por ordem de pagamento, condicional e/ou extemporanea, fora do periodo de inscricdo
estabelecido e / ou por qualquer outro meio ndo especificado neste Edital.

Em caso de feriado, greve ou evento que acarrete o fechamento das agéncias bancarias na localidade em
gue se encontra, o candidato devera antecipar o pagamento, considerando o primeiro dia util que
antecede o feriado, desde que o pagamento seja feito no periodo de inscricdo determinado.

O comprovante provisdrio de inscricdo do candidato serd o boleto original, devidamente quitado, sem
rasuras, emendas e outros, em que conste a data da efetivacdo do pagamento até o ultimo dia de
pagamento constante no Anexo | deste Edital, ndo sendo considerado para tal o simples agendamento.
O comprovante de pagamento da inscricdo devera ser mantido em poder do candidato e apresentado
guando da realizagdo das provas para eventual conferéncia, se necessdrio.

A ndao comprovag¢do do pagamento da taxa de inscricdo determinard o cancelamento automatico da
solicitacdo de inscricao, sendo considerada a inscricdo INDEFERIDA.

A CKM Servigos ndo se responsabiliza por inscricbes indeferidas que ndo acusarem pagamento de boleto
por virus “malware” ou outros virus que alterem o cédigo de barras do boleto bancario, encaminhando o
pagamento da inscrigdo para outras contas ou até mesmo impedindo a leitura do cddigo de barra pela
instituicdo bancaria.

Contra o indeferimento da inscrigdo cabera recurso no periodo estipulado no Anexo | — Cronograma deste
Edital, sendo que, o candidato que ndo manifestar-se em tempo habil ndo podera fazé-lo posteriormente
em quaisquer esferas.

V. DA ISENCAO DE TAXA

Poderdo solicitar isencdo do pagamento da taxa de inscricdo os candidatos que estiverem inscritos no
Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) e forem membros de familia de
baixa renda, nos termos do Decreto n.2 6.135, de 26 de junho de 2007.
SERA DEFERIDA APENAS UMA ISENCAO DE TAXA POR CANDIDATO, NA OCORRENCIA DE MAIS DE UMA
SOLICITACAO SERA APRECIADA, TAO SOMENTE, A PRIMEIRA DESTAS.
O candidato que desejar solicitar isencdo devera indicar no formulario de inscricdo tal intencao,

informando obrigatoriamente o Nimero de Identificacdo Social (NIS), atribuido pelo CadUnico, bem como
preenchendo as informagdes estabelecidas como obrigatérias.

Para que o candidato ndo tenha problema com indeferimento da solicitagdo é necessario que indique
em sua Ficha de Inscrigdo os dados cadastrais EXATAMENTE como estdo no CadUnico.

CKM Servigos EPTC - EDITAL CP 01/2016
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5. N3o serdo aceitos NIS:

5.1 Que nao estiverem no nome do candidato a vaga, mesmo que dentro da renda per capita familiar
dentro do perfil;

5.2 Com status invélido e/ou excluido na base de dados do CadUnico;

5.3 Identificado na base do Cadastro Unico com renda per capita familiar fora do perfil.

6. N3ao serdo realizados pedidos de correcao do NIS digitado erroneamente.

7. Nao serdo aceitas alteracdes no NIS apds a efetivacao da inscricao.

8. A CKM Servigos verificara a veracidade das informacgdes prestadas pelo candidato junto ao érgao gestor
do CadUnico.

9. As informacgdes prestadas no requerimento de isencao serao de inteira responsabilidade do candidato,
podendo este responder, a qualquer momento, por crime contra a fé publica, o que acarretard em sua
eliminacdo do Concurso Publico, além da aplicacdo das demais san¢des legais.

10. Quaisquer inconsisténcias cadastrais podem interferir no processo de concessdo da isencdo. Portanto,
caso o cadastro do candidato esteja com dados incorretos, sera necessario realizar, primeiramente, a
atualizacdo cadastral, para depois solicitar a isen¢do de pagamento.

11. E necessario um prazo minimo de 45 dias, a partir da data em que foi incluido no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal, para que o candidato conste na base do CadUnico do MDS.

12. A isencdo da taxa de inscricdo devera ser pleiteada somente nos 10 (DEZ) primeiros dias de inscricdo, e,
para tanto, o candidato devera:
12.1 Acessar o enderego eletrénico www.ckmservicos.com.br e escolher a opgdo ISENCAO DE TAXA,

preencher o formuldrio gerado (informacg&es obrigatdrias) e finalizar sua inscricdo.
13. N3o sera concedida isencdo de pagamento de taxa de inscricdo ao candidato que ndo observar as
condicbes e formalidades estabelecidas neste Edital.
14. Arelacdo dos pedidos de isencdo de taxa deferidos e indeferidos sera divulgada no endereco eletronico
www.ckmservicos.com.br na data definida no ANEXO | — Cronograma deste Edital.

15. O candidato cuja documentacdo de isencdo do valor da taxa de inscricdo for indeferida devera entrar no
endereco eletrénico www.ckmservicos.com.br até o ultimo dia valido para inscrigdo, imprimir o seu boleto

bancdrio e efetuar o pagamento da taxa.
15.1 Deste indeferimento caberd recurso no prazo estipulado no Anexo | — Cronograma deste Edital.
15.2 Deferido o pedido de isencdo da taxa de inscri¢do, o candidato devera aguardar a publicacdo da
convocagao para prova de acordo com o ANEXO | deste Edital.

VI. DA DEVOLUGAO DA TAXA DE INSCRIGAO

1. O valor dataxa de inscrigdo ndo serd devolvido, EXCETO nas situagGes previstas abaixo:
a) Pagamento em duplicidade do mesmo boleto;
b) Pagamento fora do prazo de inscrigdo;
c) Alteracgdo de requisitos do cargo durante o Concurso;
d) Suspensdo ou nao realizagdo do Concurso Publico.
2. Nas hipdteses acima, a restituicdo da taxa de inscricdo devera ser requerida através do periodo recursal
disponibilizado em face das inscri¢des deferidas e indeferidas, conforme Anexo | deste Edital.
2.1 Apos este periodo pedidos atinentes a devolugao da taxa de inscricdo ndao serdao mais recebidos,

analisados e / ou atendidos.
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2.2 A interposicdo deste recurso deverd, obrigatoriamente, constar fundamentada em uma das

hipdteses contempladas neste capitulo, bem como conter em forma de anexo cdpia do recibo de

pagamento da taxa de inscricao e dados bancarios para devolucdo, sob pena de INDEFERIMENTO.

A devolucdo se dara em até 30 (trinta) dias depois de protocolado o recurso.

Vil. DO CARTAO DE CONVOCAGAO PARA A PROVA - CPP

A CKM Servicos publicard o Cartdo de Convocagdo para a Prova — CPP, na data constante do Anexo | —
Cronograma deste Edital para consulta e impressdo pelo préprio candidato.

Neste cartdo estarad expresso o nome completo do candidato, o nimero do documento de identidade, o
cargo, a data de nascimento, data/horario/local de realizagdo da prova e outras orientagdes Uteis.

E de exclusiva responsabilidade do candidato que tiver sua inscri¢do deferida retirar no endereco
eletrénico www.ckmservicos.com.br seu Cartdao de Convocacdo para a Prova— CCP .

Eventuais erros constantes no nome do candidato, no nimero do documento de identidade utilizado na
inscricdo, na sigla do 6rgdo expedidor ou na data de nascimento deverdo, obrigatoriamente, ser
comunicados pelo candidato a CKM Servigos pelo endereco eletrénico www.ckmservicos.com.br através
link FALE CONOSCO.

Em nenhuma hipétese serdo efetuadas alteragdes e/ou retificagdes nos dados informados pelo candidato

na ficha de inscricdo apds o periodo estipulado para tanto no Cronograma — Anexo |.

VIIl. DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA (PcD) E DAS CONDIGCOES DIFERENCIADAS

. De acordo com alegislacdo pertinente, as Pessoas com Deficiéncia (PcD) poderao participar deste Concurso

Publico desde que as atribuicdes do cargo sejam compativeis com a sua deficiéncia.

1.1. Para tanto, sera reservado a elas o percentual de 10% (dez por cento) das vagas que vierem a ser
ocupadas no prazo de validade do Certame, nos conformes da Lei Complementar n2 346, de 17 de
abril de 1995 e Decreto n2 11.496, de 13 de maio de 1996 e alteragdes posteriores.

. Serdo consideradas Pessoas com Deficiéncia aquelas que se enquadrarem nas categorias discriminadas no

art. 42 do Decreto Federal n2 3.298 de 1999, alterado pelo Decreto Federal n2 5.296 de 2004.

2.1 Nao serdo considerados como deficiéncia os disturbios passiveis de corregao.

. As Pessoas com Deficiéncia (PcD) participardo do Concurso Publico em igualdade de condi¢Ges com os

demais candidatos no que se refere ao conteldo das provas, a forma de avalia¢do, ao horario e ao local

de aplicagao das provas, bem como as condi¢des de habilitagdo exigidas para os demais.

. Antes de efetuar sua inscricdo, o candidato com deficiéncia deverd observar a sintese das atribuicGes para

o cargo, constante no Anexo Il deste Edital, as quais deverd ter plena condi¢des de cumprir,

independentemente da sua deficiéncia.

4.1 0 candidato com deficiéncia devera declarar essa condicdo no ato da inscricdo, especificando qual a
sua deficiéncia e a necessidade a ser atendida durante as etapas do Concurso Publico, em consonancia
com o item 2 deste Capitulo.

4.2Todos os candidatos que optem por concorrer na condicio de pessoa com deficiéncia ou que
necessitem de condiges diferenciadas para realizagdo da prova (PCD ou ndo) deverao enviar,
através de uma das formas estipuladas no item 4.2.1 (abaixo), parecer emitido por especialista da
drea de sua deficiéncia ou condi¢do diferenciada (LAUDO MEDICO com CID e data de emissdo ndo
superior a 180 dias), TEMPESTIVAMENTE, conforme prazo estipulado para envio de documentacdo
PcD no ANEXO |, cronograma deste Edital.
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4.2.1 Para atender este requisito o candidato devera valer-se de um dos seguintes meios:

a) ANEXAR seu laudo médico, VIA INTERNET, no endereco eletrénico www.ckmservicos.com.br,
através da area de upload disponivel em sua Ficha de Inscricdo, sendo que a CKM Servigos ndo
se responsabilizara por arquivos ilegiveis ou incompativeis com os softwares da Microsoft. OU
b) ENVIAR, 02 (duas) cépias simples, do laudo médico VIA CORREIOS, Sedex ou Carta Registrada,
em envelope lacrado com a identificagdo “CONCURSO PUBLICO EMPRESA PUBLICA DE
TRANSPORTE E CIRCULACAO — EPTC / DOCUMENTAGAO PcD / CONDICOES DIFERENCIADAS”
para o endereco: Rua Benedito Dias, n2 97, Nova Aldeinha, Barueri — SP. CEP 06440-145.

4.3. Para efeito do prazo estipulado neste Capitulo serad considerada a data da postagem fixada pelos

Correios quando da opg¢ao ENVIO.

4.4. O candidato que ndo atender, dentro do prazo do periodo das inscricdes, aos dispositivos
mencionados neste Capitulo, ndo terd a condigdo especial atendida e ndo concorrera como Pessoa Com
Deficiéncia (PcD), seja qual for o motivo alegado.

Os candidatos que no ato da inscricdo se declararem Pessoa com Deficiéncia (PcD) E enviarem Laudo
Médico nos conformes do item 4.2 deste capitulo, se aprovados no Concurso Publico, terdo seus nomes
publicados na lista geral dos aprovados e em lista apartada.

IX. DOS AFRODESCENDENTES

Em atendimento a Lei Complementar n2 746, de 03 de novembro de 2014, ficam reservados aos
candidatos afrodescendentes 20% (vinte por cento) das vagas que vierem a ser ocupadas no decorrer da
validade deste Concurso Publico.

Para efeitos de comprovagdo consideram-se negros as pessoas que se enquadram como pretos, pardos
ou denominagdo equivalente, conforme estabelecido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE, ou seja, sera considerada a autodeclaragao.

2.1 No processo admissional, a autodeclaracdo poderd ser submetida a avaliagdo de uma banca
avaliadora nomeada especificamente para este fim pela Comissdo do Concurso Publico.

2.2 Em caso de ser constatada declaragdo falsa, o candidato serd retirado da listagem de
afrodescendentes do Concurso Publico e, se houver sido nomeado, ficard sujeito a anulagdo de sua
admissdo ao cargo efetivo ou ao emprego publico, apds procedimento administrativo em que |he sejam
assegurados o contraditério e a ampla defesa, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

O candidato que desejar concorrer as vagas destinadas a afrodescendentes deverd, no ato da inscrigao,
especificar tal intencdo com o preenchimento de campo especifico.

O candidato que, no ato da inscri¢ao, se declarar afrodescendente, se aprovado neste Concurso Publico,
figurard na listagem de classificacdo geral de todos os candidatos e em listagem especifica para os
candidatos inscritos como afrodescendentes.

Os candidatos que ndo se declararem afrodescendentes no ato da inscricdo ndao poderdo fazé-lo depois
da publicacdo das inscri¢cdes deferidas.

Em ndo havendo numero suficiente de candidatos negros quando da formacdo de vagas reservadas, as
mesmas serao revertidas para a ampla concorréncia e preenchidas pelos demais candidatos aprovados,
observada a ordem de classificacao.

CKM Servigos EPTC - EDITAL CP 01/2016
8|Padgina


http://www.ckmservicos.com.br/

&

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULAGAO

X. DA CANDIDATA LACTANTE

Em caso de necessidade de amamentacao durante as etapas deste Concurso Publico, a candidata devera
comunicar o fato a CKM Servigos, com no minimo 05 (cinco) dias Uteis de antecedéncia, através do link
FALE CONOSCO no endereco eletronico www.ckmservicos.com.br, bem como:

a) Providenciar um acompanhante para o bebég;

b) Informar, na comunicagdo mencionada acima, o nome e RG do acompanhante do bebé.

No dia da prova, a candidata e o acompanhante que ficara com a guarda da crianga deverao apresentar-
se a coordenacdo local para preenchimento e assinatura do Termo de Ciéncia das condicdes de
amamentagao.

A crianga a ser amamentada devera permanecer em ambiente a ser determinado pela coordenacdo local
deste Concurso Publico.

No momento da amamentacdo, a candidata sera acompanhada por um (a) fiscal que garantira que sua
conduta esteja de acordo com os termos e condi¢cGes deste Edital.

A candidata que ndo levar acompanhante ndo podera permanecer com a crian¢a no local de provas.

Nao havera compensacao do tempo de amamentacdo em relacdo a duracdo da prova da candidata.

N3o sera estipulado um tempo minimo de amamentacdo e nem o nimero de amamentac¢des durante o
periodo de prova, sendo a frequéncia e o tempo necessario de inteira responsabilidade da candidata.

A permanéncia de acompanhantes ndo autorizados no local de realizagdo da prova podera acarretar na
eliminacdo da candidata do Concurso Publico.

XI. DAS FASES DO CONCURSO PUBLICO

O presente Concurso Publico compreende as seguintes provas e fases:

FASE CARATER CARGOS

Prova Objetiva Eliminatério e Classificatério TODOS 0OS CARGOS
Eletricista

Prova de Capacidade Fisica Eliminatdrio Agente de Fiscalizagdao de Transito e
Transporte
Agente de Atendimento ao Publico

Avaliacao Psicoldgica Eliminatdrio Agente de Fiscalizagdo de Transito e
Transporte
Eletricista

Prova Pratica Eliminatdrio Inspetor de Seguranga
Serralheiro

Peca Processual Eliminatério e Classificatdrio Advogado

DA PROVA OBIJETIVA:

2.1 AProva Objetiva serd aplicada a TODOS os cargos e sera composta por questdes de multipla escolha,
com 04 alternativas cada, formuladas com base no Contetddo Programatico constante no Anexo Ill deste
Edital e grades que seguem:

CKM Servigos EPTC - EDITAL CP 01/2016
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GRADE DE PROVA PARA 0S CARGOS DE NiVEL SUPERIOR

DISCIPLINAS N° DE QUESTOES PESO N° MiNIMO DE PONTOS
Lingua Portuguesa 15 2
Raciocinio Logico 1
Informatica 5 1
Legislacao 10 1 60
Conhecimentos Especificos 25 2
TOTAL 60

CRITERIOS DE HABILITACAO

¢ Nota maior ou igual a 25,00 na Disciplina de Conhecimentos Especificos;

e N3o zerar em nenhuma das outras disciplinas da grade de prova; e

e Obter Nota Total minima de 60,00.

GRADE DE PROVA PARA 0OS CARGOS DE NIiVEL MEDIO TECNICO

DISCIPLINAS N° DE QUESTOES PESO N° MiNIMO DE PONTOS

Lingua Portuguesa 15 2

Raciocinio Logico 1

Informatica 1

— 50

Legislacao 2

Conhecimentos Especificos 20 2,5

TOTAL 50

CRITERIOS DE HABILITAGCAO

e Obter Nota maior ou igual a 25,00 na Disciplina de Conhecimentos Especificos;

e Nao zerar em nenhuma das outras disciplinas da grade de prova; e

e Obter Nota Total minima de 50,00.

GRADE DE PROVAS PARA 0S CARGOS DE NiVEL MEDIO

DISCIPLINAS N° DE QUESTOES PESO N° MiNIMO DE PONTOS
Lingua Portuguesa 20 2
Raciocinio Légico 10 2
Informatica 8 2 50
Legislagdo 12 2
TOTAL 50

CRITERIOS DE HABILITAGAO

¢ Obter Nota maior ou igual a 12,00 na Disciplina de Legislagdo;
e Nao zerar em nenhuma das outras disciplinas da grade de prova; e

¢ Obter Nota Total minima de 50,00

CKM Servigos
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GRADE DE PROVA EXCLUSIVA PARA O CARGO DE ELETRICISTA

DISCIPLINAS N° DE QUESTOES PESO N° MiNIMO DE PONTOS

Lingua Portuguesa 12 2,5

Raciocinio Légico 6 2

Informatica 8 1

— 50

Legislagdo 10 1,5

Conhecimentos Especificos 14 2,5

TOTAL 50

CRITERIOS DE HABILITACAO

e Obter Nota maior ou igual a 17,50 na Disciplina de Conhecimentos Especificos;
e Nao zerar em nenhuma das outras disciplinas da grade de prova; e
e Obter Nota Total minima de 50,00

GRADE DE PROVA PARA O CARGO DE AGENTE DE FISCALIZAGAO DE TRANSITO E TRANSPORTE

DISCIPLINAS N° DE QUESTOES PESO N° MiNIMO DE PONTOS
Lingua Portuguesa 10 2
Raciocinio Légico 10 2
Informatica 6 1
Legislacdo de transito 12 2,5 >0
Legislagdo de transporte 12 2
TOTAL 50

CRITERIOS DE HABILITACAO

e Obter Nota maior ou igual a 15,00 na Disciplina de Legislagdo de Transporte;
e Obter Nota maior ou igual a 12,00 na Disciplina de Legislagao de Transito;

e N3o zerar em nenhuma das outras disciplinas da grade de prova; e

¢ Obter Nota Total minima de 50,00.

GRADE DE PROVA PARA 0S CARGOS DE NiVEL FUNDAMENTAL

DISCIPLINAS N° DE QUESTOES PESO N° MiNIMO DE PONTOS
Lingua Portuguesa 15 2
Raciocinio Légico 5 2
Legislagao 10 2 50
Conhecimento Especifico 20 2
TOTAL 50

CRITERIOS DE HABILITACAO

e Obter Nota maior ou igual a 20,00 na Conhecimentos Especificos;
e N3ao zerar em nenhuma das outras disciplinas da grade de prova; e
e Obter Nota Total minima de 50,00.

2.2 Serd aprovado na Prova Objetiva o candidato que atender aos Critérios de Habilitagdo do cargo o
qual concorre.

CKM Servigos EPTC - EDITAL CP 01/2016
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Agueles que ndo atenderem as condicGes supracitadas estardo eliminados do Concurso Publico, bem
como ndo estardo habilitados para as proximas etapas (quando for o caso do cargo o qual concorre).
N3o serdo publicadas as notas individuais por disciplina da prova objetiva. Caso o candidato queira
tomar conhecimento da sua pontuacdo por disciplina deverd acessar o endereco eletrénico
www.ckmservicos.com.br e com o seu CPF consulta-la, bem como imprimir o seu boletim.

3. DA PROVA DE CAPACIDADE FiSICA — EXCLUSIVA PARA OS CARGOS DE ELETRICISTA E AGENTE

DE FISCALIZACAO DE TRANSITO E TRANSPORTE:

3.1

3.2

33

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

A Prova de Capacidade Fisica sera aplicada aos:

a) 200 (duzentos) primeiros candidatos ao cargo de Agente de Fiscalizacdo e Transporte
habilitados na prova objetiva e;

b) 20 (vinte) primeiros candidatos ao cargo de Eletricista habilitados na prova objetiva;

A prova de Capacidade Fisica tera cardter exclusivamente eliminatdrio, ndo interferindo na

classificacdo geral.

De acordo com suas necessidades, a EPTC poderd convocar, posteriormente, outros candidatos

classificados por rigorosa ordem de classificacdo para realizar a Prova de Capacidade Fisica, dentro

do prazo de validade do Concurso Publico.

No dia da aplicacdo da prova de Capacidade Fisica o candidato devera:

a) Comparecer ao local designado, conforme edital de convocag¢do, com antecedéncia minima de
meia hora;

b) Apresentar original de um dos seguintes documentos de identificagdo (dentro do prazo de
validade com foto): Carteira de Identidade (RG), Carteira de Orgdo ou Conselho de Classe, Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS), Certificado Militar, Carteira Nacional de Habilitacdo
expedida nos termos da Lei Federal n.2 9.503/97 ou Passaporte.

c) Apresentar atestado médico de capacidade fisica para prestar a prova, fornecido nos ultimos 30
(trinta) dias que antecedem a data da prova;

d) Comparecer devidamente uniformizado (ténis, meia, calgdo ou abrigo e camiseta) para a pratica
de esforgo fisico.

A prova de Capacidade Fisica serd composta de testes que terdo por objetivo avaliar a capacidade

aerdbica, a resisténcia fisica para caminhadas e longas permanéncias em pé e a saude das

articulagdes dos membros superiores e inferiores dos candidatos, de acordo com critérios a serem
definidos no edital de convocagdo para a realiza¢do da referida prova.

N3o haverd repeticdo na execucdo dos testes conforme estipulado, exceto nos casos em que a Banca

Examinadora concluir pela ocorréncia de fatores de ordem técnica, ndo provocados pelo candidato,

gue tenha prejudicado seu desempenho.

O aquecimento e preparagao para a prova sao de responsabilidade do préprio candidato, ndo

podendo interferir no andamento da prova.

Os testes obedecerdo a sequéncia descrita no item 3.9 deste Capitulo e o candidato inabilitado no

19 teste realizado ndo participard do 22 teste e assim sucessivamente.

CKM Servigos EPTC - EDITAL CP 01/2016
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3.9 A Avaliacao de Aptidao Fisica consistira de 03 (trés) testes conforme sequéncia descrita abaixo:

a) TESTE DE CORRIDA DE 12 minutos — O teste de corrida sera realizado no periodo matutino, a
data, local e horario dos testes serdo divulgados no edital de convocacao.

b) TESTE DE FLEXO - EXTENSAO DE COTOVELOS sobre o solo — O teste de Flexo-Extens3o de
cotovelos serd realizado no periodo vespertino, a data, local e hordrio dos testes serdo divulgados
no edital de convocacao.

c) TESTE ABDOMINAL — O teste de Abdominal sera realizado no periodo vespertino, a data, local e
horario dos testes serdo divulgados no edital de convocagao.

3.10Teste de corrida de 12 minutos (masculino e feminino)
a) O candidato devera realizar corrida de 12 minutos em pista de atletismo. Apds os 12 minutos sera
dado um sinal e os candidatos deverao parar no lugar em que estiverem.

CONDICOES DE HABILITACAO:

a) O teste deverd ser realizado em 12(doze) minutos em uma pista de atletismo, ou outro local
adequado, em que o candidato devera percorrer as distancias conforme tabela abaixo:

SEXO IDADE MARCA MiNIMA
15a19 2.400m
20a29 2.200m

MASCULINO 30a39 2.100m
40a49 2.000m
50a59 1.800m
60 a 69 1.600m
15a19 1.900m
20a29 1.700m

FEMININO 30a39 1.500m
40a49 1.300m
50 a 59 1.100m
60 a 69 1.000m

3.11 Teste de Flexo-Extensdo de cotovelo sobre o solo (masculino e feminino)
a) O candidato devera realizar Flexo - extensdo de cotovelo sobre o solo.
b) Posicdo inicial: Decubito ventral, perpendicularmente os pés juntos apoiados no solo, maos
apoiadas no solo na largura dos ombros, cotovelos estendidos. PARA AS CANDIDATAS DO SEXO
FEMININO, O EXERCICIO SERA REALIZADO COM O JOELHO ENCOSTADO NO CHAO.

Masculino:

CKM Servigos EPTC - EDITAL CP 01/2016
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Teste de Apoios

Feminino:

c) Execucdo: Flexdo dos cotovelos posicionados com os dedos das maos projetadas a frente e na
largura dos ombros de cada candidato até atingir o angulo de 90°, retornando a posicao inicial
(cotovelos completamente estendidos).

d) A execucdo do teste devera ser ininterrupta, ndo sendo permitido o repouso ou pausa entre as
repetigcoes.

CONDICOES DE HABILITACAO:

a) Sera considerado aprovado o candidato que executar no tempo de 01(um) minuto, sem pausa,

a marca minima de acordo com a tabela abaixo:

SEXO IDADE MARCA MiNIMA (flexdes)
15a19 20
20a29 19
30a39 14
MASCULINO
40a49 10
50a59 07
60 a 69 05
15a19 15
20a 29 12
30a39 11
FEMININO
40 a 49 09
50a59 05
60 a 69 03

3.12 Teste Abdominal (masculino e feminino)

CKM Servigos EPTC - EDITAL CP 01/2016
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a) O candidato devera realizar exercicio de abdominal.

b) Posicdo Inicial: Decubito dorsal (deitado de costas no chdo), maos a nuca e joelhos flexionados.

c) Execucdo: Encostar os cotovelos nos joelhos ou coxas. Retornar a posic¢ao inicial.

d) A execucdo do teste devera ser ininterrupta, ndo sendo permitido o repouso ou pausa entre as
repeticdes.

CONDICOES DE HABILITACAO:

a) Sera considerado aprovado o candidato que executar no tempo de 01(um) minuto, sem pausa,
a marca minima de acordo com a tabela abaixo:

SEXO IDADE MARCA MINIMA

15a19 38

20a29 33

MASCULINO 30a39 27
40249 22

50 a 59 18

60 a 69 12

15a19 32

20a29 25

FEMININO 30a39 20
40249 15

50 a 59 05

60 a 69 04

3.13 0 candidato sera considerado habilitado ou inabilitado para o desempenho eficiente das atividades
do cargo para o qual concorre;

3.14 0 candidato considerado inabilitado na prova de Capacidade Fisica ou que ndo comparecer para
realiza-la serd automaticamente eliminado do Concurso Publico;

3.15 0 candidato que no momento da Prova de Capacidade Fisica optar por ndo realiza-la ou abandona-
la no decorrer da execucgdo serd automaticamente eliminado.

3.16 OrientagBes complementares serdo divulgadas em Edital préprio de Convocagao para a fase, ndo
podendo os candidatos alegarem desconhecimento sobre estas.

4. DA AVALIACAO PSICOLOGICA — EXCLUSIVA PARA OS CARGOS DE AGENTE DE ATENDIMENTO AO PUBLICO
E AGENTE DE FISCALIZACAO DE TRANSITO E TRANSPORTE:

4.1 A Avaliagao Psicoldgica sera aplicada para aos:

e 20 (vinte) primeiros candidatos ao cargo de Agente de Atendimento ao Publico habilitados na
prova objetiva;

e Candidatos habilitados na prova de Capacidade Fisica para o cargo de Agente de Fiscalizagdo de
Transito e Transporte, dentre os 200 (duzentos) primeiros candidatos ao cargo convocados para a
sua realizagdo, conforme item 3.1;

4.2 A Avaliagao Psicologica prova tera carater exclusivamente eliminatério, nao interferindo na
classificagao geral.

4.3 A avaliagdo psicoldgica sera realizada em data, local e horario a serem divulgados em Edital
proprio e observard as condi¢cdes estabelecidas neste instrumento e nas normas em vigor do
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Conselho Federal de Psicologia.

4.4 De acordo com suas necessidades, a EPTC poderd convocar, posteriormente, outros candidatos
classificados por rigorosa ordem de classificacdo para realizar a Avaliacdo Psicolégica, dentro do
prazo de validade do Concurso Publico.

4.5 O candidato que ndo comparecer a Avaliacdo Psicoldgica em dia e hordrio determinado no Edital
proprio de Convocacdo serd automaticamente eliminado deste Concurso Publico.

4.6 Nao haverd segunda chamada, independente do motivo alegado pelo candidato, nem realizacdo de
exame fora da data, local e hordrio estabelecidos no instrumento de convocacao.

4.7 Nao serd admitido, em hipdtese alguma, o ingresso de candidato nos locais de realizacdo da
avaliacdo psicolégica apds o horario fixado para o seu inicio.

4.8 Para a Avaliacdo Psicoldgica, o candidato deverd apresentar original de um dos seguintes
documentos de identificacdo (dentro do prazo de validade com foto): Carteira de Identidade (RG),
Carteira de Orgdo ou Conselho de Classe, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS),
Certificado Militar, Carteira Nacional de Habilitacdo expedida nos termos da Lei Federal n.2 9.503/97
ou Passaporte.

4.9 No dia da realizacdo da avaliacdo psicoldgica, ndo serd permitida a entrada de candidatos portando
armas e/ou aparelhos eletronicos.

4.100 resultado da prova de Avalia¢ao Psicolégica tera um parecer de “APTO” ou “INAPTO” para o
desempenho do cargo.

4.11 A avaliagao psicoldgica tem como objetivo auxiliar na selegdo de candidatos, mensurando, de forma
objetiva e padronizada, caracteristicas e habilidades psicolégicas do candidato, de acordo com as
atribuicGes descritas nas atribui¢cdes do cargo, disponivel no Anexo Il deste Edital.

4.12 Serdo utilizados testes psicoldgicos, sendo eles medidas psicométricas para mensurar habilidades
especificas, ou seja, atencdo e capacidade cognitiva, bem como caracteristicas de estrutura de
personalidade, que sdo indicadores que permitem ao psicdlogo avaliar, em termos de probabilidade,
o potencial latente apresentado pelo candidato em questdo, sua capacidade para solucdo de
problemas, além de verificar se o0 mesmo demonstra tracos de personalidade, condi¢bes de
equilibrio e ajuste psicossocial adequados ao desempenho das atribuigdes requeridas ao cargo.

4.13 A avaliagdo psicoldgica sera feita por meio de aplicacdo coletiva da bateria de testes psicoldgicos e
serd realizada por uma junta de profissionais psicélogos, devidamente registrados no CRP — Conselho
Regional de Psicologia e designados pela CKM Servigos Ltda.

4.14 Os testes psicoldgicos a serem utilizados encontram-se na lista de testes com parecer favoravel pelo
CFP — Conselho Federal de Psicologia (Resolug¢do CFP n2 002/2003).

4.150s instrumentos utilizados para avaliar o perfil psicolégico profissional do candidato, a fim de
verificar sua capacidade de adaptacdo e seu potencial de desempenho positivo, serdo definidos
segundo os parametros estabelecidos pela definicdo do Perfil Psicolégico Profissional, por meio das
seguintes caracteristicas e dimensdées (niveis) respectivas.

4.16 Caracteristicas analisadas na Avaliagao Psicoldgica:

Facetas Caracteristicas Avaliadas Nivel Esperado
1. Vulnerabilidade Baixa
CKM Servigos EPTC - EDITAL CP 01/2016
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2. Impulsividade Baixa
3. Ansiedade Baixa
Neuroticismo 4. |Instabilidade Baixa
5. Resisténcia a frustragao Alta
6. Controle emocional Alto
1. Nivel de Comunicagado Alto
~ 2. Autoconfianga /autoestima Médio
Extroversao ; - —
3. Dinamismo/assertividade Alto
4. InteragGes sociais/relacionamentos Médio
1. Amabilidade Alto
2. Empatia Alto
e 3. Relacionamento interpessoal Médio
Socializagao -
4. Respeito a regras e normas Alto
5. Prd-sociabilidade Médio
6. Confianca Alto
1. Competéncia Alto
- 1. Potencial de desenvolvimento cognitivo Alto
Realizagao - —
2. Disposicdo para o trabalho Alto
3. Empenho Alto
1. Atencdo Difusa Alto
Atengao 2. Atencao Focal Médio
3. Capacidade de Retencgdo/Fixacdo Alto

4.17 Condigoes de Aptiddo na Avaliagdo Psicoldgica:
a) O candidato devera obter o nivel esperado nos 06 (seis) itens da Faceta do Neuroticismo e;
b) O candidato devera obter o nivel esperado em no minimo 02 (dois) itens da Faceta da Extroversdo
€;
¢) O candidato devera obter o nivel esperado em no minimo 04 (quatro) itens da Faceta Socializagao,
incluindo o item 4 e;
d) O candidato devera obter o nivel esperado em no minimo 02 (dois) itens da Faceta Realizagdo €;
e) O candidato devera obter o nivel esperado em no minimo 02 (dois) itens da Faceta Atengdo.
4.18 Na avaliacdo psicoldgica o candidato ndo recebera nota, sendo considerado apto ou inapto para o
exercicio do cargo, nas seguintes condigdes:
a) Apto: Significando que o candidato apresentou, no concurso, perfil psicologico pessoal
compativel com as atribui¢des do cargo.
b) Inapto: Significando que o candidato ndo apresentou, no concurso, perfil psicoldgico pessoal
compativel com as atribui¢cdes do cargo.
4.19 A inaptiddo na avaliagdo psicoldgica ndo pressupde a existéncia de transtornos mentais, indica, tao
somente, que o avaliado ndo demonstrou os parametros exigidos para o desempenho do cargo.
4.20 A inaptiddo do candidato, quando ocorrer, produz efeitos apenas para o presente processo de
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selecdo, referindo-se aos padrées de adaptacdo e desempenho do Concurso em andamento, em
nada interferindo no que se refere ao prosseguimento do seu exercicio profissional normal.

4.21 N3o serd levada em consideracdo qualquer alteragao psicolégica ou fisiolégica passageira na data
estabelecida para realizagdo da avaliagdo psicoldgica.

4.22 N3o serdo aceitos testes psicoldgicos e provenientes de outros psicdlogos como substituicdo ou
forma de contestacdo ao resultado da avaliagao psicolégica aplicada neste concurso.

4.23F recomendado que o candidato durma bem na noite anterior ao dia de realizacdo da avaliacdo
psicoldgica, se alimente adequadamente, ndo beba e ndo ingira nenhum tipo de substancia quimica,
a fim de estar em boas condi¢des para a realizagdo desta etapa.

4.24 Da divulgacao dos resultados constardo apenas os candidatos avaliados como aptos por nimero de
inscricao e documento.

4.25 Os candidatos considerados inaptos no resultado final poderdo requerer em forma de recurso a
solicitacdo de entrevista devolutiva.

4.26 A Entrevista Devolutiva:

a) Serd agendada em até 30 dias apds sua solicitacdo;

b) Seré realizada na presenca de até 02 psicdlogos, se necessério;

c) Tera caréter explicativo e confidencial;

d) Aentrevista devolutiva ndo altera o resultado da avaliacdo e sim esclarece o motivo da inaptiddo
para o cargo.

4.27 Verificado que o candidato ndo possui aptiddo para a realizacdo da prova, de forma a colocar em
risco tanto equipamentos utilizados, quanto a integridade fisica das pessoas envolvidas na Avaliagao,
poderd ser determinada a imediata interrupcao da prova.

4.28 Orientacdes complementares serdo divulgadas em sede de Edital de Convocacdo para a fase, ndo
podendo os candidatos alegarem desconhecimento sobre estas.

5. DA PROVA PRATICA — EXCLUSIVA PARA OS CARGOS DE ELETRICISTA , INSPETOR DE SEGURANCA
VEICULAR E SERRALHEIRO:
5.1 A Prova Pratica sera aplicada aos:

a) 20 (vinte) primeiros candidatos ao cargo de Eletricista considerados aptos na prova de
Capacidade Fisica;

b) 10 (dez) primeiros candidatos ao cargo de Inspetor de Seguranca habilitados na prova objetiva;

¢) 05 (cinco) primeiros candidatos ao cargo de Serralheiro habilitados na prova objetiva.

5.2 A prova pratica tera carater exclusivamente eliminatdrio, nao interferindo na classificagao geral.

5.3 A prova pratica busca aferir a capacidade de adequacdo funcional e situacional do candidato as
exigéncias e ao desempenho eficiente das atividades necessdrias a fun¢do do cargo a que concorre
nos conformes das atribui¢Ges dos cargos, Anexo Il deste Edital.

5.4 Para a realizacdo da Prova Pratica, o candidato devera apresentar original de um dos seguintes
documentos de identificacdo (dentro do prazo de validade com foto): Carteira de Identidade (RG),
Carteira de Orgdo ou Conselho de Classe, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS),
Certificado Militar, Carteira Nacional de Habilitacdo expedida nos termos da Lei Federal n.2 9.503/97
ou Passaporte.

5.5 Em razdo de condig¢des climaticas, a critério da banca examinadora, a Prova Pratica poderd ser
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cancelada ou interrompida, acarretando aos candidatos que ainda n3do a realizaram, o adiamento
para nova data, estipulada e divulgada.

As Pessoas com Deficiéncia (PcD) participardo da prova pratica em igualdade de condi¢gdes com os
demais candidatos no que se refere as provas, avaliacao, critérios de aprovacao, hordrio e local de
aplicacao das provas e ao maquinadrio utilizado.

O candidato sera considerado habilitado ou inabilitado para o desempenho eficiente das atividades
do cargo para o qual concorre;

O candidato considerado inabilitado na prova pratica ou que ndo comparecer para realiza-la sera
automaticamente eliminado do Concurso Publico;

O candidato que no momento da Prova Pratica optar por nao realiza-la ou abandona-la no decorrer
da execucdo serd automaticamente eliminado.

5.10 A avaliacdo incidird sobre a demonstragao pratica dos conhecimentos, habilidades e adequacgdo de

atitudes na execugdo das atividades relativas ao cargo.

5.11 O candidato ndo habilitado serd eliminado do Concurso Publico.

5.12 OrientacGes complementares serdao divulgadas em sede de Edital de Convocacgdo para a fase, ndo

podendo os candidatos alegarem desconhecimento sobre estas.

6. DA PECA PROCESSUAL — EXCLUSIVA PARA O CARGO DE ADVOGADO:

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

A Peca Processual sera aplicada aos 50 (cinquenta) primeiros candidatos ao cargo de Advogado
habilitados na Prova Objetiva.

O candidato ao cargo de Advogado devera elaborar uma Peca Processual envolvendo conhecimentos
de Direito Constitucional, Direito Civil, Direito Processual Civil, Direito Administrativo e Legislacdo de
Transito, conforme contelddo programatico, Anexo Ill deste Edital.

A Peca Processual sera avaliada sob os seguintes aspectos: o grau de conhecimento do tema, a
fluéncia e a coeréncia da exposicdo, a corregao gramatical, a precisdo da linguagem juridica e
consistente fundamentacao.

Serdo consideradas como ndo-escritas as pecas ou trechos de provas que forem ilegiveis ou feitos a
grafite.

A Peca Processual tera a duracdo de 3 (trés) horas.

Durante a realizacdo da Peca Processual, serd permitida a consulta exclusivamente a legislacdo
federal e municipal ndo comentada, sendo vedada a utilizagdo de Cédigo que contenham indicagdes
jurisprudenciais, doutrindrias e outras anotagdes, bem como Sumulas dos tribunais.

Os candidatos que comparecerem com codigos que possuam Sumulas deverdo providenciar sua
inutilizagdo, mediante a colocagdo de capas com grampos nas respectivas folhas.

O candidato ndo podera assinar o trabalho juridico que estiver redigindo. Este devera conter, no
local onde deveria vir a ser colocada a assinatura, apenas a expressdo “assinatura”.

O candidato que, na Pega Processual, elaborar trabalho juridico diverso do solicitado, bem como
identificar a prova com assinatura ou qualquer outro sinal que possibilite o seu reconhecimento, em
local diverso do canhoto de identificacdo destacavel, tera sua prova desconsiderada, sendo-lhe
atribuida a pontuacdo zero.

6.10 OrientacGes complementares serdo divulgadas em sede de Edital de Convocacdo para a fase, ndo

podendo os candidatos alegarem desconhecimento sobre estas.
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VIl. DAS CONDICOES DA REALIZAGAO DE PROVAS

9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

. A aplicacdo da prova dar-se-a no Municipio de Porto Alegre — RS.
. A Prova Objetiva sera realizada no periodo vespertino, tendo duragio minima de 01 (uma) hora e

mdxima de 04 (quatro) horas, em horario e local a serem definidos em sede de Convocag¢ao, em Edital
proprio a ser publicado nos conformes do Anexo | — Cronograma deste Edital.

. A Prova tera seu hordrio de inicio em sala, a contar da distribuicio dos Cadernos de Questdes e a

autorizacdo do aplicador.

. O tempo de duracdo das provas abrange também a assinatura e transcricdo das respostas para as folhas

de respostas definitivas.
N3do haverd prorrogacdo do tempo previsto para a aplicagdo da prova em virtude de afastamento do
candidato da sala de prova, independentemente do motivo.
Na aplicacdo da prova, o candidato receberd o Caderno de Questdes e a Folha Definitiva de Respostas,
devendo, obrigatoriamente, devolvé-los ao aplicador quando do término do tempo estipulado.
6.1 O candidato que descumprir o disposto no item anterior sera eliminado do Concurso Publico, ficando
o fato registrado na Ata de Ocorréncias.

. O caderno de questdes sera disponibilizado no site www.ckmservicos.com.brdurante o periodo aberto a

recursos, para consulta, mediante o nimero de inscricdo e CPF do candidato.
7.1 Apds a finalizacdo do periodo de recurso o caderno de questdes serd retirado do site
www.ckmservicos.com.br, ndo sendo fornecidas cépias do mesmo.

. O candidato deverd efetuar a conferéncia do Caderno de Questdes, verificando o quantitativo de questdes

de acordo com o cargo para o qual concorre, bem como se ha falha de impressao que prejudique a leitura.
8.1 Caso o Caderno de QuestGes esteja incompleto, ou tenha qualquer defeito, o candidato devera
solicitar imediatamente ao Fiscal que o substitua, ndo cabendo reclamagdes posteriores.
A Folha de Rascunho do Caderno de Questdes sera o Unico material permitido para anotacdo do gabarito,
restando eliminado do Concurso Publico o candidato que descumprir tal limitacdo.
As instrugGes constantes no Caderno de Questdes da Prova Objetiva e na Folha Definitiva de Respostas
complementam este Edital e deverdo ser rigorosamente observadas e seguidas pelo candidato.
O candidato deverd transcrever as respostas para a Folha Definitiva de Respostas, com caneta de tinta
azul ou preta de material transparente, bem como assinar no campo apropriado.
A Folha Definitiva de Respostas, cujo preenchimento é de responsabilidade do candidato, é o Unico
documento vdélido para a corre¢do, no qual ndo devera ser feita nenhuma marca fora do campo reservado
as respostas ou a assinatura, sob pena de detrimento ao desempenho do candidato.
Ndo sera computada questdo com emenda ou rasura (ainda que legivel) questdo ndo respondida ou que
contenha mais de uma resposta, mesmo que uma delas esteja correta, na folha definitiva de respostas.
Em hipdtese alguma havera substituicdo da folha definitiva de respostas por erro do candidato ou
correcdo de pontuacdo por pontuacdo ndo creditada em funcdo de mais de uma marcagdo ou rasura.
A banca se reserva no direito de retificar o gabarito na hipétese de haver publicado alternativa errada,
devendo para isto publicar a corre¢do e sua justificativa.
15.1A pontuacdo relativa a(s) questdo(des) eventualmente anulada(s) sera atribuida a todos os
candidatos presentes a prova.

VIlIl. DOS PROCEDIMENTOS DE SEGURANCA
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O candidato devera comparecer aos locais designados em Edital de Convocacdo deste Concurso Publico

com antecedéncia minima de 01(uma) hora, munido de:

a) Caneta esferografica de tinta azul ou preta de material transparente, lapis preto n? 2 e borracha;

b) Original de um dos seguintes documentos de identificacdo (dentro do prazo de validade com foto):
Carteira de Identidade (RG), Carteira de Orgdo ou Conselho de Classe, Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social (CTPS), Certificado Militar, Carteira Nacional de Habilitacdo expedida nos termos da Lei Federal
n.2 9.503/97 ou Passaporte.

¢) Comprovante Definitivo de Inscrigdo (CDI) emitido pela internet.

Somente sera admitido a sala de prova o candidato que apresentar um dos documentos discriminados

neste capitulo, ndo servindo para tanto protocolo ou cépia dos mesmos, ainda que autenticada.

. Sem prejuizo do ja disposto quanto a exigéncia do documento de identificacdo, a EPTC e a CKM Servicos

Ltda., com o objetivo de garantir a lisura e a idoneidade do Concurso Publico, solicitardo a todos os
candidatos a identificacdo com a coleta de assinatura, impressao digital e confirmacao de dados pessoais.

. Alidentificacdo datiloscopica compreendera a coleta da impressao digital do polegar direito dos candidatos,

mediante a utilizacdo de material especifico para esse fim, afixado em campo especifico de sua folha de

respostas.

4.1 Caso o candidato esteja impedido fisicamente de permitir a coleta da impressao digital do polegar
direito, devera ser colhida a digital do polegar esquerdo ou de outro dedo, sendo registrado o fato na
ata de aplicacdo da respectiva sala.

Nao serd permitido ao candidato prestar provas fora da data, do horario estabelecido ou do espaco fisico

predeterminado e informados pela CKM Servicos.

O portdo de acesso ao local da prova serd fechado no horario determinado no Edital de Convocacao.

N3o serd admitido a sala de prova o candidato que se apresentar apds o horario estabelecido.

N3do haverd segunda chamada, seja qual for o motivo alegado para justificar o atraso ou auséncia do

candidato, nem aplicagdo da prova fora do local, data e horarios preestabelecidos.

. O candidato nado podera alegar qualquer desconhecimento sobre a realizagdo da prova como justificativa

de sua auséncia.
O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o0 motivo, caracterizarad desisténcia do candidato e
resultard na sua exclusdo do certame.
O candidato somente podera retirar-se do local de aplicacdo da prova depois de transcorrida 01 (uma) hora
do inicio da prova, finalizando antes do tempo definido, tera sua prova anulada caso:

a. Ndo se mantenha em siléncio;

b. Recuse-se a permanecer na sala até o término do tempo estipulado ou

c. Provoque tumulto dentro da sala.
O candidato que necessitar alterar algum dado ou tiver alguma reclamacdo ou sugestao quanto a aplicacao
da Prova Objetiva, devera manifestar-se através do site www.ckmservicos.com.br, link FALE CONOSCO,

para registro de ocorréncias até a data da publicagcdo do Gabarito Preliminar.

Ao final da Prova Objetiva, os 03 (trés) ultimos candidatos deverdo permanecer no recinto, sendo somente
liberados apds presenciarem o lacre de todo o material.

A regra acima podera ser relativizada nas salas com nimero inferior de candidatos, oportunidade em que
o lacre sera testemunhado pelos membros da equipe de aplicagdo, juntamente com o(s) candidato(s)
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presente(s).

Ocorrendo alguma situacdo de emergéncia médica, o candidato serd encaminhado para atendimento

médico local.

Caso exista a necessidade de ausentar-se para atendimento médico ou hospitalar, o candidato ndo podera

retornar ao local de prova.

Apds a entrega do Caderno de Questdes e da Folha de Respostas, os candidatos ndo mais poderao utilizar

o banheiro, devendo deixar o local de prova imediatamente.

Apds a saida do local de realizacdo da Prova Objetiva, os candidatos ndo poderdo retornar, exceto com a

autorizacdo da Coordenacdo do local de prova.

O candidato que necessitar de Atestado de Comparecimento devera solicitar a Coordenacao do local de

prova, apos a finalizacao da Prova Objetiva.

Durante a realizagdo da prova ndo sera permitida (o):

20.1 A comunicacdo entre candidatos;

20.2 Consulta alivros, revistas, folhetos e anotacdes;

20.3 O uso de maquina fotografica, gravador ou qualquer outro receptor de mensagens;

20.4 O uso de boné, chapéu, gorro ou qualquer outro acessorio que impeca a visdo total das orelhas do
candidato;

20.5 O uso de 6culos escuros;

20.6 O uso de objetos eletrénicos como aparelhos celulares, Notebook, Tablet, Ipod, Ipad, Iphone, e
outros aparelhos que permitam a comunicacado de informacdes e dados.

20.7 Os aparelhos citados no item anterior deverao ser acondicionados em sacos que serdo fornecidos
no dia da prova objetiva pela CKM Servigos, sendo que, ainda assim, se: For identificado que estd
ligado ou tocar durante a prova do candidato, esta sera anulada, devendo o candidato retirar-se da
sala de prova, restando eliminado do Concurso Publico;

O candidato que for identificado ndao cumprindo qualquer um dos itens de seguranca deste capitulo em

qualquer dependéncia ou no trajeto da sala ao banheiro sera eliminado do Concurso Publico, devendo sair

imediatamente do local de prova.

A CKM Servigos e a EPTC n3do se responsabilizam por nenhum objeto perdido, sendo de responsabilidade

do candidato manté-lo sob a sua guarda.

Serdo feitas revistas nos banheiros durante o periodo da realizagdo das provas e todos os objetos

eletronicos encontrados no local serdo resgatados e incinerados.

O candidato ndo poderd ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento de um fiscal.

No dia da realizacdo das provas, ndo sera permitido ao candidato entrar ou permanecer no local de exame

portando arma(s), mesmo que possua o respectivo porte;

Sera excluido do Concurso Publico o candidato que:

a) Apresentar-se apds o hordrio estabelecido;

b) N3o apresentar o documento de identidade conforme previsto;

c) Recusar a submeter-se a identificacdo digital.

d) Ausentar-se da sala ou local de prova sem o acompanhamento de um fiscal;

e) For surpreendido em comunicagdo com outras pessoas;

f) Estiver portando ou fazendo uso de qualquer tipo de equipamento eletrénico de comunicagdo;

g) Lancar mdo de meios ilicitos para executar a prova;
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h) Recusar a submeter-se ao detector de metais;

i) Fizer anotacdo de informacGes relativas as suas respostas em material que ndo o fornecido;

j) N&o devolver o caderno de questdes, folha de respostas ou outro material de aplicacdo da prova;

k) Perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;

I) Agir com incorrecdo ou descortesia com qualquer membro da equipe encarregada da prova.
A Comissao Fiscalizadora do Concurso Publico podera em comum acordo com a EPTC, ajustar ou alterar o
hordrio de inicio das provas em funcdo de catastrofe naturais ou eventos de for¢ca maior que possam vir a
causar transtornos a todos os candidatos no momento abertura dos portdes.

IX. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

Na ocorréncia de empate, far-se-a a classificacdo através da adocao dos seguintes critérios:

1.1 Idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, completos até o ultimo dia de inscricdo, na forma do
disposto no pardgrafo Unico do art. 27 da Lei Federal n2 10.741, de 12 de outubro de 2003.

1.2 Maior nota nas questdes de conhecimentos especificos;

1.3 Maior nota nas questdes de Lingua Portuguesa (se for o caso);

1.4 Candidato que tiver maior idade, abaixo de 60 anos.

Persistindo o empate entre os candidatos, depois de aplicados todos os critérios acima, o desempate
sedara através do sistema de sorteio pela Loteria Federal, conforme segue:

2.1 Os candidatos empatados serdo ordenados de acordo com seu numero de inscricdo, de forma
crescente ou decrescente, conforme o resultado do primeiro prémio da extracdo da loteria federal
imediatamente anterior ao dia da efetiva realizacdo da prova objetiva, segundo os critérios a seguir:

a) Se a soma dos algarismos do nimero sorteado no primeiro prémio da Loteria Federal for par, a
ordem sera crescente;
b) Se a soma dos algarismos da loteria federal for impar, a ordem sera decrescente.

X. DA CLASSIFICACAO FINAL

. Os candidatos serdo classificados em ordem decrescente do total de pontos obtidos na Prova Objetiva

(exceto para o cargo de Advogado).
Para o cargo de Advogado a Classificacdo Final serd a soma dos Pontos obtidos na Prova Objetiva +
Pontos obtidos na Pega Processual.

. O resultado final contara com listagem Ampla Concorréncia, PcD e Afrodescendentes.
. Os resultados serdo publicados nas datas constantes no Anexo | — Cronograma deste Edital.

Xl. DOS RECURSOS

. A interposicao de recursos dar-se-a por meio de formulario préprio, disponivel no enderecgo eletrdnico

www.ckmservicos.com.br com preenchimento e envio online.

. Cada fase recursal permanecera disponivel aos candidatos no periodo estabelecido no Anexo I.

N3o serdo recebidos recursos por outra forma, prazo ou horario além dos definidos neste Edital.

. Admitir-se-a um Unico recurso por candidato e de forma individualizada, 01 (um) recurso para cada questdo

objeto de controvérsia.

. Os recursos deverao conter as seguintes especifica¢des:

a) Nome do candidato;
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b) Numero de inscricao;

¢) Ndmero do documento de identidade;

d) Cargo para o qual se inscreveu;

e) Afundamentacdo ou o embasamento do recurso e o objeto de controvérsia.

. A resposta ao recurso interposto serd objeto de publicacdo no endereco eletrénico
www.ckmservicos.com.br.

. No caso de provimento de recurso interposto, ou decisdo judicial, a nota ou classificacdao obtida pelos
candidatos poderd, eventualmente, ser alterada para uma nota ou classificacdo superior ou inferior,
podendo ainda ocorrer a desclassificacdo dos candidatos que ndo obtiverem nota minima exigida para
habilitacdo na respectiva etapa, independentemente da titularidade do recurso.

. A Comissdao Examinadora da CKM Servigos é a ultima instancia para recursos, sendo soberana em suas
decisdes, razao pela qual ndo caberdo recursos adicionais.

. Nao serdo deferidos em hipdtese alguma, vistas ou revisdo da prova e das Folhas de Resposta.

Xil. DA CONVOCAGAO PELA EPTC

. Os candidatos aprovados no Concurso Publico, ao serem convocados pela EPTC no surgimento de vaga,
serdo submetidos a Exame Médico Admissional de incumbéncia da EPTC, sendo soberano o parecer
oriundo deste. Para o Exame Médico Admissional, poderdo ser requeridos exames suplementares.

1.1 Os candidatos aprovados neste Concurso na condi¢cdo de Pessoa com Deficiéncia (PcD) deverdo
comparecer ao Exame Médico Admissional (Pericia Médica) munidos de LAUDO MEDICO com CID e
data de emissdo ndo superior a 180 dias, sendo verificado neste ato a compatibilidade da deficiéncia
com as atribuicées do cargo.

. O candidato aprovado, ao ser convocado pela EPTC para admissao (quando surgir vaga), devera comprovar

os seguintes requisitos, sob pena de elimina¢do do Certame:

a) Estar devidamente aprovado no concurso publico e classificado dentro das vagas estabelecidas neste

Edital;

b) Ser brasileiro nato ou naturalizado, ou portugués em condi¢cdes de igualdade de direito com os
brasileiros, na forma do pardgrafo 12 do Art.12 da Constituicdo Federal;

¢) Ter no minimo 18 (dezoito) anos completos até a data da contratagao;

d) Estar quite com as obrigacdes eleitorais;

e) Ter certificado de reservista ou de dispensa de incorporagdo (sexo masculino);

f) Ter aptid3o fisica e mental para o exercicio das atribui¢Ges do cargo;

g) Possuir habilitacdo para o cargo pretendido, conforme o disposto na tabela de cargos, na data da
contratagao;

h) Com as ressalvas previstas na Constituicdo Federal, especialmente nos incisos XVI e XVII, e no §102 do
seu Artigo 37, ndo acumular remuneracdo de cargo, emprego ou funcdo publica e proventos de
aposentadoria decorrentes do Artigo 40 ou dos Artigos 42 e 142 da Constituicdo Federal,

i) Cumprir as determinacGes deste Edital.

j) Apresentar 01 (uma) fotografia 3x4, Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, fotocépia do Documento
de Identidade, Titulo de Eleitor com comprovantes da ultima elei¢cdo, Cadastro de Pessoa Fisica (CPF),
Histérico Escolar ou Diploma PIS/PASEP (quando houver), Registro Civil (inclusive dos dependentes, se
for o caso), Certiddo de Nascimento dos Filhos, Carteira de Vacinagdo e Comprovante de Escolaridade
dos filhos, Comprovante de Endereco (agua, luz), Diploma ou certificado no que couber, Carteira de
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Registro de Inscrigdo no Orgdo de classe no que couber, Comprovante de Pagamento de Registro no
Org3do de classe (se for o caso), Certiddo Negativa Criminal da Justica Estadual e Federal.

k) Firmar declaragdo de ndo acumulagdo de cargos publicos (naqueles em que a lei ndo prevé
impossibilidade).

I) Comprovar que estd em dia com seu respectivo Conselho ou Ordem de classe, no que couber.

2.1Para os cargos em que for exigida a Carteira Nacional de Habilita¢cdo, ndo serdo aceitos protocolos ou
encaminhamentos de solicitagdo de CNH, e ndo serd aceita a Permissao para Dirigir.

2.20s requisitos quanto ao grau de escolaridade serdo comprovados mediante apresentacao de Diploma
emitido por instituicdo de ensino devidamente reconhecida pelo MEC, bem como de outros
documentos entendidos por necessdrios ao ato.

2.30 candidato, por ocasido da CONTRATACAO, devera atender e ter comprovado todos os requisitos
acima elencados. A ndo apresentacdo dos comprovantes exigidos dentro dos prazos solicitados
impedira a contratagdo do candidato.

. AEPTC convocara os candidatos para comparecerem a Coordenacdo de Administracdo de Pessoal - CAP da

empresa, a fim de manifestarem interesse pela contratacdo, comprovarem os requisitos supracitados e

encaminharem os exames complementares de ingresso, através de:

a) Edital a ser publicado no Diario Oficial do Municipio de Porto Alegre (DOPA), Jornal Zero Hora e Jornal
Correio do Povo, determinando prazo para comparecimento;

b) Correspondéncia com aviso de recebimento (telegrama), a ser enviado pela EPTC, através da Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT, ao endereco informado pelo candidato (endereco informado
a empresa CKM, no decorrer do concurso, ou diretamente a EPTC, apds a homologag¢do do concurso),
concedendo ao convocado, ou ao seu procurador, o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da
ultima tentativa de entrega da correspondéncia, para comparecimento;

3.10s candidatos terdo o prazo de 15 (quinze) dias corridos para realizarem os exames de inspecao,
podendo o prazo ser prorrogado a critério da EPTC.

. Apds a homologacdo, a eventual mudanca de endereco do candidato durante a validade do presente

Concurso Publico devera ser encaminhada diretamente a EPTC, na Rua Jodo Neves da Fontoura, 07, ou

através do e-mail concurso@eptc.prefpoa.com.br.

. O candidato convocado para a realizacdo de qualquer etapa do Concurso Publico e que ndo atendé-la no

prazo estipulado pela EPTC sera considerado desistente, sendo automaticamente excluido do cadastro e

do Concurso Publico.

XIll. DAS DISPOSICOES FINAIS

. O presente Concurso Publico terd validade de 02 (dois) anos, a contar da data de homologacdo, podendo
ser prorrogado uma Unica vez por igual periodo a critério da EPTC.

. Os horarios dispostos neste Edital tém por referéncia o hordrio local do Municipio de Porto Alegre.

. Alinscricdo do candidato implicara o conhecimento das regras contidas neste Edital e a aceitagao técita das
condicBes de participagdao do Concurso, tais como se encontram estabelecidas neste Edital, nas normas
pertinentes, bem como em eventual aditamento, comunicado e instrucdes especificas para realizacdo,
acerca das quais ndo podera alegar desconhecimento.

. Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alterag¢Ges, atualizagGes ou acréscimos enquanto ndo
consumada a providéncia ou evento que |hes disser respeito, até a data da convocacao dos candidatos para
as Provas correspondentes, circunstancia que serd mencionada em Edital ou aviso a ser publicado.
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A EPTC por decisdo motivada e justificada podera revogar ou anular o presente Concurso Publico no todo
ou em parte, bem como alterar as informac&es constantes no capitulo Il. ATRIBUICOES DOS CARGOS

Para Cadastro Reserva a aprovagdo dos candidatos neste Concurso Publico ndo implica obrigatoriedade de
sua admissdo, cabendo a EPTC a avaliacdo da conveniéncia e oportunidade de aproveitd-los em numero
estritamente necessario as atividades por ela desenvolvidas, respeitada a ordem de classificacdo e a
vigéncia do Certame.

Para o cargo de Agente de Fiscalizacdo de Transito e Transporte, serd exigida aprovacao em Curso de
Formacéo Profissional, envolvendo prova Tedrica e/ou Estagio Pratico, ambos com carater eliminatdrio.

E de responsabilidade do candidato manter seu endereco (inclusive eletrdnico) e telefone atualizados, até
que se expire o prazo de validade do Concurso, para viabilizar os contatos necessarios, sob pena de, quando
for convocado, perder o prazo para contratacdo, caso ndo seja localizado. Até a data da homologacdo do
Concurso Publico a atualizacdo deve ser solicitada junto a CKM Servigos, apds a homologacdo toda
atualizacdo deve ser requerida junto a EPTC.

As ocorréncias ndo previstas neste Edital, os casos omissos e os casos duvidosos serdo resolvidos, em
carater irrecorrivel, pela Comissdao Organizadora e pela CKM Servigos, no que a cada um couber.

A EPTC e a CKM Servicos ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras
publicacées referentes a este Concurso.

A EPTC e a CKM Servigos ndo se responsabilizam por quaisquer despesas de locomogao, alimentacao,
hospedagem ou afins que se deem em virtude da participacdao neste Certame.

A EPTC e a CKM Servigos nao se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes de:
Endereco eletronico errado ou ndo atualizado; Endereco residencial errado ou ndo atualizado; Endereco
de dificil acesso; Correspondéncia devolvida pela ECT por razbes diversas, decorrentes de informacao
erronea de endereco por parte do candidato; Correspondéncia recebida por terceiros.

Fazem parte deste Edital os seus respectivos anexos, quais sejam:

ANEXO | — CRONOGRAMA;

ANEXO Il — ATRIBUICOES DOS CARGOS;

ANEXO Ill — CONTEUDO PROGRAMATICO;

Para que ndo se alegue ignorancia, faz baixar o presente Edital do Concurso Publico que sera

publicado nos enderecos eletrénicos www.ckmservicos.com.br e www.portoalegre.rs.gov.br/eptc/, bem

como no Diario Oficial de Porto Alegre — DOPA.

Porto Alegre, 07 de Novembro de 2016.

Luiz Alberto Homrich Gusmao
Gerente de Recursos Humanos
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ANEXO | - CRONOGRAMA

EVENTO DATA

Edital de Abertura 07/11/2016
Periodo de Inscrigdo 07/11/2016 a 08/12/2016
Ultimo dia para envio do Laudo Médico 08/12/2016
Periodo para solicitagdo de Isengao de Taxa 07/11/2016 a 16/11/2016
Resultado da Analise da Solicitagdo de Isengdo de Taxa 23/11/2016
Recursos da Andlise da Solicitagdo de Isengdo de Taxa 24/11/2016 a 25/11/2016
Respostas dos Recursos Andlise da Solicitagdo de Isengdo de Taxa 30/11/2016
Ultimo dia para pagamento da Taxa de inscri¢do 09/12/2016
Listagens Preliminares - InscrigGes deferidas/Indeferidas Ampla Concorréncia - PcD -

Condigdes Especiais 20/12/2016

Prazo Recursal - Listagens Preliminares (Inscricdes Deferidas/Indeferidas - PcD -
CondigGes Especiais)

21/12/2016 a 22/12/2016

Homologacdo - Lista Final - Inscri¢des deferidas/Indeferidas Ampla concorréncia - PcD -

Condigbes Especiais 06/01/2017
Convocacdo para a Prova Objetiva 13/01/2017

Prova Objetiva 22/01/2017
Gabarito da Prova Objetiva e Caderno de Questdes 23/01/2017

Prazo Recursal - Gabarito da Prova Objetiva 24/01/2017 a 25/01/2017
Respostas dos Recursos - Gabarito da Prova Objetiva 08/02/2017
Resultado Preliminar da Prova Objetiva 08/02/2017

Prazo Recursal - Resultado Preliminar Prova Objetiva 09/02/2017 a 10/02/2017
Respostas dos Recursos - Resultado Preliminar Prova Objetiva 17/02/2017
Homologagdo e Resultado Final - Cargos sem 22 Etapa. 21/02/2017
Resultado Final da Prova Objetiva - Cargos com 22 Etapa 21/02/2017
Convocacdo para a Prova de Capacidade Fisica e Pega Processual 21/02/2017

Provas: Capacidade Fisica e Pega Processual 04/03/2017 e/ou 05/03/2017
Resultado Preliminar da Prova de Capacidade Fisica 07/03/2017

Prazo Recursal do Resultado Preliminar da Prova de Capacidade Fisica 08/03/2017 a 09/03/2017
Resultado Final da Prova de Capacidade Fisica 14/03/2017
Convocagdo para a Prova Prética e Avaliagdo Psicoldgica 14/03/2017

Prova Pratica e Avaliagdo Psicoldgica 18/03/2017 e/ou 19/03/2017
Resultado Preliminar da Prova Pratica, Avaliagdo Psicoldgica e Pega Processual 11/04/2017

Prazo Recursal do Resultado Preliminar da Prova Pratica, Avaliagdo Psicoldgica e Pega
Processual

12/04/2017 a 13/04/2017

Resposta dos Recursos do Resultado Preliminar da Prova Pratica, Avaliagdo Psicoldgica e

Peca Processual 25/04/2017
Resultado Final da Prova Pratica, Avaliagdo Psicoldgica e Pega Processual 03/05/2017
Resultado Preliminar do Concurso - Cargos com 22 Etapa 03/05/2017
Prazo Recursal do Resultado Preliminar do Concurso - Cargos com 22 Etapa 04/05/2017 a 05/05/2017
Respostas dos recursos do Resultado Preliminar do Concurso - Cargos com 22 Etapa 12/05/2017
Homologacdo - Resultado Final do Concurso - Cargos 22 Etapa 15/05/2017

Este Cronograma é um orientador de datas podendo ser alterado a qualquer momento pela organizadora em funcdo de

necessidades de ajustes operacionais.
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ANEXO Il - ATRIBUICOES DOS CARGOS |

CARGO 01 - SERRALHEIRO \

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratacao, treinamentos, avaliacdao de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Geréncia do Mobilidrio e Sinalizacdo Viaria, Coordenacdo de Sinalizacdo Grafica, Equipe de
Serralheria e setores subordinados a estes.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, responsavel por Equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Executar trabalhos de serralheria.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Interpretar esquemas e desenhos técnicos; construir estruturas metalicas;
realizar opera¢des de cortes, aquente (oxiacetilénico) e/ou a frio, em chapas canos e tubos metdlicos;
preparacdo de chapas; realizar servicos de soldagem - por arco elétrico, MIG (Metal Inert Gas) - em geral;
proceder com rebitagem e parafusagem; realizar servicos externos, conforme a necessidade; operar serras
elétricas e policortes; operar dobradeiras / e viradeiras; dirigir veiculos; realizar tarefas afins, conforme a
necessidade do servico.

3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE
= Basica: Ensino Fundamental Completo.
= Desejavel: Cursos na area de Serralheria e Soldagem.
3.2 EXPERIENCIA
= Como etapa eliminatéria do concurso publico para ingresso no cargo, serd realizada prova pratica
envolvendo atividades de Serralheria: operacdo de oxiacetilénico, solda por arco elétrico, solda MIG
E demais equipamentos.
33 CONDIC@ES DE TRABALHO
= Geral: Carga horaria semanal de 44 horas.
= Especial: O exercicio da fungdo poderd exigir a presta¢do de servigos a noite, sabados, domingos e
feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme e de equipamentos
de protecao individual fornecidos pela Empresa.
= Exigéncia de Carteira Nacional de Habilitagdo — categoria B ou superior (permanente e valida).
3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)
= Conhecimento sobre materiais de Serralheria;
= Conhecimento sobre Equipamentos de Protegao Individual - EPI’s e sua correta utiliza¢do;
= Nogdes basicas de higiene e seguranca do trabalho;
= |nformatica basica (Word, Excel, Internet, Correio Eletronico).
3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

CKM Servicos EPTC-001/2016
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Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

interacdes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizagcdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivacdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
gue exerce.

Disciplina: E a capacidade de respeitar as regras, politicas, normas e autoridade estabelecidas e
provadas.

Foco em qualidade: E a busca permanente da qualidade dos produtos e servicos prestados, do
atendimento interno / externo, das relacdes internas / externas.

Organizagdo: E a capacidade de organizar seu préprio trabalho e zelar pelos equipamentos ou
ferramentas utilizadas no desenvolvimento do trabalho.

Destreza: E a capacidade motora na execucdo das tarefas.

Espirito de equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, mantendo postura profissional participativa
e colaborativa.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

N3ao se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Mdquinas de pintura viaria;
Maquina de lixar (lixadeira);
Lava rapido;

Exaustores;

Exaustores;

Espatulas;

Estiletes;

Caixa de ferramentas (alicates, chave de fenda, etc.);
Matrizes;

Compressor de ar;
Esmerilhadeira;

Furadeira;
Microcomputador;
Impressora.

3.7 RESPONSABILIDADES POR DADOS CONFIDENCIAIS

Informacgdes referentes aos servigos executados.

CKM Servicos EPTC-001/2016
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CARGO 02 - AGENTE ADMINISTRATIVO

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratagdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE
E de responsabilidade e autoridade da 4rea de Recursos Humanos, Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir
0 que esta escrito nesta instrucao de trabalho, revisar e sugerir melhorias nesta atividade.

2. AREA: Aplicavel a todas as areas.

SUPERIOR IMEDIATO: Diretor, Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe, Assessor.

DESCRICAO SUMARIA: Organizar, controlar e executar os procedimentos administrativos do setor.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

= Preparar e receber pedidos de compras;

= Realizar orcamentos de materiais e servigos de terceiros;

= Solicitar material de expediente para uso do setor;

= Planejar e preparar eventos;

= Redigir, digitar, emitir e imprimir textos, relatdrios, oficios, memorandos, expedientes administrativos,
formularios e outros;

= Digitar certiddes, alvaras, licencas e declaragdes;

= QOperar microcomputadores e terminais, consultando, introduzindo, atualizando, alterando e eliminando
dados e gerando relatdrios;

= Confeccionar e emitir planilhas financeiras e estatisticas;

= Realizar conferéncia e andlise de dados e informagdes do setor;

= Atender o publico interno e externo em guichés ou por telefone;

= Realizar leitura, selecdo e arquivo de materiais, documentos, notas fiscais e relatérios do setor;

= Preparar faturas, documentos e guias de recolhimento para pagamentos;

= Efetuar e conferir calculos, apontamentos e apura¢do de valores, coletando dados e elaborando ou
checando relatérios;

= Encaminhar e instruir processos administrativos a outros setores ou érgdos externos e solicitar seu
arquivamento / desarquivamento quando necessario;

= Participar das reunides internas e externas;

= Agendar reunides;

=  Formular e enviar e-mails;

= Realizar consultas na Internet e no sistema interno da Empresa;

= Auxiliar no desenvolvimento do sistema utilizado no setor;

= Tirar cépias de documentos;

= Auxiliar no desenvolvimento de novos procedimentos no setor;

= Realizar o controle de indicadores do setor;

= Encaminhar diligéncias;

= Receber correspondéncias e encaminhar aos setores devidos;

CKM Servicos EPTC-001/2016
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= Auxiliar no controle de bens patrimoniais;

Realizar atividades externas inerentes ao setor;

= Realizar outras atividades afins.

w

Todas as atividades, inerentes ao cargo, estdo diretamente vinculadas ao setor de lotacao.

. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE

Basica: Ensino Médio completo.
Desejavel: Técnico em contabilidade, Administracdo ou afins e Superior em andamento em
Administracdo, Contdbeis ou afins.

3.1 EXPERIENCIA

N3ao se aplica.

3.2 CONDIGOES DE TRABALHO

Geral: Carga hordria semanal de 40 horas.
Especial: O exercicio da funcdo podera exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa e atendimento ao publico.

3.3 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Conhecimentos de Microinformatica: Word, Windows, Excel, Correio Eletronico, Internet;
Access;

Autocad;

Digitacao;

Redacdo de documentos oficiais;

Lingua Portuguesa — Gramatica e Redagdo;

Técnicas de Administragdo: tramite processual administrativo, arquivamento;
Atendimento ao cliente interno e externo;

Sistema administrativo, GPA e outros sistemas utilizados na EPTC.

3.4 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interagBes com os usudrios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficacia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela funcdo
que exerce.

Foco em qualidade: E a busca permanente da qualidade dos produtos e servigos prestados, do
atendimento interno / externo, das relagbes internas / externas.

Postura: E a capacidade de adotar comportamentos que condizem com a situagdo enfrentada,
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manifestando atitudes eticamente corretas e que respeitam as pessoas e os ambientes. Ter uma

apresentacdo pessoal cuidadosa e adequada ao nivel profissional que ocupa e a instituicao a qual
representa.

Conscenciosidade: E planejar seu trabalho intelectualmente, administrando o tempo e os recursos
necessarios para o cumprimento eficaz das suas atividades. Mantém capacidade de atencao geral e
especifica, é cuidadoso e minucioso frente a situagGes nas quais precisa intervir.

Organizagio: E a capacidade de organizar seu préprio trabalho e zelar pelos equipamentos ou
ferramentas utilizadas no desenvolvimento do trabalho.

Espirito de equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, iniciando o seu préprio trabalho e auxiliando
para que os demais também o facam, mantendo postura profissional participativa e colaborativa.

3.5 RESPONSABILIDADES POR VALORES

O ocupante do cargo alocado nos setores de Tesouraria, Passagem Escolar, Estacionamentos
Publicos, Assessoria Juridica, Coordenacdao de Cadastro de Operadores, Equipe de Atendimento ao
Balcdo e Coordenacgdo de Administracdo de Pessoal serd responsavel pela movimentacdo de valores
Nnos mesmos.

3.6 RESPONSABILIDADES POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Computador;

Impressoras;

Maquina digital;

Maquina de fax;

Telefone;

Maquina de calcular;
Projetores de multimidia;
Retroprojetores;

TV;

Video;

Leitoras dpticas;

Scanner;

Perfuradora;

Maquina de impressao de cheques;
Numeradores;
Fotocopiadora;

Radio transmissor;

Balanga de precisao;
Plastificadoras;

Magquina contadora de fichas;
Seladoras;

Demais equipamentos que utiliza para realizar suas atividades.

3.7 RESPONSABILIDADES POR DADOS CONFIDENCIAIS
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5|Pagina



RO,

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

= O ocupante do cargo tem acesso a conta e cadastro de usudrios e entidades da Passagem Escolar e

Isencbes, cadastro de operadores de transporte, cadastro de funcionarios, informacdes sobre
situagdes internas envolvendo funciondrios, dados pessoais e profissionais dos funcionarios, saldrios
dos funcionarios, senhas de contas bancdrias e cofre, dados de fornecedores, valores das multas
arrecadadas pela Empresa, histérico disciplinar, contratacdes, dados confidenciais de licitacdes,
erros de enquadramento nas atuacgles, cuja divulgacdo inadvertida pode provocar embaragos
internos e externos.

CARGO 03 - AGENTE DE APOIO TECNICO

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratagdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que esta escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Geréncia de Planejamento de Transito e Circulagdo, Geréncia de Planejamento da Operacdo de
Transporte, Assessoria Juridica, Coordenacdo de Planejamento de Transito, Coordenacdo de Informacgdes de
Transito, Coordenac¢do de Dimensionamento da Operacao de Transporte, Coordenac¢do de Monitoramento de
Transporte, Equipe de Pesquisa de Transporte.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe

DESCRICAO SUMARIA: Dar suporte em projetos e estudos das areas técnicas, bem como na organizacdo de

relatérios e procedimentos do setor.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

= Entregar, recolher e organizar documentos, livros e expedientes administrativos;

= Distribuir correspondéncias, avisos, formularios e materiais de pequeno porte;

= Realizar levantamentos e pesquisas de campo relativos a transporte e transito, entrevistas a usuarios de
transporte e de transito;

= QOperar maquinas copiadoras;

= Realizar medig¢do de vias publicas;

= Realizar levantamento e cadastramento de sinalizagao;

= Realizar contagem de veiculos e pedestres;

= Realizar tarefas de planejamento e controle de atividades;

= |nspecionar tarefas realizadas, de pequena e média complexidade, por Empresas contratadas;

= Distribuir materiais informativos;

= Realizar pequenas compras;

= Realizar pagamentos;

= Digitar documentos;

= Realizar levantamento e controle de avarias em veiculos, mdveis, equipamentos, ferramentas e
instalagdes;
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Conferir a entrega e o recebimento de materiais;

Realizar calculos de pequena e média complexidade;
Realizar outras tarefas afins.

Todas as atividades, inerentes ao cargo, estao diretamente vinculadas ao setor de lotacdo.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE

= Basica: Ensino Médio Completo

= Desejavel: N3o se aplica
3.2 EXPERIENCIA

= N3o de aplica.
3.3 CONDICOES DE TRABALHO

= Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.

= Especial: O exercicio da funcdo poderd exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme fornecido pela
Empresa.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

=  Conhecimentos de informatica: Word, Windows, Excel, Correio Eletronico, Internet;

= Digitacao;

= Lingua Portuguesa — Gramatica e Redacdo;

= Atendimento ao cliente interno e externo.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

» Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

interacbes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

* Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

* Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficacia na promocio de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

* Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
gue exerce.

* Postura: E a capacidade de adotar comportamentos que condizem com a situagdo enfrentada,

manifestando atitudes eticamente corretas e que respeitam as pessoas e os ambientes. Ter uma
apresentacao pessoal cuidadosa e adequada ao nivel profissional que ocupa e a instituicdo a qual
representa.

* Conscenciosidade: E planejar seu trabalho intelectualmente, administrando o tempo e os recursos
necessarios para o cumprimento eficaz das suas atividades. Mantém capacidade de atencdo geral e
especifica, é cuidadoso e minucioso frente as situa¢des nas quais precisa intervir.

* Organizagdo: E a capacidade de organizar seu préprio trabalho e zelar pelos equipamentos ou

ferramentas utilizadas no desenvolvimento do trabalho.
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* Espirito de equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, iniciando o seu préprio trabalho e auxiliando

para que os demais também o facam, mantendo postura profissional participativa e colaborativa.
* Capacidade investigativa: E a capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencao fatos, situacdes ou ac¢des relacionados a um determinado assunto.
* Disciplina: E a capacidade de respeitar as regras, politicas, normas e autoridade estabelecida e
provadas.
3.6 RESPONSABILIDADES POR VALORES
= N3o se aplica.
3.7 RESPONSABILIDADES POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS:
=  Microcomputador;
= |mpressora;
= Equipamentos de medicdo;
=  CronOmetros;
= Contadores;
=  Odometro manual;
= Calculadora;
=  Telefone;
= Fax;
= Maquina copiadora.

3.8 RESPONSABILIDADES POR DADOS CONFIDENCIAIS: Informacdes referentes aos servicos executados e
aos dados coletados em pesquisas ndo podem ser divulgados sem prévia autorizacgao.

CARGO 04 - AGENTE DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistematica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratagao, treinamentos, avaliagdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instru¢dao de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Equipe 118; Assessoria de Comunicacdo — Biblioteca; Atendimento ao Cidaddo; ECSI; Geréncia
Administrativa Financeira; Presidéncia.

SUPERIOR IMEDIATO: Responsavel por Equipe, Coordenador, Gerente, Diretor.

DESCRICAO SUMARIA: Executar e controlar o atendimento ao publico em geral nos diferentes meios / formas

de comunicag¢do na Empresa.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS:

= QOperar equipamentos de telefonia, de imagem e radios, recebendo e transmitindo comunicagdes;

= Executar o controle didrio de liga¢Ges telefonicas e ocorréncias recebidas pelo radio comunicador;

= Recepcionar e atender o publico interno e externo, prestando informac¢des diversas, orientando-os e
fazendo os encaminhamentos pertinentes;
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= Preencher formuldrio e fichas padronizadas no seu setor ou em campo;

= Conferir, digitar, registrar, imprimir, tirar cdpias e encaminhar documentos e processos;
= Protocolar as solicitagdes diversas;

= Numerar, paginar e arquivar processos para o protocolo;

= Arquivar documentos diversos;

= Fazer contatos com os demais setores da empresa;

= Redigir atas de reunides;

= Consultar processos administrativos;

= Receber, emitir e controlar correspondéncias;

= Controlar e atualizar arquivos, cadastro e outros documentos;

= QOperar microcomputadores consultando, cadastrando e eliminando dados;

= Distribuir material de informagdo na Empresa ou em campo;

= Executar outras tarefas afins.

= Todas as atividades, inerentes ao cargo, estdo diretamente vinculadas ao setor de lotacao.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE
= Basica: Ensino Médio Completo.
= Desejavel: N3o se aplica.

3.2 EXPERIENCIA
= 6mesesalano.

33 CONDICéES DE TRABALHO
= Geral: Carga horaria semanal de 36 horas.
= Especial: O exercicio da fun¢do poderd exigir a prestacdo de servigcos a noite, sabados, domingos e

feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa e atendimento ao publico.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TéCNICAS)
=  Conhecimentos de Microinformatica: Word, Windows, Excel, Correio Eletrénico, Internet, Access;
= |Legislacdo de Transito e Transporte;
= Atendimento ao publico;
= Redacgdo de documentos oficiais;
= Cdédigo de Transito Brasileiro;
= Lingua portuguesa;
= Operagado de equipamentos de comunicagao.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS
» Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacdes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.
* Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de

servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.
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Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promoc¢do de uma mobilidade segura, por

meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivacdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela funcdo
que exerce.

Empatia: E a capacidade de compreender as outras pessoas e reconhecer as emog¢des que essas
manifestam, tratando-as com a consideracdo que esses sentimentos envolvem. Saber “colocar-se no
lugar do outro”.

Postura: E a capacidade de adotar comportamentos que condizem com a situa¢do enfrentada,

manifestando atitudes eticamente corretas e que respeitam as pessoas e os ambientes. Ter uma

apresentacdo pessoal cuidadosa e adequada ao nivel profissional que ocupa e a instituicdao a qual
representa.

Comunicagdo: E saber ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e
convincente, quer verbalmente, quer por escrito. Expde idéias com argumentacdo objetiva, logica e
convincente.

Trabalhar sob pressdo: E desenvolver o trabalho nos padrdes de resultados esperados, mantendo
o equilibrio emocional e o comportamento estavel mesmo em ambientes desestruturados, situacdes
de stress e/ou urgentes.

Dinamismo: E conseguir recursos dos mais variados possiveis para que as coisas acontecam. E capaz
de desenvolver multiplas atividades concomitantemente para atingir uma meta. Concentra seus
esforcos nas prioridades.

3.6 RESPONSABILIDADES POR VALORES

O ocupante do cargo é responsavel pelas taxas cobradas para tirar cépias de documentos dos
requerentes para anexar em processos.

3.7 RESPONSABILIDADES POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Computador;

Impressora;

Mdquina copiadora;
Telefone;

Maquina digital;
Plastificadora;

Mdquina de escrever;
Aparelho de telemarketing;
Equipamentos de dudio;
Telefonia PABX;

Radios transmissores;
Carregadores de bateria;

E demais equipamentos que utiliza para realizar suas atividades.

3.8 RESPONSABILIDADES POR DADOS CONFIDENCIAIS
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= QOcupante do cargo tem acesso a veiculos multados, nome dos proprietarios dos veiculos, recursos

julgados e ndo julgados, prazos dos julgamentos, legislacdo, atribuicdes gerais dos funcionarios,
informacdes financeiras, de pessoal, de procedimentos administrativos e comportamentais, cuja
divulgacado inadvertida pode provocar embaracos internos e externos.

CARGO 05 — AGENTE DE FISCALIZAGAO DE TRANSITO E TRANSPORTE

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratacao, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que esta escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Coordenacio Operacional Norte, Geréncia de Operacdes e Fiscalizagdo, Coordenacdo de Operacdes
de Transporte, Coordenacdo Operacional Centro, Coordenacdo Operacional Leste, Coordenacdo Operacional
Sul, Coordenacdo de Operacdes Especiais, Assessoria de Educacgdo para o Transito, Equipe de Central de Radio,
Equipe de Trafego, 118, Equipe de Cadastro de Sinalizacdo e Infra¢des, Equipe de Programacao Semaférica.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Orientar, operar, fiscalizar e zelar pelo cumprimento das normas de circulacdo e
conduta de transito e transporte de acordo com o Cédigo de Transito Brasileiro - CTB - e legislages Municipal,
Estadual e Federal.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Operar transito, de forma ostensiva, no sentido de proporcionar seguranga e
fluidez constante e ininterrupta, utilizando para isso gestos e sinais sonoros regulamentares e sinalizacdo
complementar; operar o transito quando da realizagdo de eventos especiais, tais como: shows, jogos de
futebol, feiras, atividades comunitarias; providenciar e manter o isolamento de locais de acidente em via
publica; orientar, inspecionar e exercer a fiscalizacdo nos calgamentos e logradouros publicos, sinaleiras e
demarcacbes de transito; realizar monitoramento técnico, coletando dados da via para a melhoria da
sinalizagdo existente, bem como auxiliando no planejamento e execugdo de trabalhos técnicos na area de
transito e transporte urbano; criar novos cadastros e croquis para novas sinaleiras e outras sinalizag¢oes;
executar a fiscalizagdo do transito, autuar e adotar as medidas administrativas cabiveis previstas no Cédigo de
Transito Brasileiro; apresentar, junto aos érgaos de segurancga publica, infratores em situagdes de crimes de
transito; preencher documentacdo alusiva a infracbes de transito e transporte, tais como: notificacdo de
vistoria, auto de infragdo de transito e transporte, recibo de entrega de veiculo, termo de apreensdo de
documentos de porte obrigatério, entre outros; conduzir veiculos utilizados na fiscalizagao, observando e
zelando pelo bom funcionamento do mesmo e comunicando as irregularidades constatadas; verificar e
registrar irregularidades no Transporte Publico Municipal, tais como, o controle de linhas de transportes
coletivos, terminais, tarifas, tabelas e horarios, bem como do estado de conservagao, seguranga e higiene dos
modais de transporte publico e controlar a operacdo de embarque e desembarque dos usuarios de coletivos,
fazendo cumprir a Legislagdo de Transporte Publico Municipal; prestar informagdes sobre eventos, transporte
publico, entre outras, para o publico interno e externo; dar preferéncia ao pedestre, nas suas
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acOes; informar aos drgdos competentes, através dos meios disponiveis, quaisquer alteracbes e/ ou

irregularidades nas vias; dar apoio em acidentes de transito, com vitimas; atender acidentes de transito sem
vitimas; realizar operac¢des especiais, tais como blitz, escolta, combate a rachas, operac¢des clandestinas
(transporte), entre outras; pronunciar-se em processos administrativos no que for solicitado; organizar
eventos, palestras, exposicdes dialogadas, cursos e oficinas de educacao para o transito a educadores e
educandos; atender urgéncias / ocorréncias via 118 e Central de Radio; participar de treinamentos especificos
da funcao; participar, representar a EPTC em semindrios, eventos e reunides; confeccionar relatdrios da area;
auxiliar na andlise, conferéncia e correcdao de processos e demandas via 118, referentes a sugestoes,
reclamacdes e solicitagdes (6nibus, taxi, escolar, lotacdo, sinalizacdo, EPTC e outras); executar tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE:
= Basica: Ensino Médio Completo
= Desejavel: N3o se aplica
3.2 EXPERIENCIA
= N3o se aplica.
3.3 CONDICOES DE TRABALHO:
= Geral: Carga horaria semanal de 36 horas.
= Especial: O exercicio da funcdo poderd exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa e atendimento ao publico.
= Carteira Nacional de Habilitagdo — minimo categoria B.
3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)
= Legislacdo de Transito;
= |egislacdo de Transporte Publico Municipal;
= Atendimento ao publico; Informatica basica (Internet, correio eletrénico, Windows);
= Redacgado;
= Mecanica Basica;
= Noc¢des de engenharia e controle de trafego;
= Nogdes de Primeiros socorros;
= Equipamentos obrigatérios dos veiculos — Legislagdo Federal, Municipal - Tacégrafo, Taximetro,
Pneu, e outros (Teoria e Pratica);
= Cargas perigosas;
= |dentifica¢do veicular;
= Conducdo de veiculos;
= QOperacgao de equipamentos de comunicacao.
3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS
» Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
= interagGes com os usudrios, colegas e sociedade em geral.
* Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.
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Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promoc¢do de uma mobilidade segura, por

meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.

Comunicagdo: E saber ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e
convincente, quer verbalmente, quer por escrito. Expde idéias com argumentacao objetiva, logica e
convincente.

Empatia: E a capacidade de compreender as outras pessoas e reconhecer as emoc¢des que essas
manifestam, tratando-as com a consideracdo que esses sentimentos envolvem. Saber “colocar-se no
lugar do outro”.

Postura: E a capacidade de adotar comportamentos que condizem com a situacdo enfrentada,
manifestando atitudes eticamente corretas e que respeitam as pessoas e os ambientes. Ter uma
apresentacdo pessoal cuidadosa e adequada ao nivel profissional que ocupa e a instituicao a qual
representa.

Tomada de decis3do: E a capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos. Adapta-se as adversidades e as situacGes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva,
sabendo intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

Equilibrio emocional: E a capacidade de enfrentar situagdes adversas tendo controle dos
sentimentos e das reac¢Ges. Centralizar as emocgdes e desta forma manter-se em harmonia consigo
mesmo, com as pessoas e 0 meio ambiente, além de conviver com os problemas de forma pacifica
e ao mesmo tempo de forma ativa.

Disciplina: E a capacidade de respeitar as regras, politicas, normas e autoridade estabelecidas e
provadas.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

N3ao se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Motocicleta;
Autombodvel;
Bicicletas;

Radio transmissor;
Baterias;
Uniforme;
Cronbmetros;
Computador;
Calculadora;
Camara fotogréfica;
Cones;
Cavaletes;
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= Equipamento de Protecao Individual;

= Colete Balistico;

= Talonarios;

= Apito;

= Bastdo luminoso;

= Fjtas de isolamento de area;

= lanternas;

= Aparelhos de radar (Doppler, Visual Speed);

= Etilometro (bafémetro);

= Paquimetro de profundidade.

3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS

= |Informacgdes relativas a projetos, quando a sua implantacdo é baseada em decisGes sem critérios
técnicos e prioridades pode resultar em Marketing negativo.

= Acesso ao TLE, QWS, GID e dados do DETRAN, programas que armazenam dados pessoais e

= telefones de condutores cadastrados, a revelagdo destes dados pode acarretar em sérios problemas.

= Divulgacdo de locais e horérios de operagdes especiais (radar, blitz, racha, etc...) pode comprometer
toda a programacdo da EPTC, Brigada Militar, etc.

= |dentificacdo de Agentes de Fiscaliza¢do, procedimentos disciplinares e estratégia de gerenciamento
de fiscalizacdo pode gerar inseguranca para os funcionarios (AFTT), ineficacia do processo disciplinar
e prejuizo nos resultados da atividade de fiscalizacdo.

CARGO 06 — ELETRICISTA

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratacdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Geréncia de Mobilidrio e Sinalizacdo Viaria, Geréncia de Infraestrutura e Logistica, Geréncia de
Controle e Monitoramento da Mobilidade e setores subordinados aos citados, onde existirem atividades
compativeis com o cargo.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Executar servicos especializados de manutengdo elétrica e predial; instalagdes e
reparos de aparelhos e circuitos elétricos; troca de componentes e instalacdo de redes elétricas de baixa
tensdo; servigos atinentes a instalagao fisica e a manutenc¢ao de sistemas de sinalizagao semafdrica.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Realizar trabalhos bracais relativos a montagem e manutencdo de sinaleiras,
de placas aéreas, entre outros; auxiliar nos servigos de eletricidade (redes de baixa tensdo, energizadas ou
ndo), implantando redes semafdricas; implantar placas de sinalizagdo aéreas; instalar, inspecionar e reparar
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instalacGes elétricas internas e externas; recuperar material elétrico e de sinalizacdao semafdrica; substituir

lampadas, reatores,

fotocélulas, lumindrias e comandos semafdricos; implantar e dar manutencao em semaforos na via publica;
organizar, manter e testar equipamentos em bancadas de testes; receber servicos destinados a manutencao
diaria; dirigir veiculos automotores; realizar manutencao elétrica em corredores de 6nibus e terminais; realizar
vistorias em terminais (paradas de Onibus) e viadutos, conforme programado; preparar material para o
trabalho da equipe de mobilidrio; verificar a integridade das instalacdes e circuitos elétricos; preencher
planilhas de produgdo e registrar / digitar relatdrios didrios de ocorréncias; verificar em croquis

cruzamentos para fazer montagem de sinaleira; verificar e substituir controladores, placas eletronicas, entre
outros; realizar o conserto de controladores e placas eletronicas; verificar redes semafdricas in loco; ligar
alimentacdo do controlador na rede da CEEE; executar tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE
= Basica: Ensino Médio Completo e Curso Basico de Eletricidade ou similar (minimo 40h)
= Desejavel: N3o se aplica.
3.2 EXPERIENCIA
= Nao se aplica.
3.3 CONDICOES DE TRABALHO
= Geral: Carga hordria semanal de 44 horas.
= Especial: O exercicio da funcdo podera exigir a prestacao de servicos a noite, sdbados, domingos e
feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme e equipamentos de
protecdo fornecidos pela Empresa.
= Exigéncia de Carteira Nacional de Habilitacdo — categoria B ou superior (permanente e valida).
Havendo necessidade, a Empresa prestard auxilio para o pagamento da progressao de categoria, e o
funcionario devera se disponibilizar a fazé-la.
3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)
= Eletricidade predial;
= Eletronica basica;
= Eletricidade padrdo para as paradas de 6nibus ou em caixas de comando, com rede 127, 220, 380;
= Sinalizagdo viaria;
= Utilizagdo de equipamentos de protecdo individual (EPI) e coletiva e (EPC).
=  Primeiros socorros;
= Informatica basica.
3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS
* Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interagdes com os usudrios, colegas e sociedade em geral.
* Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador
de servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.
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* Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promocdo de uma mobilidade segura,

por meio do trabalho integrado e da valorizacao do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.
* Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela
funcdo que exerce.
* Disciplina: E a capacidade de respeitar as regras, politicas, normas e autoridade estabelecidas e
provadas.
* Foco em qualidade: E a busca permanente da qualidade dos produtos e servicos prestados, do
atendimento interno / externo, das relagGes internas / externas.
= Organizagdo: E a capacidade de organizar seu préprio trabalho e zelar pelos equipamentos ou
ferramentas utilizadas no desenvolvimento do trabalho.
* Espirito de equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, mantendo postura profissional
participativa e colaborativa.
* Destreza: E a capacidade motora na execucdo das tarefas.
3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES
= N3o se aplica.
3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
= Ferramentas utilizadas na manutencdo dos semaforos e controladores de semaforos;
=  Ferramentas e instrumentos de medida elétrica;
= Cabos elétricos em geral;
= Veiculos utilizados no exercicio das atividades;
= Radio comunicador.
3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= |nformacGes relativas ao numero de sinaleiras e controladores implantados, dados relacionados
a acidentes envolvendo a rede semafdrica e de desenvolvimento de novas tecnologias.

CARGO 07 - ELETROTECNICO

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizagdo para a realizagdo de
contratacdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Coordenacio de Sinalizagdo Elétrica, Coordenacdo de Monitoramento de Transporte, Geréncia de
Controle e Monitoramento da Mobilidade, Gerencia de Infraestrutura e Logistica e setores subordinados aos
citados. O funcionario também podera ser lotado em outros setores que possuam atividades compativeis com
seu cargo.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.
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DESCRICAO SUMARIA: Executar tarefas de carater técnico, relativas a instalacdo e orientacdo de sistemas

elétricos e eletronicos, sinalizacao semafdrica, monitoramento de imagens e circuitos elétricos em geral.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Executar servigos técnicos atinentes aos sistemas de programacgao semaférica
e de comunicacdao de dados; realizar, supervisionar e orientar instalagdo e manutencdao de circuitos
eletroeletronicos em geral; realizar implantacdao, manutencao e monitoramento de programacao semafdrica
através de centrais semaféricas

computadorizadas e de equipamentos eletrénicos; fiscalizar, supervisionar e executar manutencdes de
estacOes de monitoramento e retransmissoras; construir, operar e manter redes de linhas aéreas de baixa
tensdo integrantes de sistemas elétricos de poténcia; montar protdtipos de estacGes de telemetria;
supervisionar a execucdo de lacos magnéticos em vias publicas; trabalhar em escadas e plataformas aéreas;
realizar atividades de inspecdo, testes, ensaios, calibracdo, medicao, reparos e configuracdo em equipamentos
e materiais elétricos, eletronicos, eletromecanicos e de seguranca individual e coletiva em sistemas elétricos
de poténcia de baixa tensdo; atender situacdes de emergéncias em equipamentos com defeito; monitorar
tempos semafdricos e planos/horérios nas centrais; alterar programacdes e implementa-las em tempo real ou
ndo nas Centrais de Controle de Trafego e/ou Video Monitoramento; programar CPU e mddulo légico via
central semaférica computadorizada; programar manualmente CPU e mddulos ldgicos; operar radio
comunicador; consultar, atualizar e arquivar folhas de programacao; configurar e programar Conversores UTP,
Serial RS 485/232 e/ou posteriores modernizac¢des; fiscalizar contratos com responsabilidade técnica junto as
empresas fornecedoras de tecnologias em cooperacdo técnica; planejar, executar e supervisionar tarefas
atinentes a implantacdo e manutencdo de sistemas de video monitoramento e comunicacao de dados por
fibra dptica; prestar informacgdes; elaborar relatérios das atividades desenvolvidas; realizar atividades afins.

3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE
= Basica: Curso Técnico em Eletrotécnica.
= Registro no CREA/RS.
= Desejavel: N3o se aplica.
3.2 EXPERIENCIA
= N3do se aplica.
33 CONDIC@ES DE TRABALHO
= Geral: Carga horaria semanal de 44 horas.
= Especial: O exercicio da fungdo poderd exigir a presta¢do de servigos a noite, sabados, domingos e
feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme e equipamentos de
protecdo individual fornecidos pela Empresa.
= Exigéncia de Carteira Nacional de Habilitagdo — categoria B ou superior (permanente e valida).
Havendo necessidade, a Empresa prestara auxilio para o pagamento da progressao de categoria, e o
funcionario devera se disponibilizar a fazé-la.

CKM Servicos EPTC-001/2016
17 |Pagina



RO,

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

3.3 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)
= Eletrotécnica e eletricidade;

= NogGes de eletrbnica analdgica e digital (industrial desejavel).
= Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego - NR’s 35, 18 e 10
= Cabeamento estruturado;
= Fibra dptica;
= |nstalacdo e manutencado de equipamentos e esta¢des de videomonitoramento;
= |nformatica bdsica: digitacdo, Word, Excel, Internet, correio eletrénico.
3.4 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS
= Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacGes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.
* Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.
= Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficacia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
* Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela funcgdo
que exerce.
* Capacidade de andlise e sintese: E apresentar vis3o questionadora e conclusiva a respeito de
informacoes, fatos e situacdes atinentes ao cargo.
* Capacidade investigativa: E a capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencdo fatos, situacGes ou a¢Oes relacionadas a um determinado assunto.
* Vis3o detalhista: E preocupar-se com os pormenores agindo com ética e cautela.
* Foco em qualidade: E a busca permanente da qualidade dos produtos e servicos prestados, do
atendimento interno / externo, das relagGes internas / externas.
3.5 RESPONSABILIDADE POR VALORES
= N3&o se aplica
3.6 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
= Equipamentos de Protegdo Individual — EPI’s;
= Radio comunicador;
= Computadores e periféricos;
= Equipamentos, ferramentas e instrumentos de medida de precisdo;
= Viaturas, méveis e utensilios quando consignados ou em uso no desempenho da atividade.
3.7 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= Dados referentes a alteragdes de programagdes semafdricas e de monitoramento.

CARGO 08 — INSPETOR DE SEGURANCA VEICULAR

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistematica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratacao, treinamentos, avaliacao de desempenho, remanejo interno e regimento interno.
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1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que esta escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir

melhorias nesta atividade.

2. AREA: Coordenacio de Inspecdo Veicular, Coordenacdo de Servicos e setores subordinados a estes.

SUPERIOR IMEDIATO: Coordenador, Responsavel por Equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Realizar avaliagdes em veiculos leves e pesados, particulares e coletivos, detectando
defeitos a fim de manté-los em condi¢cGes de seguranca e conservacao em observancia a legislacdo vigente.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Executar vistorias de veiculos em geral (taxi, 6nibus, escolar, lotacdo, carros
locados da prefeitura, veiculos da EPTC, frota publica) e excepcionalmente em veiculos da frota particular,
qguando esta for a orientacdo da Empresa; analisar desgastes e ter no¢do de vida util de pecas, conjuntos e
subconjuntos; analisar pneumaticos, interpretando o ponto de desgaste e o ponto de recape; diagnosticar
anomalias, localizando a falha, bem como determinar sua origem; identificar o ponto de troca dos
componentes de frenagem (lonas e pastilhas, valvulas de ar servo-freios e tubulacdes de ar e de liquido);
verificar vazamentos e o estado dos componentes das suspensdes mecanicas, hidraulicas e pneumadticas;
verificar todos os elementos do sistema de direcdo; verificar todos os elementos do sistema elétrico; conferir
o funcionamento dos instrumentos de painel; verificar o estado de conservacgdo interno e externo dos veiculos;
observar o sistema de escape, quanto ao estado de conservacdo; verificar os equipamentos, acessorios,
materiais, itens de seguranca e pecas obrigatérios de acordo com a legislacdo vigente, bem como sua
padronizagdo; verificar documentacgao, processos, procuragoes, nimero de chassi, check-list (padronizac¢ao);
efetuar operagdes de controle de emissao de gases com opacimetro dentro e fora da empresa; conferir
notificagdo de vistoria realizada por fiscais na via publica, ou mesmo em garagens; preparar as rampas para a
vistoria; conferir e assinar documentos relacionados a descaracterizacdo de taxi, 6nibus, escolar e lotacdes;
preparar veiculos, conferir e assinar documentos para a descaracteriza¢do da frota da EPTC para sua venda ou
doacdo; emitir termos de vistoria; realizar vistoria dos veiculos da frota e regularizacdo de documentacao junto
ao Centro de Registro de Veiculos Automotores (CRVA); efetuar atividades de manutencdo na frota da EPTC,
tais como verificagdo de pneus, freios e demais componentes mecanicos; encaminhar demandas de
manuten¢do para empresas terceirizadas, realizando o orgamento e atestando o servico prestado;
acompanhar a vida util das viaturas; realizar o acompanhamento do plano de manutencao da frota da EPTC,
programando a execu¢do das manutengdes; elaborar planilhas de controle e relatérios das dreas; operar o
Sistema de Gestdo da Frota da Empresa; conduzir veiculos da frota para Inspetor de Seguranca Veicular
desenvolvimento das atividades; fiscalizar contratos cujo objeto verse sobre inspe¢do ou manutencgado
veicular; realizar tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE
= Basica: Curso Técnico em Manuteng¢do Automotiva, Curso Técnico em Automobilistica
= Desejavel: N3o se aplica.
3.2 EXPERIENCIA
= N3&o se aplica.
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3.3 CONDIGOES DE TRABALHO

Geral: Carga hordria semanal de 36 horas.

Especial: O exercicio da funcdo podera exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme e equipamentos de
protecdo individual fornecido pela Empresa e atividades que envolvam atendimento ao publico.
Exigéncia de Carteira Nacional de Habilitagdo — categoria B ou superior (permanente e valida).
Havendo necessidade, a Empresa prestard auxilio para o pagamento da progressao de categoria, e o
funciondrio devera se disponibilizar a fazé-la.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Cédigo de Transito Brasileiro;

Legislagdo Municipal de Transporte;

Conhecimento técnico em manutencao de veiculos da linha leve, média e pesada (Sistema elétrico;
Suspensao, Sistema de direcao e rodas, Geral Inferior, Exterior e carrocerias, interior de veiculos e
acessos);

Informatica bdsica (Windows, Word, Excel, correio eletrénico, Internet);

Lingua Portuguesa — gramatica e redacao.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacdes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficacia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivagado: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
gue exerce.

Capacidade de anilise e sintese: E apresentar visdo questionadora e conclusiva a respeito de
informacgdes e fatos.

Capacidade investigativa: E a capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencdo fatos, situacGes ou agoes relacionadas a um determinado assunto.

Visdo detalhista: E preocupar-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.

Espirito de equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, mantendo postura profissional participativa
e colaborativa.

Foco em qualidade: E a busca permanente da qualidade dos produtos e servigos prestados, do
atendimento interno / externo, das rela¢des internas / externas.

Destreza: E a capacidade motora na execucdo das tarefas.

3.9 RESPONSABILIDADE POR VALORES

Nao se aplica.

3.6 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Profundimetro digital;
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= QOpacimetro;

= Paquimetro digital — Spygas, Translux e outros utilizados na EPTC.
3.7 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS

= N3o se aplica.

CARGO 09 — TECNICO DE ENFERNAGEM DO TRABALHO

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistematica adotada pela organizacdo para a realizacdo de contratacao
e avaliagdo de desempenho.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que esta escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Equipe de Saude do Trabalhador, Geréncia de Recursos Humanos.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe, Médico do Trabalho.

DESCRICAO SUMARIA: Realizar procedimentos ambulatoriais, guardar, distribuir e controlar medicamentos,
auxiliar na implantacdo e manutenc¢do do Programa de Prevencao dos Riscos Ambientais (PPRA), do Programa
de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), arquivar fichdrios; realizar atividades afins.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Auxiliar o Médico nos atendimentos e prevenc¢ées de Saude Ocupacional dos
funcionarios; auxiliar no desenvolvimento e aplicacdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
- PCMSO; secretariar as consultas feitas pelos Médicos, providenciando prontuarios ou fichas dos pacientes;
prestar atendimento na area de Clinica Geral, bem como na de Medicina do Trabalho, a fim de atender as
necessidades do Ambulatério Médico da empresa (verificacdo de tensdo arterial - TA, aplicacdo de injecdes,
administracdao de medicamentos, curativos, etc.); agendar, organizar e providenciar a realizacdo de exames
admissionais, periddicos, demissionais e de mudanga de fungao; realizar encaminhamento a consultas e
exames e consonancia com Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego NR 7 e o PCMSO;
conferir faturas de laboratdrios credenciados/conveniados dos exames realizados; realizar exames de
acuidade visual (com o aparelho ortho-rater); prestar atendimento de emergéncia; acompanhar funcionarios
aos servicos de emergéncia, quando necessario; atuar em campanhas de prevencdo de doencas, aplicando
vacinas; zelar pela conservacgao, limpeza e manutencdo do setor e de equipamentos, mantendo as condigdes
de higiene; solicitar a compra, guardar e distribuir medicamentos conforme a necessidade; providenciar o
material necessdrio para andamento do setor; controlar materiais e medicamentos; elaborar e alimentar
planilhas de controle de tendimentos, materiais e medicamento, bem como gerar estatisticas a partir destes
dados; elaborar relatdrios sobre acidentes de trabalho; preencher e manter atualizada a planilha de
acompanhamento dos afastados do INSS; realizar visitas domiciliares a funciondrios afastados; digitar
documentos diversos; manter a organizagao do arquivo do setor.

3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE:
= Basica: Curso Técnico de Enfermagem; Especializagdo em Enfermagem do Trabalho.
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Desejavel: Ndo se aplica.

3.2 EXPERIENCIA

N3ao se aplica.

3.3 CONDIGOES DE TRABALHO:

Geral: Carga hordria semanal de 40 horas.

Especial: O exercicio da funcdo podera exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, bem como o uso de uniforme e de equipamentos de protecdo individual fornecidos pela
Empresa, e atividades que envolvam atendimento ao publico.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Técnicas de procedimentos ambulatoriais;

Conhecimento na aplica¢gdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO);
Uso do equipamento ortho-rater;

Informatica basica;

Atendimento ao publico interno.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

interacGes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promog¢do de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.

Conscenciosidade: E planejar seu trabalho intelectualmente, administrando o tempo e os recursos
necessarios para o cumprimento eficaz das suas atividades. Mantém capacidade de atencdo geral e
especifica, é cuidadoso e minucioso frente as situa¢des nas quais precisa intervir.

Tomada de decisdo: E a capacidade de avaliar a situagdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos. Adapta-se as adversidades e as situacOes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva;
sabendo intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

Discrigdo: E mostrar-se reservado e com capacidade de guardar informacdes.

Espirito de equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, iniciando o seu préprio trabalho e auxiliando
para que os demais também o fagam, mantendo postura profissional participativa e colaborativa.
Foco em qualidade: E a busca permanente da qualidade dos produtos e servigos prestados, do
atendimento interno / externo, das rela¢des internas / externas.

Organizagdo: E a capacidade de organizar seu préprio trabalho e zelar pelos equipamentos ou

ferramentas utilizadas no desenvolvimento do trabalho.
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3.6 RESPONSABILIDADE POR VALOR
= N3o se aplica.
3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
= Aparelho ortho-rater;
=  Microcomputador.
3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= Acesso ao prontudrio médico dos funcionarios.

CARGO 10 - TECNICO DE INFORMATICA COM ENFASE DE PROGRAMAGAO

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratacdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Coordenacdo de Tecnologia da Informac3o, Equipe de Desenvolvimento de Sistemas.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Atividades envolvendo a execucdo de trabalhos de programacdo de computadores,
apoio ao usuario e manutencao de sistemas.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Elaborar e manter programas de computacdo, baseando-se nos dados
fornecidos pela equipe de analise e estabelecendo os diferentes processos operacionais para permitir o
tratamento automatico dos dados; planejar a solucdo légica de programas com variados graus de
complexidade; codificar, depurar, testar e documentar programas novos; testar e documentar as alteracGes
efetuadas em programas; elaborar arquivos de testes; elaborar planos de testes de programas, rotinas e
sistemas; fazer a manutencdo e analisar desempenho de programas; identificar e solucionar problemas com
programas em operag¢ao;

acompanhar os resultados obtidos por programas em operagdo; elaborar e dar manutencgao a
documentacdo referente aos sistemas computacionais utilizados; executar tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE:
= Basica: Ensino Médio completo e Curso Técnico de Informatica completo.
= Desejavel: N3o se aplica.
3.2 EXPERIENCIA
= N3o se aplica.

3.3 CONDIGOES DE TRABALHO:
= Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.
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Especial: O exercicio da funcdo poderd exigir a prestacao de servicos a noite, sabados, domingos e

feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa e atividades que envolvam
atendimento ao publico.
Podera conduzir veiculos.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Sistemas operacionais;

Suites de aplicativos desktop (Office);
Rede;

Protocolos;

Sistemas de arquivos;

Seguranga;

Topologias de rede;

Hardware;

Manutencdo em software e hardware;
Légica e dedugdo simples;
Conhecimentos na drea de infra e servicos de rede corporativa;
Acessos remotos;

Noc¢des de banco de dados;

Internet;

Servigos de correio eletronico;
Relagbes interpessoais.

3.5 COMPETENCIAS (COMPORTAMENTAIS)

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

interacbes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promog¢do de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizagdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.

Dinamismo: E conseguir recursos dos mais variados possiveis para que as coisas acontegam. E capaz
de desenvolver multiplas atividades concomitantemente para atingir uma meta. Concentra seus
esforgos nas prioridades.

Foco em qualidade: E a busca permanente da qualidade dos produtos e servigos prestados, do
atendimento interno / externo, das rela¢des internas / externas.

Organizagdo: E a capacidade de organizar seu préprio trabalho e zelar pelos equipamentos ou

ferramentas utilizadas no desenvolvimento do trabalho.

Discrigdo: E mostrar-se reservado e com capacidade de guardar informagdes.
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» Solugdo de problemas: E usar a lgica e métodos rigorosos para resolver problemas dificeis com
solugdes precisas. Experimenta todas as fontes Uteis para as respostas. Nao deixa problemas sem
solucdo.

* Espirito de equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, iniciando o seu préprio trabalho e auxiliando
para que os demais também o facam, mantendo postura profissional participativa e colaborativa.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

= N3o se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
=  Microcomputadores;

= Equipamentos de rede;
= Servidores;
= Ferramentas;
= Materiais utilizados nas atividades do setor.
3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= Responsabilidade por todas as informag0des, arquivos, acessos, etc., de toda a Empresa, com a ciéncia
da geréncia e pela necessidade da funcdo e das atividades do cargo.

CARGO 11 — TECNICO DE INFORMATICA COM ENFASE DE SUPORTE

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratagdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Coordenagdo de Tecnologia da Informagdo, Equipe de Suporte.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.

DESCRIGAO SUMARIA: Realizar a manutenc3o de softwares e hardwares dando suporte e treinamento aos
usudrios, administrar as redes légicas, utilizar softwares, desenvolver projetos de informatica em geral.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Proceder a instalacdo e configuracdo de microcomputadores; realizar a
administragdo e garantir o funcionamento da rede, criando e assegurando padroniza¢des de identificagao,
compartilhamento de recursos e politicas de senhas; atribuir direitos e permissGes de uso; manter os acessos
disponiveis aos sistemas da Empresa; administrar as contas de usudrios da rede, bem como as contas de
correio eletrénico; atender a solicitagdes dos usudrios — rede, desktop, acessos, etc.; manter os usuarios
atualizados, prestando suporte e treinamento; documentar e controlar a estrutura e as informacgdes logicas
da rede; diagnosticar e solucionar problemas na infraestrutura de rede; proceder ao controle e atualizagdo da
documentacgdo técnica da rede; executar rotinas de backup dos servidores e dos dados da rede; efetuar
manutencdo dos servidores da rede e dos computadores da empresa (hardware e software); criar,
implementar e manter rotinas de automatizagdo; administrar os servidores de arquivos; apoiar a
administragdo e a manutenc¢ado dos servidores de banco de
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dados, bem como das dreas de dados utilizadas para armazenamento e acesso de arquivos; monitorar e

manter acessiveis os enlaces wireless (radio); monitorar e manter disponiveis os links externos; sincronizar

informacgdes e acessos externos junto a PROCEMPA e a PROCERGS; auxiliar na elaboracdo de especificagdes

técnicas e de projetos; projetar, programar, controlar e executar ampliacbes da rede fisica; projetar e
implementar melhorias de Tecnologia da Informacdo (Tl); identificar problemas e propor solugées; participar

de treinamentos e de reunibes; apoiar aos colegas na execugao das atividades do setor; e executar tarefas

afins.

3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE:

Basica: Ensino Médio completo e Curso Técnico de Informatica completo.
Desejavel: N3o se aplica.

3.2 EXPERIENCIA

Nao se aplica.

3.3 CONDICOES DE TRABALHO:

Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.

Especial: O exercicio da funcdo poderd exigir a prestacao de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa e atividades que envolvam
atendimento ao publico. Podera conduzir veiculos.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Sistemas operacionais;

Suites de aplicativos desktop (Office);
Rede;

Protocolos;

Sistemas de arquivos;

Seguranca;

Topologias de rede;

Hardware;

Manutengao em software e hardware;
Légica e deducdo simples;
Conhecimentos na area de infra e servicos de rede corporativa;
Acessos remotos;

Nog¢des de banco de dados;

Internet;

Servigos de correio eletronico;
Relac¢des interpessoais.

3.5 COMPETENCIAS (COMPORTAMENTAIS)

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

interacdes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.
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Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de

servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

» Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficacia na promocio de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

* Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.

* Dinamismo: E conseguir recursos dos mais variados possiveis para que as coisas acontecam. E capaz
de desenvolver multiplas atividades concomitantemente para atingir uma meta. Concentra seus
esforcos nas prioridades.

* Foco em qualidade: E a busca permanente da qualidade dos produtos e servicos prestados, do
atendimento interno / externo, das relagGes internas / externas.

* Organizagdo: E a capacidade de organizar seu préprio trabalho e zelar pelos equipamentos ou

ferramentas utilizadas no desenvolvimento do trabalho.

* Discrigdo: E mostrar-se reservado e com capacidade de guardar informagdes.

= Solugdo de problemas: E usar a logica e métodos rigorosos para resolver problemas dificeis com
solugdes precisas. Experimenta todas as fontes Uteis para as respostas. Ndo deixa problemas sem
solucdo.

= Espirito de equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, iniciando o seu préprio trabalho e auxiliando
para que os demais também o facam, mantendo postura profissional participativa e colaborativa.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

= N3o se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

= Microcomputadores;

= Equipamentos de rede;

= Servidores;

= Ferramentas;

= Materiais utilizados nas atividades do setor.

3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS

= Responsabilidade por todas as informacgdes, arquivos, acessos, entre outros, de toda a Empresa, com

a ciéncia da geréncia e pela necessidade da fun¢do e das atividades do cargo.

CARGO 12 - TECNICO DE SEGURANCA DO TRABALHO

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizagdo para a realizagdo de
contratagao, treinamentos, avaliacao de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.
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2. AREA: Geréncia de Recursos Humanos, Equipe de Seguranca do Trabalho.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Efetuar a¢des de carater preventivo, promovendo a saude e a seguranca do
trabalhador, através do levantamento e controle dos riscos decorrentes do ambiente de trabalho.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Manter registros permanentes e atualizados sobre acidentes de trabalho,
doencas ocupacionais e agentes de insalubridade, aplicando os conhecimentos ao ambiente de trabalho e a
todos os seus componentes, inclusive maquinas e equipamentos, de modo a reduzir e até eliminar os riscos
ali existentes a seguranca do trabalhador; determinar — quando esgotados todos os meios conhecidos para
eliminacdo do risco e este persistir, mesmo reduzido — a utilizacdo, pelo trabalhador, do Equipamentos de
Protecdo Individual (EPI), de acordo com o que determinam as Normas Regulamentadoras (NR’s) do Ministério
do Trabalho e Emprego, desde que a concentragdo, a intensidade ou caracteristica do agente assim o exija;
controlar a retirada e fiscalizar o correto uso de EPI’s pelos colaboradores da empresa; responsabilizar-se,
tecnicamente, pela orientacdo quanto ao cumprimento do disposto na Norma Regulamentadora aplicavel as
atividades executadas pelo colaborador, pela empresa e/ou seus estabelecimentos; promover a realizacdo de
atividades de conscientizacdo, educacdo e orientacdo dos trabalhadores para a prevencdo de acidentes do
trabalho e doencas ocupacionais, tanto através de campanhas quanto de programas de duracao permanente;
colaborar, quando solicitado, nos projetos e na implantacdo de novas instalacdes fisicas e tecnoldgicas da
empresa; inspecionar locais e atividades de trabalho; desenvolver acdes do Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais (PPRA); realizar levantamentos de riscos ambientais no trabalho (ruido, iluminagao, entre outros);
investigar, analisar e emitir a Comunicacdo de Acidente de Trabalho (CAT); acompanhar as pericias trabalhistas
realizadas na Empresa; responder ou encaminhar assuntos a Delegacia Regional do Trabalho; participar da
elaboracdo e implementar politica de saude e seguranca no trabalho — SST; manter permanente
relacionamento com a Comissao Interna de Prevengdo de Acidentes de Trabalho (CIPA), valendo-se ao maximo
de suas observagbes, além de apoiad-la, treina-la e atendé-la, conforme dispde a respectiva Norma
Regulamentadora; auxiliar na realizacdo da Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho (SIPAT);
elaborar pareceres da darea; assessorar os demais setores da Empresa, no que se refere a seguranga do
trabalhador; realizar outras atividades afins.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE
= Basica: Ensino Médio completo e Curso Técnico em Seguranca do Trabalho.
= Registo e situagdo regular junto ao Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia
(CREA-RS).
= Desejavel: N3o se aplica.

3.2 EXPERIENCIA
= Nao se aplica.
3.3 CONDIGOES DE TRABALHO:
= Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.
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Especial: O exercicio da funcdo poderd exigir a prestacao de servicos a noite, sabados, domingos e

feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme e equipamentos de
protecdo individual fornecidos pela Empresa.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Dominio das Normas Regulamentadoras (NR’s) do Ministério do Trabalho e Emprego;
Noc¢des Basicas de fisica, quimica e biologia, no que interfere nos riscos ambientais;
Informatica basica (Word, Excel, Power Point, correio eletronico, Internet).

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

interacGes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivacdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela funcdo
que exerce.

Comunicagdo: E saber ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e
convincente, quer verbalmente, quer por escrito. Expde idéias com argumentacdo objetiva, logica e
convincente.

Tomada de decisdo: E a capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos. Adapta-se as adversidade e as situagdes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva;
sabendo intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

Diplomacia: E a capacidade de colocar-se nas situacdes de forma a demonstrar jogo de cintura e
maleabilidade, conseguindo fazer com que, entre as pessoas envolvidas, ndo haja
maioresdescontentamentos.

Capacidade de analise e sintese: E apresentar visdo questionadora e conclusiva a respeito de

informacdes e fatos.

Capacidade investigativa: E a capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencdo fatos, situagdes ou ag¢des relacionadas a um determinado assunto.

Visdo detalhista: E preocupar-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.

Espirito de equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, mantendo postura profissional participativa
e colaborativa.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

Nao se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Microcomputador;
Impressora;
Telefone;
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= Decibelimetro de ruido;
= Luximetro.
3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= Dados salariais;
=  Motivos dos Acidentes de Trabalho (CAT'’s);
= Dados sobre Riscos Ambientais no trabalho.

CARGO 13 — TECNICO EM PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E CONTABEIS

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratacdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Setores ligados a Diretoria Administrativo-Financeira ou ligados diretamente a Presidéncia,
preferencialmente. Contudo, o funcionario pode ser lotado em qualquer setor que possua atividades
compativeis com seu cargo.

SUPERIOR IMEDIATO: Diretor, Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe, Assessor.

DESCRICAO SUMARIA: Auxiliar nos processos administrativos, particularmente de licitagdo e de
operacionalizacdo da folha de pagamentos, e auxiliar nos processos contabeis da EPTC.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Executar, acompanhar e controlar processos da Administragao, tais como:
administracdo de pessoal, folha de pagamento, processos de compras e de licitacdo, e processos contabeis.
Participar do processo de licitacdo, realizando atividades como o levantamento de documentos necessarios,
a busca de editais e 0 acompanhamento de pregdes; realizar ou orientar a coleta de pregos; colaborar com o
processo de compras de bens; proceder com pedidos de liberacdo de pagamentos; prestar auxilio em
atividades de administragdo de pessoal, em processos tais como admissdo, rescisdo, folha de pagamento,
folha-ponto e concessdo de beneficios, incluindo langamentos nos sistemas, controles, conferéncias, calculos
e apontamentos; realizar o fechamento da folha de pagamento; atuar em processos e procedimentos relativos
a RAIS e GEFIP e com os tributos IR, INSS e FGTS; organizar arquivos com informagdes funcionais, bem como
manter atualizado o cadastro dos colaboradores; auxiliar nas atividades de concessao de beneficios, tais como:
vale transporte, auxilio alimentacdo, , plano de saude, auxilio farmacia, auxilio funeral, seguro de vida, entre
outros; efetuar langamentos e controle dos Convénios, Associa¢cdes e Sindicatos; analisar Notas Fiscais e
demais documentos recebidos pela EPTC; realizar langamentos de apropriacdo e pagamento; fazer conciliagao
de contas; efetuar calculos e emitir guias de impostos e contribuicGes Federais, Estaduais e Municipais;
controlar impostos retidos, obrigagGes trabalhistas, obrigaces fiscais e obriga¢cdes acessorias (registro dos
livros nos Orgdos proprios, prestar informagdes cadastrais aos dérgdos publicos, preparar declaragdes
acessdrias ao fisco); realizar conferéncia e andlise de dados e informacgGes do setor; auxiliar na emissdo de
relatdrios, balancetes, balancos e demonstrativos contdbeis; atender ao publico interno e externo; executar
tarefas afins.
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3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE:

Basica: Curso Técnico em Contabilidade, Técnico em Administragao, Técnico em Financas, Técnico

em Gestdo de Processos Administrativos ou Técnico em Servigos Publicos.
3.2 EXPERIENCIA

N3ao se aplica.

3.3 CONDIGOES DE TRABALHO:

Geral: Carga hordria semanal de 40 horas.

Especial: O exercicio da funcdo podera exigir a prestacdo de servicos a noite, sdbados, domingos e

feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa e atendimento ao publico.
3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TE'CNICAS)

Conhecimentos de microinformatica: Word, Windows, Excel, Correio Eletronico, Internet;

Redagdo de documentos oficiais;
Lingua Portuguesa — Gramatica e Redacao;

Técnicas de Administragdo: tramite processual administrativo, arquivamento, etc.;

Lei 8.666/93;

Lei 10.520/02;

Decreto Municipal 14.189/03;

Decreto Municipal n.2 11.555/96;

Lei Completar n.2 123/06 e 147/14;

Lei do Pregao;

Nog¢des de CLT — Consolidagdo das Leis do Trabalho;
Legislacdo Trabalhista;

Rotinas de Departamento Pessoal;
Atendimento ao cliente interno e externo;
Conceitos e objetivos da informacgdo contabil;
Livros e Registros Contabeis;

Método das Partidas Dobradas;

Regimes de competéncia e de caixa;

Noc¢des do patriménio liquido — capital subscrito e integralizado;

Reservas e provisoes;
Contas patrimoniais e contas de resultado;
Apuracdo do resultado do exercicio;

Operagdes contdbeis comuns as empresas comerciais, industriais e de prestacao de servigos;

Principais demonstracGes contadbeis — estrutura e finalidades;

Critérios de avaliacdo dos estoques — métodos PEPS, UEPS e Média Ponderada;

Deprecia¢do do Ativo Imobilizado;
Amortizaces do Ativo Diferido.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
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interacGes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria Continua: E atuar com eficiéncia e eficacia na promoc3o de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivacdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.

Foco em Qualidade: E a busca permanente da qualidade dos produtos e servigos prestados, do
atendimento interno / externo, das relacdes internas / externas.

Postura: E a capacidade de adotar comportamentos que condizem com a situagdo enfrentada,

manifestando atitudes eticamente corretas e que respeitam as pessoas e os ambientes. Ter uma

apresentacdo pessoal cuidadosa e adequada ao nivel profissional que ocupa e a instituicdao a qual
representa.

Conscenciosidade: E planejar seu trabalho intelectualmente, administrando o tempo e os recursos
necessarios para o cumprimento eficaz das suas atividades. Mantém capacidade de atencdo geral e
especifica, é cuidadoso e minucioso frente a situacdes nas quais precisa intervir.

Organizagdo: E a capacidade de organizar seu préprio trabalho e zelar pelos equipamentos ou

ferramentas utilizadas no desenvolvimento do trabalho.

Espirito de Equipe: E desenvolver trabalhos em equipe, iniciando o seu préprio trabalho e auxiliando
para que os demais também o facam, mantendo postura profissional participativa e colaborativa.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

O ocupante do cargo sera responsavel pela movimentacdo de valores no setor em que estiver
alocado.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTO:

Microcomputador;
Impressoras;

Scanner;

Camera fotografica;
Telefone e fax;
Calculadora;

Projetores de multimidia;
Retroprojetores;

TV,

Video;

Leitoras 6pticas;
Perfuradora;

Maquina de impressdo de cheques;
Numeradores;
Fotocopiadora;
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= R&dio transmissor;

= Balanca de precisao;

= Plastificadoras;

= Maquina contadora de fichas;

= Seladoras;

= Demais equipamentos que utiliza para realizar suas atividades.

3.9 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS

= O ocupante do cargo podera ter acesso a conta e ao cadastro de funciondrios, informacdes sobre
situacdes internas envolvendo funciondrios, dados pessoais e profissionais dos funcionarios, salarios
de funcionarios, histérico disciplinar de funcionarios, senhas de contas bancdrias e cofre, dados de
fornecedores, informacdes sobre contratacdes, dados confidenciais de licitacbes e valores das
multas arrecadadas pela Empresa.

CARGO 14 - ADVOGADO

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratacdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncias manter e fazer cumprir o que esta escrito nesta instrugdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Geréncia Juridica, setores subordinados & mesma e setores ligados diretamente a Presidéncia,
preferencialmente. Contudo, o funcionario pode ser lotado em qualquer setor que possua atividades
compativeis com seu cargo.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador.

DESCRICAO SUMARIA: Prestar assisténcia juridica representando a Empresa judicial e extrajudicialmente.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Emitir / analisar pareceres e pronunciamento no dmbito administrativo sobre
questdes juridicas; proceder a estudos e pesquisas na Legislagao, na jurisprudéncia e na doutrina, com vistas
a instrucdo de expedientes administrativos que verse sobre matéria juridica; estudar e minutar editais,
documentos para licitagbes, contratos, atos normativos e outros documentos que envolvam conhecimento e
interpreta¢do juridica; atuar na prevengdo de situa¢gbes que potencialmente impliquem em futuras
contingéncias contra a Empresa; prestar informaces para subsidiar a defesa dos interesses da Empresa, em
juizo ou fora dele; atuar e representar judicialmente em qualquer Foro ou instancia, em nome da Empresa,
nos feitos em que ela seja autor, réu, assistente ou na qual a mesma tenha interesse (area criminal, trabalhista,
civel); examinar anteprojetos de leis; elaborar e examinar demais atos normativos; receber citacGes,
informagdes e mandados judiciais em nome da Empresa; controlar prazos de notifica¢gdes e judiciais; criar
teses para a representacdo e defesa juridica / administrativa / judicial; atender demandas internas; controlar
pagamento de execucdes judiciais; efetuar cobranca de danos no patrimdnio publico; elaborar peticdes /
defesas judiciais / recursos nos processos judiciais em que for parte a EPTC; analisar, encaminhar e fazer
cumprir ordens judiciais; julgar / analisar / revisar defesas e recursos de Infracdo de Transito e Transporte;
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acompanhar Agentes de Fiscalizacdo de Transito e Transporte em audiéncias e delegacias, nos casos em que

esta for a orientacdo da Empresa; controlar valores para pagamento de recursos e custos judiciais;
acompanhar / realizar sindicancias; ministrar palestras e orientagdes aos funcionarios da Empresa em
treinamentos internos; promover execucao judicial de créditos da Empresa; participar de procedimentos de
Leildes e Sorteios; levantar Alvards para recebimento de valores; executar tarefas afins, inclusive as editadas
no respectivo regulamento da profissao.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE:

= Basica: Superior Completo — Ciéncias Juridicas e Sociais Inscricdo na Ordem dos Advogados do Brasil
(exame da OAB do estado de domicilio civil do Bacharel em Direito).

= Desejavel: Especializagdo em Direito Publico.

3.2 EXPERIENCIA
= Desejavel experiéncia no setor publico.
3.3 CONDICOES DE TRABALHO

= Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.

= Especial: O exercicio da fungdo poderd exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

= Amplo conhecimento em legislacdo de transito e transporte;

=  Dominio de direito do trabalho, constitucional e administrativo;

= Dominio de direito processual do trabalho e direito processual civil;

=  Dominio de direito comercial e tributario;

= Conhecimento basico de direito penal e civil;

= Conhecimento basico de processo penal;

= Conhecimento das ferramentas basicas de informatica (Internet, Word, Excel, correio eletrénico);

= Atualizagdo na Lingua Portuguesa, boa redag¢do e argumentacao;

= Redacdo oficial direcionada ao direito;

= Curso de Oratoria.

Todas as atividades, inerentes ao cargo, estao diretamente vinculadas ao setor de lotagao.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

» Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

interagBes com os usuadrios, colegas e sociedade em geral.

= Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

* Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficacia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

* Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.
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* Comunicagdo: E saber ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e

convincente, quer verbalmente, quer por escrito. Expde idéias com argumentacao objetiva, logica e
convincente.

* Tomada de decisdo: E a capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos. Adapta-se as adversidades e as situacdes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva;
sabendo intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

* Diplomacia: E a capacidade de colocar-se nas situagdes de forma a demonstrar jogo de cintura e
maleabilidade, conseguindo fazer com que entre as pessoas envolvidas ndo haja maiores

descontentamentos.

= Capacidade de andlise e sintese: E apresentar vis3o questionadora e conclusiva a respeito de

informacdes e fatos.

= Capacidade investigativa: E a capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencdo fatos, situacdes ou ac¢des relacionados a um determinado assunto.

* Visdo detalhista: E preocupar-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES:

= Quantias necessarias para interposicao de recursos e efetuacdo de depdsitos.

= Levantamento de Alvaras judiciais.

= Aprovacdo de pedidos de pagamentos, mediante parecer da direcdao — danos, indenizacgdes, etc.

= Pagamento de honordrios.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

= Microcomputador

= |mpressora

= Livros

= Xerox

3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS

= Acesso a procedimentos equivocados, documentos sigilosos diversos, ficha funcional dos

empregados e informagdes estratégicas.

CARGO 15 — ANALISTA DE GESTAO DE PEDSSOAS

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizagdo para a realizagdo de
contratacdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrugcdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Geréncia de Recursos Humanos, setores subordinados & mesma, ou outros setores com atividades
compativeis com o cargo.

SUPERIOR IMEDIATO: Diretor, Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe, Assessor.
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DESCRICAO SUMARIA: Contribuir na administragdo dos subsistemas da area de Recursos Humanos,

envolvendo: treinamento e desenvolvimento, cargos e saldrios, comunica¢do interna, gestdo do clima
organizacional, politica de recursos humanos e departamento de pessoal.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Assessorar na definicdao e na implantacao da politica de recursos humanos da
empresa; participar e assessorar estudos, programas e projetos relativos a organizacdao do trabalho e a
definicdo de papéis ocupacionais: produtividade, remuneragdo, incentivo, rotatividade, absenteismo e
evasao; criar manuais de procedimentos e efetuar a integracdo de novos colaboradores; planejar, coordenar,
executar e avaliar, individualmente ou em equipe multidisciplinar, programas de treinamento, de capacitacdo
e desenvolvimento de recursos humanos; elaborar, implantar e acompanhar programas de educacdo
corporativa; ministrar cursos e capacitacdes; desenvolver, implementar e acompanhar praticas de gestdo do
conhecimento; participar do mapeamento de competéncias dos colaboradores; participar de programas e/ou
atividades na drea de seguranca do trabalho; desenvolver acGes destinadas as relagées de trabalho, no sentido
de aumentar a produtividade e da realizacdo pessoal dos individuos e grupos, mediando conflitos e
estimulando a criatividade na busca de melhor qualidade de vida no trabalho; desenvolver e implementar
indicadores estratégicos; realizar e orientar mapeamento e redesenho de fluxos e processos de trabalho;
realizar pesquisa de clima organizacional; acompanhar dos colaboradores; planejar acdes de endomarketing
em conjunto com os profissionais de comunicacdo institucional; prestar atendimento e suporte aos
colaboradores e gestores, fornecendo informacbes e orientacdes aos assuntos relacionados a folha de
pagamento, procedimentos e normas internas; realizar a gestdao de beneficios; desenvolver, implantar e
acompanhar projetos relacionados com a area de gestdo de pessoas, tais como: grupos de estudo, gindstica
laboral, programas de qualidade de vida, responsabilidade social, inovacao, entre outros; elaborar relatérios,
laudos e pareceres técnicos, de acordo com sua area de formagao; prestar consultoria interna.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE:
= Basica: Ensino Superior Completo em Administracdo, Pedagogia Empresarial, Psicologia, ou Curso
Superior Completo em qualquer area, suplementado por especializagdo em na drea de Gestdo de
Pessoas com no minimo 360 horas.
= Desejavel: N3o se aplica.
3.2 EXPERIENCIA
= Nao se aplica.
33 CONDICéES DE TRABALHO
= Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.
= Especial: O exercicio da fungdo poderd exigir a prestacdo de servigcos a noite, sabados, domingos e
feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa.
3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)
= Constituicao Federal;
= Estatuto de Servidor;

= CLT;
= Lei 8.666;
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= Lei de Improbidade Administrativa;

= Legislacdo Previdencidria;

* Etica no Servico Publico;
= Pacote Office;
= |nternet;
=  E-mail;
= Redacgdo Técnica;
=  Gestdo de Recursos Humanos;
= Normas de Seguranca do Trabalho;
= Comunicagao Interna;
= Departamento Pessoal;
= Administra¢do de Conflitos;
= Gestdo por Competéncias.
3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS
* Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacGes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.
= Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

* Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.

* Comunicagdo: E saber ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e
convincente, quer verbalmente, quer por escrito. Expde idéias com argumentacao objetiva, légica e
convincente.

* Tomada de decisdo: E a capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos. Adapta-se as adversidades e as situacOes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva;
sabendo intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

» Capacidade de anilise e sintese: E apresentar visdo questionadora e conclusiva a respeito de

informacdes e fatos.

» Discrigdo: E mostrar-se reservado e com capacidade de guardar informacdes.

* Solugdo de problemas: E usar légica e métodos rigorosos para resolver problemas dificeis com
solucGes precisas. Experimenta todas as fontes Uteis para as respostas. Ndo deixa problemas sem
solugao.

3.5 RESPONSABILIDADE POR VALORES

= N3o se aplica.

3.6 RESPONSABILIDADES POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
=  Microcomputador;
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= |mpressora;
=  Telefone;
3.6 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= Todas as informacdes devem, antes de ser divulgadas, passar pela avaliacdo da Presidéncia e da
Direcao da empresa.

CARGO 16 — ANALISTA DE SISTEMAS

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratagdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncias manter e fazer cumprir o que esta escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Coordenacdo de Tecnologia da Informac3o, Equipe de Desenvolvimento de Sistemas.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Analisar e estabelecer a utilizacdo de sistemas de processamento automatico de dados,
estudando as necessidades, possibilidades e métodos referentes aos mesmos, para assegurar a exatiddo e
rapidez dos diversos tratamentos de informacdes, executando, orientando ou assessorando o
desenvolvimento, a implanta¢do e a manutencdo de planos, projetos, sistemas e versdes de processamento
de dados e de tratamento de informacgdes.

TIVIDADES DESENVOLVIDAS: Efetuar levantamento e descrever rotinas de servigos a serem implantadas;
efetuar andlise de dados e procedimentos; estudar, racionalizar e projetar documentos, telas e relatérios;
elaborar orcamentos, cronogramas e andlise de viabilidade técnica e econémica de servicos; auxiliar e/ou
elaborar a proposta de obtengao e operagdo do sistema; projetar, desenvolver, documentar e implantar
sistemas de PD de pequeno, médio e grande porte; projetar sistemas de informa¢Ges com alto grau de
complexidade; coordenar equipes de trabalho no desenvolvimento e manutencdo de sistema; treinar e
assessorar os usuarios na implantagdo e manutencdo de novas rotinas de servico e/ou novos servicos; definir
e documentar alteragdes efetuadas no sistema em operacdo; definir e documentar novos programas de
aplicacdo; definir e documentar alteracGes de programas e sistemas em operacao; definir junto ao usudrio os
procedimentos do sistema; acompanhar o procedimento de sistemas em operagao; identificar oportunidades
de integracdo entre sistemas; analisar e solucionar problemas apontados pelo usudrio relativos a sistemas em
operac¢do; programar em linguagem de quarta gera¢ao; acompanhar prazos e qualidade dos servigos; otimizar
programa/rotinas dos sistemas; projetar as altera¢des dos sistemas de forma a manter a coeréncia com as
rotinas ja existentes; assessorar o usuario na obtencdo de solugGes para os problemas; administrar
prazos/recursos/planos de teste no desenvolvimento de sistemas; avaliar, revisar, melhorar os projetos e
sistemas aplicativos assegurando que os mesmos representem a melhor solugdo; participar de grupos de
trabalho destinados a definir ou avaliar configuracdo, obtencdo, desenvolvimento ou alteracgdo de "softwares"
e sistemas de aplicagdo, bem como definir ou avaliar normas e padrdoes de utilizagdo, seguranga e
funcionamento de "software" e "hardware"; executar tarefas afins.
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3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE:

= Basica: Ensino Superior completo na area de Informatica.

= Desejavel: N3o se aplica.
3.2 EXPERIENCIA

= Desejavel experiéncia no setor publico.
3.3 CONDICOES DE TRABALHO

= Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.

= Especial: O exercicio da fungdo poderd exigir a prestacdo de servigcos a noite, sabados, domingos e
feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa e atividades que envolvam
atendimento ao publico.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

= Sistemas operacionais;

= Suites de aplicativos desktop (Office);

= Rede;

=  Protocolos;

= Sistemas de arquivos;

®* Internet;

= Seguranga;

= Servigos de correio eletrénico;

= Topologias de rede;

= Hardware;

= Manuteng¢do em software e hardware;

= Relag¢Oes interpessoais;

= |dgica e dedugdo simples;

= Conhecimentos na area de infra e servicos de rede corporativa;

= Acessos remotos;

= NogGes de banco de dados, etc.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS:

» Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

interagdes com os usudrios, colegas e sociedade em geral.

* Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

* Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficacia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

* Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela funcdo
que exerce.
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* Comunicagdo: E saber ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e

convincente, quer verbalmente, quer por escrito. Expde idéias com argumentacao objetiva, logica e
convincente.

* Tomada de decisdo: E a capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos. Adapta-se as adversidades e as situacdes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva;
sabendo intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

* Diplomacia: E a capacidade de colocar-se nas situagdes de forma a demonstrar jogo de cintura e
maleabilidade, conseguindo fazer com que entre as pessoas envolvidas ndo haja maiores

descontentamentos.

= Capacidade de andlise e sintese: E apresentar vis3o questionadora e conclusiva a respeito de

informacdes e fatos.

* Capacidade investigativa: E a capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencdo fatos, situacdes ou acdes relacionadas a um determinado assunto.

* Visdo detalhista: E preocupar-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES
= N3ao se aplica.
3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

= Computadores;

= Equipamentos de rede;

= Servidores;

®»  Ferramentas;

=  Materiais utilizados nas atividades do setor.

3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS

= Possui acesso a informagdes, arquivos, acessos, etc., de toda a Empresa — com a ciéncia da geréncia
e pela necessidade da funcdo a das atividades do cargo — devendo agir com sigilo e postura
correspondentes a tal responsabilidade.

CARGO 17 — CONTADOR

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdatica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratagao, treinamentos, avaliagdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Coordenacio de Contabilidade.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador.
DESCRICAO SUMARIA: Atuar na area de contabilidade da Empresa, planejando e executando as atividades
técnicas contabeis e comunicando informagdes para tomada de decisGes.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Planejar e executar atividades técnicas de contabilidade; supervisionar,
organizar e administrar os servicos contdbeis da EPTC; elaborar andlises contdbeis da situacdo financeira,
econdmica e patrimonial; elaborar planos de contas; preparar normas de trabalho de contabilidade; orientar
e manter a escrituracao contdbil; fazer levantamentos, organizar, analisar e assinar balancetes e balancos
patrimoniais e financeiros; efetuar pericias e revisdes contdbeis; elaborar relatérios referentes a situacao
financeira e patrimonial das areas e da Empresa como um todo; orientar, do ponto de vista contabil, o
levantamento dos bens patrimoniais; prestar assessoria nos processos licitatérios; acompanhar contratos de
compras de bens e servigcos; realizar estudos e pesquisas; executar auditoria interna nos setores da empresa;
elaborar certificados de exatiddo de balancgos e outras pecas contdbeis; prestar assessoramento na andlise de
custos; participar da elaboracdo de proposta orcamentaria; prestar assessoramento e emitir pareceres;
responsabilizar-se por equipes auxiliares necessdrias a execucdo das atividades préprias do cargo; executar
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tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE:

Bdsica: Superior Completo — Ciéncias Contabeis.
Situacdo regular perante o CRC/RS.
Desejavel: Especializacdo na drea.

3.2 EXPERIENCIA

Desejavel experiéncia em contabilidade no setor Publico.

3.3 CONDIGOES DE TRABALHO

Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.

Especial: O exercicio da funcdo podera exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e

feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Conhecimento das ferramentas de informatica (Internet, Word, Excel, correio eletronico);
Escrituragao e demonstragGes contabeis;

Legislacdo fiscal (tributdaria) e trabalhista (social);

Conceitos e objetivos da informagao contabil;

Livros e Registros Contabeis;

Método das Partidas Dobradas;

Regimes de competéncia e de caixa;

Noc¢oes do patriménio liquido - capital subscrito e integralizado;

Reservas e provisdes;

Contas patrimoniais e contas de resultado;

Apuracgado do resultado do exercicio;

Critérios de avaliacdo dos estoques - métodos PEPS, UEPS e Média Ponderada;
Deprecia¢do do Ativo Imobilizado;

Amortizagdes do Ativo Diferido;

Operacgdes contdbeis comuns as empresas comerciais, industriais e de prestacado de servigos.

CKM Servicos EPTC-001/2016

41 |Pagina



RO,

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS:
» Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

interagdes com os usuadrios, colegas e sociedade em geral.

» Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

» Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficacia na promocio de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

* Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.

= Capacidade de andlise e sintese: E apresentar vis3o questionadora e conclusiva a respeito de

informacdes e fatos.

* Visdo detalhista: E preocupar-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.

* Disciplina: E a capacidade de respeitar as regras, politicas, normas e autoridade estabelecidas e
provadas.

= Discri¢gdo: E mostrar-se reservado e com capacidade de guardar informacdes.

* Organizagdo: E a capacidade de organizar seu préprio trabalho e zelar pelos equipamentos ou

ferramentas utilizadas no desenvolvimento do trabalho.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

= Nao se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

= Microcomputador;

= |mpressora;

= Telefone;

= Calculadora.

3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= Detém informacGes sobre dados financeiros que ndo podem ser divulgadas.

CARGO 18 — ECONOMISTA

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratagao, treinamentos, avaliagdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: O funciondrio pode ser lotado em qualquer setor que possua atividades compativeis com seu cargo.

SUPERIOR IMEDIATO: Diretor, Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe, Assessor.
DESCRICAO SUMARIA: Realizar planejamento, estudos, analises e provisdes de natureza econdmica e
financeira.
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ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Levantar, analisar e interpretar dados destinados a fundamentar a planificacdo
de atividades da Empresa; fazer estudos gerais sobre finangas; emitir pareceres fundamentados sobre receitas
e despesas; participar da elaboragao da proposta orgamentdria; acompanhar a implantagdo e a execucdo do
orcamento; prestar assessoramento em setores com atividades econémicas; realizar estudos de carater
econémico sobre transporte coletivo, transito, tarifas e outros, relativos a Empresas permissiondrias e
concessiondrias de transporte publico e de estacionamento; efetuar pesquisas para racionalizar as atividades
da Empresa; responsabilizar-se por equipes auxiliares necessarias a execucao das atividades préprias do cargo;
executar tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE:

= Basica: Superior — Ciéncias Econdmicas.

= Registro valido no Conselho Regional de Economia.

= Desejavel: Pés-graduacdo em Economia.

3.2 EXPERIENCIA
= Desejavel experiéncia em economia no setor Publico.
3.3 CONDICOES DE TRABALHO

= Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.

= Especial: O exercicio da funcdo poderd exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

= |nformatica (Word, Excel, correio eletrénico, Internet);

= Financas publicas;

= Receitas e despesas;

= Elaboracdo e controle de orgamentos em servicos publicos;

= Legislacdo sobre tarifas de transporte publico.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

» Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas

= interagcGes com os usudrios, colegas e sociedade em geral.

* Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

* Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promoc3o de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizagdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

* Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
gue exerce.

* Comunicagdo: E saber ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e
convincente, quer verbalmente, quer por escrito. ExpGe idéias com argumentacdo objetiva, logica e
convincente.
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* Tomada de decisdo: E a capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,

definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos. Adapta-se as adversidades e as situacdes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva;
sabendo intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

» Capacidade de andlise e sintese: E apresentar visdo questionadora e conclusiva a respeito de
informacdes e fatos.

* Discrigdo: E mostrar-se reservado e com capacidade de guardar informacdes.

» Solucdo de problemas: E usar légica e métodos rigorosos para resolver problemas dificeis com
solugBes precisas. Experimenta todas as fontes Uteis para as respostas. Ndo deixa problemas sem
solucdo.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

= Nao se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADES POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
= Microcomputador;

= Telefone.

3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= Previsdo orcamentaria e financeira da empresa.

CARGO 19 — ENGENHEIRO CIVIL

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratagao, treinamentos, avaliagdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE:E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Geréncia de Infraestrutura e Logistica.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Planejar, orientar e supervisionar trabalhos técnicos de construcdo em geral e de obras
publicas.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Elaborar, coordenar, executar, orgar, fiscalizar e acompanhar projetos e
servicos técnicos de Engenharia Civil; realizar estudo de viabilidade técnico-econémica; estudar caracteristicas
e preparar planos, desenhos técnicos, métodos de trabalho e demais dados requeridos para possibilitar e
orientar construcdo, ampliacdo, reforma, restauracdo e manutencdo dos prédios, assegurando os padrdes
técnicos exigidos; executar e fiscalizar obras de construgao civil, controlando o cronograma fisico e financeiro
da obra; realizar a avaliagdo de imdveis; executar vistoria, pericia, avaliacdo e arbitramento, emitindo os
respectivos laudos ou pareceres, bem como avaliando fatores de risco inerentes as suas atividades; prestar
assessoria técnica relativa aos assuntos de Engenharia Civil; realizar fiscalizacdo ambiental; realizar
investigacOes, mens-uragdes e levantamentos técnicos; especificar equipamentos, materiais e servigos;
fiscalizar contratos cujo objeto esteja de acordo com sua area de atuagdo ou formacdo; elaborar normas,
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procedimentos e especificacdes técnicas; assessorar as altera¢cdes na legislacdo municipal; participar de

audiéncias; coordenar equipes de trabalho auxiliares; executar tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO
3.1 ESCOLARIDADE:

Basica: Superior Completo — Engenharia Civil.
Registro no CREA/RS.
Desejavel: Nao se aplica.

3.2EXPERIENCIA

Nao se aplica.

3.3 CONDICOES DE TRABALHO

Geral: Carga hordria semanal de 40 horas.

Especial: O exercicio da funcdo poderd exigir a prestacao de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme e equipamentos de
protecdo individual fornecidos pela Empresa e atividades que envolvam atendimento ao publico.
Podera conduzir veiculos.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Informatica basica (Word, Power Point, correio eletronico, Internet);
Excel avancado;

Access basico;

AutoCAD;

MS Project;

Banco de dados (uso e elaboracdo);

Estatistica;

Desenvolvimento de indicadores;

Legislagdo ambiental;

Plano diretor da cidade de Porto Alegre (conhecimentos avangados);
Legislacdo e estrutura da administragdo publica — EPTC (conhecimentos especificos);

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacGes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promoc¢do de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivagdo: Demonstra comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela funcdo
que exerce.

Comunicagao: Sabe ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e convincente,
quer verbalmente, quer por escrito. Expde idéias com argumentacdo objetiva, ldgica e convincente.
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= Tomada de decisdo: Capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,

definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos.

= Adapta-se as adversidade e as situacées novas, ajustando-se a elas de forma produtiva; sabendo
intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

= Capacidade de analise e sintese: Apresentar visdao questionadora e conclusiva a respeito de

= informacdes e fatos.

= Capacidade Investigativa: Capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencdo fatos, situacGes ou agoes relacionadas a um determinado assunto.

Visao detalhista: Preocupa-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.

Solugdo de Problemas: Usa légica e métodos rigorosos para resolver problemas dificeis com
solucBes precisas. Experimenta todas as fontes Uteis para as respostas. Ndo deixa problemas sem
solucdo.
3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES
= Nao se aplica.
3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS
=  Microcomputador;
=  |mpressora;
= Calculadora;
=  Telefone e fax;
= Aparelhos de afericdo;
= Aparelhos de regulagem;
= Aplicativos de manutencdo;
= Aplicativos de projeto;
= Bancada de teste;
= Equipamentos de medigao;
=  Ferramentas manuais / elétricas / hidraulicas / pneumaticas;
= |nstrumentos de medigdo;
=  Transdutores.
3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= N3do se aplica.

CARGO 20 — ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO TRABALHO

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistematica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratacao, treinamentos, avaliacao de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdao de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. DESCRIGAO DE CARGO:
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CARGO: Engenheiro de Seguranca do Trabalho.

AREA: Equipe de Seguranca do Trabalho; Geréncia de Recursos Humanos.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Coordenar tecnicamente os servicos de Engenharia de Seguranca do Trabalho, e
estudar as condi¢es de seguranca dos locais de trabalho, das instalagGes e dos equipamentos, com objetivo
de garantir a ergonomia, o controle de riscos, prevencao de acidentes e a protecao contra incéndios.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Elaborar, coordenar, executar, orcar, fiscalizar e acompanhar projetos e
servicos técnicos, bem como os relativos a Seguranca do Trabalho e ao Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais (PPRA); emitir e acompanhar as Comunica¢des de Acidentes de Trabalho (CAT’s); realizar
levantamento de necessidades técnicas de seguranca; atender as exigéncias legais e normas técnicas de
seguranca do trabalho, além de propor politicas, programas, normas e regulamentos de Seguranca do
Trabalho para a Empresa, zelando pela sua observancia; projetar sistemas de protecdao contra incéndios;
coordenar atividades de combate a incéndio e de salvamento; elaborar planos para emergéncia e catastrofes;
elaborar projetos de sistemas de seguranca e de higiene do trabalho, a fim de controlar a seguranca em obras,
instalacGes e equipamentos; propor medidas preventivas no campo da Seguranca do Trabalho e planejar a
implantacdo de técnicas de controle de risco, adequando a empresa as normas de seguranca; divulgar politicas
de seguranca, através a disseminac¢do de publicacdes e de documentos técnicos (relatdrios, mapas de risco,
etc.), da realizacdo de treinamentos e eventos e da manutencdo de estatisticas do desempenho das areas;
verificar e analisar locais de trabalho, delimitando dreas de periculosidade e insalubridade, e indicando
medidas de controle sobre o grau de exposicdo a agentes agressivos de riscos fisicos, quimicos e bioldgicos;
constituir, assessorar e acompanhar as a¢des da Comissdo Interna de Prevengdo de Acidentes (CIPA); realizar
a pesquisa, especificacdo e compra de equipamentos de protecdo individual (EPI’s), sistemas de protecdo
coletiva e equipamentos de protegao contra incéndio; entregar, orientar e fiscalizar o uso dos equipamentos
de protec¢do individual (EPI’s); proceder com vistorias, pericias, avaliagdes e arbitramentos, emitindo os
respectivos laudos ou pareceres, bem como avaliando fatores de risco inerentes as suas atividades; prestar
assessoria técnica relativa aos assuntos de Engenharia de Seguranga do Trabalho; colaborar na fixagao de
requisitos de aptidao para o exercicio de fungdes, apontando os riscos decorrentes desses exercicios; realizar
fiscalizacdo ambiental; fiscalizar contratos cujo objeto esteja de acordo com sua area de atuagdo ou formacao;
assessorar as alteragdes na legislagdo municipal; participar de audiéncias; coordenar equipes de trabalho
auxiliares; executar tarefas afins, inclusive as editadas no respectivo regulamento da profissao.

3. REQUISITOS DO CARGO:

3.1 ESCOLARIDADE:

= Basica: Ensino Superior Completo — Engenharia, e Especializagdo em Engenharia de Seguranga do
Trabalho.

= Registro de CREA/RS.
= Desejavel: N3o se aplica.

3.2 EXPERIENCIA
= N3o se aplica.

3.3 CONDIGOES DE TRABALHO
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Geral: Carga hordria semanal de 40 horas.

Especial: O exercicio da funcdo podera exigir a prestacao de servicos a noite, sdbados, domingos e
feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme e equipamentos de
protecdo individual fornecidos pela Empresa e atividades que envolvam atendimento ao publico.
Podera conduzir veiculos.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Informatica basica (Word, Excel, Power Point correio eletronico, Internet);
Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho;
Conhecimento de fisica, quimica e biologia no que se refere a riscos ambientais.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacGes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promog¢do de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivagdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.

Tomada de decisdo: E a capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos. Adapta-se as adversidade e as situagdes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva;
sabendo intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

Comunicagdo: E saber ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e
convincente, quer verbalmente, quer por escrito. Expde idéias com argumentacao objetiva, légica e
convincente.

Capacidade de andlise e sintese: E apresentar visdo questionadora e conclusiva a respeito de
informacgdes e fatos.

Visdo detalhista: E preocupar-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.
Capacidade investigativa: E a capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencgdo fatos, situagdes ou a¢des relacionados a um determinado assunto

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

Nao se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Computador
Telefone

3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS

Acesso a informacgOes da pasta funcional de colaboradores, bem como a dados sobre riscos
ambientais no trabalho.
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CARGO 21 — ENGENHEIRO ELETRICISTA

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratagdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Geréncia de Infraestrutura e Logistica, Coordenacdo de Monitoramento de Transporte, Geréncia de
Mobilidrio e Sinalizagdo Viaria e setores subordinados a estes.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.

DESCRICAO SUMARIA: Projetar, planejar, especificar e executar processos elétricos e eletrdnicos.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Elaborar, coordenar, executar, orcar, fiscalizar e acompanhar projetos e
servicos técnicos de Engenharia Elétrica, bem como de sistemas e equipamentos elétrico/eletrénicos; montar,
instalar, configurar, operar, inspecionar e realizar manutencao de sistemas e equipamentos; executar testes
e ensaios de sistemas e equipamentos e de servicos técnicos especializados; elaborar documentacdo técnica
de sistemas e equipamentos; estudar processos elétrico/eletrdnicos e coordenar empreendimentos; realizar
estudo de viabilidade técnico-econémica; proceder com vistorias, pericias, avaliagdes e arbitramentos,
emitindo os respectivos laudos ou pareceres, bem como avaliando fatores de risco inerentes as suas
atividades; analisar propostas técnicas; prestar assessoria técnica relativa aos assuntos de Engenharia Elétrica;
realizar fiscalizacdo ambiental; realizar investigacGes, mensura¢des e levantamentos técnicos; especificar
equipamentos, materiais e servigos; fiscalizar contratos cujo objeto esteja de acordo com sua drea de atuagao
ou formagdo; elaborar normas, procedimentos e especificagbes técnicas; assessorar as alteragdes na
legislagcdo municipal; participar de audiéncias; coordenar equipes de trabalho auxiliares; executar tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO:

3.1 ESCOLARIDADE:
= Basica: Superior Completo — Engenharia Elétrica.
= Registro no CREA/RS.
= Desejavel: N3o se aplica.
3.2 EXPERIENCIA
= Nao se aplica.
3.3 CONDIGOES DE TRABALHO:
= Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.
= Especial: O exercicio da fungdo podera exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e
feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme e equipamentos de
protecdo individual fornecidos pela Empresa e atividades que envolvam atendimento ao publico.
3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)
= Informatica basica: digitacdo, Word, Excel, Access, Internet, correio eletrénico;
= Eletricidade e eletrotécnica;
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Nog¢oes de eletronica.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacdes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivagdo: Demonstra comprometimento com a instituicao, interesse pela carreira e pela funcao
que exerce.

Comunicagao: Sabe ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e convincente,
guer verbalmente, quer por escrito. Expoe idéias com argumentacdo objetiva, ldgica e convincente.
Tomada de decisdo: Capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos.

Adapta-se as adversidade e as situacdes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva; sabendo
intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

Capacidade de andlise e sintese: Apresentar visdo questionadora e conclusiva a respeito de
informacdes e fatos.

Capacidade investigativa: Capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencgdo fatos, situagdes ou ag¢des relacionadas a um determinado assunto.

Visdo detalhista: Preocupa-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.

Solugdo de problemas: Usa légica e métodos rigorosos para resolver problemas dificeis com
solugBes precisas. Experimenta todas as fontes Uteis para as respostas. Nao deixa problemas sem
solucdo.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

N3ao se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Microcomputador;
Impressora;

Calculadora;

Telefone e fax;

Aparelhos de aferigao;
Aparelhos de regulagem;
Aplicativos de manutencao;
Aplicativos de projeto;
Bancada de teste;
Equipamentos de medicao;
Ferramentas manuais / elétricas / hidraulicas / pneumaticas;
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® |nstrumentos de medicao;
= Transdutores.

3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= N3o se aplica.

CARGO 22 - ENGENHEIRO MECANICO

OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de
contratacao, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que esta escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Coordenacio de Inspecio Veicular.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador.

DESCRICAO SUMARIA: Planejar, implementar e monitorar atividades de manutengdo de transporte, bem
como administrar o processo de vistoria de veiculos utilizado no transporte publico de passageiros.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Elaborar, coordenar, executar, orcar, fiscalizar e acompanhar projetos e
servicos técnicos de Engenharia Mecanica; estabelecer os critérios de vistoria de veiculos de transporte
publico, estipulando as agGes corretivas necessarias; elaborar e implementar planos de manutencdo
preventiva e preditiva, inspecionando, testando e coletando dados técnicos de funcionamento dos sistemas,
conjuntos mecanicos e componentes; desenvolver projetos focados na redu¢do de custos de manutengao,
aumento da produtividade e diminui¢cdo do indice de manutencgdes; especificar equipamentos, materiais e
servicos; projetar sistemas e conjuntos mecanicos, componentes, ferramentas e materiais; participar de
estudos sobre veiculos ideais ao transporte publico, estando em frequente contato com novas tecnologias;
elaborar normas, manuais e especificacdes técnicas; prestar assessoria técnica relativa aos assuntos de
Engenharia Mecanica; proceder com vistorias, auditorias técnicas, pericias, avaliagdes e arbitramentos,
emitindo os respectivos laudos ou pareceres, bem como avaliando fatores de risco inerentes as suas
atividades; fiscalizar contratos cujo objeto esteja de acordo com sua area de atuacdo ou formacao; realizar a
fiscalizacdo ambiental; assessorar as alteracdes na legislacdo municipal; participar de audiéncias; coordenar
equipes de trabalho auxiliares; executar tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE:
= Basica: Superior Completo — Engenharia Mecanica.
= Registro no CREA/RS.
* Desejavel: Pés-graduacdo Completa — Area de Planejamento de Transporte e Circulagdo ou similar.
= Pods-graduacdo Completa — Engenharia de Produgdo com énfase em Transportes ou Economia.
3.2 EXPERIENCIA
= N3o se aplica.
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3.3CONDIGOES DE TRABALHO

Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.

Especial: O exercicio da funcdo podera exigir a prestagdo de servicos a noite, sdbados, domingos e
feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de uniforme e equipamentos de
protecdo individual fornecidos pela Empresa e atividades que envolvam atendimento ao publico.
Exigéncia de Carteira Nacional de Habilitacdo — categoria C (permanente e valida).

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Informatica basica (Word, Power Point, correio eletrénico, Internet);

Excel avangado;

Access basico;

AutoCAD;

Estatistica;

Metodologias de pesquisas (processamento / organizacdo / aplicacdo / andlise de resultado)
aplicadas ao transporte (circulacdo, transporte publico, pedestres, etc.);

Uso e elaboragdo de banco de dados;

Desenvolvimento de indicadores;

Legislacdo de transito e transporte;

Planejamento de transportes;

Cdlculo de planilha tarifaria, alocacdo de frota, legislacdo relativa ao transporte publico
(conhecimentos bdésicos);

Legislagdo ambiental;

Plano Diretor da cidade de Porto Alegre (conhecimentos avangados);

Legislacdo e estrutura da administracado publica (EPTC).

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacGes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promoc3do de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funcionario, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivagdo: Demonstra comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela fungado
que exerce.

Comunicagao: Sabe ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e convincente,
quer verbalmente, quer por escrito. Expde idéias com argumentacdo objetiva, légica e convincente.
Tomada de decisdao: Capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos.

Adapta-se as adversidade e as situagGes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva; sabendo
intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.
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Capacidade de analise e sintese: Apresentar visdo questionadora e conclusiva a respeito de
informagdes e fatos.

Capacidade investigativa: Capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencdo fatos, situacdes ou acdes relacionadas a um determinado assunto.
= Visdo detalhista: Preocupa-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.

Solugdo de problemas: Usa légica e métodos rigorosos para resolver problemas dificeis com
solugdes precisas. Experimenta todas as fontes Uteis para as respostas. Nao deixa problemas sem
solugdo.
3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES
= N3ao se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

= Microcomputador;

= |mpressora;

= (Calculadora;

=  Telefone e fax;

= Aparelhos de aferigdo;

= Aparelhos de regulagem;

= Aplicativos de manutencao;

= Aplicativos de projeto;

= Bancada de teste;

= Equipamentos de medigao;

=  Ferramentas manuais / elétricas / hidraulicas / pneumaéticas;

= |nstrumentos de medicao;

=  Transdutores.
3.8 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS

= Nao se aplica.

CARGO 23 — MEDICO DO TRABALHO

OBJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistematica adotada pela organizacdo para a realizagdo de
contratacdo, treinamentos, avaliacdo de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da area de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que estd escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Equipe de Satde do Trabalhador, Geréncia de Recursos Humanos.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador, Responsavel por Equipe.
DESCRICAO SUMARIA: Prestar atendimento clinico em avaliacdes de servidores referentes ao ingresso,
afastamentos, retornos ao trabalho e mudangas de fun¢ado; realizar laudos e emitir pareceres sobre condi¢des
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de trabalho; aplicar os conhecimentos de medicina do trabalho ao ambiente de trabalho e a todos os seus

componentes, de modo a reduzir e até eliminar os riscos ali existentes a saude do trabalhador.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Realizar exames médicos: admissdo, demissdo, periédicos, retorno ao
trabalho, troca de funcdo; Detectar possiveis relacdes com o ambiente, organizacdo, condicdes e riscos
decorrentes do trabalho; Avaliar e solicitar a realizagdo de exames complementares previstos nas Normas
Regulamentadoras (NR) do Ministério do Trabalho e Emprego, e outros de patologia clinica conforme critério
técnico, através de anamnese ocupacional e exame fisico e mental; Elaborar e realizar programas de
prevencdo de riscos ambientais e campanhas preventivas, conforme as NR’s, através de antecipacao,
reconhecimento, avaliacdo e controle de ocorréncia de riscos ambientais considerando a prote¢do do meio-
ambiente e dos recursos naturais; Analisar novas instalacdes, métodos ou processos de trabalho, visando
identificar os riscos potenciais e introduzir medidas de protecdo para sua reducdo ou eliminacdo; Realizar
acOes de carater preventivo, rastrear e diagnosticar os agravos a saude relacionados ao trabalho, utilizando
instrumental clinico-epidemioldgico na relagcdo entre saude e trabalho constatando a existéncia de casos
incidentes de doengas profissionais ou danos irreversiveis a salde dos trabalhadores; Prestar atendimento de
emergéncia; Elaborar e implantar o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO;
Encaminhar acidentes e doencas profissionais para emissdo de Comunicacdo de Acidente de Trabalho CAT,;
Encaminhar doencas ndo ocupacionais para o INSS; Fornecer prova documental e testemunhal em processos
trabalhistas; Realizar pericias técnicas; Avaliar insalubridade e periculosidade; Elaborar a¢des de vigilancia
sanitaria e epidemioldgica, visando eliminar riscos e reduzir acidentes e doengas do trabalho; Controlar a
compra e distribuicdo de medicamentos; Controlar absenteismo; Realizar atividades afins.

3. REQUISITOS DO CARGO

3.1 ESCOLARIDADE
= Basica: Graduagdo em Medicina (Clinico Geral).
= Pods-graduagdo em Medicina do Trabalho.
= Credenciamento pelo Conselho Regional de Medicina (CRM)
= Desejavel: N3o se aplica.
3.2 EXPERIENCIA
= Na&o se aplica.
33 CONDICf)ES DE TRABALHO
= Geral: Carga horaria semanal de 20 horas. O exercicio da funcdo podera exigir a prestacdo de servicos
a noite, sabados, domingos e feriados, sujeito a trabalho externo e desabrigado, bem como o uso de
uniforme e de equipamentos de protegdo individual fornecidos pela Empresa, e atividades que
envolvam atendimento ao publico.
= Especial: O exercicio do cargo podera exigir a prestacdo de horas extras de acordo com a necessidade
da Empresa.
= OBS.: Existem duas tarefas totalmente distintas na mesma atividade de médico do trabalho. O
médico examinador: aquele que realiza todas as atividades e atribuicGes listadas no campo
“Atividades Desenvolvidas” deste perfil; e o médico coordenador do Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional - PCMSO: aquele que além de realizar todas as atividades e atribuicGes
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listadas, é o responsavel civil e criminalmente por todas as intercorréncias em salde e seguranca do

trabalho na Empresa.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Profundo conhecimento das Normas Regulamentadoras da portaria 3214/78 do Ministério do
Trabalho e
Emprego.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS:

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacGes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servicos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivacdo: E demonstrar comprometimento com a instituigdo, interesse pela carreira e pela fungdo
que exerce.

Comunicagdo: E saber ouvir bem como transmitir os seus pensamentos de forma clara e
convincente, quer verbalmente, quer por escrito. ExpGe idéias com argumentacdo objetiva, légica e
convincente.

Tomada de decisdo: E a capacidade de avaliar a situacdo apresentada, prever os acontecimentos,
definir objetivos e metas e como atingir esses objetivos, estabelecendo métodos e procedimentos
especificos. Adapta-se as adversidade e as situagdes novas, ajustando-se a elas de forma produtiva;
sabendo intermediar adequadamente as necessidades exigidas pelas circunstancias.

Diplomacia: E a capacidade de colocar-se nas situacdes de forma a demonstrar jogo de cintura e
maleabilidade, conseguindo fazer com que entre as pessoas envolvidas ndo haja maiores
descontentamentos.

Capacidade de andlise e sintese: E apresentar visdo questionadora e conclusiva a respeito de
informacgdes e fatos.

Capacidade investigativa: E a capacidade de pesquisar, indagar, inquirir e examinar com método e
atencdo fatos, situacGes ou agoes relacionadas a um determinado assunto.

Visdo detalhista: E preocupar-se com os pormenores agindo cautelosa e cuidadosamente.

3.6RESPONSABILIDADE POR VALORES

Nao se aplica.

3.7RESPONSABILIDADE POR MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

Nao se aplica.

3.8RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS

Toda consulta médica é sigilosa, e todo prontudrio médico é sigiloso.

CARGO 24 - PSICOLOGO
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OBIJETIVO: Orientar as Chefias quanto a sistemdtica adotada pela organizacdo para a realizacdo de

contratacao, treinamento, avaliacdao de desempenho, remanejo interno e regimento interno.

1. RESPONSABILIDADE E AUTORIDADE: E de responsabilidade e autoridade da drea de Recursos Humanos,
Chefias e Geréncia manter e fazer cumprir o que esta escrito nesta instrucdo de trabalho, revisar e sugerir
melhorias nesta atividade.

2. AREA: Coordenac3o de Avaliagdo e Acompanhamento.

SUPERIOR IMEDIATO: Gerente, Coordenador.

DESCRICAO SUMARIA: Planejar e executar atividades utilizando técnicas psicoldgicas, aplicadas ao trabalho.
ATIVIDADES DESENVOLVIDAS: Realizar entrevistas e psicodiagndsticos para ingresso (auxiliando na definicdo
da lotacdo), movimentagdo, retorno ao trabalho (apds afastamento por motivo de saude), readaptacdo,
desligamento e avaliacdo das condi¢Ges pessoais dos funcionarios; proceder com a andlise de funcdes sob o
ponto de vista psicoldgico; realizar estudo e avaliagdo dos mecanismos de comportamento humano; manter
atualizado o histdrico funcional dos colaboradores, no que for de sua competéncia; realizar acompanhamento
funcional, efetuando atendimento individual pontual de funcionarios, realizando encaminhamentos e
acompanhando seu processo de tratamento; conduzir e acompanhar o processo de Avaliagdo de
Competéncias e Desempenho periddica dos colaboradores; acompanhar o Programa de Estdgios, o Programa
Jovem Aprendiz e o Convénio com a SUSEPE (prestacdo de servicos de mao de obra de apenados do regime
aberto e semiaberto) na EPTC, fornecendo suporte e orientagdes quanto a procedimentos contratuais,
legislagdes, normas internas, posturas e comportamentos; realizar atividades de recrutamento e de selecao
de estagidrios, jovens aprendizes e conveniados SUSEPE, fornecendo suporte na defini¢do do perfil, realizando
entrevistas individuais e em grupo, e efetuando demais encaminhamentos; desenvolver pesquisas e projetos;
oferecer contribuicdo técnica psicolégica para implementacdo de melhorias no ambiente de trabalho e na
elaboragdo de treinamentos no campo profissional; formular hipéteses de trabalho, para orientar; dar suporte
aos demais setores do da 4rea de Recursos Humanos — RH, bem como ao restante da empresa; realizar pericias
e elaborar pareceres; manter-se atualizado em assuntos referentes a sua drea de atuacgdo, para o melhor
desenvolvimento de suas atividades; fiscalizar contratos de

prestacdo de servicos cujo objeto seja pertinente a sua area de formacdo, ou as atividades do setor em que
atua; executar tarefas afins.

3. REQUISITOS DO CARGO:

3.1 ESCOLARIDADE:
= Basica: Ensino Superior Completo em Psicologia.
= Registro valido no Conselho Regional de Psicologia — CRP.
= Desejavel: Especializacdo em Psicologia do Trabalho, Recursos Humanos, Organizacional,
Institucional, Formac&do de Grupos e/ou similar.
3.2 EXPERIENCIA
= N3&o se aplica.
3.3 CONDICOES DE TRABALHO:
= Geral: Carga horaria semanal de 40 horas.
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Especial: O exercicio da funcdo poderd exigir a prestacdo de servicos a noite, sabados, domingos e

feriados, bem como o uso de uniforme fornecido pela Empresa.

3.4 CONHECIMENTOS NECESSARIOS PARA O CARGO (COMPETENCIAS TECNICAS)

Conhecimentos sobre os subsistemas de Recursos Humanos - RH (treinamento e desenvolvimento,
recrutamento e selecdo, avaliacdo de desempenho, cargos e salarios);

Planejamento em RH;

Avaliagdo Psicoldgica;

Dindamica de grupos;

Acompanhamento grupal;

Andlise institucional.

3.5 COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

Cordialidade: E relacionar-se com urbanidade, disponibilidade, harmonia e equilibrio nas suas
interacdes com os usuarios, colegas e sociedade em geral.

Responsabilidade: E portar-se com profissionalismo e ética, adotando uma postura de prestador de
servigos e solucionador de problemas, a fim de fortalecer a credibilidade da Empresa.

Melhoria continua: E atuar com eficiéncia e eficicia na promocdo de uma mobilidade segura, por
meio do trabalho integrado e da valorizacdo do funciondrio, com foco nos resultados para a
sociedade.

Motivacdo: E demonstrar comprometimento com a instituicdo, interesse pela carreira e pela funcdo
gue exerce.

Diplomacia: E a capacidade de colocar-se nas situacdes de forma a demonstrar jogo de cintura e
maleabilidade, conseguindo fazer com que entre as pessoas envolvidas ndo haja maiores
descontentamentos.

Capacidade de andlise e sintese: E apresentar visdo questionadora e conclusiva a respeito de
informacgdes e fatos.

Empatia: E a capacidade de compreender as outras pessoas e reconhecer as emocdes que essas
manifestam, tratando-as com a consideracdo que esses sentimentos envolvem. Saber “colocar-se no
lugar do outro”.

Equilibrio emocional: E a capacidade de enfrentar situacdes adversas, tendo controle dos
sentimentos e das reac¢Ges. Centralizar as emogdes e desta forma manter-se em harmonia consigo
mesmo, com as pessoas e 0 meio ambiente, além de conviver com os problemas de forma pacifica
e ao mesmo tempo de forma ativa.

Postura: E a capacidade de adotar comportamentos que condizem com a situa¢do enfrentada,
manifestando atitudes eticamente corretas e que respeitam as pessoas e os ambientes. Ter uma
apresentacdo pessoal cuidadosa e adequada ao nivel profissional que ocupa e a instituicdo a qual
representa.

3.6 RESPONSABILIDADE POR VALORES

Nao se aplica.

3.7 RESPONSABILIDADE POR MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Microcomputador;
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= Testes psicoldgicos.
3.9 RESPONSABILIDADE POR DADOS CONFIDENCIAIS
= Histérico funcional dos empregados.
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ANEXO Ill - CONTEUDO PROGRAMATICO

ENSINO FUNDAMENTAL — GRUPO OPERACIONAL

CARGO: SERRALHEIRO

PORTUGUES:

© LN U R WNR

Interpretagdo de texto.

Acentuacado grafica.

Crase.

Pontuacao.

Ortografia.

Concordancia nominal e verbal.

Regéncia nominal e verbal.

Pronomes: emprego, forma de tratamento e colocacao.

Termos integrantes da oracdo: objeto direto e indireto, agente da passiva e complemento
nominal.

. Significacdo das palavras: sinbnimos, antonimos.
11.
12.
13.

Sentido préprio e figurado das palavras.

Emprego de tempos e modos verbais.

Emprego das classes de palavras: substantivo, adjetivo, numeral, pronome, verbo, advérbio,
preposicdo, conjuncdo (classificacdo e sentido que imprimem as relagdes entre as oracdes).

BIBLIOGRAFIA:

1. BECHARA, Evanildo. Gramatica Escolar da Lingua Portuguesa. 12 ed. — 62 reimpr. Rio de
Janeiro: Lucerna, 2006.

2. CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima gramatica da lingua portuguesa. 432 ed. Sao
Paulo: Companbhia Editora Nacional, 2000.

3. FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo diciondrio da lingua portuguesa. 22 ed.
Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1986.

4. FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redacdo.
162 ed. Sdo Paulo: Atica, 2002.

5. TERRA, Ernani. Minigramatica. 92 ed. S3o Paulo: Scipione, 2006.

6. TERRA, Ernani; NICOLA, José de. Gramdtica de Hoje. Sdo Paulo: Scipione, 2005.

Raciocinio Légico:

oV epwWwNRE

Principio da Regressdo ou Reversdo.

Légica Dedutiva, Argumentativa e Quantitativa.

Légica matematica qualitativa, Sequéncias Ldgicas envolvendo Numeros, Letras e Figuras.
Geometria basica.

Algebra basica e sistemas lineares.

Numeracao.

1|Pagina



B

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

7. Razdes Especiais.

8. Analise Combinatdria e Probabilidade.

9. Progressdes Aritmética e Geométrica.

10. Conjuntos: as relagdes de pertinéncia, inclusdo e igualdade; operagdes entre conjuntos,

unido, intersecao e diferenca. Comparacgoes.

BIBLIOGRAFIA:

1.

BIANCHINI, Edwaldo; PACCOLA, Herval. Curso de Matematica. 32 ed. S3o Paulo:
Moderna, 2003.

2. DOLCE, Osvaldo; IEZZI, Gelson; MACHADO, Antbnio. Matematica e Realidade. 52 a 82
séries. S3o Paulo: Atual, 2005.

3. GIOVANNI, José Ruy; GIOVANNI JR, José Ruy; CASTRUCCI, Benedito. Matematica
fundamental — uma nova abordagem. Sdo Paulo: FTD, 2002.

4. PAIVA, Manoel. Matematica — colecdo base. 22 ed. Sdo Paulo: Moderna, 1999.

LEGISLACAO:

1. BRASIL. Lei n? 9.503, de 23 de setembro de 1997 e alteracGes. Institui o Cddigo de
Transito Brasileiro. Legislacdo complementar atualizada até a publicacdo do presente
Edital.

2. PORTO ALEGRE. Lei n? 8.133, de 12 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n°

8.323/1999, 11.541/2014 e 12.106/2016: Dispde sobre o Sistema de Transporte e
Circulagao no Municipio de Porto Alegre, adequando a legislagdo municipal a federal,
em especial, ao Cédigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

CONHECIMENTO ESPECIFICO:

©ENOU R WNR

T o
H W N R O

Conhecimento basico em bitola de ferro para serralheria.

Conhecimento basico em solda elétrica e a oxigénio.

Interpretagdo de desenho.

Conhecimentos de sistema de medidas.

Conhecimento do uso de broca no mandril.

Conhecimento de técnicas de utilizacao de serras em material macigo e espesso.
Técnicas de rebitagem.

Utilizagdo de equipamentos especificos utilizados em serralheria.

Conhecimento sobre metais leves e pesados.

. Utilizagcdao de macaricos.

. Fluidos de corte.

. Recartilha.

. Ferramentas de corte (angulos e aplicacGes).

. No¢Ges de seguranca e higiene do trabalho e uso de equipamentos de protegdo

individual.
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BIBLIOGRAFIA:

1. Manual de segurancga e saude no trabalho: Industria da Construgao Civil — Edifica¢des.
S30 Paulo: SESI, 2008. Disponivel em: https://goo.gl/IAQXy7 Acesso em 20 de maio
2016.

2. Curso de Serralheria. Disponivel em:

http://www.stiloesquadrias.com.br/curso_serralheria.pdf Acesso em 20 maio 2016.

3. KROEMER, K.H.E.; GRANDJEAN, Etienne. Manual de ergonomia: adaptando o trabalho
ao homem. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

4. MONTEIRO, Antbnio Lopes. Acidentes do trabalho e doencas ocupacionais: conceitos,
processos de conhecimento e de execucdo e suas questdes polémicas. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

5. SEGURANCA e medicina do trabalho. 65. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. (Manuais de
Legislacdo Atlas).

CONTEUDOS COMUNS PARA OS CARGOS DE NiVEL MEDIO — GRUPO TECNICO ADMINISTRATIVO |

(EXCETO ELETRICISTA)

CARGO: AGENTE ADMINISTRATIVO

CARGO: AGENTE DE APOIO TECNICO

CARGO: AGENTE DE ATENDIMENTO AO PUBLICO

CARGO: AGENTE DE FISCALIZACAO DE TRANSITO E TRANSPORTE

LINGUA PORTUGUESA

©oKowNOURWNR

13.

14.

Compreensao e interpretagao de textos

Variacgdo linguistica; géneros de texto;

Estilistica: Figuras de linguagem;

Coeréncia e coes3do textuais;

Semantica: Sinbnimos; Anténimos; Homonimos; Parénimos;

Ortografia oficial; acentuacdo grafica;

Ortografia: Dificuldades ortograficas; Emprego do “s, z, g, j, ss, ¢, X, ch”;

Estrutura da oracgdo e do periodo: aspectos sintaticos e semanticos;

Morfologia (Flexdo e Emprego): Substantivo; Adjetivo; Pronome; Artigo; Preposicdo;
Numeral; Advérbio; Interjei¢cdo; Verbo-flexao;

. Substantivo: classificacdo, flexdo, emprego;
11.
12.

Adjetivo: classificagdo, flexao, emprego;

Pronome: classificacdo, emprego, colocacdo dos pronomes pessoais obliquos atonos,
formas de tratamento;

Verbo: conjugacdo, flexao, propriedades, classificacdo, emprego, correlacdo dos modos e
tempos verbais, vozes;

Advérbio: classificacdo e emprego
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Coordenacdo e subordinacgao;

Concordancia verbal e nominal;

Sujeito: classificacdo; Predicado: verbal, nominal e verbo — nominal;
Regéncia verbal e nominal;

Emprego do sinal indicativo da crase;

Adjuntos adnominais e adverbiais;

Pontuacao.

BIBLIOGRAFIA:

1. BECHARA, Evanildo. Gramdtica Escolar da Lingua Portuguesa. 12 ed. — 62 reimpr. Rio de
Janeiro: Lucerna, 2006.

2. CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima gramatica da lingua portuguesa. 432 ed. Sao
Paulo: Companhia Editora Nacional, 2000.

3. FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo diciondrio da lingua portuguesa. 22 ed. Rio
de Janeiro: Nova Fronteira, 1986.

4. FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redacdo.
162 ed. S&o Paulo: Atica, 2002.

5. TERRA, Ernani. Minigramatica. 92 ed. S3o Paulo: Scipione, 2006.

6. TERRA, Ernani; NICOLA, José de. Gramatica de Hoje. Sdo Paulo: Scipione, 2005.

RACIOCINIO LOGICO:

1.

® No U kA~WN

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Conjuntos: operagdes, nimero de elementos de um conjunto, subconjunto, conjunto vazio,
conjunto das partes, complementar de um conjunto, conjuntos numéricos e intervalos.
Determinantes.

Exponencial: propriedades, fungdo e equagao.

Fungdo de 12 grau: raiz, coeficiente angular, equagao e grafico.

Funcdo de 29 grau: raizes, concavidade, discriminante, equacdo, vértice e gréfico.

Fungdo: defini¢do; classificagdao quanto injetora, sobrejetora e bijetora; composta; e inversa.
Geometria espacial: prisma, piramide, cilindro, cone e esfera.

Geometria plana: Teorema de Pitdgoras; drea e propriedades das figuras planas:
quadrilateros, triangulo e circunferéncia.

Logaritmos: propriedades, fun¢do e equagao.

Matematica Financeira: porcentagem; juros simples e compostos; montante; e equivaléncia
de taxas e de capitais.

Matrizes.

Potenciac¢ado e radiciacao.

Probabilidade e analise combinatdria.

Razado e proporgao.

Resolugdo de situacdes-problema.

Sequéncia e Progressoes aritmética e geométrica.

Sistema de equacgdes lineares.
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18. Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento, superficie e volume.

19. Trigonometria: seno, cosseno e tangente; teorema fundamental da Trigonometria;

equacoes, transformacdes e identidades trigonométricas.

BIBLIOGRAFIA:

1. ASSAF NETO, Alexandre. (2012) Matematica Financeira e suas aplica¢des. 12a ed. Sdo
Paulo: Atlas.

2. BIANCHINI, Edwaldo; PACCOLA, Herval. Curso de Matematica. 32 ed. S3o Paulo:
Moderna, 2003.

3. DOLCE, Osvaldo; IEZZI, Gelson; MACHADO, Antbnio. Matematica e Realidade. 52 a 82
séries. S3o Paulo: Atual, 2005.

4. GIOVANNI, José Ruy; GIOVANNI JR, José Ruy; CASTRUCCI, Benedito. Matematica
fundamental — uma nova abordagem. Sdo Paulo: FTD, 2002.

5. IEZZI, Gelson e outros. Fundamentos de matematica elementar: conjuntos e fungoes,
volume 1, 5a. edicdo. Sdo Paulo: Atual, 1977.

6. |EZZI, Gelson e outros. Fundamentos de matematica elementar: trigonometria, volume
3, 5a. edicdo. Sdo Paulo: Atual, 1977.

7. 1EZZI, Gelson e outros. Fundamentos de matemadtica elementar: sequéncias matrizes
determinantes sistemas, volume 4, 3a. edi¢do. Sdo Paulo: Atual, 1977.

8. PAIVA, Manoel. Matematica — colecdo base. 22 ed. Sdo Paulo: Moderna, 1999.

9. STEWART, James. Calculo, volume |, 4a. edicdo. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2002.

10. STEWART, James. Célculo, volume Il, 4a. edi¢do. Sdo Paulo: Pioneira Thompson

Learning, 2002.

INFORMATICA:

@ NV R WNR

Informatica em Geral: conceitos.

Periféricos de um Computador.

Hardware.

Software.

Utilizagdo do Sistema Operacional Windows 7.

Configuragdes Basicas do Windows 7.

Aplicativos Basicos (bloco de notas, calculadora, Paint, WordPad).

Instalagdo, configuracao e utilizacdo: Processador de Textos Microsoft Word (a partir da

versdo 2000) e Planilha Eletronica Excel (a partir da versdo 2000).

9. Recursos Basicos e utilizagdo do Adobe Reader (a partir da versdao Adobe Reader 7.0).

10. Configuragdo de Impressoras.
11. Nog0des basicas de Internet (Internet Explorer a partir da versdo 6.0).

12. Nogdes basicas de Correio Eletronico — Outlook.
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BIBLIOGRAFIA:

1. BATTISTI, Julio. Windows 7 - Curso Basico para Iniciantes. Rio de Janeiro: Instituto Alpha,
2013.

2. MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Internet Explorer 6 ou superior. (Ajuda eletronica

integrada ao Programa Internet Explorer 6 ou superior).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Excel (a partir da versdo 2000).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Word (a partir da versdao 2000).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Windows 7.

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Outlook Express 6 ou superior (Ajuda eletronica

integrada ao Programa Outlook Express 6).

7. CAPRON, H.L.; JOHNSON, J.A.; Introducdo a Informatica. 82 Edicdo. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2004. http://www.prenhall.com/capron_br

o v AW

LEGISLACAO (Exceto Para o Cargo de Agente de Fiscalizacdo de Transito e Transporte):

1. BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais.
(Dos Direitos e Garantias Fundamentais - Art. 5° a 11. Da nacionalidade — Art. 12 e 13. Da
Organizac¢do do Estado - Art. 29 a 41. Da Organizacdo dos Poderes - Art. 59 a 83).

2. BRASIL. Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997 e alteracdes. Institui o Cédigo de Transito
Brasileiro. Legislacdo complementar atualizada até a publicacdo do presente Edital.

3. PORTO ALEGRE. Lei Organica do Municipio e emendas.

4. PORTO ALEGRE. Lei n2 8.133, de 12 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n° 8.323/1999,
11.541/2014 e 12.106/2016: Dispde sobre o Sistema de Transporte e Circulagdo no
Municipio de Porto Alegre, adequando a legislagdo municipal a federal, em especial, ao
Cddigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

5. LeiFederal 8666, de 21 de junho de 1993 e alteracGes. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicao Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administra¢ao Publica e
da outras providéncias.

LEGISLACAO (Somente Para o Cargo de Agente de Fiscalizacio de Transito e Transporte):
TRANSITO

1. BRASIL. Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997 e alteragdes. Institui o Cédigo de Transito
Brasileiro. Legislagdo complementar atualizada até a publicagdo do presente Edital.

2. BRASIL. Lei n211.705, de 19 de junho de 2008. Altera a Lei no 9.503, de 23 de setembro de
1997, que 'institui o Cddigo de Transito Brasileiro', e a Lei no 9.294, de 15 de julho de 1996,
que dispGe sobre as restricdes ao uso e a propaganda de produtos fumigeros, bebidas
alcodlicas, medicamentos, terapias e defensivos agricolas, nos termos do § 4o do art. 220
da Constituicdo Federal, para inibir o consumo de bebida alcodlica por condutor de veiculo
automotor, e dd outras providéncias.

3. Lei n2 12.587, de 03 de janeiro de 2012. Institui as diretrizes da Politica Nacional de
Mobilidade Urbana; revoga dispositivos dos Decretos-Leis n2 3.326, de 3 de junho de 1941,
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e 5.405, de 13 de abril de 1943, da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), aprovada pelo
Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943, e das Leis n2 5.917, de 10 de setembro de
1973, e 6.261, de 14 de novembro de 1975; e da outras providéncias.

PORTO ALEGRE. Lei n2 8.133, de 12 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n° 8.323/1999,
11.541/2014 e 12.106/2016: Dispde sobre o Sistema de Transporte e Circulacdo no
Municipio de Porto Alegre, adequando a legislagdo municipal a federal, em especial, ao
Cddigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

DENATRAN. Portaria 219/14, de 19 de novembro de 2014.

CONTRAN. Resolugdo n2 558, de 15 de abril de 1980, e suas alteracGes. Dispde sobre a
fabricacdo e reforma de pneus.

CONTRAN. Resolucdo n2 4, de 23 de janeiro de 1998, e suas alteragdes. DispGe sobre o
transito de veiculos novos nacionais ou importados, antes do registro e licenciamento.
CONTRAN. Resolugao n? 14, de 06 de fevereiro de 1998 e alteracbes. Estabelece os
equipamentos obrigatérios para a frota de veiculos em circulacdo e da outras providéncias.
CONTRAN. Resoluc¢ao n2 36, de 21 de maio de 1998. Estabelece a forma de sinalizagdo de
adverténcia para os veiculos que, em situacdo de emergéncia, estiverem imobilizados no
leito viario.

CONTRAN. Resolug¢ao n2 37, de 21 de maio de 1998. Fixa normas de utilizacdo de alarmes
sonoros e outros acessorios de seguranca contra furto ou roubo para os veiculos
automotores.

CONTRAN. Resolugdo n? 38, de 21 de maio de 1998. Regulamenta o art. 86 do Cédigo de
Transito Brasileiro, que dispde sobre a identificacdo das entradas e saidas de postos de
gasolina e de abastecimento de combustiveis, oficinas, estacionamentos e/ou garagens de
uso coletivo.

CONTRAN. Resolugdo n2 39, de 21 de maio de 1998, e suas alteragbes. Estabelece os
padrdes e critérios para a instalagdao de ondulagdes transversais e sonorizadores nas vias
publicas.

CONTRAN. Resolugdo n? 46, de 21 de maio de 1998. Estabelece os equipamentos de
seguranca obrigatdrios para as bicicletas.

CONTRAN. Resoluc¢ao n2 146, de 27 de agosto de 2003 e alteracGes. DispOe sobre requisitos
técnicos minimos para a fiscalizagdo da velocidade de veiculos automotores, reboques e
semi-reboques, conforme o Cédigo de Transito Brasileiro. Alterada pelo Edital de
Retificagdo n2 005/2012.

CONTRAN. Resolugao n2 157, de 22 de abril de 2004 e alterac¢des. Fixa especifica¢cdes para
os extintores de incéndio, equipamento de uso obrigatério nos veiculos automotores,
elétricos, reboque e semi-reboque, de acordo com o Artigo 105 do Cédigo de Transito
Brasileiro. (# Vide Edital de Retificagcdo n2 003/2012).

CONTRAN. Resolugao n2 158, de 22 de abril de 2004. Fixa especificacGes para os extintores
de incéndio, equipamento de uso obrigatério nos veiculos automotores, elétricos, reboque
e semi-reboque, de acordo com o Artigo 105 do Cédigo de Transito Brasileiro.

7|Pagina



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

B

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

CONTRAN. Resolugao n2 158, de 22 de abril de 2004. Proibe o uso de pneus reformados em
ciclomotores, motonetas, motocicletas e triciclos, bem como rodas que apresentem
quebras, trincas e deformacdes. (# Vide Edital de Retificacdo n2 003/2012)

CONTRAN. Resolugido n2 160, de 22 de abril de 2004, e suas alterag6es. Aprova o Anexo Il
do Cédigo de Transito Brasileiro.

CONTRAN. Resolugao n? 168, de 14 de dezembro de 2004 e alteracdes. Anexo | - tabela de
correspondéncia e prevaléncia das categorias. Estabelece Normas e Procedimentos para a
formacgao de condutores de veiculos automotores e elétricos, a realizagdo dos exames, a
expedicdo de documentos de habilitacdo, os cursos de formacgdo, especializados, de
reciclagem e da outras providéncias.

CONTRAN. Resolugdo n2 180, de 26 de agosto de 2005, e suas retificagbes - Aprova o
Volume | - Sinalizacdo Vertical de Regulamentacdo, do Manual Brasileiro de Sinalizacdo de
Transito.

CONTRAN. Resoluc¢ao n.2 182 de 09 de setembro de 2005, e suas retificagdes - Dispde sobre
uniformizacdo do procedimento administrativo para imposicdo das penalidades de
suspensdo do direito de dirigir e de cassacdo da Carteira Nacional de Habilitagao.
CONTRAN. Resolugdao n2 196, de 25 de julho de 2006, e suas alteragGes. Fixa requisitos
técnicos de seguranca para o transporte de toras de madeira bruta por veiculo rodoviario
de carga.

CONTRAN. Resolugao n2 204 de 20 de outubro de 2006. Regulamenta o volume e a
frequéncia dos sons produzidos por equipamentos utilizados em veiculos e estabelece
metodologia para medicdo a ser adotada pelas autoridades de transito ou seus agentes, a
que se refere o art. 228 do Cédigo de Transito Brasileiro — CTB.

CONTRAN. Resolugdo n2 205, de 20 de outubro de 2006 e suas alteragées. DispGe sobre os
documentos de porte obrigatdrio e da outras providéncias.

CONTRAN. Resolugdo n2 210 de 13 de novembro de 2006, e suas alteragdes. Estabelece os
limites de peso e dimensdes para veiculos que transitem por vias terrestres e dad outras
providéncias.

CONTRAN. Resolug¢do n2 215, de 14 de dezembro de 2006. Regulamenta a
fabricacdo, instalacdo e uso de dispositivo denominado “quebra-mato” em veiculos
automotores com peso bruto total de até 3.500 kg.

CONTRAN. Resolugdo n2 216, de 14 de dezembro de 2006. Fixa exigéncias sobre condi¢des
de seguranca e visibilidade dos condutores em para-brisas em veiculos automotores, para
fins de circulagdo nas vias publicas.

CONTRAN. Resolugao n2 231, de 15 de marc¢o de 2007 e alteragdes. Estabelece o Sistema
de Placas de Identificacdo de Veiculos.

CONTRAN. Resolugdo n? 236, de 11 de maio de 2007. Aprova o Volume |V — Sinaliza¢do
Horizontal, do Manual Brasileiro de Sinalizagdo de Transito.

CONTRAN. Resolugido n? 238, de 25 de maio de 2007. DispOe sobre o porte obrigatdrio do
Certificado de Apdlice Unica do Seguro de Responsabilidade Civil do proprietério e/ou
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condutor de automovel particular ou de aluguel, ndo registrado no pais de ingresso, em

viagem internacional.

CONTRAN. Resolugao n2 242, de 22 de junho de 2007. Dispde sobre a instalacao e utilizacdo
de equipamentos geradores de imagens nos veiculos automotores.

CONTRAN. Resolugao n2 243, de 22 de junho de 2007. Aprova o Volume Il - Sinalizacdo
Vertical de Adverténcia, do Manual Brasileiro de Sinalizacdao de Transito.

CONTRAN. Resolugdo n2 254, de 26 de outubro de 2007. Estabelece requisitos para os vidros
de seguranca e critérios para aplicacdo de inscri¢cdes, pictogramas e peliculas nas areas
envidragadas dos veiculos automotores, de acordo com o inciso Ill, do artigo 111 do Cddigo
de Transito Brasileiro — CTB.

CONTRAN - Resolugao n2 268 de 15 de fevereiro de 2008. Dispde sobre o uso de luzes
intermitentes ou rotativas em veiculos, e da outras providéncias.

CONTRAN - Resolugao n2 273, de 04 de abril de 2008. Regulamenta a utilizacdo de semi-
reboques por motocicletas e motonetas, define caracteristicas, estabelece critérios e da
outras providéncias.

CONTRAN. Resolugdo n2 277, de 28 de maio de 2008 e alteracGes. Dispde sobre o transporte
de menores de 10 anos e a utilizacdo do dispositivo de retencdo para o transporte de
criangas em veiculos.

CONTRAN. Resolug¢ao n2 278, de 28 de maio de 2008. Proibe a utilizagdo de dispositivos que
travem, afrouxem ou modifiquem o funcionamento dos cintos de seguranga.

CONTRAN. Resolugdo n2 280, de 30 de maio de 2008. Dispde sobre a inspecdo periddica do
Sistema de Gas Natural instalado originalmente de fabrica, em veiculo automotor.
CONTRAN. Resolugao n2 290, de 29 de agosto de 2008. Disciplina a inscricdo de pesos e
capacidades em veiculos de tracdo, de carga e de transporte coletivo de passageiros, de
acordo com os artigos 117, 230-XXI, 231-V e X, do Cdédigo de Transito Brasileiro.

CONTRAN. Resolugdo n2 292, de 29 de agosto de 2008 e alteragdes. Dispde sobre
modifica¢Oes de veiculos previstas nos arts. 98 e 106 da Lei n2 9503, de 23 de setembro de
1997, que instituiu o Codigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

CONTRAN. Resolugao n2 315, de 08 de maio de 2009, e suas alteragdes. Estabelece a
equiparacdo dos veiculos ciclo-elétrico, aos ciclomotores e os equipamentos obrigatdrios
para condugdo nas vias publicas abertas a circulagdo e da outras providéncias.

CONTRAN. Resolugdo n2 349, de 17 de maio de 2010. Dispde sobre o transporte eventual
de cargas ou de bicicletas nos veiculos classificados nas espécies automével, caminhonete,
camioneta e utilitario.

CONTRAN. Resolugao n2 371, de 10 de dezembro de 2010, anexos e altera¢Ges. Aprova o
Manual Brasileiro de Fiscalizacdo de Transito, Volume | — Infracdes de competéncia
municipal, incluindo as concorrentes dos 6rgdos e entidades estaduais de transito, e
rodoviarios

CONTRAN. Resolugao n2 376, de 06 de abril de 2011. Revoga a Deliberacao n2 63, de 24 de
abril de 2008, do CONTRAN que suspendeu a vigéncia da Resolugao n2 158, de 22 de abril
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de 2004, do CONTRAN, que proibe o uso de pneus reformados em ciclomotores, motonetas,

motocicletas e triciclos, bem como rodas que apresentem quebras, trincas e deformacgdes.
CONTRAN. Resolu¢ao n°® 390, de 11 de agosto de 2011. Dispde sobre a padronizacdo dos
procedimentos administrativos na lavratura de auto de infracdo, na expedicdo de
notificacdo de autuacao e de notificacdao de penalidades por infracdes de responsabilidade
de pessoas fisicas ou juridicas, sem a utilizacao.

CONTRAN. Resolugdo n? 396, de 13 de dezembro de 2011 e alteracGes. DispGe sobre
requisitos técnicos minimos para a fiscalizacdo da velocidade de veiculos automotores,
reboques e semirreboques, conforme o Cédigo de Transito Brasileiro.

CONTRAN. Resolugdo n° 429, de 05 de dezembro de 2012, e suas alteragdes. Estabelece
critérios para o registro de tratores destinados a puxar ou arrastar maquinaria de qualquer
natureza ou a executar trabalhos agricolas e de construcdo, de pavimentagao ou guindastes
(maquinas de elevacao)

CONTRAN. Resolugao n2 432, de 23 de janeiro de 2013. Dispde sobre os procedimentos a
serem adotados pelas autoridades de transito e seus agentes na fiscalizagdo do consumo de
alcool ou de outra substancia psicoativa que determine dependéncia, para aplicacdo do
disposto nos arts. 165, 276, 277 e 306 da Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997 — Cddigo
de Transito Brasileiro (CTB).

CONTRAN. RESOLUCAO n° 439, de 17 de abril de 2013. Estabelece requisitos para o
desempenho e a fixacdo de espelhos retrovisores ou dispositivos do tipo camera-monitor
para visdo indireta, instalado nos veiculos destinados a conducdo coletiva de escolares.
CONTRAN. RESOLUCAO n2 441 de 28 de maio de 2013. Dispde sobre o transporte de cargas
de solidos a granel nas vias abertas a circulagdo publica em todo o territério nacional.
CONTRAN. Resolugdo n2 452, de 26 de setembro de 2013. Dispde sobre os procedimentos
a serem adotados pelas autoridades de transito e seus agentes na fiscalizacdo das emissoes
de gases de escapamento de veiculos automotores de que trata o artigo 231, inciso lll, do
Cddigo de Transito Brasileiro.

CONTRAN. Resolugao n2 453, de 26 de setembro de 2013. Disciplina o uso de capacete para
condutor e passageiro de motocicletas, motonetas, ciclomotores, triciclos motorizados e
quadriciclos motorizados.

CONTRAN. Resolugao n2 471, de 18 de dezembro de 2013. Regulamenta a fiscalizagdo de
transito por intermédio de video monitoramento em estradas e rodovias, nos termos do §
22 do artigo 280 do Cddigo de Transito Brasileiro.

CONTRAN. Resolugao n? 471, de 18 de dezembro de 2013. Regulamenta a fiscaliza¢do de
transito por intermédio de videomonitoramento em estradas e rodovias, nos termos do §
22 do artigo 280 do Cddigo de Transito Brasileiro.

CONTRAN. Resolu¢ao n2 482, de 09 de abril de 2014. Estabelece a competéncia e
circunscri¢do sobre as vias de acesso aos aeroportos, abertas a circulagdo, integrantes das
areas que compdem os sitios aeroportuarios.

10| Pagina



56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

B

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

CONTRAN. Resolu¢ao n2 486, de 7 de maio de 2014. Aprova o Volume lll — Sinalizacdo
Vertical de Indicacdo, do Manual Brasileiro de Sinalizacdao de Transito.

CONTRAN - Resolugao n2 552, de 17 de setembro de 2015. Fixa os requisitos minimos de
seguranca para amarragao das cargas transportadas em veiculos de carga.

CONTRAN. Resolugdao n2 561, de 15 de outubro de 2015 e anexos. Aprova o Manual
Brasileiro de Fiscalizacdo de Transito, Volume Il — InfracGes de competéncia dos érgaos e
entidades executivos estaduais de transito e rodoviarios.

CONTRAN. Resolugdo n2 556, de 2015. Torna facultativo o uso do extintor de incéndio para
os automoveis, utilitarios, camionetas, caminhonetes e triciclos de cabine fechada.
CETRAN/RS. Resolugdo n2 37/2011. Dispde sobre a emissdo de Documento de Circulagdo
Provisério de Porte Obrigatério - DCPPO, na circunscricdao do Estado do Rio Grande do Sul,
e dd outras providéncias.

CETRAN. Resolugdo n2 075/2013. Dispde sobre os procedimentos a serem adotados pelas
autoridades de transito e seus agentes na fiscalizacdo do consumo de alcool ou de outra
substancia psicoativa que determine dependéncia, para aplicagdo do disposto nos arts. 165,
276, 277 e 306 da Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997 — Cddigo de Transito Brasileiro
(CTB), em complementacdo a Resolugdo n? 432/2013 do CONTRAN, e da outras
providéncias.

CETRAN/RS. Resolucdo n? 82/2013 Altera o art. 11, acrescenta o art. 11-A, e altera o
paragrafo unico do art. 22, todos da Resolucdo n2 75, de 05 de marco de 2013, do
CETRAN/RS, e da outras providéncias.

TRANSPORTE

PORTO ALEGRE. Lei n2 8.133, de 12 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n° 8.323/1999,
11.541/2014 e 12.106/2016: Dispde sobre o Sistema de Transporte e Circulagdo no
Municipio de Porto Alegre, adequando a legislagdo municipal a federal, em especial, ao
Cdédigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

PORTO ALEGRE. Lei Complementar n2 12, de 07 de janeiro de 1975 e alteragdes posteriores:
Institui posturas para o Municipio de Porto Alegre. Capitulo Ill - Dos veiculos de transporte
coletivo ou de carga: Art. 252 Incisos | ao XXIV, XXX ao XXXVI.

PORTO ALEGRE. Lei 11.277/2012: Determina que os veiculos de transporte coletivo do
Municipio de Porto Alegre possuam bancos reservados para utiliza¢do exclusiva por idosos,
pessoas com deficiéncia fisica, gestantes e obesos e que esses bancos estejam identificados.
PORTO ALEGRE. Decreto Municipal n2 8.229/83, de 11 de julho de 1983 e alterado pelos
Decs. n° 8.410/1984, 9.216/1998, 9226/1998, 10.904//1994 e 15.717/2017: institui o
regulamento do Modal Seletivo por Lotacdo. | - Dos servigos de transportes de passageiros
em taxi-lotacdo Art. 12. Il - Dos veiculos Art. 22 ao 82 e Art. 112 ao 209. V- Da tarifa Art. 262
ao 3092. VI- Das organizagdes das linhas Art. 312 ao 3492. VII - Do delegado de linha Art. 352
ao 389. IX - Da operagdo Art. 432 a0 572. X - Das obrigacGes dos permissionarios e motoristas
profissionais Art. 592 ao 629. XI - Das penalidades Art. 632 ao 692.
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5. PORTO ALEGRE. Decreto Municipal. N2 15.717/2007: estabelece novas dimensdes para os
veiculos que operam o servico de lotacdo no Municipio de Porto Alegre.

6. Decreto Municipal N2 10.731/1993: estabelece os horarios minimos de operac¢do do Modal
Seletivo por Lotagao.

7. Resolugdo SMT n2 06/2007: estabelece o padrdo do uniforme dos motoristas do Modal
Seletivo por Lotagao.

8. Lei11.110/2011: Institui a Categoria Especial do Modal Seletivo por Lotac&o e dispde sobre
a Bilhetagem Eletronica.

9. Decreto Municipal N2 10.904/1994: Dispde sobre o layout dos veiculos do Modal Seletivo
por Lotagao.

10. PORTO ALEGRE. Lei n? 11.582, de 21 de fevereiro de 2014. Alterada pelas Leis n°
12.015/2016 e 12.069/2016: Institui o Servigo Publico de Transporte Individual por Taxi no
Municipio de Porto Alegre.

11. PORTO ALEGRE. Decreto Municipal 14.499/2004 — Estabelece o Regulamento de Operacgdo
e Controle do Transporte Individual de Passageiros — taxi. Alterado pelos decretos n°
14.803/2004, 14.923/2005, 15.005/2005, 16.725/2010, 16.729/2010, 16.759/2010,
17.007/2011, 18.542/2014 e 18.593/2014.

12. PORTO ALEGRE. Resolucdo SMT 12/2004, alterada pela resolu¢gdo SMT n° 05/2007:
estabelece os dispositivos de identificacdo e as normas para padronizacao interna e externa
dos veiculos e os procedimentos para condutores de taxi.

13. Resolugdo SMT n° 05/2007, revogada tacitamente pela Lei n° 11.582/2014 e pelo Decreto
n° 18.647/2014.

14. PORTO ALEGRE. Decreto Municipal n° 18.647/2014 — estabelece o padrdo de vestimenta
dos condutores Modal Taxi.

15. Decreto Municipal n° 19.361/2016: fixa a tarifa do Modal Taxi.

16. PORTO ALEGRE. Decreto Municipal n? 15.938/08, de 13 de maio de 2008, alterado pelos
Decretos n° 16.051/2018 e 17.1759/2011: estabelece o Regulamento de Operagdo e
Controle do Transporte Escolar.

17. PORTO ALEGRE. Resolugdo n2 12/04, de 17 de dezembro de 2004 e alteragdes - Estabelece
padronizagdo interna e externa dos taxis.

18. PORTO ALEGRE. Resolugdo n2 05/07, de 30 de maio de 2007. Vestimenta adequada para a
prestacao do servigo de transporte individual de passageiros - Taxi.

19. PORTO ALEGRE. Resolu¢io n2 06/07, de 30 de maio de 2007. Uniforme dos condutores do
transporte do Sistema de Lotagao.

CARGO: ELETRICISTA

LINGUA PORTUGUESA:

1. Compreensado e interpretagao de textos

2. Variagdo linguistica; géneros de texto;
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Estilistica: Figuras de linguagem;

Coeréncia e coesdo textuais;

Semantica: Sinbnimos; Anténimos; Homoénimos; Parénimos;

Ortografia oficial; acentuacdo grafica;

Ortografia: Dificuldades ortograficas; Emprego do “s, z, g, j, ss, ¢, X, ch”;

Estrutura da oracdo e do periodo: aspectos sintdticos e semanticos;

Morfologia (Flexdo e Emprego): Substantivo; Adjetivo; Pronome; Artigo; Preposicao;
Numeral; Advérbio; Interjeicdo; Verbo-flexao;

. Substantivo: classificacdo, flexdo, emprego;
11.
12.

Adjetivo: classificagdo, flexdao, emprego;

Pronome: classificacdo, emprego, colocacdo dos pronomes pessoais obliquos atonos,
formas de tratamento;

Verbo: conjugacdo, flexao, propriedades, classificacdo, emprego, correlacdo dos modos e
tempos verbais, vozes;

Advérbio: classificacdo e emprego

Coordenacdo e subordinacao;

Concordancia verbal e nominal;

Sujeito: classificacdo; Predicado: verbal, nominal e verbo — nominal;

Regéncia verbal e nominal;

Emprego do sinal indicativo da crase;

Adjuntos adnominais e adverbiais;

Pontuacao.

BIBLIOGRAFIA:

1. BECHARA, Evanildo. Gramatica Escolar da Lingua Portuguesa. 12 ed. — 62 reimpr. Rio de
Janeiro: Lucerna, 2006.

2. CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima gramatica da lingua portuguesa. 432 ed. Sao
Paulo: Companbhia Editora Nacional, 2000.

3. FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo diciondrio da lingua portuguesa. 22 ed.
Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1986.

4. FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redagdo.
162 ed. Sdo Paulo: Atica, 2002.

5. TERRA, Ernani. Minigramatica. 92 ed. S3o Paulo: Scipione, 2006.

6. TERRA, Ernani; NICOLA, José de. Gramatica de Hoje. Sdo Paulo: Scipione, 2005.

INFORMATICA:

e wn

Informatica em Geral: conceitos.

Periféricos de um Computador.

Hardware.

Software.

Utilizagdo do Sistema Operacional Windows 7.
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Configuracgdes Bdsicas do Windows 7.

Aplicativos Basicos (bloco de notas, calculadora, Paint, WordPad).

Instalacdo, configuracdo e utilizacdo: Processador de Textos Microsoft Word (a partir da
versdo 2000) e Planilha Eletrénica Excel (a partir da versdao 2000).

Recursos Basicos e utilizacdo do Adobe Reader (a partir da versdo Adobe Reader 7.0).
Configuracao de Impressoras.

Nocdes basicas de Internet (Internet Explorer a partir da versao 6.0).

Nocdes basicas de Correio Eletronico — Outlook.

BIBLIOGRAFIA:

1. BATTISTI, Julio. Windows 7 - Curso Basico para Iniciantes. Rio de Janeiro: Instituto Alpha,
2013.

2. MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Internet Explorer 6 ou superior. (Ajuda eletronica

integrada ao Programa Internet Explorer 6 ou superior).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Excel (a partir da versdo 2000).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Word (a partir da versao 2000).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Windows 7.

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Outlook Express 6 ou superior (Ajuda eletronica

integrada ao Programa Outlook Express 6).

7. CAPRON, H.L.; JOHNSON, J.A.; Introducdo a Informatica. 82 Edicdo. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2004. http://www.prenhall.com/capron_br

o vk w

LEGISLACAO (Exceto Para o Cargo de Agente de Fiscalizacio de Transito e Transporte):

1.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais.
(Dos Direitos e Garantias Fundamentais - Art. 5° a 11. Da nacionalidade — Art. 12 e 13. Da
Organizac¢do do Estado - Art. 29 a 41. Da Organizagdo dos Poderes - Art. 59 a 83).

BRASIL. Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997 e alteragdes. Institui o Cédigo de Transito
Brasileiro. Legislagdo complementar atualizada até a publicagdo do presente Edital.

PORTO ALEGRE. Lei Organica do Municipio e emendas.

PORTO ALEGRE. Lei n2 8.133, de 12 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n® 8.323/1999,
11.541/2014 e 12.106/2016: dispde sobre o Sistema de Transporte e Circulagdo no
Municipio de Porto Alegre, adequando a legislagdo municipal a federal, em especial, ao
Cadigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

Lei Federal 8666, de 21 de junho de 1993 e altera¢Ges. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicao Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administracdao Publica e
da outras providéncias.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1.

2.

Circuitos elétricos — série, paralelo e misto. Magnetismo e eletromagnetismo. Corrente e
tensdo senoidais: valores de crista, médio e eficaz. Circuitos trifasicos. Poténcia e energia.
Desenho Técnico: Simbologia. Diagramas. Interpretacdo de projetos elétricos.
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3. Manutencgao preventiva e preditiva de sistemas elétricos
4. Medidas elétricas.
5. Equipamentos e materiais elétricos.
6. Eletricidade basica: grandezas elétricas e magnéticas. Sistema Internacional de Unidades.
Lei de Ohm.
7. Madaquinas elétricas: Transformadores, Motores de indu¢ao monofasicos e trifasicos.
8. Acionamentos e controles elétricos.
9. Sistema de Protecdo contra Descargas Atmosféricas (SPDA),
10. Aterramento.
11. InstalagGes elétricas de baixa tensao.
12. Normalizacdo: NR-10, NBR 5419 e NBR 5410.
BIBLIOGRAFIA:
1. GUSSOV, Milton. Eletricidade Basica. 22 ed. S3o Paulo: Makron Books, 1996.
2. CAVALCANTI, Paulo Jodo Mendes. Fundamentos de Eletrotécnica. 202 ed. Rio de
Janeiro: Freitas Bastos, 1993.
3. MARTIGNONI, Alfonso. Maquinas Elétricas de Corrente Alternada. 62 ed. Sdo Paulo:
Globo, 1995.
4. CAVALIN, G. e CERVELIN, S. Instalagdes Elétricas Prediais. 42 ed. S3o Paulo: Erica, 2000.
5. COTRIM, Ademaro A. M. B. Instalagdes Elétricas. 42 ED. S3o Paulo: Prentice Hall, 2003.
6. CREDER, Hélio. Instala¢Ges Elétricas. 142 ed. Rio de Janeiro: LTC, 2002.
7. VAZQUEZ MORAN, Angel. Manuteng3o Elétrica Industrial. S3o Paulo: icone, 1996.
8. KINDERMANN, Geraldo e CAMPAGNOLO, Jorge Mario. Aterramento Elétrico. 42 ed.
Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 1998.
9. TORREIRA, Raul Peragallo. Instrumentos de medicdo Elétrica. Hemus Editora Ltda.;
10. Manual Pirelli de Instalagdes Elétricas - PINI (Ed.).
11. Manual de Motores Elétricos — WEG.
12. Normas técnicas da ABNT: NBR5410 e NBR 5419.
13. Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego; NR 10 — Seguranga em
Instalagdes e Servigos em Eletricidade.
CONTEUDOS COMUNS PARA OS CARGOS DE NIiVEL MEDIO TECNICO
GRUPO TECNICO ADMINISTRATIVO Il
LINGUA PORTUGUESA:
1. Compreensao e interpretacao de textos
2. Variagao linguistica; géneros de texto;
3. Estilistica: Figuras de linguagem;
4. Coeréncia e coesdo textuais;
5. Semantica: Sindbnimos; Anténimos; Homdnimos; Parénimos;
6. Ortografia oficial; acentuacdo grafica;
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Ortografia: Dificuldades ortograficas; Emprego do “s, z, g, j, ss, ¢, X, ch”;

Estrutura da oracdo e do periodo: aspectos sintdticos e semanticos;

Morfologia (Flexdo e Emprego): Substantivo; Adjetivo; Pronome; Artigo; Preposi¢do;
Numeral; Advérbio; Interjei¢cdo; Verbo-flexao;

Substantivo: classificacdo, flexao, emprego;

Adjetivo: classificacdo, flexdao, emprego;

Pronome: classificagdo, emprego, colocacdo dos pronomes pessoais obliquos atonos,
formas de tratamento;

Verbo: conjugacdo, flexao, propriedades, classificacdo, emprego, correlacdo dos modos e
tempos verbais, vozes;

Advérbio: classificacdo e emprego

Coordenacdo e subordinacao;

Concordéancia verbal e nominal;

Sujeito: classificacdo; Predicado: verbal, nominal e verbo — nominal;

Regéncia verbal e nominal;

Emprego do sinal indicativo da crase;

Adjuntos adnominais e adverbiais;

Pontuacao.

BIBLIOGRAFIA:

1. BECHARA, Evanildo. Gramatica Escolar da Lingua Portuguesa. 12 ed. — 62 reimpr. Rio de
Janeiro: Lucerna, 2006.

2. CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima gramatica da lingua portuguesa. 432 ed. Sao
Paulo: Companhia Editora Nacional, 2000.

3. FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo diciondrio da lingua portuguesa. 22 ed.
Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1986.

4. FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdao. Para entender o texto: leitura e redagdo.
162 ed. Sdo Paulo: Atica, 2002.

5. TERRA, Ernani. Minigramatica. 92 ed. S3o Paulo: Scipione, 2006.

6. TERRA, Ernani; NICOLA, José de. Gramatica de Hoje. Sdo Paulo: Scipione, 2005.

RACIOCINIO LOGICO:

1.

NouhswN

Conjuntos: operagdes, nimero de elementos de um conjunto, subconjunto, conjunto vazio,
conjunto das partes, complementar de um conjunto, conjuntos numéricos e intervalos.
Determinantes.

Exponencial: propriedades, funcdo e equacao.

Funcdo de 12 grau: raiz, coeficiente angular, equacao e grafico.

Funcdo de 22 grau: raizes, concavidade, discriminante, equagdo, vértice e grafico.

Funcdo: definicdo; classificacdo quanto injetora, sobrejetora e bijetora; composta; e inversa.
Geometria espacial: prisma, piramide, cilindro, cone e esfera.
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Geometria plana: Teorema de Pitdgoras; drea e propriedades das figuras planas:

guadrildteros, triangulo e circunferéncia.

Logaritmos: propriedades, funcdo e equacao.

Matematica Financeira: porcentagem; juros simples e compostos; montante; e equivaléncia
de taxas e de capitais.

Matrizes.

Potenciacgdo e radiciacdo.

Probabilidade e analise combinatéria.

Razado e proporgao.

Resolugdo de situacGes-problema.

Sequéncia e Progressdes aritmética e geométrica.

Sistema de equacdes lineares.

Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento, superficie e volume.

Trigonometria: seno, cosseno e tangente; teorema fundamental da Trigonometria;
equacdes, transformacdes e identidades trigonométricas.

BIBLIOGRAFIA:

1. ASSAF NETO, Alexandre. (2012) Matematica Financeira e suas aplica¢des. 12a ed. Sdo
Paulo: Atlas.

2. BIANCHINI, Edwaldo; PACCOLA, Herval. Curso de Matematica. 32 ed. S3o Paulo:
Moderna, 2003.

3. DOLCE, Osvaldo; IEZZI, Gelson; MACHADO, Antbnio. Matematica e Realidade. 52 a 82
séries. S3o Paulo: Atual, 2005.

4. GIOVANNI, José Ruy; GIOVANNI JR, José Ruy; CASTRUCCI, Benedito. Matematica
fundamental — uma nova abordagem. Sdo Paulo: FTD, 2002.

5. IEZZI, Gelson e outros. Fundamentos de matematica elementar: conjuntos e fungdes,
volume 1, 5a. edi¢do. Sao Paulo: Atual, 1977.

6. |EZZI, Gelson e outros. Fundamentos de matematica elementar: trigonometria, volume
3, 5a. edi¢do. Sao Paulo: Atual, 1977.

7. |EZZI, Gelson e outros. Fundamentos de matematica elementar: sequéncias matrizes
determinantes sistemas, volume 4, 3a. edi¢do. Sdo Paulo: Atual, 1977.

8. PAIVA, Manoel. Matemadtica — colegao base. 22 ed. Sao Paulo: Moderna, 1999.

9. STEWART, James. Cdlculo, volume |, 4a. edi¢dao. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2002.

10. STEWART, James. Célculo, volume Il, 4a. edi¢do. Sdo Paulo: Pioneira Thompson
Learning, 2002.

INFORMATICA:

1.
2.
3.

Informatica em Geral: conceitos.
Periféricos de um Computador.
Hardware.
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Utilizagdo do Sistema Operacional Windows 7.

Software.

Configuracdes Basicas do Windows 7.

Aplicativos Basicos (bloco de notas, calculadora, Paint, WordPad).

Instalacdo, configuracdo e utilizacdo: Processador de Textos Microsoft Word (a partir da
versdo 2000) e Planilha Eletronica Excel (a partir da versdo 2000).

Recursos Basicos e utilizagdo do Adobe Reader (a partir da versdo Adobe Reader 7.0).
Configuracao de Impressoras.

Nocdes basicas de Internet (Internet Explorer a partir da versao 6.0).

Nocdes basicas de Correio Eletronico — Outlook.

BIBLIOGRAFIA:

1. BATTISTI, Julio. Windows 7 - Curso Basico para Iniciantes. Rio de Janeiro: Instituto Alpha,
2013.

2. MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Internet Explorer 6 ou superior. (Ajuda eletronica

integrada ao Programa Internet Explorer 6 ou superior).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Excel (a partir da versdo 2000).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Word (a partir da versdao 2000).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Windows 7.

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Outlook Express 6 ou superior (Ajuda eletronica

integrada ao Programa Outlook Express 6).

7. CAPRON, H.L.; JOHNSON, J.A.; Introducdo a Informatica. 82 Edicdo. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2004. http://www.prenhall.com/capron_br

S

LEGISLACAO (Exceto Para o Cargo de Técnico de Enfermagem do Trabalho):

1.

BRASIL. Constitui¢cao da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais.
(Dos Direitos e Garantias Fundamentais - Art. 5° a 11. Da nacionalidade — Art. 12 e 13. Da
Organizagdo do Estado - Art. 29 a 41. Da Organizagdo dos Poderes - Art. 59 a 83).

BRASIL. Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997 e alteragdes. Institui o Cédigo de Transito
Brasileiro. Legislacdo complementar atualizada até a publicacdo do presente Edital.

PORTO ALEGRE. Lei Organica do Municipio e emendas.

PORTO ALEGRE. Lei n2 8.133, de 12 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n° 8.323/1999,
11.541/2014 e 12.106/2016: dispde sobre o Sistema de Transporte e Circulagdo no
Municipio de Porto Alegre, adequando a legislacdo municipal a federal, em especial, ao
Cddigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

Lei Federal 8666, de 21 de junho de 1993 e altera¢cdes. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicao Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administracdao Publica e
da outras providéncias.

LEGISLACAO (Somente Para o Cargo de Téchico de Enfermagem do Trabalho:
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BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais.

(Dos Direitos e Garantias Fundamentais - Art. 5° a 11. Da nacionalidade — Art. 12 e 13. Da
Organizacdo do Estado - Art. 29 a 41. Da Organizacao dos Poderes - Art. 59 a 83. Da Ordem
Social - Art. 193 a 204. Do Meio Ambiente — Art. 225. Da Familia, da Crianca, do Adolescente
e do Idoso — Art. 226 a 230).

BRASIL. Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997 e alteragdes. Institui o Cddigo de Transito
Brasileiro. Legislacdo complementar atualizada até a publicacdo do presente Edital.

PORTO ALEGRE. Lei Organica do Municipio e emendas.

PORTO ALEGRE. Lei n2 8.133, de 12 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n° 8.323/1999,
11.541/2014 e 12.106/2016: Dispde sobre o Sistema de Transporte e Circulagdo no
Municipio de Porto Alegre, adequando a legislagdo municipal a federal, em especial, ao
Cddigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

Lei Federal 8666, de 21 de junho de 1993 e altera¢cGes. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicao Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administracdo Publica e
da outras providéncias.

CONTEUDOS ESPECIFICOS PARA OS CARGOS DE NiVEL MEDIO TECNICO
GRUPO TECNICO ADMINISTRATIVO II

CARGO: ELETROTECNICO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

©ENOU R WNR

10.

Lei de Ohm.

Circuitos em série, circuitos em paralelo.

Circuitos de corrente alternada - parametros da corrente alternada.

LigagcOes em triangulo e estrela.

Poténcias em CA.

Transformadores de distribuicdes.

Maquinas elétricas: motor de inducado: tipos, aplicacbes, calculos e métodos de partida.
Instalagdes elétricas: conceitos de alta tensao.

Baixa tensdo: redes de distribuicdo, urbana e rural, instala¢gdes residenciais; sistema de
protecdo em sistemas de distribuicdo; sistemas de aterramento leitura das grandezas
elétricas e consumo em baixa, média e alta tensao.

Corregao do fator de poténcia.

BIBLIOGRAFIA:

1. DUARTE, J.L., APPOLONI, C.R., TOGINHO FILHO, D.O., ZAPPAROLI, F.V.D., Roteiros de
Laboratério — Laboratoério de Fisica Geral Il — 1a Parte (Apostila), Londrina, 2002.

2. HALLIDAY, David, Resnik Robert, Krane, Denneth S. Fisica 3, volume 2, 5 Ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2004.

3. SEARS e ZEMANSKY, Fisica lll =Eletromagnetismo — S3o Paulo: Pearson Education, 102.
Edigdo, 2005.
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4. VASSALLO, F. R., Manual de Instrumentos de Medidas Eletronicas, S3o Paulo: Hemus
Editora Ltda., 1978.

5. YOUNG, Hug D.; FREDMAN, Roger A. Fisica lll: eletromagnetismo. 12. ed, Sdo Paulo:
Pearson Addison Wesley, 2009.

CARGO: Inspetor de Seguranga

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

W

v

10.

11.

12.

Legislagdo Federal sobre Transporte Publico.

Legislacdo Municipal sobre Transporte Publico.

Transporte e Meio ambiente.

Conhecimento técnico em manutencdo de veiculos da linha leve, média e pesada (Sistema
elétrico, Suspensdo, Sistema de direcdo e rodas, Geral Inferior, Exterior e carrocerias,
interior de veiculos e acessos).

BRASIL. Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997. Cédigo de Transito Brasileiro.

PORTO ALEGRE. Lei n2 8.133, de 13 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n° 8.323/1999,
11.541/2014 e 12.106/2016: Dispde sobre o sistema de transporte e circulagdo no Municipio
de Porto Alegre adequando a Legislagcdo Municipal a Federal em especial ao Cédigo Nacional
de Transito Brasileiro e dd outras providéncias.

PORTO ALEGRE. Decreto Municipal 14.499/2004, 15 de margo de 2004: Estabelece o
Regulamento de Operagdo e Controle do Transporte Individual de Passageiros — taxi.
Alterado pelos decretos n° 14.803/2004, 14.923/2005, 15.005/2005, 16.725/2010,
16.729/2010, 16.759/2010, 17.007/2011, 18.542/2014 e 18.593/2014.

PORTO ALEGRE. Decreto Municipal n? 14.441, de 15 de janeiro de 2004. Regulamenta a Lei
n2 9.229, 09 de outubro de 2003, que define critérios para os servigos de transporte por
lotacdo e seletivo, suas tarifas e inser¢do no sistema de transporte publico da cidade de
Porto Alegre.

PORTO ALEGRE. Decreto Municipal n? 15.938/08, de 13 de maio de 2008, alterado pelos
Decretos n° 16.051/2018 e 17.1759/2011: estabelece o Regulamento de Operacdo e
Controle do Transporte Escolar.

CONTRAN. Resolugao n2 24, de 21 de maio de 1998. Estabelece o critério de identificagao
de veiculos, a que se refere o art. 114 do Cddigo de Transito Brasileiro.

CONTRAN. Resolugdo n2 05, de 23 de janeiro de 1998. Dispde sobre a vistoria de veiculos e
da outras providéncias.

CONTRAN. Resolugdo n2 248, de 27 de agosto de 2007. DispGe sobre a autuacdo, notificacdo
e aplicacdo de penalidades nos casos de infragdes cometidas por pessoas fisicas ou juridicas
sem a utilizacdo de veiculos, expressamente mencionadas no Cddigo de Transito Brasileiro
- CTB, e estabelece as informacdes minimas que deverdo constar do Auto de Infragdo
especifico.
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13. CONTRAN. Resolugdao n? 250, de 24 de setembro de 2007. Estabelece critérios para a
regularizacao da numeracdo de motores dos veiculos registrados ou a serem registrados no

14.

Pais.
CONTRAN. Resolugdo n2 254, de 26 de outubro de 2007. Estabelece requisitos para os vidros
de seguranca e critérios para aplicacdo de inscricOes, pictogramas e peliculas nas areas

envidracadas dos veiculos automotores, de acordo com o inciso lll, do artigo 111 do Cédigo

de Transito Brasileiro — CTB.

BIBLIOGRAFIA:

1.

Lei N2 12.587, de 3 de janeiro de 2012; Politica Nacional de Mobilidade Urbana —
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-
2014/2012/1ei/112587.htm - Acessado em 23 de maio de 2016.

PORTO ALEGRE, Decreto Municipal N2 12.243 de 08 de fevereiro de 1999. Regulamenta
a Lei N2 4454, de 19 de setembro de 1978, a Lei N2 6442, de 11 de setembro de 1989,
alterada pela Lei N2 7631, de 04 de julho de 1995 e pela Lei N2 7820, de 19 de julho de
1996, a Lei N2 5624, de 18 de setembro de 1985, dando novo ordenamento ao beneficio
de gratuidade no sistema de transporte publico de passageiros de porto alegre —

STPOA, adequando-o a nova legislacdo municipal. Revoga o Decreto N2 9.168 de 25 de
maio de 1998, o Decreto N2 9.553 de 01.11.1989, o Decreto N2 11.314 de 29 de agosto
de 1995, o Decreto N2 11.761 de 27 de junho de 1997 e o Decreto N2 12.057 de 10 de
agosto de 1998.

"Reduc¢do do Consumo de Combustivel: A¢Ges na Circulacdo e no Transporte". Boletim
Técnico n1 1. S3o Paulo: CET, 1977.

Seminario sobre Transportes e Meio Ambiente-Anais. Brasilia: GEIPOT/MT, 1990.
Lester R. Brow, Cristopher Flavin, Hilary French. Estado do Mundo 2001 — Relatério do
Worldwatch Institute sobre o avanco em direcdo a uma sociedade sustentavel.
Salvador: UMA, 2000.

BRASIL. Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997. Cédigo de Transito Brasileiro.

PORTO ALEGRE. Lei n? 8.133, de 13 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n°
8.323/1999, 11.541/2014 e 12.106/2016. DispBe sobre o sistema de transporte e
circulacdo no Municipio de Porto Alegre adequando a Legislacdo Municipal a Federal em
especial ao Cédigo Nacional de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

PORTO ALEGRE. Decreto Municipal 14.499/2004, 15 de marco de 2004: Estabelece o
Regulamento de Operacdo e Controle do Transporte Individual de Passageiros — téxi.
Alterado pelos decretos n° 14.803/2004, 14.923/2005, 15.005/2005, 16.725/2010,
16.729/2010, 16.759/2010, 17.007/2011, 18.542/2014 e 18.593/2014.

PORTO ALEGRE. Decreto Municipal n? 14.441, de 15 de janeiro de 2004. Regulamenta
alein29.229, 09 de outubro de 2003, que define critérios para os servigos de transporte
por lotacdo e seletivo, suas tarifas e insercdo no sistema de transporte publico da cidade
de Porto Alegre.

21| Pdgina


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12587.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12587.htm

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

B

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

CONTRAN. Resolugao n? 24, de 21 de maio de 1998. Estabelece o critério de
identificacdo de veiculos, a que se refere o art. 114 do Cédigo de Transito Brasileiro.
CONTRAN. Resolugao n2 05, de 23 de janeiro de 1998. Dispde sobre a vistoria de
veiculos e da outras providéncias.

CONTRAN. Resolugdao n2 248, de 27 de agosto de 2007. Dispde sobre a autuacao,
notificacdo e aplicacdo de penalidades nos casos de infracdes cometidas por pessoas
fisicas ou juridicas sem a utilizacao de veiculos, expressamente mencionadas no Cédigo
de Transito Brasileiro - CTB, e estabelece as informag¢des minimas que deverdo constar
do Auto de Infragdo especifico.

CONTRAN. Resolugao n2 250, de 24 de setembro de 2007. Estabelece critérios para a
regularizacao da numeracao de motores dos veiculos registrados ou a serem registrados
no Pais.

CONTRAN. Resolugdo n? 254, de 26 de outubro de 2007. Estabelece requisitos para os
vidros de seguranca e critérios para aplicacdo de inscri¢des, pictogramas e peliculas nas
areas envidragadas dos veiculos automotores, de acordo com o inciso Ill, do artigo 111
do Cddigo de Transito Brasileiro — CTB.

SILVA, A.N.R. & FERRAZ, A.C.P.: Transporte publico urbano operacdo e administracao,
Public. EESC-USP 063/91, S3o Carlos, julho/1991.

PINTO, A. K., XAVIER, J. N. Manutencao: funcdo estratégica. Rio de Janeiro: Qualitymark,
2001.

XENOS, H. G. P. Gerenciando a Manutenc¢ao Produtiva. Minas Gerais: Editora de
Desenvolvimento Gerencial, 1998.

CARGO: TECNICO DE ENFERMAGEM DO TRABALHO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1. Legislacdo aplicada ao desempenho profissional.

2. Promogdo, recuperacgao e reabilitagdo da saude.

3. Niveis de atuacdo do técnico de enfermagem do trabalho na promocao, na protecao, no

tratamento e na reabilitacdo da saude do trabalhador.

Necessidades biopsicossociais do individuo nas diferentes faixas etarias.

Esterilizacdo de materiais.

Preparo e manuseio de materiais para procedimentos.

Coleta de exames.

4
5
6
7. Preparo do paciente para exames e cirurgias: assisténcia a exames diversos.
8
9

Verificacdo de sinais vitais.

10. Aplicagao de calor e frio.

11. Administracdao de medicamentos: dosagens e aplicacao.
12. Hidratacao.
13. Curativos.
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Cuidados ambulatoriais no pds-operatorio.

Sondagens.

Prevencao de acidentes.

Primeiros socorros.

ImunizagOes dos trabalhadores.

Prevencdo e controle das infecgdes.

BRASIL. Lei n2 8.080, de 19 de setembro de 1990 e altera¢des. Dispde sobre as condi¢des
para a promocao, protecao e recuperacao da saude, a organizacao e o funcionamento dos
servigos correspondentes e da outras providéncias.

BRASIL. Lei n2 8.142, de 28 de dezembro de 1990 e alteragdes. Dispde sobre a participagdo
da comunidade na gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e sobre as transferéncias
intergovernamentais de recursos financeiros na area da salde e dd outras providéncias.
BRASIL. Lei n° 8069/90 e alteracdes - Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente
e da outras providéncias.

CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM. Resolugdo n2 311/07. Aprova a Reformulacdo do
Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

BRASIL. Portaria n2 2.616 de 12 de maio 1998. DispGe sobre prevencado e controle das
infeccGes hospitalares.

BRASIL. Ministério da Saude — Fundacdo Nacional de Saude. Manual de Normas de
Vacinacao.

BIBLIOGRAFIA:

1. FONTOURA, Ivens Ergonomia: Apoio para a Engenharia de Seguranga, Medicina e
Enfermagem do Trabalho. Curitiba: UFPR/Dep. Transporte, 1993. 36p. Apostila.

2. KROEMER, K.H.E.; GRANDJEAN, Etienne. Manual de ergonomia: adaptando o trabalho
ao homem. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

3. MONTEIRO, Anténio Lopes. Acidentes do trabalho e doencgas ocupacionais: conceitos,
processos de conhecimento e de execugao e suas questdes polémicas. 3. ed. S3o Paulo:
Saraiva, 2005.

4. SEGURANCA e medicina do trabalho. 65. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. (Manuais de
Legislacdo Atlas).

5. Lei 8.080 de 19 de setembro de 1990.
ttps://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8080.htm

6. Decreto 7.508 de 28 de junho de 2011 — Regulamenta a Lei 8.080 de 19 de setembro,
para dispor sobre a organizacdo do Sistema Unico de Saude, o planejamento da satde,
a assisténcia a saude a articulacdo Inter federativa e da outras providencias.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011- 2014/2011/decreto/d7508.htm

7. Brasil. Ministério da Saude. Secretaria-Executiva. Coordenacdo de Apoio a Gestdo
Descentralizada. Diretrizes operacionais para os pactos pela vida, em defesa do SUS e
de gestdo / Ministério da Saude, Secretaria Executiva, Coordenagdo de Apoio a Gestdo
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Descentralizada. — Brasilia: Editora do Ministério da Saude, 2006.
http://dtr2001.saude.gov.br/editora/produtos/ livros/pdf/06_0257 M.pdf

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Politica nacional de
promoc¢do da saude / Ministério da Saude, Secretaria de Atencdo a Saude. (Série B.
Textos Basicos de Saude). Brasilia: Ministério da Saude, 2006. ISBN 85-334-1198-7.
Disponivel em: http:// portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/pactovolume7.pdf e
Linha Guia do Estado de Minas Gerais - Atencdo a Saude do Adulto: Hipertensao e
Diabetes. http://www.saude.mg.gov.br/publicacoes/linhaguia/ linhas-
guia/LinhaGuiaHiperdia.pdf

Brasil.  Ministério da Saude. Portal da Saldde. Vacinagdo. http://
portal.saude.gov.br/portal/saude/profissional/area.cfm?id_area=1448

Brasil. Ministério da Saude. Politica Nacional de Saide do Homem. http://
portal.saude.gov.br/portal/saude/area.cfm?id_area=1623

Politica Nacional de Seguranca e Salde do Trabalhador.
http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/
insumos_portaria_interministerial_800.pdf

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Atenc¢do a Saude. Departamento de Ag¢des
Programaéticas Estratégicas. Area Técnica de Saude da Mulher.

Pré-natal e Puerpério: atencdo qualificada e humanizada — manual técnico/ Ministério
da Saude, Secretaria de Atencdo a Saude, Departamento de Ac¢Oes Programaticas
Estratégicas - Brasilia: Ministério da Saude, 2005.
http://portal.saude.gov.br/portal/arquivos/pdf/manual puerperio 2006.pdf

Brasil. Ministério da Saude. Biosseguranca em saude: prioridades e estratégias de agdo
/ Ministério da Salde, Organiza¢do Pan-Americana da Saude. — Brasilia: Ministério da
Saude, 2010. 242 p. http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/
biosseguranca_saude_prioridades_estrategicas_acao_p1.pdf

Brasil. Ministério da Saude. Manual de Saude do Trabalhador. Brasilia: Ministério da
Saude, 2001.63p.: il. — (Cadernos de Atengdo Basica. Programa Saude da Familia; 5).
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/ cd03_12.pdf

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Vigilancia em Saude. Guia de vigilancia
epidemioldgica / Ministério da Salde, Secretaria de Vigilancia em Saude. — 6. ed. —
Brasilia: Ministério da Saude, 2005. 816 p.
http://www.prosaude.org/publicacoes/guia/Guia_Vig Epid novo2.pdf

Franco LJ & Passos ADC. (Organizadores). Fundamentos de Epidemiologia. 22 ed.
Barueri: Editora Manole, 2011.

Saliba, Tuffi Messias. Curso basico de segurancga e higiene ocupacional. Sdo Paulo: LTr,
2004. 453 p.

Mastroeni, Marco Fabio. Biossegurancga aplicada a laboratérios e servicos de saude. 2.
ed. S3o Paulo: Atheneu, 2006. 338 p.
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Brasil. Ministério da Saude. Classificacdo de risco dos agentes bioldgicos. Brasilia, DF.:

Ministério da Saude, 2006. 34 p. (Série A]. [Normas e Manuais Técnicos).

Servo, L. M. S.; Salim, C. A.; IPEA. Salude e seguranca no trabalho no Brasil: aspectos
institucionais, sistemas de informacao e indicadores. Brasilia: IPEA, 2011. 390 p.

Brasil. Ministério da Saude. Saude ambiental e gestdo de residuos de servicos de salude.
Brasilia: Ministério da Saude, 2002. 317p., il. (Serie F. Comunica¢do em Saude).

Lei n? 6.514 de 22 de dezembro de 1977. http://www3.dataprev.gov.br/
sislex/paginas/42/1977/6514.htm Portaria ne 3.214/78.
http://www3.dataprev.gov.br/sislex/paginas/63/mte/ 1978/3214.htm

Brasil. Ministério do Trabalho e Emprego. Legislacdo. Normas Regulamentadoras.
http://portal.mte.gov.br/legislacao/normasregulamentadoras-1.htm

Associacdo Nacional de Enfermagem do Trabalho — ANENT. AtribuicGes.
http://www.anent.org.br/atribuicoes/index.htm

Conselho Regional de Enfermagem de Minas Gerais. Legislacdo e normas [texto] /
Conselho Regional de Enfermagem de Minas Gerais. v. 12, n. 1. Belo Horizonte: COREN-
MG, 2010. http://www.corenmg.gov.br/anexos/ legislacao_normas_pb.pdf

Instituto Nacional de Cancer (Brasil). Plano de acdo para reducdo da incidéncia e
mortalidade por cancer do colo do Utero: sumario executivo/ Instituto Nacional de
Cancer. - Rio de Janeiro: INCA, 2010. http://
wwwl.inca.gov.br/inca/Arquivos/sumario_colo_utero_versao_2011.pdf

Brasil. Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. Departamento de Ag¢des
Programaticas Estratégicas. Politica nacional de atencdo integral a saude da mulher:
principios e diretrizes / Ministério da Saude, Secretaria de Atencdo a Saude,
Departamento de A¢Ges Programaticas Estratégicas. — Brasilia: Editora do Ministério da
Saude, 2009.82 p. http://
conselho.saude.gov.br/ultimas_noticias/2007/politica_mulher.pdf

Instituto Nacional de Cancer (Brasil). Diretrizes brasileiras para o rastreamento do
cancer do colo do Utero / Instituto Nacional de Cancer. Coordenac¢do Geral de Acbes
Estratégicas. Divisdo de Apoio a Rede de Atengdao Oncoldgica. — Rio de Janeiro: INCA,
2011. http://wwwl1.inca.gov.br/
inca/Arquivos/Diretrizes_rastreamento_cancer_colo_utero.pdf

Brasil. Instituto Nacional de Cancer. Documento do Consenso de Cancer de Mama. Rio
de Janeiro. INCA. http://www.inca.gov.br/publicacoes/ Consensointegra.pdf

BRASIL. Lei n28.080, de 19 de setembro de 1990 e alteragdes. Dispde sobre as condi¢des
para a promogdo, protecdo e recuperagdo da saude, a organizacdo e o funcionamento
dos servicos correspondentes e da outras providéncias.

BRASIL. Lei n? 8.142, de 28 de dezembro de 1990 e alteragGes. DispGe sobre a
participacdo da comunidade na gestdo do Sistema Unico de Saude (SUS) e sobre as
transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros na area da saude e da
outras providéncias.
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33. BRASIL. Lei n°® 8069/90 e alteragdes - DispOe sobre o Estatuto da Crianca e do
Adolescente e da outras providéncias.

34. CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM. Resolucdo n? 311/07. Aprova a Reformulagdo
do Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

35. BRASIL. Portaria n2 2.616 de 12 de maio 1998. Dispde sobre prevencado e controle das
infecgdes hospitalares.

36. BRASIL. Ministério da Saude — Fundagdo Nacional de Saude. Manual de Normas de
Vacinagao.

37. Brasil. Ministério da Saude. Secretaria-Executiva. Nucleo Técnico da Politica Nacional de
Humaniza¢do. HumanizaSUS: acolhimento com avaliacdo e classificacdo de risco: um
paradigma ético-estético no fazer em satde / Ministério da Saude, Secretaria-Executiva,
Nucleo Técnico da Politica Nacional de Humanizagdo. — Brasilia: Ministério da Saude,
2004. 48 p. http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/acolhimento_praticas_saude_
2ed.pdf

CARGO: TECNICO DE INFORMATICA COM ENFASE EM PROGRAMACAO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1.

Conhecimentos Gerais: Sistemas operacionais: teoria, implementacdo e administracdo de
sistemas operacionais: Windows 2003 Server, Windows 2008 Server, Windows 7, Mac OS,
Linux; linguagens de quarta geracdo, programacdo estruturada e orientada a objetos,
interface grafica.

Desenvolvimento Web: Criacdo de paginas Web: Interacdo do usuario através de
formularios; Transmissdo/recebimento de arquivos; FPT - Publicacdo/Atualizacdo de sites;
Utilizagao de aplicativos graficos para criagao de paginas Web.

Programacado: Légica computacional; Algoritmo e pseudocddigos; Andlise e modelagem de
sistemas; FuncGes e Procedimentos; Técnicas de programacdo estruturada, orientada a
objetos e outras.

Hardware: conceitos basicos, instalacdo e configuracdo de dispositivos de hardware,
funcionamento de componentes e periféricos: placa motherboard, memdéria RAM, placa de
rede, fax-modem, monitor de video, drive de CD-ROM e DVD-ROM, dispositivos de
armazenamento de dados, teclado e mouse.

Sistemas de Informacdo: engenharia da informacdo, modelagem de dados (modelo E-R),
modelagem de procedimentos, dicionario de dados, conceito e projeto de banco de dados
relacionais.

Sistemas de Computacdo: sistemas centralizados, descentralizados e distribuidos,
arquitetura cliente/servidor: conceitos e caracteristicas, tipos e implementacbes de
modelos em arquitetura cliente/servidor, conceitos de conectividade, distribuicdo de dados,
I6gica e apresentacdo.
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Desenvolvimento de AplicagBes: principios de engenharia de software (andlise e projeto -

conceitos, principios e métodos, produto e processo de software, modelos de ciclo de vida
de software, planejamento e geréncia de projetos, métrica de software), modelos de
desenvolvimento, analise e técnicas de levantamento de requisitos, andlise e projetos
estruturados, analise e projetos orientados a objetos, conceitos basicos de UML (Unified
Modeling Language), arquitetura de aplicacdes para o ambiente Internet, arquitetura em
trés camadas, arquitetura cliente/servidor, ferramentas CASE, elaboracdo de plano de
testes, teste e manutencado de software, testes de mddulos e de integracao, qualidade de
software, nog¢Bes gerais dos modelos de medi¢do de qualidade ISO/IEEE e CMM.
Administracdo de Dados e Administracdo de Bancos de Dados: conceitos, objetivos,
estruturas de bancos de dados, métodos de acesso, organizacao fisica de arquivos.
Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) e Bancos de Dados: conceitos e
arquitetura para sistemas de bancos de dados, caracteristicas de um SGBD, modelagem de
dados e projeto de banco de dados para ambiente relacional e modelagem
multidimensional, linguagens de definicdo e manipulacdo de dados: SQL, banco de dados
ORACLE e MySQL, no¢des de Datawarehousing e Datamining.

Redes de Computadores: Topologias e arquiteturas de rede, Modelo OSI da ISO, Padrdes de
rede Cliente-Servidor, Sistemas Cliente-Servidor: construcdo e gerenciamento, Seguranca
em redes de computadores.

BIBLIOGRAFIA:

1. TANENBAUM, A. S. SISTEMAS OPERACIONAIS MODERNOS. 3. ed. Sdo Paulo:
Pearson/Prentice-Hall.2010.

2. SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter.; GAGNE, Greg., Fundamentos de Sistemas
Operacionais. 6a edicao. LTC, 2002.

3. TANENBAUM, A. S; WOODHULL, A. S. Sistemas operacionais: Projeto e Implementacao.
4a. Edigdo, Editora: Bookman. 2008.

4. OLIVEIRA, R. S., CARISSIMI, A. S.; TOSCANI, S.S. Sistemas Operacionais, 4a. Edicao,
editora Bookman 2008.

5. DEITEL, P.J., DEITEL, H.M. AJAX, Rich Internet Applications e Desenvolvimento Web para
Programadores. Pearson, 2008.

6. NIEDERST, J. Aprenda Web design. Rio de Janeiro: Editora Ciéncia moderna, 2002.

7. MANZANO, J. A.; OLIVEIRA, J.F.; Algoritmos — Ldgica para Desenvolvimento de
Programacdo de Computadores. 222. Edi¢do. S3o Paulo: Erica, 2009.

8. VILARIM, GILVAN, Algoritmos — Programacao para Iniciantes. Ciéncia Moderna, Rio de
Janeiro, 2004.

9. FARRER, H. et all. Algoritmos Estruturados. 32 Edi¢do. Rio de Janeiro: Guanabara, 199

10. FORBELLONE, A.L.V.; EBERSPACHER, Henri Frederico. Légica de Programacdo — A
Construcao de Algoritmos e Estruturas de Dados. 32 Edicao Revisada e Ampliada. Sao
Paulo: Makron Books, 2005.
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HENNESSY, J. L; PATTERSON, D. A. Organizacdo e Projeto de Computadores: Interface
Hardware/Software, Elsevier, 32 edi¢do 2005.

STALLINGS, W. Arquitetura e organizacdao de computadores. 82 edicdo. Prentice Hall,
2010.

LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P; Sistemas de Informacado Gerenciais. Prentice Hall, 2004.
STAIR, R. REYNOLDS, G., Principios de Sistemas de Informacao. Ltc, 1998.

MENEZES, P.B.; Matematica discreta para Computacdo e Informdtica. 32 edicao,
Bookman — Série Livros Didaticos, nimero 16, 2010.

HOPCROFT, J. E.; MOTWANI, R.; ULLMAN, J. D., "Introducdo a Teoria de Automatos,
Linguagens e Computac¢do", Editora Campus. 2002.

PAULA FILHO, W. P. Engenharia de Software — Fundamentos, Métodos e Padrdes. 2
Edigdo: LTC.

PRESSMAN, R.S., Engenharia de Software. 6a edicdo, McGrawHill, 2006.
SOMMERVILLE, I. Engenharia de software. 8. Ed. Sdo Paulo: Addison-Wesley, 2007.
HEUSER, C.A.; Projeto de Banco de Dados. 6a edicdo. Série Livros Didaticos — Instituto
de Informatica da UFRGS, numero 4. Editora Bookman, 2009.

ELMASRI, R.; NAVATHE S. B. Sistemas de Banco de Dados. 6a edicdo. Editora Addison-
Wesley. 2010.

RAMAKRISHNAN, R. Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados — 3a Edicdo. Editora
Mcgraw-hill Interamericana, 2008.

KUROSE, J. F.; ROSS, K. W., “Redes de Computadores e a Internet (Uma Abordagem Top-
Down)”. 5a Edi¢cdo. Addison Weley (Pearson), 2010.

BEHROUZ A. Forouzan, “Comunica¢do de Dados e Redes de Computadores”, editora
McGraw-hill, 2008.

CARGO: TECNICO DE INFORMATICA COM ENFASE EM SUPORTE

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1.

Sistemas Operacionais: caracteristicas e funcionalidades dos sistemas operacionais

corporativos da familia Windows e LINUX, sistemas distribuidos: clusters e redes.

Redes de computadores: tipos e meios de transmissdo, topologias de redes de

computadores, arquiteturas de redes de computadores, técnicas basicas de transmissdo de

informacdo, modelo OSI da ISO, elementos de interconexdao de redes de computadores

(hubs, bridges, switches, roteadores, gateways), construgdo e gerenciamento de sistemas

cliente-servidor, servidores de e-mail, servidores Web e servidores proxy; dominios,

servidores DNS e entidades de registros, conceitos e aplicacbes sobre protocolo TCP/IP,

seguranca em redes de computadores (autenticacdo de usudrios, senhas e Kerberos).

Servigos e protocolos da Internet; funcionamento e caracteristicas de: SMTP, FTP, Telnet,
UDP, DNS, E-MAIL, POP3, IMAP.
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4. Seguranca da Informacdo: conceitos de seguranca da informacdo, classificacdo da

informacdo, seguranca fisica e seguranca ldgica, ataques e protecdes relativos a hardware,
software, sistemas operacionais, aplicacdes, bancos de dados, redes, inclusive firewalls e
proxies, pessoas e ambiente fisico, sistemas de Backup (tipos de backups, planos de
contingéncia e meios de armazenamento para backups), virus de computador (tipos de
virus, danos causados por virus, antivirus, Cavalo de Troéia, Spoof e negag¢do de servico),
spywares, malware, criptografia, IPSEC, assinatura digital e autenticacdo, seguranca na
Internet (conceitos basicos de VPN e seguranca de servidores WWW, SMTP, POP, FTP e
DNS).

5. Hardware: conceitos basicos, instalacdo e configuracdo de dispositivos de hardware,
funcionamento de componentes e periféricos: placa motherboard, memdéria RAM, placa de
rede, fax-modem, monitor de video, drive de CD-ROM e DVD-ROM, dispositivos de
armazenamento de dados, teclado e mouse.

BIBLIOGRAFIA:

1. TANENBAUM, A. S. SISTEMAS OPERACIONAIS MODERNOS. 3. ed. S3o Paulo:
Pearson/Prentice-Hall.2010.

2. SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter.; GAGNE, Greg., Fundamentos de Sistemas
Operacionais. 6a edicdo. LTC, 2002.

3. TANENBAUM, A. S; WOODHULL, A. S. Sistemas operacionais: Projeto e Implementacao.
4a. Edigdo, Editora: Bookman. 2008.

4. OLIVEIRA, R. S., CARISSIMI, A. S.; TOSCANI, S.S. Sistemas Operacionais, 4a. Edicao,
editora Bookman 2008.

5. KUROSE, J. F.; ROSS, K. W., “Redes de Computadores e a Internet (Uma Abordagem Top-
Down)”. 5a Edi¢cdo. Addison Weley (Pearson), 2010.

6. BEHROUZ A. Forouzan, “Comunica¢do de Dados e Redes de Computadores”, editora
McGraw-hill, 2008.

7. DEITEL, H. M. Internet e World Wide Web: Como Programar. Editora BookMan, 2003.

8. STALLINGS, William; BROWN, Lawrie, “Seguranca de Computadores - Principios e
Praticas” - 22 Ed. Elsevier: 2014.

9. NAKAMURA, Emilio Tissato; GEUS, Paulo Licio; “Seguranca de Redes em Ambientes
Cooperativos”. NOVATEC, 2007.

10. HENNESSY, J. L; PATTERSON, D. A. Organizacao e Projeto de Computadores: Interface
Hardware/Software, Elsevier, 32 edigdo 2005.

11. STALLINGS, W. Arquitetura e organizacdo de computadores. 82 edi¢do. Prentice Hall,
2010.

CARGO: TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1. Seguranca Aplicada ao Trabalho: Histdrico da Seguranga do Trabalho.
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Efeitos do acidente de trabalho: trabalhador, familia e empresa.

Causas do acidente de trabalho.

Comunicagao e registro de acidentes.

Saneamento do Meio Ambiente: Aspectos legais. Esgotos.

Efluentes liquidos industriais.

Residuos: composicdo, acondicionamento e coleta, destinacao final.

Primeiros Socorros e Doencgas Ocupacionais: temperatura, pulso e respiracdo. Desmaios.
Envenenamento. Queimadura. Fraturas. Hemorragias. Respiracdo artificial e massagem
cardiaca.

Doengas profissionais.

Lesdo por Esforco Repetitivo.

Transporte de acidentados.

Ergonomia: Sistemas homem-maquina/meio-ambiente.

Fadiga. lluminacao, cores, clima.

Prevencdo e Controle de Perdas: Observacao planejada do trabalho.

Analise de riscos. Analise Preliminar de Riscos. Andlise de Modos Falhas.

Maquinas, Equipamentos e Materiais: Equipamentos e dispositivos elétricos. Equipamentos
de guindar e transportar. Ferramentas manuais e motorizadas. Vasos de pressao e caldeiras.
Compressores e equipamentos pneumaticos. Fornos.

Equipamentos de Protecdo Individual (EPI) e coletiva.

Tanques, silos e tubulagGes.

Obras de construcdo, demolicdo e reforma.

Tecnologia e Prevengdo de Incéndios: Principios basicos do fogo. Extintores de incéndio.
Hidrantes. Equipamentos e sistemas de protecdo contra incéndio.

Higiene do trabalho: Conceituacdo, classificacdo e riscos, agentes fisicos, quimicos e
bioldgicos.

Ruido e vibragdes.

Conforto térmico. Ventilacdo aplicada a Engenharia de Seguranca do Trabalho.

Radiag¢des ionizantes e ndo ionizantes.

Contaminantes quimicos: sélidos, liquidos e gasosos. lluminacao.

Legislagdo: Lein? 6.514, de 22 de dezembro de 1977, Normas Regulamentadoras aprovadas
pela Portaria n2 3.214, de 8 de junho de 1978.

BIBLIOGRAFIA:

1. COUTO, Araujo Hudson. Ergonomia Aplicada ao Trabalho. Belo Horizonte: Ergo Editora,
Volumes 1 e 2, 1995.

2. KROEMER, K.H.E.; GRANDJEAN, Etienne. Manual de ergonomia: adaptando o trabalho
ao homem. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.
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MONTEIRO, Antonio Lopes. Acidentes do trabalho e doengas ocupacionais: conceitos,

processos de conhecimento e de execuc¢ado e suas questdes polémicas. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

SEGURANCA e medicina do trabalho. 65. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. (Manuais de
Legislacdo Atlas).

DILERMANDO Brito Filho. Toxicologia Humana e Geral, 2.a edi¢cdo Rio de Janeiro, 1988,
Edicdes Atheneu.

FONTOURA, Ivens. Ergonomia: Apoio para a Engenharia de Seguranca, Medicina e
Enfermagem do Trabalho. Curitiba: UFPR/Dep. Transporte, 1993. 36p. Apostila.
GRANDIJEAN, Etienne. Manual de Ergonomia - Adaptando o Trabalho ao Homem. Porto
Alegre: Artes Médicas Sul Ltda. 4 ed.,1998. 338p.

IIDA, Itiro. Ergonomia Projeto e Produgdo. Sdo Paulo: Edgard Blicher Ltda., 1993.
PALMER, Colin. Ergonomia. Tradugdo de Almir da Silva Mendonca. FGV - Instituto de
Documentacdo. Rio de Janeiro: Editora da Fundacdo Getulio Vargas, 1976. 207p.
SANTOS, Neri e FIALHO, Francisco. Manual de Andlise Ergonémica do Trabalho.
Curitiba: Genesis. 2 ed. 1997. 316p.

SANTOS, Neri. Curso de engenharia Ergon6mica do Trabalho.
Floriandpolis, UFSC / Dep. de Engenharia de Produgdo. Notas de Aula 1993/2.123p.
VERDUSSEN, Roberto. Ergonomia - A Racionalizagdo Humanizada do Trabalho.
Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 1978. 161p.

WEERDMEESTER B. e DUL, J. Ergonomia Prética. Sdo Paulo: Edgard Bliicher Ltda., 1995.
147p.

WISNER, Alain. Por dentro do Trabalho - Ergonomia, Método e Técnica.
S3o Paulo: FTD S.A., 1987.

ZINCHENCO, V & MUNIPQV, V Fundamentos de Ergonomia. Moscou: Progresso, 1985.
346p.

SALAROLI, Carlos Alberto: LER/DORT: S3o Paulo: FUNDACENTRO: 2000

VIEIRA, Sebastido |.; PEREIRA JR., Casemiro Guia Pratico do Perito Trabalhista:
Belo Horizonte: Ergo Editora, 1997

COSTA, Marco Antonio Ferreira et al. Biosseguranca: ambientes hospitalares e
odontoldgicos: Sao Paulo: Santos, 2000

COSTA, Marco Antonio Ferreira Qualidade em Biosseguranga: Rio de Janeiro:
Qualitymark: 2000

COSTA, Marco Antonio Ferreira; Biosseguranga: seguranga quimica bdsica em
ambientes hospitalares: Sdo Paulo: Santos, 1996.

SIGNORINI, Mario. Qualidade de Vida no Trabalho: Rio de Janeiro: Taba Cultural: 1999.
Atlas - Manuais de legislagdo Atlas Segurangca e medicina do Trabalho:
S3o Paulo - 482EDICAQ: Atlas - www.atlasnet.com.br: 2000

Armando  Augusto  Martins Campos, CIPA Uma nova abordagem:
Sao Paulo: SENAC: 2002 - Quinta Edi¢do
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24. Armando Augusto Martins Campos Seguranca do Trabalho com Maquinas e
Equipamentos: Sdo Paulo: Centro de Educagdao em Saude — SENAC, 1998.

25. Lauro Stoll Herzer MANUAL DE CIPA: PORTO ALEGRE: EVANGRAF: 2002

26. Couto, Araujo Hudson Ergonomia Aplicada ao Trabalho, Vol. | e I
Belo Horizonte: Ergo Editora: 1995

27. Giovanni Moraes Normas Regulamentadoras Comentadas: Rio de Janeiro: Giovanni
Moraes, 2002.

28. Giovanni Moraes Regulamentacdo do Transporte terrestre de Produtos Perigosos:
Rio de Janeiro: Giovanni Moraes, 2001.

29. Giovanni Moraes; Rogério Regazzi Pericia e Avaliacdo de Ruido e Calor:
Rio de Janeiro: Giovanni Moraes, 2002.

30. Maria Elizabeth Antunes Lima; José Newton Garcia de Araujo; Francisco de Paula
Antunes Lima LER: Dimensdes ErgonOmicas e Psicossociais: Belo Horizonte: Livraria e
Editora Health: 1998.

31. Herval Pina Ribeiro A violéncia oculta do trabalho: as lesGes por esforgos repetitivos
Rio de Janeiro: Fiocruz, 1999.

32. Chryséstomo Rocha de Oliveira Manual pratico de LER - lesGes por esforcos repetitivos:
Belo Horizonte: Health, 1998.

33. Legislagdo: Lei n? 6.514, de 22 de dezembro de 1977, Normas Regulamentadoras
aprovadas pela Portaria n2 3.214, de 8 de junho de 1978.

CARGO: TECNICO EM PROCESSOS ADMINISTRATIVOS E CONTABEIS

CONTABILIDADE GERAL:

1.

Conceito, usudrios, principios contdbeis aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade
— CFC, Resolugdo n? 750/93 e suas atualizagdes.

Contas: conceito, fun¢do, funcionamento, teoria das contas, classificacdo das contas,
natureza.

Plano de Contas: conceito, finalidades, caracteristicas, planificacdo contabil.

Escrituracdo: objeto, classificacdo, disposicOes legais, livros de escrituracdo, formalidades
na escrituragdo contabil.

Langcamento: conceito, critérios para debitar e creditar, férmulas de lancamento, retificacdo
de langamentos, documentos contabeis. Estudos das Variagcdes Patrimoniais. Atos e fatos
contdbeis (permutativos, modificativos e mistos). Formacdo, subscri¢do e integralizagdo de
capital.

Patrimdnio: conceito, bens, direitos, obrigacGes, aspectos qualitativo e quantitativo do
patrimonio, representacdo grafica, equacdao patrimonial, situagdes liquidas patrimoniais,
provisoes.

Critério e avaliacdo de estoques: PEPS ou FIFO, UEPS ou LIFO, Custo Médio e apuragdo do
resultado.
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Operagdes Mercantis. Transacdes de compras e vendas. Devolucdes de compras e de

vendas. Fretes e seguros. Abatimentos. Tributos nas operagcbes. Apuracdao do custo da
mercadoria vendida (inventdrio periddico e inventdrio permanente).

Impostos federais, estaduais e municipais: retengdes e substituicdao tributdria. Servigos
sujeitos a retencao tributaria. Percentuais de retencao.

Balancete de Verificagdo: conceitos, tipos de balancetes, periodicidade.

Apuracgdo do Resultado do Exercicio: periodos contdbeis, regimes de apuracao do resultado,
langamentos de ajustes.

Depreciacdo, amortizacdo e exaustdo: conceitos, determinacdo de vida util, métodos de
depreciacdo, forma de calculo e contabilizacao.

Obrigacdes acessorias.

Contabilidade de Custos: conceito, nomenclaturas aplicdveis a contabilidade de custos,
classificacdo dos custos e despesas, sistemas de custeio, formas de produgdo, métodos de
custeio e sistemas de controle de custo.

CONTABILIDADE PUBLICA:

1.

Contabilidade Aplicada ao Setor Publico: principios fundamentais de contabilidade sob a
perspectiva do setor publico. Normas brasileiras de contabilidade aplicadas ao setor publico.
Conceituacao, objeto e campo de aplicacdo. Patrimonio e sistemas contdbeis.

Orcamento Publico: definicdo e principios orgamentarios, processo de planejamento-
orcamento - Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Lei de Orcamentos Anuais e
execuc¢do or¢gamentdria, ciclo orgamentario, créditos adicionais.

ETICA PROFISSIONAL.

ADMINISTRACAO DE PESSOAL:

© P NOU A WNRE

10.

Admissdo, contrato de trabalho e contrato de experiéncia;

Beneficios, vale transporte, Programa de Alimentagao Trabalhador (PAT), plano de salde;
Auxilio Maternidade e Paternidade;

Férias, faltas, folgas, afastamentos previdenciarios INSS;

Pensdo alimenticia;

Décimo terceiro; Fundo de garantia por Tempo de servico; Estagiario; Aprendiz;
Dispensa, aviso prévio, rescisao;

Imposto de Renda, Recolhimentos Fiscais e Previdencidrios, GFIP, e-Social, DARF;

Jornada de Trabalho;

Adicionais.

NOCOES GERAIS DE LICITACAO:

1.

Lei Federal n.2 8.666, de 21 de junho de 1993, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administracdo Publica e
da outras providéncias;
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Lei Federal n.2 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui no &mbito da Unido, Estados,
Distrito Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicao Federal,
modalidade de licitacdo denominada pregdo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e
da outras providéncias.

Lei complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, que institui o Estatuto Nacional da
Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte. — Artigos 42 a 49.

MATEMATICA FINANCEIRA:

1.

Juros simples. Montante e Juros. Taxa real e taxa efetiva. Taxas equivalentes. Capitais
equivalentes.

Juros compostos. Montante e juros. Taxa real e taxa efetiva. Taxas equivalentes.
Capitalizagdo continua.

Descontos: simples, composto. Desconto racional e desconto comercial.

Amortizages. Sistema Francés. Sistema de Amortizacdo Constante. Fluxo de caixa. Valor
atual. Taxa interna de retorno. Valor presente liquido. Payback.

Estatistica descritiva.

Medidas de posicdo e variabilidade.

BIBLIOGRAFIA:

1. KOHAMA, Heilio. Contabilidade Publica. Teoria e pratica. 8.2edicdo. S3o Paulo: Atlas,
2001.

2. ANGELICO, Jodo. Contabilidade Publica. 82 edi¢do. Sdo Paulo: Atlas, 1995.

3. GIACOMONI, James. Orgamento Publico. 5.2 Edi¢do. Sao Paulo: Atlas, 1994.

JUND, Sergio. Administracdo, Orcamento e Contabilidade publica. Rio de Janeiro,
Elsevier, 2006.

5. IUDICIBUS, Sérgio de et al — Contabilidade introdutdria. Sdo Paulo: Atlas. 11.ed., Sdo
Paulo: 2010.

6. MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. 152 ed., Sdo Paulo: Atlas, 2009.

7. WARREN, C.S.; REEVE, J. M.; DUCHAC, J.E.; PADOVEZE, C.L. Fundamentos de
Contabilidade: Principios. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2009.

8. COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS (Brasil) (Ed.). Pronunciamento Conceitual
Basico - Estrutura Conceitual. Disponivel em:
<http://www.cpc.org.br/mostraOrientacao.php?id=14>. Acesso em: 23 mai. 2016.

9. COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS (Brasil) (Ed.). CPC PME — Contabilidade
para Pequenas e Médias Empresas (R1) (com Glossario de Termos). Disponivel em:
<http://www.cpc.org.br/mostraOrientacao.php?id=60>. Acesso em: 23 mai. 2016.

10. COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS (Brasil) (Ed.). CPC 26 - Apresentac3o das
Demonstragdes Contabeis. Disponivel em:
<http://www.cpc.org.br/mostraOrientacao.php?id=44>. Acesso em: 23 mai. 2016.
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COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS (Brasil) (Ed.). CPC 23 - Politicas contabeis,
mudanca de estimativa e retificagdo de erro. Disponivel em: <
http://cpc.org.br/mostraOrientacao.php?id=40>. Acesso em: 23 mai. 2016.

ASSAF NETO, Alexandre. (2012) Matemadtica Financeira e suas aplicacbes. 12a ed. Sdo
Paulo: Atlas.

STEWART, James. Célculo, volume |, 4a. edi¢do. Sao Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2002.

STEWART, James. Calculo, volume ll, 4a. edicdo. Sao Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2002.

AGUSTINI, Carlos A. Capital de giro. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

CAMPOS, Ademar F. Demonstracado dos fluxos de caixa. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
ZDANOWICZ, José E. Fluxo de Caixa. Porto Alegre: Sagra-Dc Luzzatto, 1995.

Decreto-Lei n2 5452/1943 - Consolidag¢do das Leis do Trabalho - CLT;

Lei 8213/1991 - Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e da outra
providéncia;

Lei 4090/1962 - Institui a Gratificacdo de Natal para os Trabalhadores;

Lei 4749/1965 - Dispde sobre o Pagamento da Gratificacdo Prevista na Lei n 2 4.090, de
13 de julho de 1962;

Lei 8036/1990 - Dispde sobre o Fundo de Garantia do Tempo de Servico, e da outras
providéncias;

Lei 6321/1976 - Disp&e sobre a dedugdo, do lucro tributavel para fins de imposto sobre
a renda das pessoas juridicas, do dobro das despesas realizadas em programas de
alimentagdo do trabalhador;

Lei 7418/1985 - Institui o Vale-Transporte e da outras providéncias;

Lei 11.788/2008 - Dispde sobre o estagio de estudantes; altera a redagdo do art. 428 da
Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de
maio de 1943, e a Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996; revoga as Leis nos 6.494,
de 7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de marc¢o de 1994, o pardgrafo unico do art.
82 da Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o art. 62 da Medida Proviséria n®
2.164-41, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias;

Lei 10.097/2000 - Altera dispositivos da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de 1943;

Lei Federal 8.666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal,
institui normas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica e da outras
providéncias;

Lei Federal 10.520/2002 - Institui no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, modalidade de
licitagdo denominada pregdo, para aquisicao de bens e servicos comuns, e da outras
providéncias;
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29. Lei complementar 123/2006 - Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da

Empresa de Pequeno Porte.

CONTEUDOS COMUNS PARA OS CARGOS DE NiVEL SUPERIOR — GRUPO TECNICO CIENTIFICO

LINGUA PORTUGUESA:

© N U R WNR

13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Compreensao e interpretacao de textos

Variagao linguistica; géneros de texto;

Estilistica: Figuras de linguagem;

Coeréncia e coesdo textuais;

Semantica: Sindbnimos; Anténimos; Homoénimos; Parénimos;

Ortografia oficial; acentuacdo grafica;

Ortografia: Dificuldades ortograficas; Emprego do “s, z, g, j, ss, ¢, X, ch”;

Estrutura da oracdo e do periodo: aspectos sintaticos e semanticos;

Morfologia (Flexdo e Emprego): Substantivo; Adjetivo; Pronome; Artigo; Preposicao;
Numeral; Advérbio; Interjeicdo; Verbo-flexao;

. Substantivo: classificacdo, flexao, emprego;
11.
12.

Adjetivo: classificagdo, flexdao, emprego;

Pronome: classificacdo, emprego, colocacdo dos pronomes pessoais obliquos atonos,
formas de tratamento;

Verbo: conjugacdo, flexao, propriedades, classificacdo, emprego, correlacdo dos modos e
tempos verbais, vozes;

Advérbio: classificacdo e emprego

Coordenacdo e subordinacdo;

Concordancia verbal e nominal;

Sujeito: classificacdo; Predicado: verbal, nominal e verbo — nominal;

Regéncia verbal e nominal;

Emprego do sinal indicativo da crase;

Adjuntos adnominais e adverbiais;

Pontuacao.

BIBLIOGRAFIA:

1. BECHARA, Evanildo. Gramatica Escolar da Lingua Portuguesa. 12 ed. — 62 reimpr. Rio de
Janeiro: Lucerna, 2006.

2. CEGALLA, Domingos Paschoal. Novissima gramatica da lingua portuguesa. 432 ed. Sao
Paulo: Companhia Editora Nacional, 2000.

3. FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda. Novo diciondrio da lingua portuguesa. 22 ed.
Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1986.

4. FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redagao.
162 ed. S3o Paulo: Atica, 2002.

5. TERRA, Ernani. Minigramatica. 92 ed. S3o Paulo: Scipione, 2006.
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6. TERRA, Ernani; NICOLA, José de. Gramdtica de Hoje. Sdo Paulo: Scipione, 2005.

RACIOCINIO LOGICO:

1. Conjuntos: operagdes, nimero de elementos de um conjunto, subconjunto, conjunto vazio,
conjunto das partes, complementar de um conjunto, conjuntos numeéricos e intervalos.
Determinantes.

Exponencial: propriedades, funcao e equacao.

Funcdo de 12 grau: raiz, coeficiente angular, equacado e grafico.

Funcdo de 22 grau: raizes, concavidade, discriminante, equacdo, vértice e gréfico.

Funcdo: definicdo; classificacdo quanto injetora, sobrejetora e bijetora; composta; e inversa.
Geometria espacial: prisma, piramide, cilindro, cone e esfera.

® N UV R WN

Geometria plana: Teorema de Pitdgoras; drea e propriedades das figuras planas:

guadrildteros, tridngulo e circunferéncia.

9. Logaritmos: propriedades, funcdo e equacao.

10. Matematica Financeira: porcentagem; juros simples e compostos; montante; e equivaléncia
de taxas e de capitais.

11. Matrizes.

12. Potenciacdo e radiciacdo.

13. Probabilidade e andlise combinatéria.

14. Razdo e proporgao.

15. Resolugdo de situagdes-problema.

16. Sequéncia e Progressdes aritmética e geométrica.

17. Sistema de equacgdes lineares.

18. Sistema métrico: medidas de tempo, comprimento, superficie e volume.

19. Trigonometria: seno, cosseno e tangente; teorema fundamental da Trigonometria;

equacdes, transformacdes e identidades trigonométricas.

BIBLIOGRAFIA:
1. ASSAF NETO, Alexandre. (2012) Matematica Financeira e suas aplicagdes. 12a ed. Sdo
Paulo: Atlas.

2. BIANCHINI, Edwaldo; PACCOLA, Herval. Curso de Matematica. 32 ed. S3o Paulo:
Moderna, 2003.

3. DOLCE, Osvaldo; IEZZI, Gelson; MACHADO, Antonio. Matemadtica e Realidade. 52 a 82
séries. S3o Paulo: Atual, 2005.

4. GIOVANNI, José Ruy; GIOVANNI JR, José Ruy; CASTRUCCI, Benedito. Matematica
fundamental — uma nova abordagem. Sdo Paulo: FTD, 2002.

5. IEZZI, Gelson e outros. Fundamentos de matematica elementar: conjuntos e fungdes,
volume 1, 5a. edi¢do. Sao Paulo: Atual, 1977.

6. IEZZI, Gelson e outros. Fundamentos de matematica elementar: trigonometria, volume
3, 5a. edicdo. S3o Paulo: Atual, 1977.
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7. |EZZl, Gelson e outros. Fundamentos de matematica elementar: sequéncias matrizes

determinantes sistemas, volume 4, 3a. edi¢do. Sao Paulo: Atual, 1977.

8. PAIVA, Manoel. Matematica — colecao base. 22 ed. Sdo Paulo: Moderna, 1999.

9. STEWART, James. Célculo, volume |, 4a. edi¢do. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2002.

10. STEWART, James. Calculo, volume Il, 4a. edicdo. Sdo Paulo: Pioneira Thompson
Learning, 2002.

INFORMATICA:

® NV AR WNRE

10.
11.
12,

Informatica em Geral: conceitos.

Periféricos de um Computador.

Hardware.

Software.

Utilizagdo do Sistema Operacional Windows 7.

ConfiguracgGes Basicas do Windows 7.

Aplicativos Basicos (bloco de notas, calculadora, Paint, WordPad).

Instalagdo, configuracdo e utilizacdo: Processador de Textos Microsoft Word (a partir da
versdo 2000) e Planilha Eletronica Excel (a partir da versao 2000).

Recursos Basicos e utilizagdo do Adobe Reader (a partir da versdo Adobe Reader 7.0).
Configuracdo de Impressoras.

Nocdes basicas de Internet (Internet Explorer a partir da versao 6.0).

Nogdes basicas de Correio Eletronico — Outlook.

BIBLIOGRAFIA:

1. BATTISTI, Julio. Windows 7 - Curso Basico para Iniciantes. Rio de Janeiro: Instituto Alpha,
2013.

2. MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Internet Explorer 6 ou superior. (Ajuda eletronica

integrada ao Programa Internet Explorer 6 ou superior).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Excel (a partir da versdo 2000).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Word (a partir da versao 2000).

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Microsoft Windows 7.

MICROSOFT CORPORATION. Ajuda do Outlook Express 6 ou superior (Ajuda eletronica

integrada ao Programa Outlook Express 6).

7. CAPRON, H.L.; JOHNSON, J.A.; Introducdo a Informatica. 82 Edicdo. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2004. http://www.prenhall.com/capron_br

o v ks w

LEGISLACAO:

1.

BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil - Com as Emendas Constitucionais.
(Dos Direitos e Garantias Fundamentais - Art. 5° a 11. Da nacionalidade — Art. 12 e 13. Da
Organizac¢do do Estado - Art. 29 a 41. Da Organizacdo dos Poderes - Art. 59 a 83).
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2. BRASIL. Lei n2 9.503, de 23 de setembro de 1997 e alteragdes. Institui o Cédigo de Transito
Brasileiro. Legislacdo complementar atualizada até a publicacdo do presente Edital.

3. PORTO ALEGRE. Lei Organica do Municipio e emendas.

4. PORTO ALEGRE. Lei n? 8.133, de 12 de janeiro de 1998, alterada pelas Leis n° 8.323/1999,
11.541/2014 e 12.106/2016: Dispde sobre o Sistema de Transporte e Circulacdo no
Municipio de Porto Alegre, adequando a legislagdo municipal a federal, em especial, ao
Cddigo de Transito Brasileiro e da outras providéncias.

5. LeiFederal 8666, de 21 de junho de 1993 e alteracdes. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da
Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administracdo Publica e
da outras providéncias.

6. Politica Nacional de Mobilidade Urbana — Lei Federal 12.587 de 03 de janeiro de 2012.

CONTEUDOS ESPECIFICOS PARA OS CARGOS DE NIiVEL SUPERIOR — GRUPO TECNICO CIENTIFICO

CARGO: ADVOGADO

DIREITO ADMINISTRATIVO:

Conceito de Direito Administrativo.

Fontes do Direito Administrativo. Principios do Direito Administrativo.

Interpretacdo do Direito Administrativo.

Sistemas Administrativos - Sistema de Contencioso Administrativo, Sistema Judicidrio.
Administracdo Publica. Administracdo centralizada e descentralizada

Poderes Administrativos.

Atos Administrativos.

Contratos Administrativos e Licitacao.

© o NOU R WNR

Servigos Publicos.

[
o

. Parcerias da Administragdo Publica; parcerias publico-privadas; convénios e consércios.

[y
[y

. Agentes publicos. Servidores Publicos.

[y
N

. Improbidade Administrativa.

[
w

. Bens publicos.

[y
S

. Responsabilidade Civil da Administragao.

[y
wn

. Controle da Administragao publica.
16. Organizagdo Administrativa Brasileira.

DIREITO CIVIL:
1. Direito:
a) Nogao.

b) Direito Publico e Direito Privado.
2. Direito Civil. Conceito.
3. Interpretacdo das Normas Juridicas:
a) Funcao.
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b) Espécies.

c) Métodos. Analogia. Principios Gerais do Direito. Equidade.

Eficacia da Lei no Tempo e no Espaco:

a) Revogacao.

b) Irretroatividade.

c) Direito adquirido.

Pessoas naturais (personalidade, capacidade e direitos da personalidade) e juridicas
(disposicGes gerais, associacdes e fundacgdes).

Domicilio.

Bens (diferentes classes de bens).

Fatos juridicos: Negdcio juridico; Disposicbes gerais; Representacdo; Condicdo, termo e
encargo; Defeitos do negdcio juridico; Invalidade do negécio juridico; Atos juridicos licitos;
Atos ilicitos; Prescri¢cdo e decadéncia. Prova.

Obrigacoes:

a) Conceito.

b) Obrigacdo de dar, fazer e ndo fazer.

c) Obrigagdes alternativas, divisiveis, indivisiveis, solidarias.

d) Clausula penal.

e) Transmissdo das obrigacdes.

f) Adimplemento e extingdo das obrigacdes.

g) Inadimplemento das obrigacdes.

ObrigagOes Liquidas e lliquidas. Da liquidagao.

Contratos:

a) Disposicdes gerais.

b) Extin¢do do contrato.

c) Principais espécies de contrato.

d) Do imével ocupado pelo empregado.

Responsabilidade civil.

DIREITO CONSTITUCIONAL:

1.

Poder Constituinte: conceito; natureza e titularidade; Poder constituinte originario e
derivado. Limitagdes ao Poder constituinte derivado. Poder constituinte decorrente.
Revisdo e reforma.

Da aplicabilidade e interpretagdo das normas constitucionais; vigéncia e eficacia das normas
constitucionais.

Controle de constitucionalidade das leis e atos normativos: sistemas difuso e concentrado;
acao direta de inconstitucionalidade; acdo declaratdria de constitucionalidade e argui¢do de
descumprimento de preceito fundamental.

Dos principios fundamentais.

Dos direitos e garantias fundamentais.
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6. Da Organizacdo do Estado.

7. Daorganizacao dos poderes.

8. Da defesa do Estado e das instituicdes democraticas.
9. Da tributagdo e do orgcamento.

10. Da ordem econdmica e financeira.

11. Da ordem social.

12. Das disposi¢Oes constitucionais gerais e transitérias.
13. Emendas constitucionais.

14. Lei de Responsabilidade Fiscal.

15. Lei Organica do Municipio de Porto Alegre/RS.

DIREITO DO TRABALHO:

Principios e fontes do Direito do Trabalho.

Direitos constitucionais dos trabalhadores (art. 72 da CF/1988).
Sucessdo de empregadores; da responsabilidade solidaria.
Prescricdo e Decadéncia;

Consolidacdo das Leis do Trabalho.

Normas gerais de tutela do trabalho.

Identificacdo profissional.

Duragdo do trabalho.

© B NOU R WNR

Férias.

[
o

. Segurancga e medicina do trabalho. CIPA; das atividades insalubres ou perigosas.

[y
[y

. Normas especiais de tutela do trabalho.

[y
N

. Protecdo do trabalho da mulher e do menor.
. Contrato individual de trabalho.
. Gratificacdo de natal.

e
i h W

. Adicionais de Insalubridade e periculosidade.

[
(=3}

. Aviso-prévio.

[y
N

. Fundo de garantia por tempo de servico.

[y
(o]

. Desvio de Funcao.
. Justica do trabalho.
. Direito Coletivo do Trabalho.

N =
o ©

DIREITO PROCESSUAL DO TRABALHO:

1. Jurisdicdo e Competéncia. Conflito de competéncia. A¢Ges trabalhistas. Procedimentos
especiais: inquérito para apuracdao de falta grave, agdo resciséria e mandado de
seguranca. Acdo Civil Publica e Acdo Coletiva na Justica do Trabalho. Dissidio Coletivo.
Nulidades processuais. Intervencdo de terceiros. Peti¢do inicial. Audiéncia. Resposta do
Réu. Dos recursos no processo do trabalho. Provas. Suspensdo e sobrestamento do
processo. Razdes Finais. Sentenca. Recursos. Liquidacdo de sentenca. Execucdo e
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cumprimento da sentencga. Responsabilidade subsididria. A¢do cautelar. Sumulas e

Orientagdes Jurisprudenciais do TST e sumulas do STF relacionadas com o Direito Processual
do Trabalho. Processo eletronico na Justica do Trabalho.

DIREITO PENAL:

1.

2.
3.
4.

Parte geral.

Efeitos civis e trabalhistas da sentenca penal.
Crimes contra o patrimonio.

Crimes contra a Administracdo Publica.

DIREITO PROCESSUAL CIVIL (LEI N2 13.105 DE 16 DE MARCO DE 2015 e alteracdes posteriores):

1.
2.

16.
17.
18.
19.
20.

21.

Normas fundamentais do processo civil e aplicacdo das normas processuais.

Jurisdicao e Competéncia: DisposicOes gerais. Modificacdo da competéncia. Incompeténcia.
Cooperacgdo nacional.

Partes e Procuradores. Capacidade. Deveres e responsabilidade por dano processual.
Despesas processuais, honorarios e multas. Litisconsércio. Intervengdo de terceiros. Amicus
curiae;

Do incidente de desconsideracao da personalidade juridica.

Atos processuais: Forma, tempo e lugar. Prazos. Comunica¢do dos atos processuais;
Nulidades processuais.

Tutelas provisérias.

Formacao, suspensao e extingao do processo.

. Processo de conhecimento. Procedimento Comum. Audiéncia de conciliacdo e mediacdo.

. Respostas do réu.

. Providéncias preliminares e Saneamento. Julgamento conforme o estado do processo;

. Audiéncia de instrucdo e Julgamento.

. Provas.

. Sentenca e coisa julgada. Remessa necessaria. Julgamento das a¢0es relativas as prestagdes

de fazer, ndo fazer e entregar coisa.

Coisa julgada. Liquidagdo e cumprimento da sentenca.

Procedimentos Especiais: Acdo de consigna¢cdo em pagamento. Embargos de terceiros.
Ac¢do monitoria.

Processo de execug¢do. Execugcdo em geral: Disposi¢des gerais. Partes. Competéncia.
Requisitos necessdrios. Responsabilidade Patrimonial. Espécies de execucdo: disposicdes
gerais, execuc¢do para a entrega de coisa, Execucdo de obrigacdo de fazer ou ndo fazer,
Execucdo por quantia certa, Execugdo contra a Fazenda Publica. Embargos a execugao.
Suspensao e extingdo do processo de execugao.

Acdo rescisoria. Incidente de resolu¢do de demandas repetitivas. Reclamagao.
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22. Recursos: disposicOes gerais, Apelagdo, Agravo de instrumento e agravo interno. Embargos

de declaracdo. Recursos para o Supremo Tribunal Federal e para o Superior Tribunal de
Justiga.

DIREITO PROCESSUAL PENAL:

1.

9.

@ N U R WN

Constituicdo e processo penal. Reparticdo constitucional de competéncia. Garantias
constitucionais do processo. Aplicacdo processual penal.

Inquérito Policial.

Acdo Penal.

Jurisdicdo e competéncia.

Competéncia.

Questoes e processos incidentes.

Da prova.

Sujeitos do processo (Juiz, Ministério Publico, acusado, defensor, assistentes e auxiliares da
Justica).

Prisao e liberdade proviséria.

10. Citagdes e intimagdes. Revelia.

11. Sentenga.

12. Nulidades e recursos em geral.

DIREITO TRIBUTARIO:

1.
2.

vioe

LN

Sistema Tributdrio Nacional. Normas Gerais.

Obrigacdo Tributaria: a) hipdtese de incidéncia. b) fato imponivel. c) sujeitos ativo e passivo.
d) responsabilidade tributaria.

Crédito Tributario: a) langamento. b) modalidades. c) revisdo. d) suspensdo. e) extingdo. f)
exclusdo.

Imunidades e isengao.

Tributos: a) natureza juridica. b) conceito. c) classificagdo. d) espécies. e) impostos. f) taxas.
g) contribui¢des. h) empréstimo compulsdrio.

Garantias e privilégios do Crédito Tributario.

Administragdo tributaria.

Crimes contra a ordem tributdria, econGmica e contra as relacGes de consumo.

Sistema Tributdrio Municipal.

DIREITO DA EMPRESA:

i dwnN

Teoria geral do direito empresarial.
Empresario.

Prepostos.

Registro.

Escrituragao.
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Teoria geral das sociedades.

Sociedades empresdrias.
Sociedade limitada.
Sociedade simples.

. Sociedade an6nima.

BIBLIOGRAFIA:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.

19.

20.
21.

AMARAL, Francisco. Direito Civil — Introducdo. Rio de Janeiro: Renovar

COELHO, Fabio Ulh6a. Curso de Direito Civil. Vol. I. Sdo Paulo: Saraiva.

FIUZA, César. Direito Civil. Curso Completo. Belo Horizonte: Del Rey.

GONCALVES, Carlos Roberto. Direito Civil Brasileiro — Parte Geral. Sdo Paulo: Saraiva.
VENOSA, Silvio de Salvo. Direito Civil. Parte Geral. Sdo Paulo: Atlas

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito administrativo. 17. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
MEIRELLES, Hely Lopes. Direito administrativo brasileiro. 29. ed. atual. Sdo Paulo:
Malheiros, 2004.

MENDES, Gilmar; BRANCO, Paulo Gonet. Curso de Direito Constitucional. 9.ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2014.

TAVARES, André Ramos. Curso de Direito Constitucional. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
VIEIRA, Oscar Vilhena. Direitos Fundamentais: uma leitura da jurisprudéncia do STF. Sao
Paulo: Malheiros, 2006.

MORAES FILHO, Evaristo de; MORAES, Antonio Carlos Flores de. Introduc¢do ao Direito
do Trabalho. 9. ed. Sdo Paulo: LTr, 2003.

SUSSEKIND, Arnaldo et al. Instituicdes de Direito do Trabalho. 22. ed. S3o0 Paulo: LTr,
2005.2v

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito Processual do Trabalho: doutrina e pratica forense,
modelos de peti¢Ges, recursos, sentencas e outros. 22. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
NASCIMENTO, Amauri Mascaro. Curso de Direito Processual do Trabalho. 21. ed. atual.
Sao Paulo: Saraiva, 2002.

JESUS, Damasio Evangelista de. Cédigo Penal anotado. 17. ed. atual. Sdo Paulo: Saraiva,
2006.

MIRABETE, Julio Fabbrini. Manual de Direito Penal. 19. ed. rev. e atual Sdo Paulo: Atlas,
2003-2004. v.1.

LEI N2 13.105, DE 16 DE MARCO DE 2015.

RANGEL, Paulo. Direito Processual Penal. 10. ed. rev., ampl e atual. Rio de Janeiro:
Lumen Juris, 2005.

TOURINHO FILHO, Fernando da Costa. Processo penal. Sao Paulo: Saraiva, 2005-2006. 2
V.

AMARO, Luciano. Direito Tributario Brasileiro. Sdo Paulo, Saraiva, 2010.

CARVALHO, Paulo de Barros. Curso de Direito Tributario. S3o Paulo: Saraiva, 2010.
MACHADO, Hugo de Brito. Curso de Direito Tributdrio. 322 ed. rev. atual. e amp. S3o
Paulo: Malheiros, 2011.
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22. PAULSEN, Leandro, MELO, José Eduardo Soares de, PAULSEN, Leandro. Impostos
Federais, Estaduais e Municipais. Livraria do Advogado, 62 edicdo, 2011.

23. TORRES, Ricardo Lobo. Curso de direito financeiro e tributario. Rio de Janeiro: Renovar,
2010.

24. CAMPINHO, Sérgio. Direito da empresa a luz do novo cddigo civil. 4. ed. Rio de Janeiro:
Renovar, 2004.

25. GUSMAO, Ménica. Direito empresarial. 3. ed. Niterdi: Impetus, 2004.

CARGO: ANALISTA DE GESTAO DE PESSOAS

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1.

10.

11.

12,

13.

14.

Processos de gestdo de pessoas nas organizagBes. Gestdao por competéncia. Gestdo de
carreiras. Reconhecimento e recompensa. Gestdo do desempenho. Cultura organizacional.
Gestdo do clima organizacional. Treinamento, desenvolvimento e educacao.

Gestdo estratégica de pessoas e beneficios. Gestdo do conhecimento. Métodos e técnicas
de pesquisa. Comportamento organizacional.

Comunicacdo interpessoal. Grupos e equipes. Lideranca e poder. Desenvolvimento
organizacional. Desempenho e suporte organizacional. Qualidade de vida no trabalho.
Modelos de gestdo de pessoas. Mudangas na organizacdo do trabalho. Evolucdo dos
modelos de gestdo de pessoas.

Legislagdo trabalhista. Legislacdo Previdenciaria.

Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) e Decreto Lei n? 5.452/1943 e atualiza¢Bes
posteriores.

Contrato individual de trabalho. Duragdo do trabalho. Salario e remunerac¢do. Trabalho
extraordinario e trabalho noturno. Sobreaviso. Repouso semanal remunerado. Férias. 132
salarios. Suspensdo e interrupcdo do contrato de trabalho.

Penalidades.

Periculosidade e insalubridade. Aviso prévio. Rescisao do contrato de trabalho.
Organizagdo sindical, estabilidade provisdria e garantia de emprego.

Lei n? 8.036/1990 e atualizagbes posteriores e Decreto n? 99.684/1990 e atualizacGes
posteriores.

Depdsito do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS). Movimentagdo da conta
vinculada do trabalhador. Certificado de Regularidade do FGTS. ObrigacGes acessdrias
(CAGED e RAIS).

Beneficios. Vale Transporte. Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT). Assisténcia a
Saude. Dissidios individuais. 4.25.1 Papel do preposto. 4.25.2 audiéncias. 5 Legislacdo
Previdenciaria (Lei n® 8.212/1991 e atualiza¢gdes posteriores; Lei n2 8.213/1991 e
atualizacbGes posteriores; Decreto n23.048/1999 e atualizagcBes posteriores; IN RFB
971/2009 e atualizacbes posteriores).

Inscricdo PIS/PASEP.
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. Beneficios previdencidrios. Contribui¢do patronal e terceiros.

. Normas gerais de tributacao previdenciaria. Fator acidentdrio previdencidrio. Segurado

empregado e contribuinte individual.

Leis complementares n2 108/2001 e 109/2001.
Lei de Improbidade Administrativa.

Etica no Servico Publico. Estatuto do Servidor.
Normas de Seguranca do Trabalho;

BIBLIOGRAFIA:

1.

L N

11.
12.
13.
14.

15.

16.
17.

18.
19.

ALENCASTRO, M. S. C. Etica empresarial na pratica: lideranca, gestdo e responsabilidade
corporativa. Curitiba: IBPEX, 2010.

BAGATIN, S. B. Comportamento humano nas organizacées. Curitiba: Ulbra, 2008.
BOLLANDER, G. W. Administracdo de recursos humanos. Sdo Paulo: Pioneira Thomson
Learning, 2003.

CAICARAJR, C. Sistemas integrados de gestdo — ERP: uma abordagem gerencial. Curitiba:
IBPEX, 2007.

CHIAVENATO, I. Desempenho humano nas empresas. Como desenhar cargos e avaliar o
desempenho. S3o Paulo: Atlas, 2001. CLEGG, B. Negociacdo. S3ao Paulo: Qualitymark,
2002.

DI STEFANO, R. O lider coach. Lideres criando lideres. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.
DUTRA, J. S. Gestdo por Competéncia. Sao Paulo: Editora Gente, 2001.

FERNANDES, B. H. R. Administracdo estratégica. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

GRAMIGNA, M. R. Modelo de Competéncias e gestdao de Talentos. Sao Paulo: Makron
Books, 2002.

. GUIMARAES, L.A.M.; GRUBITS, S. (Org.) Série saide mental e trabalho. S3o Paulo:

Atheneu, 2003.

HASHIMOTO, M. Espirito empreendedor nas organizagdes. Sao Paulo: Saraiva, 2007.
HELDMAN, K. Geréncia de Projetos: fundamentos. Rio de Janeiro: Campus, 2005.
KNAPIK, J. Gestao de pessoas e talentos. Curitiba: IBPEX, 2006.

LAGES, A e O'CONNOR, J. Coaching com PNL. Guia pratico para alcangar o melhor em
vocé e em outros. Rio de janeiro: Qualitymark, 2004.

LIMA, D. V.; GONCALVES, R. Fundamentos da auditoria governamental e empresarial.
S3o Paulo: Atlas, 2003.

LUZ, R. Gestdo do clima organizacional. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

LUIZARI, K. R. Comunica¢do empresarial eficaz: como falar e escrever bem. Curitiba:
IBPEX, 2010.

MACHADO, R. M. Etica e relacionamento interpessoal. Senac: Sdo Paulo, 2002.
PASCHOAL, L. Administragao de cargos e saldrios: manual pratico e novas metodologias.
Rio de Janeiro: Qualitymark, 2010.
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20. RAJ, P ; BAUMOTTE, A . FONECA, S.; SILVA, L. Gerenciamento de pessoas em projetos.
Editora FGV, 2009.

21. RIBEIRO, R. S. Desenvolvimento e treinamento de pessoas. Curitiba: Ulbra, 2000.

22. RUFATTO, E. RelagGes Trabalhistas e Sindicais. Curitiba: Ulbra, 2006.

23. RODRIGUES, M. Qualidade de vida no trabalho. Petrépolis: Editora Vozes, 1998.

24. SCATENA, M. |. C. Ferramentas para a moderna gestdo empresarial: teoria,
implementacdo e pratica. Curitiba: IBPEX, 2009.

25. SCHERMERHORN JR., J. R. Fundamentos de comportamento organizacional. Porto
Alegre: Bookman, 1999.

26. SERTEK, P. Responsabilidade social e competéncia interpessoal. Curitiba: IBPEX, 2005.

27. SILVA, M, O. Sistemas modernos de remuneracao. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

28. SPECTOR, Paul E. Psicologia nas organiza¢des. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

29. TERCIOTT, S. Comunicacdo empresarial pratica. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

30. TESKE, O. Sociologia do trabalho. Curitiba: Ulbra, 2005.

31. TESOLIN, J. D. D. BRANCHIER, A. S. H. Direito e Legislacao Aplicada. Curitiba: IBPEX, 2004.

32. Lei n? 8.036/1990 e atualizagdes posteriores e Decreto n? 99.684/1990 e atualizacGes
posteriores

CARGO: ANALISTA DE SISTEMAS

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1.

Conhecimentos Gerais: Sistemas operacionais: teoria, implementa¢do e administragdo de
sistemas operacionais: Windows 2003 Server, Windows 2008 Server, Windows 7, Mac OS,
Linux; linguagens de quarta geracdo, programacdo estruturada e orientada a objetos,
interface grafica.

Sistemas de Informacdo: engenharia da informagdo, modelagem de dados (modelo E-R),
modelagem de procedimentos, dicionario de dados, conceito e projeto de banco de dados
relacionais.

Sistemas de Computacdo: sistemas centralizados, descentralizados e distribuidos,
arquitetura cliente/servidor: conceitos e caracteristicas, tipos e implementa¢des de
modelos em arquitetura cliente/servidor, conceitos de conectividade, distribuicdo de dados,
I6gica e apresentacdo.

Desenvolvimento de AplicagBes: principios de engenharia de software (andlise e projeto -
conceitos, principios e métodos, produto e processo de software, modelos de ciclo de vida
de software, planejamento e geréncia de projetos, métodos ageis, scrum, extreme
programming, métrica de software), modelos de desenvolvimento, andlise e técnicas de
levantamento de requisitos, analise e projetos estruturados, andlise e projetos orientados a
objetos, conceitos basicos de UML (Unified Modeling Language), arquitetura de aplicaces
para o ambiente Internet, arquitetura em trés camadas, arquitetura cliente/servidor,
ferramentas CASE, elaboragao de plano de testes, teste e manutenc¢do de software, testes

47 |Pagina



B

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

de médulos e de integracdo, qualidade de software, no¢des gerais dos modelos de medigao
de qualidade ISO/IEEE e CMMI.

Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) e Bancos de Dados: conceitos e
arquitetura para sistemas de bancos de dados, caracteristicas de um SGBD, modelagem de
dados e projeto de banco de dados para ambiente relacional e modelagem
multidimensional, linguagens de definicdo e manipulacao de dados: SQL, banco de dados
ORACLE e MySQL, no¢des de Datawarehousing e Datamining.

Administracdo de Dados e Administracdo de Bancos de Dados: conceitos, objetivos,
estruturas de bancos de dados, métodos de acesso, organizacao fisica de arquivos.

Redes de Computadores: Topologias e arquiteturas de rede, Modelo OSl da ISO, Padr&es de
rede Cliente-Servidor, Sistemas Cliente-Servidor: construcao e gerenciamento, Seguranca
em redes de computadores.

BIBLIOGRAFIA:

1. TANENBAUM, A. S. SISTEMAS OPERACIONAIS MODERNOS. 3. ed. S3o Paulo:
Pearson/Prentice-Hall.2010.

2. SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter.; GAGNE, Greg., Fundamentos de Sistemas
Operacionais. 6a edicdo. LTC, 2002.

3. TANENBAUM, A. S; WOODHULL, A. S. Sistemas operacionais: Projeto e Implementacao.
4a. Edigdo, Editora: Bookman. 2008.

4. OLIVEIRA, R. S., CARISSIMI, A. S.; TOSCANI, S.S. Sistemas Operacionais, 4a. Edicao,
editora Bookman 2008.

5. DEITEL, P.J., DEITEL, H.M. AJAX, Rich Internet Applications e Desenvolvimento Web para
Programadores. Pearson, 2008.

6. NIEDERST, J. Aprenda Web design. Rio de Janeiro: Editora Ciéncia moderna, 2002.

7. MANZANO, J. A.; OLIVEIRA, J.F.; Algoritmos — Ldgica para Desenvolvimento de
Programacdo de Computadores. 222, Edicdo. S3o Paulo: Erica, 2009.

8. VILARIM, GILVAN, Algoritmos — Programacdo para Iniciantes. Ciéncia Moderna, Rio de
Janeiro, 2004.

9. FARRER, H. et all. Algoritmos Estruturados. 32 Edi¢do. Rio de Janeiro: Guanabara, 199

10. FORBELLONE, A.L.V.; EBERSPACHER, Henri Frederico. Légica de Programacdo — A
Construgdo de Algoritmos e Estruturas de Dados. 32 Edigcao Revisada e Ampliada. Sdo
Paulo: Makron Books, 2005.

11. HENNESSY, J. L; PATTERSON, D. A. Organizacdo e Projeto de Computadores: Interface
Hardware/Software, Elsevier, 32 edi¢do 2005.

12. STALLINGS, W. Arquitetura e organizacdo de computadores. 82 edi¢do. Prentice Hall,
2010.

13. LAUDON, K. C.; LAUDON, J. P; Sistemas de Informacgdo Gerenciais. Prentice Hall, 2004.

14. STAIR, R. REYNOLDS, G., Principios de Sistemas de Informacdo. Ltc, 1998.

48 |Pagina



15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

B

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

MENEZES, P.B.; Matematica discreta para Computacdo e Informdtica. 32 edicdo,

Bookman — Série Livros Didaticos, nimero 16, 2010.

HOPCROFT, J. E.; MOTWANI, R.; ULLMAN, J. D., "Introducdo a Teoria de Autématos,
Linguagens e Computac¢do", Editora Campus. 2002.

PAULA FILHO, W. P. Engenharia de Software — Fundamentos, Métodos e Padrdes. 2
Edicdo: LTC.

PRESSMAN, R.S., Engenharia de Software. 6a edicdo, McGrawHill, 2006.
SOMMERVILLE, I. Engenharia de software. 8. Ed. Sdo Paulo: Addison-Wesley, 2007.
HEUSER, C.A.; Projeto de Banco de Dados. 6a edi¢do. Série Livros Didaticos — Instituto
de Informatica da UFRGS, numero 4. Editora Bookman, 2009.

ELMASRI, R.; NAVATHE S. B. Sistemas de Banco de Dados. 6a edicdo. Editora Addison-
Wesley. 2010.

RAMAKRISHNAN, R. Sistemas de Gerenciamento de Banco de Dados — 3a Edicdo. Editora
Mcgraw-hill interamericana, 2008.

KUROSE, J. F.; ROSS, K. W., “Redes de Computadores e a Internet (Uma Abordagem Top-
Down)”. 5a Edi¢cdo. Addison Weley (Pearson), 2010.

EHROUZ A. Forouzan, “Comunicacdo de Dados e Redes de Computadores”, editora
McGraw-hill, 2008.

STALLINGS, William; BROWN, Lawrie, “Seguranca de Computadores - Principios e
Praticas” - 22 Ed. Elsevier: 2014.

NAKAMURA, Emilio Tissato; GEUS, Paulo Licio; “Seguranca de Redes em Ambientes
Cooperativos”. NOVATEC, 2007.

CARGO: CONTADOR

CONTABILIDADE GERAL:

1.

Conceito, usudrios, principios contdbeis aprovados pelo Conselho Federal de Contabilidade
— CFC, Resolugdo n? 750/93 e suas atualizagdes.
Contas: conceito, fun¢do, funcionamento, teoria das contas, classificacdo das contas,

natureza.

Plano de Contas: conceito, finalidades, caracteristicas, planificagdo contabil.

Escrituracao: objeto, classificacdo, disposi¢cdes legais, livros de escrituragdo, formalidades

na escrituragdo contabil.

Langamento: conceito, critérios para debitar e creditar, férmulas de langamento, retificagao

de lancamentos, documentos contabeis.

Patrimdnio: conceito, bens, direitos, obrigacdes, aspectos qualitativo e quantitativo do

patrimonio, representacao grafica, equacdo patrimonial, situagdes liquidas patrimoniais,

provisdes. Estudos das Variagdes Patrimoniais. Atos e fatos contdbeis (permutativos,

modificativos e mistos). Formagdo, subscricdo e integralizacdo de capital. Critério e

avaliagdo de estoques: PEPS ou FIFO, UEPS ou LIFO, Custo Médio e apuragdo do resultado.
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Operagdes Mercantis TransagGes de compras e vendas Devolugdes de compras e de vendas
Fretes e seguros Abatimentos Tributos nas operacdes Apuracao do custo da mercadoria
vendida (inventario periddico e inventario permanente) Receitas Despesas Apuragdo do
resultado.

Impostos federais, estaduais e municipais: retencdes e substituicdo tributaria. Servicos
sujeitos a retencao tributaria. Percentuais de retencao.

Balancete de Verificagdo: conceitos, tipos de balancetes, periodicidade.

Apuracado do Resultado do Exercicio: periodos contabeis, regimes de apuracdo do resultado,
lancamentos de ajustes.

Avaliacdo de Investimentos: conceito, critérios, método de equivaléncia patrimonial.
Correcdo Monetaria: conceito, obrigatoriedade, métodos, elementos a corrigir,
contabilizacdo da conta resultado da correcdo monetaria. Efeitos inflacionarios sobre o
patrimonio das empresas.

Demonstracdes Contdbeis: conceito, periodicidade, obrigatoriedade, balanco patrimonial,
demonstracdo do resultado do exercicio, demonstracdo de lucros ou prejuizos acumulados,
demonstracdo de mutacGes do patrimonio liquido, demonstracao dos fluxos de caixa.
Notas explicativas as demonstracdes contabeis.

Andlise das Demonstragdes Contabeis: analise vertical e horizontal do Balango Patrimonial
e da Demonstracdo do Resultado do Exercicio. Indicadores de liquidez. Indicadores de
rentabilidade. Indicadores de atividade. Indicadores de estrutura de capital.

Depreciacdo, amortizacdo e exaustdo: conceitos, determinacdo de vida util, métodos de
depreciacdo, forma de calculo e contabilizacao.

Obrigag0es acessorias.

CONTABILIDADE DE CUSTOS:

1.

© N U R WN

10.
11.

Conceito, nomenclaturas aplicaveis a contabilidade de custos, classificagdo dos custos e
despesas, sistemas de custeio, formas de producdo, métodos de custeio e sistemas de
controle de custo.

Custeio por absorcdo e custeio variavel.

Custeio e controle dos materiais diretos.

Custeio, controle, tratamento contabil da mao de obra direta e indireta.

Custeio, tratamento contabil e custos indiretos de fabricacdo.

Critérios de rateio.

Custeio por ordem e por processo.

Margem de contribuicao.

Andlise das relagdes custo/volume/lucro.

O ponto de equilibrio contabil, econdmico e financeiro.

Custeio baseado em atividades. ABC - Activity Based Costing.

CONTABILIDADE PUBLICA:
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1. Contabilidade Aplicada ao Setor Publico: principios fundamentais de contabilidade sob a

perspectiva do setor publico. Normas brasileiras de contabilidade aplicadas ao setor publico.
Conceituacao, objeto e campo de aplicacdo. Patrimonio e sistemas contdbeis.

2. Orcamento Publico: definicdo e principios orgamentarios, processo de planejamento-
orcamento - Plano Plurianual, Lei de Diretrizes Orcamentarias, Lei de Orcamentos Anuais e
execucdo orcamentadria, ciclo orcamentario, créditos adicionais.

3. Demonstragdes Contabeis: Balangco Or¢camentadrio, Financeiro e Patrimonial, Demonstra¢oes
e Variagdes Patrimoniais.

4. Responsabilidade na Gestdo Fiscal: Lei Complementar 101/2000.

5. Prestacdo de Contas: FungGes do Tribunal de Contas e dever do administrador publico de
prestar contas. Relatdrios de gestao.

6. Controle Interno e Externo e as Contas Governamentais: Controle Interno, Controle Externo,
Tomada de Contas e Prestacdo de Contas.

GESTAO PUBLICA, GOVERNABILIDADE, GOVERNANCA E ACCOUNTABILITY:

Desafio da gestdo publica no mundo contemporaneo.

Efeitos das mudancas de paradigmas na Administracdo Publica brasileira.
Burocracia, cultura organizacional e reforma na Administracao Publica.

O processo de modernizacdo da Administracao Publica.

Governabilidade, governanca e accountability.

Etica e moral na Administracdo Publica.

NowuhswWNRE

Reforma do Estado e transparéncia no Brasil.

PLANEJAMENTO E GESTAO ESTRATEGICA:

1. Planejamento e gestdo estratégica: conceitos e ferramentas;
2. Planejamento estratégico: uma visdo do setor publico no Brasil.

COMPREENSAO E FUNCIONAMENTO DA ADMINISTRACAO PUBLICA NO BRASIL:

1. Gestdo publica empreendedora;

2. Formulacdo, implementacdo e avaliagdo de politicas publicas no Brasil;
3. Nog0des gerais de Licitagao.

AUDITORIA:

1. Demonstragdes contabeis sujeitas a auditoria.
2. NBCTI 01 - Da Auditoria Interna.

ETICA PROFISSIONAL CONTABIL.

LEGISLACAO.
1. Lei Complementar Municipal 07/1973, e suas altera¢des — ISSQN.

2. Decreto Municipal n® 15416/2006, regulamenta Lei complementar Municipal 07/1973 no
que diz respeito ao ISSQN.
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Lei Complementar Municipal n2 687/2012 - institui a nota fiscal de servicos eletronica (NFSe)

e o programa de geracao e utilizacdo de crédito vinculado a NFSe, estabelece obrigacao aos
estabelecimentos emitentes de NFSe e da outras providéncias.

Lei Federal 10.833/2003 e suas alteracOes, altera a legislacdo tributaria federal e da outras
providéncias.

MATEMATICA FINANCEIRA:

1.

Juros simples. Montante e Juros. Taxa real e taxa efetiva. Taxas equivalentes. Capitais
equivalentes.

Juros compostos. Montante e juros. Taxa real e taxa efetiva. Taxas equivalentes.
Capitalizacdo continua.

Descontos: simples, composto. Desconto racional e desconto comercial.

Amortizacoes. Sistema Francés. Sistema de Amortizacdo Constante. Fluxo de caixa. Valor
atual. Taxa interna de retorno. Valor presente liquido. Payback.

Estatistica descritiva.

Medidas de posicdo e variabilidade.

BIBLIOGRAFIA:

1. KOHAMA, Heilio. Contabilidade Publica. Teoria e pratica. 8.2edicdo. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

ANGELICO, Jodo. Contabilidade Publica. 82 edic3o. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
GIACOMONI, James. Orgamento Publico. 5.2 Edi¢do. Sao Paulo: Atlas, 1994.

4. JUND, Sergio. Administragdo, Or¢amento e Contabilidade publica. Rio de Janeiro,
Elsevier, 2006.

5. IUDICIBUS, Sérgio de et al — Contabilidade introdutdria. Sdo Paulo: Atlas. 11.ed., Sdo
Paulo: 2010.

6. MARION, José Carlos. Contabilidade Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

7. WARREN, C.S.; REEVE, J. M.; DUCHAC, J.E.; PADOVEZE, C.L. Fundamentos de
Contabilidade: Principios. S3o Paulo: Cengage Learning, 2009.

8. COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS (Brasil) (Ed.). Pronunciamento Conceitual
Basico - Estrutura Conceitual. Disponivel em:
<http://www.cpc.org.br/mostraOrientacao.php?id=14>. Acesso em: 23 mai. 2016.

9. COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS (Brasil) (Ed.). CPC PME — Contabilidade
para Pequenas e Médias Empresas (R1) (com Glossario de Termos). Disponivel em:
<http://www.cpc.org.br/mostraOrientacao.php?id=60>. Acesso em: 23 mai. 2016.

10. COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS (Brasil) (Ed.). CPC 26 - Apresentacdo das
Demonstragdes Contabeis. Disponivel em:
<http://www.cpc.org.br/mostraOrientacao.php?id=44>. Acesso em: 23 mai. 2016.

11. COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTARBEIS (Brasil) (Ed.). CPC 23 - Politicas contdbeis,
mudanca de estimativa e retificagdo de erro. Disponivel em: <
http://cpc.org.br/mostraOrientacao.php?id=40>. Acesso em: 23 mai. 2016.
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Legislagdo contabil e financeira aplicada ao setor publico: Constituicdo Federal - Capitulo
Il Das Financas Publicas; Lei Federal n? 4.320/64, Lei Complementar n2 101/00 (Lei de
Responsabilidade Fiscal); Organizacdo da administracdo publica e o Controle do
orcamento publico; Planejamento Governamental: plano plurianual (PPA); Lei de
Diretrizes Orcamentarias (LDO); Lei Or¢camentdria Anual (LOA); Exercicio Financeiro e
Regimes Contdbeis: duracdo; Regimes contabeis adotados no Brasil; Programacao
financeira; Apresentacdo das novas demonstracdes contdbeis introduzidas pelas NBCT
16.6 — Demonstragdes Contdbeis: Demonstracdo do fluxo de caixa e Demonstracao do
resultado econémico; Projeto de Lei de Qualidade Fiscal; Lei Federal n2 10.028/00 — Dos
Crimes Contra as Finangas Publicas.

ASSAF NETO, Alexandre. (2012) Matematica Financeira e suas aplicacdes. 12a ed. Sdo
Paulo: Atlas.

STEWART, James. Célculo, volume |, 4a. edi¢do. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2002.

STEWART, James. Calculo, volume Il, 4a. edigdo. Sdo Paulo: Pioneira Thompson Learning,
2002.

AGUSTINI, Carlos A. Capital de giro. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

CAMPOS, Ademar F. Demonstracdo dos fluxos de caixa. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
ZDANOWICZ, José E. Fluxo de Caixa. Porto Alegre: Sagra-Dc Luzzatto, 1995.

NBC TI 01 - CFC

LC 101/2000

Resolu¢do n2 750/93 — CFC

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. 102 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MEGLIORINI, Evandir. Custos Analise e Gestdo. Sdo Paulo: Pearson.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de Custos. Ed. Saraiva.

Resolugdo CFC n2 803/96 — Codigo de Etica do Profissional Contador.

NBC PG 100 — Aplicacdo Geral aos Profissionais da Contabilidade.

NBC PG 300 — Contadores Empregados (Contadores Internos).

Lei complementar 07/1973, institui e disciplina os tributos de competéncia do Municipio
de Porto Alegre.

Lei complementar 687/2012, institui a Nota Fiscal de Servicos Eletronica (NFSE) e o
Programa de Geragdo e Utilizacdo de Crédito Vinculado a NFSE, estabelece obrigacao
aos estabelecimentos emitentes de NFSE e da outras providéncias — Porto Alegre.

CARGO: ECONOMISTA

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1. Analise Microeconoémica: Teoria do Consumidor. Teoria da Producdo e custos. Demanda por

fatores de producdo. Concorréncia Perfeita. Monopdlio. Concorréncia monopolista.

Oligopédlio. Formagdo de Pregos. Mercado para fatores de produgao. Equilibrio geral. Teoria

do Bem-estar. Mercados com informacdo assimétrica.
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Andlise Macroecon6mica: Contabilidade nacional. Definicdo das principais varidveis,

varidveis de fluxo, varidveis de estoque, varidavel nominal e real. Consumo, poupanca e
investimento. Oferta agregada. Demanda agregada. Economia monetdria. Moeda, Taxas de
cambio e juros. Teoria da inflagdo. O setor externo. Politicas macroeconémica em economia
aberta. Determinacdo da renda e estabilizacdo. Nogdes sobe as teorias do crescimento e do
ciclo.

Economia do Setor Publico: Fun¢bes econOmicas do governo. Bens publicos e
externalidades. Receita publica e os impostos. Funcdes econdémicas dos impostos. Principios
de tributacdo. Efeitos da politica tributdria sobre as unidades econémicas, poupanca e
investimentos. Orcamento. Curva de Laffer. Sistema Tributdrio Brasileiro. Lei de
responsabilidade fiscal.

Planejamento e Decisdo de Investimento Planejamento econdmico: conceitos, tipos,
instrumentos e técnicas. A experiéncia de planejamento no Brasil. Valor do dinheiro no
tempo, equivaléncia de valores no tempo, taxa efetiva. Fluxos de caixa, taxa minima de
aceitacdo, taxa de desconto. Andlise da demanda. Planos de financiamento. Avaliacdo de
alternativas de Investimento. Métodos de decisdo de investimento. Hipdteses subjacentes
aos métodos de avaliacdo. Analise do risco em projetos de investimento.

Estatistica Aplicada: NocOes basicas de estatistica. Construcdo de indices simples.
Construcdo de indice agregado de precos. Mudanca do periodo-base. indice de precos ao
consumidor (IPC). Nogdes de distribuicio de probabilidades. Testes de hipdteses.
Propriedades da variancia. Andlise de regressdo e correlacgao.

BIBLIOGRAFIA:

1. VARIAN, Hal R. (2002). Microeconomia. Rio de Janeiro: Campus.

2. PINDYCK, Robert S.; RUBINFELD, Daniel L. (2004). Microeconomia. Rio de Janeiro:
Prentice Hall Brasil.

3. HOFFMANN, R. (1998). Estatistica para Economistas, 32 ed. Sdo Paulo: Biblioteca

Pioneira de Ciéncias Sociais.

SPIGEL, M.R. (1994). Estatistica, 32 ed. Sdo Paulo: McGraw-Hill.

STOCK, J. H., WATSON, M.W (2004). Econometria. Sdo Paulo: Pearson.

BLANCHARD, O. Macroeconomia. Sdo Paulo: Campus, 2004.

MANKIW, N. G. Macroeconomia. 52. Ed. Sdo Paulo: LTC, 2004.

PAULANI, L. e BRAGA, M. B. A Nova Contabilidade Social. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

FISCHMANN, Adalberto A. & Almeida, Martinho, Planejamento estratégico na pratica,

Atlas, 1990.

10. FREZATTI, Fabio. Orgamento empresarial — planejamento e controle empresarial, 5a
edicao, Sao Paulo: Atlas, 2007.

11. GITMAN, Lawrence. Administragao financeira, Harper, Sdo Paulo, 1988.

© 0N wv A

54 |Pagina



B

EMPRESA PUBLICA
DE TRANSPORTE E CIRCULACAO

12. HITT, M. A.; et al. Administracao estratégica: competitividade e globaliza¢do. Traducdo

de José Carlos Barbosa dos Santos e Luiz Antonio Pedroso Rafael. S3o Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2005.

CARGO: ENGENHEIRO CIVIL

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1.

Estruturas de madeira: propriedades; madeiras para construcao civil; dimensionamento de
pecas tracionadas, comprimidas e fletidas; trelicas.

Estruturas de ac¢o: propriedades; dimensionamento a tracdo, compressao, flexdo e a
esforcos combinados; ligacoes; trelicas.

Estruturas de concreto armado: comportamento mecanico e reolégico do concreto;
determinacdo da resisténcia caracteristica do concreto; aco para concreto armado;
caracteristicas mecanicas do aco; estados limites; aderéncia; ancoragem e emendas em
barras de armacdo; dimensionamento de se¢Oes retangulares e T aos esforcos de
(cisalhamento, flexdo e compressdo); nocbes sobre dimensionamento de lajes retangulares
em concreto armado e pré-moldadas e pilares.

Resisténcia dos materiais: andlise de tensdes e deformacgdes; flexdo; cisalhamento;
flambagem; elementos da mecénica vetorial (momentos de inércia e centrdides de areas);
tensdes principais; teoria da elasticidade.

Andlise estrutural: esforco normal, esforco cortante, tor¢do e momento fletor; apoio e
vinculos; estruturas isostdticas, hiperestaticas e hipoestaticas; deformacgdes e
deslocamentos em estruturas linhas de influéncia, efeitos térmicos.

Mecanica dos solos e fundagbes: origem e formacdo; indices fisicos; caracterizagdo;
pressdes e deformagdes; resisténcia ao cisalhamento; compactagao; hidrdulica nos solos;
compressibilidade; adensamento; estimativa de recalques; prospeccao geotécnica; empuxo
de terra e influéncia da dgua; estruturas de arrimo; estabilidade de taludes, aterros cortinas
de contengdao e barragens; tipos de fundagdes; capacidade de carga de fundagdes;
estabilidade das fundacgdes superficiais e profundas.

Drenagem wurbana e Hidrologia: ciclo hidrolégico; inundacGes; precipitacao;
microdrenagem; escoamento superficial; obras de macrodrenagem; vazdo maxima e
hidrograma de projeto; controle de inundacgGes; séries histdricas, fundamentos de
hidrologia estatistica.

Saneamento: aspectos epidemioldgicos; tratamento de agua: caracteristicas da agua,
balanco de massa, conceitos de tratamento convencional (coagulacdo, floculagdo,
sedimentacado, filtracdo, desinfecc¢do, fluoracdo); tratamento e lancamento de efluentes:
conceitos basicos de: saneamento e polui¢ao das dguas, caracterizagao dos esgotos, niveis,
processos e sistemas de tratamento, principios de sedimentac¢do, remocdo de sodlidos
sedimentaveis, digestdo anaerdbia, remocdo de umidade do lodo, fossas sépticas, lodos
ativados, aeragao prolongada, filtros bioldgicos, lagoas de estabilizagao, legislagao
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ambiental e impacto do lancamento de efluentes nos corpos receptores, estudos e

concepcao de projeto; residuos solidos: residuos sélidos domésticos, de saude e industriais:
conceitos, caracterizacdo, aspectos ambientais e epidemiolégicos, geracdo, métodos de
disposicdo final, tratamento, compostagem e vermicompostagem.

Projeto e execugao de obras civis: topografia e terraplenagem: locacao de obra, sondagens,
instalagGes provisérias; canteiro de obras: protecdo e seguranca, depdsito e
armazenamento de materiais, equipamentos e ferramentas; fundagles; escavacoes;
escoramentos; estruturas metalicas, de madeira e de concreto; formas; armacao; alvenaria
simples e estrutural; estruturas pré-fabricadas; controle tecnoldgico; argamassas;
instalagGes prediais; alvenarias e revestimentos; esquadrias e vidros; coberturas; pisos e
pavimentacdo; impermeabilizacdo; seguranca e higiene do trabalho; ensaios de
recebimento da obra; desenho técnico; pintura.

Mecanica dos fluidos e hidraulica: propriedades dos fluidos; estatica dos fluidos; equacdo
de Bernoulli - aplica¢des; escoamento em condutos for¢ados e superficie livre.

Redes hidrdaulicas: InstalacGes hidraulicas prediais; redes de distribuicdo de agua e esgoto.

Rodovias e Vias urbanas: Projeto geométrico, construcdo e conservacao. Terraplenagem e
pavimentagao.

Orgcamento e composicado de custos.

Planejamento e controle de obras.

Cronograma fisico-financeiro.

Normas técnicas - NBRs.

Legislacdo.

Conhecimentos gerais em AutoCAD até a versao 2010: conceitos, referéncias,
configuragdes e utilitarios.

Etica Profissional.

BIBLIOGRAFIA:

1. IBRACON, Materiais de Construcdo Civil e Principios de Ciéncia e Engenharia de

Materiais. Ed. G. C. Isaia, S3o Paulo, 2007, 2v., 1712p.

PETRUCCI, E.G.R., Materiais de Construgao. Porto Alegre. Globo. 1990, 435p.

BAUER, L. A. F. Materiais de construcdo (vol. | e Il) ed. Ltc 1994

ALVES, J.D. Materiais de construgdo. Ed. Nobel. 2v. 1988.

RIPPER, Ernesto. Manual Pratico de Materiais de Construgdo. Editora Pini. Sao

Paulo.1999.

6. ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6118 — Projeto e execugdo de
estruturas de concreto. 2003

7. FUSCO, P. B., Estruturas de Concreto — Solicitagdes normais. LTC. Rio de Janeiro, 1981.

8. FUSCO, P. B., Técnicas de armar as estruturas. Pini. Sdo Paulo, 2000.

9. Moliterno, Antonio. Caderno de projetos de telhados em estruturas de madeira. 2. ed.
Sao Paulo: E. Blucher. 1997.
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Pfeil, Walter. Estruturas de aco. 7. ed. Rio de Janeiro: LTC. 2000.

Pinheiro, Antonio Carlos da Fonsenca Braganca. Estruturas metalicas: S3o Paulo: E.
Blucher. 2001.

BURGER, Luiza M.; RICHTER, Hans G. Anatomia da madeira. Editora Nobel. 1994.

CALIL JUNIOR, Carlito. Trelicas de madeira para coberturas. S3o Carlos: USP, 1996.
FUGIA, O. Drenagem urbana: manual de projeto. Companhia de Tecnologia de
Saneamento Ambiental. 2002.

PONTES FILHO, GLAUCO. Estradas de Rodagem, Projeto Geométrico, USP, Sdo Carlos,
1998.

A. FONTES, LUIZ CARLOS. Engenharia de Estradas, Projeto Geométrico, UFBA, Salvador,
1995.

CAMPOS, RAPHAEL DO AMARAL. Projeto de Estradas, USP, SP, 1979.

PAULA, HAROLDO GONTIO. Caracteristicas Geométricas das Estradas, UFMG, Belo
Horizonte, 1987.

LEE, SHU HAN. Introducdo ao Projeto Geométrico de Rodovias, Ed. UFSC, Florianépolis,
2002.

PIMENTA, CARLOS R.T., OLIVEIRA MARCIO P. Projeto Geométrico de Rodovias, Ed Rima,
S3o Carlos, 2001.

Azevedo Neto, J. M. Manual de Hidraulica — Volumes 1 e 2. 8a ed. Edgard Bliicher, Sdo
Paulo. 1998.

GOMIES, H.P. Engenharia de irrigacdo;

CREDER.H. Instalages Hidraulicas e Sanitarias, 52 ed. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e
Cientificos. 1991.

DABBIT, W.E. Abastecimento de dgua. Editora Edgard Blucher. 1990.

AZEVEDO, José M.; RICHTER, Carlos A. Tratamento de agua tecnologia atualizada. 1980.
DABBIT, W.E. Abastecimento de dgua. Editora Edgard Blucher. 1990.

DACACH, Nelson Gandur. Sistemas urbanos de esgoto. Editora Guanabara Dois S.A.
1994,

DELLA NINA, Ademar. Construgdo de rede de esgotos sanitarios. CETESB. 1997.
JORDADO, E. P.; PESSOA, C. A. Tratamento de Esgotos Domésticos 42 Edigdo 2005 Fundo
Editorial ABES. 42edic¢do.

BIDONE, F.R.A.; POVINELLI, J. Conceitos Basicos de Residuos Sélidos. Sdo Carlos:
publicacao EESC — USP, 1999.

DIAS, P.R.V. Engenharia de Custos — Uma metodologia para orcamentagao de obras civis.
Hoffmann, 2001

LEE, SHU HAN. Introducdo ao Projeto Geométrico de Rodovias, Ed. UFSC, Floriandpolis,
2002.

PIMENTA, CARLOS R.T., OLIVEIRA MARCIO P. Projeto Geométrico de Rodovias, Ed Rima,
Sao Carlos, 2001.
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34. CARVALHO, M. Pacheco de. Curso de Estradas - Estudos, projetos e locacdo de ferrovias

e rodovias. Rio de Janeiro: Editora Cientifica,1973.

35. Cédigo de Etica do Engenheiro — CONFEA/CREA (resolucdo 205 do CONFEA, de
30/07/1971).

36. GONGALVES, C.R. Direito civil: parte geral. Volume 1. 132 ed. Colegdo sinopses juridicas.
Sao Paulo: Saraiva, 2006.

37. Manual de Fiscalizagdo do Engenheiro Eletricista

38. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. 292 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

39. Cddigo Civil. Sdo Paulo: Riedel, 2002.

40. CHOMA, A.A.; CHOMA, A.C. Como gerenciar contratos com empreiteiros: manual de
gestdo de empreiteiros na construcao civil. Sdo Paulo: Pini, 2005

41. GONCALVES, C.R. Direito das coisas. Volume 3. 72 ed. Colecdo sinopses juridicas. Sdo
Paulo: Saraiva, 2006.

42. GONCALVES, C.R. Direito das obrigacGes: parte especial (responsabilidade civil). Volume
6 (tomo Il). 132 ed. Colecdo sinopses juridicas. Sdo Paulo: Saraiva, 2006

43. Decreto Federal N2 23.569, DE 11 DEZ 1933 - Regula o exercicio das profissGes de
engenheiro, de arquiteto e de agrimensor. (Disponivel em http://www.creace.org.br/)

44. RODRIGUES, Carla; SOUZA, Herbert José de. Etica e Cidadania. 12.a ed. S3o Paulo:
Moderna, 1997.

CARGO: ENGENHEIRO DE SEGURANCA DO TRABALHO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1. Legislacdo de Seguranca e Saude no Trabalho. Normas Regulamentadoras (NR 1 a NR 33).

2. Acidentes no Trabalho. Cadastro, procedimento e classificagdo. Método de Investigacdo de
Acidentes: Arvore de Causas.

3. Higiene Ocupacional. Antecipacdo, Reconhecimento, Avaliacdo e Controle dos Riscos.
Agentes Fisicos (ruido, vibragdo, temperaturas extremas - calor e frio -, radia¢Ges ionizantes
e ndo-ionizantes, iluminamento). Agentes Quimicos (gases e vapores, aerodisperséides:
poeiras, fumos, névoas e neblinas). Agentes bioldgicos (virus, bactérias, fungos, algas e
parasitas).

4. Insalubridade e Periculosidade. Aposentadoria Especial e Perfil Profissiografico
Previdenciario. Norma Regulamentadora 15 e 16. Laudos.

5. Prevencdo e Controle de Riscos em Maquinas, Equipamentos e Instalagdes. Riscos de
Acidentes e Prevencdo com Fontes de Energia (ferramentas manuais e motorizadas,
motores e bombas, instalagdes elétricas). Equipamentos (caldeiras), Seguranca na soldagem
e Produtos Quimicos. Movimentagdo, Transporte, Manuseio de Materiais e Arranjo Fisico.

6. Programas de Seguranca e Saude no Trabalho. Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais
(PPRA). Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSOQ). Programa de
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Conservagdo Auditiva (PCA). Programa de Protecdo Respiratdria (PPR). Programa das
CondigOes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construgdo (PCMAT).

Prevencdo e Combate a Incéndios. A Agua como Agente Extintor de Incéndios. Sistemas de
Hidrantes e de Mangotinhos. Sistemas de Chuveiros Automaticos. Tipos de Sistemas de
Chuveiros Automaticos. Dispositivos, Acessdrios e Materiais. Bombas de Incéndio. Roteiros
para Dimensionamento. Legislacdo Estadual do Rio Grande do Sul sobre Sistemas de
Prevencdo Contra Incéndios (Lei 10.987/97) e Normas Técnicas de Prevencgdo de Incéndios
(Decretos 37.380/97 e 38.273/98).

Ergonomia. Aplicacdo da Norma Regulamentadora 17. Acdo Ergonémica e andlise do
trabalho. Trabalho, tarefa, atividade. Bases para uma pratica. Resultados e consequéncia da
atividade. A diversidade das acbes ergonOmicas. A construcdo da acdo ergondmica.
Conhecimento do funcionamento da empresa. Abordagem da situacdo de trabalho. O pré-
diagndstico e o planejamento das observaces. As modalidades praticas da observagdo. As
verbalizacOes. O diagndstico e a transformacao.

Sistemas de Gestdo de Seguranca e Saude no Trabalho. O Sistema de Gestdo de Seguranga
e Saude no Trabalho na Organizacdo politica, organizacgdo, planejamento e implementacao,
avaliacdo e acdes para melhorias.

BIBLIOGRAFIA:

1. CAMPOQOS, Armando — CIPA — Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes — Editora
SENAC, 1999, SP.

2. KROEMER, K.H.E.; GRANDJEAN, Etienne. Manual de ergonomia: adaptando o trabalho
ao homem. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

3. MONTEIRO, Anténio Lopes. Acidentes do trabalho e doengas ocupacionais: conceitos,
processos de conhecimento e de execucdo e suas questdes polémicas. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

4. SEGURANCA e medicina do trabalho. 65. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. (Manuais de
Legislacdo Atlas).

5. NEPOMUCENO, L.X. — BARULHO INDUSTRIAL, Associa¢do Brasileira de Prevengdo de
Acidentes, ABPA, 1984, SP.

6. SOUNIS, Emilio — MANUAL DE HIGIENE E MEDICINA DO TRABALHO — Editora icone,
1991, SP.

7. MALTA, Cyntia Guimarades Tostes- VEDE MECUM LEGAL DO PERITO DE INSALUBRIDADE
E PERICULOSIDADE - Editora Ltr, 2000, SP.

8. CENTRO REGIONAL DE AYUDA TECNICA / AGENCIA PARA EL DESARROLLO
INTERNACIONAL — AID (Traduzido) — PROTECAO DE MAQUINAS — Fundagdo Centro
Nacional de Seguranca, Higiene e Medicina do Trabalho (FCNSHMT);

9. FREITAS, Carlos Machado de Souza Porto/ Marcelo Fiapo de Machado, Jorge mesquita
Huet — ACIDENTES INDUSTRIAIS AMPLIADOS — Editora Fiocruz — 2000 — RJ;
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10. FONSECA, Gilberto — PROTECAO RADIOLOGICA — Associagdo Brasileira de Prevencio de
Acidentes - ABPA, SP;

11. ALVES FILHO, José Prado e outros — PREVENCAO DE ACIDENTES NO USO DE
AGROTOXICOS (Cartilha do Trabalhador) — Fundacentro, 1999, SP.

12. SEKI, Clévis Toiti e equipe — MANUAL DE PREVENCAO DE ACIDENTES PARA
TRABALHADOR URBANO — Fundacentro, 1983, SP;

13. MORAES, Ana Maria / Mont’Alvao, Cldudia — Ergonomia (Concertos e Aplicagdes) - illsEr,
2003, RJ.

14. VERDUSSEM, Roberto — ERGONOMIA — A RACIONALIZACAO HUMANIZADA DO
TRABALHO - Livros Técnicos e Cientificos Editora, 1978, RJ

15. COSTA, Marco Antonio Ferreira Qualidade em Biosseguranca: Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2000

16. FONTOURA, Ivens Ergonomia: Apoio para a Engenharia de Seguranca, Medicina e
Enfermagem do Trabalho. Curitiba: UFPR/Dep. Transporte, 1993. 36p. Apostila.

17. BARRA, Carlos Sérgio Vidas — VOCABULARIO TECNICO DE PROTECAO CONTRA
INCENDIO, 1995, JF;

18. GOMES, Ary Gongalves — SISTEMAS DE PREVENCAO CONTRA INCENDIOS — Editora
Interciéncia Ltda., 1998, RJ.

CARGO: ENGENHEIRO ELETRICISTA

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1.

12.

InstalagOes Elétricas: Conceitos basicos: forca eletromotriz; correntes e tensdes C.C. e C.A;
impedancias; circuitos monofasicos e trifasicos; ligacbes estrela e tridangulo;
transformadores.

Projeto de instalacGes elétricas: quedas de tensdo admissiveis; dimensionamento dos
condutores; fator de demanda; fator de diversidade; aterramento.

Instalagdes para forgca motriz: instalagdes de motores; circuitos alimentadores; circuitos dos
ramais.

Fator de poténcia: corre¢do do fator de poténcia; medicdo; localizacdo dos capacitores.
Instalagdes de seguranga.

Instalacdo de motores elétricos.

Motores de indugdo.

Motores sincronos.

Motores de corrente continua.

Dispositivos de partida.

. Protegdo contra a sobrecarga e curto-circuito.
. Alternadores Trifasicos: partes principais; regulador automatico de tensao e procedimentos

de operagao e manutencao.
Legislagao.
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13. Etica Profissional.

14. Conhecimentos gerais em AutoCAD até a versdo 2010: conceitos, referéncias, configuracdes

e utilitarios.
BIBLIOGRAFIA:

1. GUSSOV, Milton. Eletricidade Basica. 22 ed. Sdo Paulo: Makron Books, 1996.

2. CAVALCANTI, Paulo Jodo Mendes. Fundamentos de Eletrotécnica. 202 ed. Rio de Janeiro:
Freitas Bastos, 1993.

3. MARTIGNONI, Alfonso. Maquinas Elétricas de Corrente Alternada. 62 ed. S3o Paulo:

Globo, 1995.

CAVALIN, G. e CERVELIN, S. Instalacdes Elétricas Prediais. 42 ed. S3o Paulo: Erica, 2000.

COTRIM, Ademaro A. M. B. Instalacdes Elétricas. 42 ED. Sao Paulo: Prentice Hall, 2003.

CREDER, Hélio. InstalagGes Elétricas. 142 ed. Rio de Janeiro: LTC, 2002.

VAZQUEZ MORAN, Angel. Manutencdo Elétrica Industrial. S3o Paulo: icone, 1996.

KINDERMANN, Geraldo e CAMPAGNOLO, Jorge Mario. Aterramento Elétrico. 42 ed.

Porto Alegre: Sagra Luzzatto, 1998.
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9. TORREIRA, Raul Peragallo. Instrumentos de medicdo Elétrica. Hemus Editora Ltda.;

10. Manual Pirelli de InstalagGes Elétricas - PINI (Ed.).

11. Manual de Motores Elétricos — WEG.

12. Normas técnicas da ABNT: NBR5410 e NBR 5419.

13. Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego; NR 10 — Seguranca em
InstalacBes e Servicos em Eletricidade.

CARGO: ENGENHEIRO MECANICO

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

b

Materiais de Constru¢cdo Mecanica: propriedades, comportamento e aplicacGes.

Ensaios de Materiais: ensaios destrutivos e ndo-destrutivos.

Resisténcia dos Materiais: tensdoes e deformagdes; tragao, compressao, flexdo, torgao,
calculos de resisténcia de materiais, comparacdo de materiais.

Metrologia e Instrumentacao.

Processos de Fabricagdo: usinagem, conformagao mecanica, soldagem, fundicao.

Ciéncia dos Materiais: tratamentos térmicos, ligas ferro-carbono, corrosdo, oxidagao,
estabilidade térmica, materiais aglomerados, modificacGes de superficie, deformagdo de
metais, ruptura de metais, andlise de materiais, propriedades e caracteristicas de materiais.
Elementos de Maquinas: eixos, polias, redutores, engrenagens.

Maquinas de Fluxo —bombas e instalagdes de bombeamento, tipos de bombas, aplicag¢des,
manutencdo, selecdo de bombas.

Maquinas Térmicas — caldeiras, motores de combustdo interna, compressores,
condensadores, evaporadores, equipamentos industriais e de processo.
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Maquinas Rodoviarias, Usinas de asfalto e Instalacdes de Britagem: procedimentos de

manutencao, elaboracao de controles e especificacdo de compras de maquinas, e materiais.
Lubrificacao e Controles de Abastecimento de Combustivel — planejamento de lubrificacdo
de maquinas e controles de abastecimento de combustivel.

Eletricidade Industrial — ligacdo de motores, chaves estrela-tridngulo, instalacdes de: Usinas
de Asfalto, Casas de Bombas, Central de Britagem e Secdao de Oficinas de Mdquinas
Rodoviarias; InstalagGes de maquinas eletromecanicas.

Sistemas Hidrdulicos e Pneumaticos.

Normas de Higiene e Seguranca do Trabalho.

ABNT. NBR 14022 - Acessibilidade em veiculos de caracteristicas urbanas para o
transporte coletivo de passageiros.

ABNT. NBR 15570 — Especificagdes técnicas para fabricacdo de veiculo de caracteristicas
urbanas para transporte coletivo de passageiros.

BRASIL. CONTRAN. Resolug¢do n2 316, de 08 de maio de 2009. Estabelece os requisitos de
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