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PODER JUDICIARIO FEDERAL i
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARA

REGULAMENTO PARA ABERTURA DE INSCRIGOES E REALIZAGAO DO
PROCESSO SELETIVO DE ESTUDANTES DE NIVEL SUPERIOR, PELA
EMPRESA UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE - UPA, PARA INGRESSO
NO PROGRAMA DE ESTAGIO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO
CEARA.

A empresa UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE -
UPA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 05.342.580/0001-19, usando
das atribuicdes conferidas pelo Contrato n° 29/2019
celebrado entre a UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE - UPA e o
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO CEARA, inscrito no CNPJ/MF
sob o n° 06.026.531/0001-30, considerando o disposto na Lei
n.®° 11.788/08, de 25 de Setembro de 2008, FAZ SABER que faréa
realizar processo seletivo para a escolha de estagidrios nas
adreas de Administracéo, Arquitetura, Biblioteconomia,
Ciéncias Contabeis, Direito, Engenharia Civil, Engenharia
Elétrica, Jornalismo, Publicidade, TI/Desenvolvimento de
Sistemas, TI/Infraestrutura, TI/Seguranga da Informacgéo,
TI/Suporte ao Usuario, de acordo com as seguintes instrucdes:

1. DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 O Processo Seletivo serd realizado pela empresa
UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE - UPA.

1.2 A presente selecdo visa o preenchimento das vagas de
estagidrios existentes atualmente no Tribunal Regional
Eleitoral do Cearda e das que vierem a vagar ou surgir dentro
do prazo de validade previsto neste Regulamento, através da
formacao de cadastro de reserva.

1.3 Os locais de estdgio serdo estabelecidos de acordo com a
necessidade da Concedente, podendo recair na Sede do
Tribunal Regional Eleitoral do Cearéd, localizada na Rua
Jaime Benévolo, 21 - Centro - Fortaleza-CE, CEP: 60050-080
ou no Férum Eleitoral de Fortaleza, localizado na Av.
Almirante Barroso, 601 - Praia de Iracema, CEP: 60060-440.
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1.4 Os Cursos, as &areas e o numero de vagas existentes séo
0s estabelecidos no quadro a seguir:

2 = AMPLA RESERVA RESERVA VAGAS
CURSOS/AREA DE ATUACAO CONCORRENCIA PCD NEGROS EXISTENTES
Administracéo 11 02 05 18
) Cadastro de Cadastro de
Arquitetura - -
Reserva Reserva
Biblioteconomia 01 - - 01
Ciéncias Contébeis 03 - - 03
Direito 23 04 11 38
Engenharia Civil 02 - - 02
Engenharia Elétrica Cadastro de _ _ Cadastro de
Reserva Reserva
Jornalismo 01 - - 01
Publicidade 01 - - 01
TI/Desenvolvimento de Sistemas 03 - 01 04
TI/Infraestrutura 02 - - 02
TI/Seguranca da Informacao 02 - - 02
TI/Suporte ao Usudrio (*) 03 01 02 06
TOTAL 52 07 19 78
Legenda:
TI = Cursos na area de Tecnologia da Informacéo

(*) Inclui suporte remoto e presencial
2. DOS REQUISITOS PARA INSCRICAO

2.1 O estdgio destina-se, exclusivamente, aos estudantes
regularmente matriculados e com frequéncia efetiva nas
Instituicdes de Ensino de nivel superior reconhecidas pelo
Ministério da Educagdo - MEC, vinculadas ao ensino publico
ou particular.

2.2 A admissdo do (a) aluno (a) selecionado pelo Tribunal
Regional Eleitoral do Ceard estd condicionada, no ato de
assinatura do termo de compromisso, ao cumprimento, no
minimo, de cinquenta por cento dos créditos obrigatdrios do
curso superior respectivo, e no madximo, o penultimo ano do
curso, obtendo média global ndo inferior a 7.0.

2.3 Admitir-se-4 a participacdo, no processo seletivo de que
trata este regulamento, dos estudantes que venham a
integralizar o referido numero de créditos durante o prazo
de validade estabelecido no item 9.2.

2.4 O estudante que Jja& tenha estagiado no TRE/CE ndo poderé
realizar novo estdgio, salvo se for referente a outro curso.

2.5 Nos termos do art. 17, § 5°, da Lei n® 11.788/2008, fica
assegurada a reserva de 10% (dez por cento) das vagas
oferecidas as pessoas com deficiéncia, devidamente
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comprovada por laudo médico detalhado expedido no prazo
maximo de 90 (noventa) dias antes do término das inscricdes,
do qual conste expressamente que a deficiéncia se enquadra
na previsdo do art. 3° e seus incisos do Decreto n°® 3.298,
de 20/12/1999, devendo ser enviado mediante o e-mail
trece@universidadepatativa.com.br.

2.5.1 Na falta do relatdério médico ou ndo contendo este as
informagdes acima 1indicadas, o requerimento de inscricgédo
preliminar serd processado como de candidato (a) néo
portador de deficiéncia, mesmo que declarada tal condicéo.

2.5.2 Caso ndo existam estudantes com deficiéncia aptos e em
numero suficiente para preenchimento das vagas que vierem a
surgir durante o prazo de validade do processo seletivo,
serdo convocados estudantes da lista em geral.

2.6 Nos termos do artigo 1°, § 1°, do Decreto n°® 9.427/2018,
da Presidéncia da Republica e do artigo 2°, § 1°, da
Resolucdo CNJ n°® 336/2020, fica assegurada a reserva de 30%
(trinta por cento) das vagas oferecidas aos negros, para oOs
cursos em que o numero de vagas oferecidas nesta selecdo for
igual ou superior a 3 (trés).

2.6.1 Para concorrer as vagas reservadas, o (a) candidato (a)
deverd, no ato da inscrigdo, optar por concorrer as vagas
reservadas aos (as) candidatos (as) negros (as), preenchendo
a autodeclaracdo de que ¢é preto ou pardo, que sera
disponibilizada como anexo no site
Wwww.universidadepatativa.com.br, conforme quesito cor ou
raca utilizado pela Fundacdo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE.

2.6.2 A autodeclaracdo terd validade somente para este
certame.

2.6.3 Inicialmente, para os fins de operacionalizacdo do
certame, presumir-se-&o verdadeiras as informacdes prestadas
pelo (a) candidato (a) no ato da inscricdo, sem prejuizo da
apuracédo das responsabilidades administrativa, civil e penal.

2.6.4 Constatada a falsidade da declaracdo a que se refere o
item acima, serd o (a) candidato (a) eliminado do processo
seletivo e, se houver sido admitido, ficard sujeito a
anulacdo de sua contratacao apods o) procedimento
administrativo em que lhe seja assegurado o contraditdério e
a ampla defesa, sem prejuizo de outras sancdes cabiveis.
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2.6.5 Na hipdétese de constatacdo de declaracdo falsa, o (a)
candidato (a) serd eliminado (a) do processo seletivo sem
prejuizo de outras sangdes cabiveis.

2.7 A convocacdo dos (as) candidatos (as) aprovados (as)
respeitaréa os critérios de alternéncia e de
proporcionalidade, que consideram a relacd&o entre o numero
total de wvagas, o numero de vagas reservadas aos (as)
candidatos (as) com deficiéncia e o numero de vagas
reservadas aos (as) candidatos (as) negros (as).

3. DAS INSCRICOES

3.1 Antes de efetuar a inscricdo, o (a) estudante deveré
conhecer o edital e certificar-se de que preenche todos os
requisitos exigidos.

3.2. As inscrigdes serdo somente via internet, pelo site:
www.universidadepatativa.com.br, a partir das 09:00 horas do
dia 09 de agosto de 2021 até as 23:59 horas (horario de
Brasilia) do dia 22 de agosto de 2021. N&o serdo aceitas
outras formas de inscricdes.

a. Para realizar sua inscricd&o no processo seletivo, o (a)
candidato (a) devera acessar o) site
www.universidadepatativa.com.br, campo “Concursos em
andamento” e localizar o processo seletivo em questdo.

b. O (a) candidato (a) deveréd, no ato de inscricdo, informar
o curso conforme item 1.4 deste edital e o horario de
disponibilidade para estadgio (matutino ou vespertino).

3.3. O (a) candidato (a) deverd informar dados pessocais e
escolares validos. A declaracdo falsa, inexata ou ilegivel
dos dados, determinard o cancelamento da inscricdo e a
anulacdo de todos os atos dela decorrentes, em qualquer
época. Caso o (a) candidato (a) declare algum dado errado
poderé solicitar a correcéo através do e-mail
trece@universidadepatativa.com.br.

a. Somente sera aceita uma Unica inscricgdo por candidato (a);

b. O e-mail declarado deve ser valido.
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3.4. As informacdes prestadas no formuldrio de inscricédo
serdo de inteira responsabilidade do (a) candidato (a).

3.5. O (a) candidato (a) trans (travesti ou transexual) que
desejar atendimento pelo NOME SOCIAL e ainda ndo possui os
documentos oficiais retificados com o seu nome, podera
solicitéa-1lo tdo somente pelo e-mail
trece@universidadepatativa.com.br dentro do ©periodo de
inscricgdes conforme item 3.2 deste edital.

a. Na inscrigdo, no campo “nome completo”, devera ser
informado o nome civil, conforme documento de identificacéo
social.

b. O nome social, enviado no e-mail, serd utilizado em toda
a comunicacéao publica do processo seletivo, sendo
considerado o nome civil apenas para as etapas internas
(formalizacdo do Termo de Compromisso de Estagio), para a
devida identificacdo do (a) candidato (o), nos termos legais.

3.6. O Tribunal Regional Eleitoral do Ceard e a Universidade
Patativa do Assaré poderdo, a qualquer tempo, verificar as
informacdes fornecidas no ato da inscricdo, e tomardo as
medidas judiciais cabiveis, podendo o (a) candidato (a) em
caso de informacdes falsas ou inveridicas ser
desclassificado do presente processo, ser acionado
judicialmente e ainda, desligado, caso eventualmente tenha
sido aprovado e contratado.

3.7. A Universidade Patativa do Assaré ndo se
responsabilizard por solicitacdo de inscrigdo via internet
ndo recebida por motivos de ordem técnica, tais como: falha
de computadores, do sistema de comunicacdo de dados,
congestionamento das linhas de comunicacdo e falta de
energia.

3.8. Ndo haverd cobranca de taxa de inscricéo.

3.9. A relacgcdo de inscritos serd publicada no site
www.universidadepatativa.com.br, no dia 25 de agosto de 2021.

4. DO PROCESSO DE SELEGCAO - PROVA ONLINE

4.1 A prova online serd disponibilizada de 00:00 as 17:00
horas do dia 30 de agosto de 2021.
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4.2. 0O (a) candidato (a) poderd acessar a prova online
através da “Area do Candidato” no site
www.universidadepatativa.com.br, com seu login e senha.

4.3. A prova online sé estard disponivel na data prevista no
item 4.1, ndo podendo ser realizada em hipbdtese alguma apds
esta.

4.3.1. O caderno de questdes ndo serad disponibilizado.

4.4, O (a) candidato (a) terd 02 (dois) minutos, 120 (cento
e vinte) segundos, para responder cada gquestdo, caso ndo
responda dentro do tempo determinado, o sistema gravara a
resposta em branco e seguira automaticamente para a probdxima
questao.

a. Apbds a conclusdo da questdo ou término do tempo previsto
no item 4.4, esta ndo poderd mais ser acessada.

b. As questdes serdo selecionadas no banco de dados e
apresentadas de forma randdmica, questdo por questéo.

4.5. A desconexdo por qualquer outro motivo acarretard na
perda de 1 (uma) questdo. Ao realizar nova conexdo, a
questdo ndo serd visualizada novamente e sua resposta sera
nula, sem direito de substituicdo da questdo.

a. A excecdo da perda da questdo se dard ao clicar no botéo
“Responder e sair da prova”.

4.6. O (a) candidato (a) é responsavel por realizar a prova
em conexdo estavel e segura.

4.7. O (a) candidato (a) que n&o realizar a prova online
serd automaticamente eliminado do processo seletivo.

4.8. O processo seletivo para preencher as vagas de estéagio
de nivel superior serd de fase Unica, constituida de prova
objetiva online, de cardter eliminatdério e classificatoédrio.

4.8.1. A prova objetiva online serd composta de 20 questdes,
sendo 10 de 1lingua portuguesa e 10 de conhecimentos
especificos, baseadas nos contetdos programadticos descritos
no Anexo II deste Edital.

4.9. Recomendag¢des antes do inicio da prova:
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a. Certifique-se de estar logado pontualmente a Area do
Candidato;

b. Procure um local tranquilo e silencioso;

c. Realize a prova individualmente, sem consulta ou apoio de
outros materiais ou pessoas;

d. Procure acessar a prova em um local que ofereca internet
banda larga;

e. Ndo abra mais de uma Jjanela/aba do navegador;

f. Certifique que o navegador estd com o JavaScript ativado.

4.10. Durante a realizacdo da prova o (a) candidato (a) néao
poderd abrir mais de uma Jjanela/aba do navegador de internet.

4.11. Acarretard a eliminacdo do (a) candidato (a) ou
anulacdo da questéao, sem prejuizo das sancgdes penais
cabiveis, a burla ou a tentativa de burla a gquaisquer das
normas mencionadas no item 4.9, para a realizacdo da prova,
definidas neste edital ou em outros relativos ao processo
seletivo, nos comunicados, nas instrucbes ao (a) candidato
(a) ou naquelas constantes em cada prova.

4.12. Para cada acerto serda computado 01 (um) ponto,
totalizando 20 pontos.

4.13. Serdo considerados habilitados os (as) candidatos (as)
que obtiverem no minimo 50% (cinquenta por cento) de acertos
na prova objetiva.

5. DA CLASSIFICACAO DOS (AS) CANDIDATOS (AS)

5.1 Os (as) candidatos (as) serdo classificados em ordem
decrescente do total de pontos obtidos pelos (as) candidatos
(as) na prova objetiva.

5.2 Somente serd classificado o (a) candidato (a) que
obtiver nota igual ou superior a 50% do total da prova.

5.3 Em caso de empate na classificacdo, o desempate sera
feito pelos seguintes critérios:

a. For mais idoso (a);

b. Obtiver maior pontuacdo em lingua portuguesa;

c. Obtiver maior pontuacdo em conhecimentos especificos;

6. DOS RECURSOS
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6.1 O gabarito preliminar das provas serda divulgado no dia
31 de agosto de 2021 no endereco eletrdnico da UNIVERSIDADE
PATATIVA DO ASSARE - UPA - www.universidadepatativa.com.br.

6.2 Serdo admitidos recursos quanto ao gabarito preliminar
da prova objetiva, que deverédo ser encaminhados
eletronicamente até o dia 01 de setembro de 2021 para o e-
mail trece@universidadepatativa.com.br, em formulario
especifico, disponivel para download no site
Wwww.universidadepatativa.com.br.

6.3. Ndo serdo aceitos recursos por via postal ou outro meio
ndo previsto neste edital.

6.4. Serdo rejeitados, também, liminarmente, 0SS recursos
enviados fora do prazo indicado no item 6.2, bem como
aqueles que ndo contiverem dados necessarios a identificacéo
do (a) candidato (a) ou for redigido de forma ofensiva.

6.5. O recurso devera ser individual, por dgquestdo, com a
indicacdo do eventual prejuizo, devidamente fundamentado,
comprovando as alegagdes com citagcdes de artigos, legislacéao,
padginas de livros, nomes dos autores, etc., com a juntada,
sempre que possivel, de coépia dos comprovantes e, ainda,
exposicdo de motivos e argumentos.

6.6. A decisdo da banca examinadora da Universidade Patativa
do Assaré serd irrecorrivel, consistindo em Gltima insténcia
para recursos, sendo soberana em suas decisdes, ndo sendo
aceita, ainda, revisdo de recursos.

6.7. Se do exame de recurso resultar na anulacdo de questédo
integrante da prova, a pontuacdo correspondente a esse item
seré atribuida a todos os (as) candidatos (as),
independentemente de terem recorrido.

7. DO RESULTADO

7.1. A publicacdo do resultado preliminar, gabarito oficial
e respostas aos recursos serdo feitas em 08 de setembro de
2021.

7.2. 0O recurso contra o resultado preliminar deverd ser
encaminhado através do e-mail
trece@universidadepatativa.com.br, no dia 09 de setembro de
2021.

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 03/08/2021 16:47:50
Por: CYNTIA MONTEIRO DANTAS TOSCANO




o’

TRE_CE Desenvolvimento e Cidadania

UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE

7.3. Em nenhuma hipdtese serdo aceitos pedidos de recursos
de recursos, revisdo de recursos e/ou recurso do gabarito
oficial e resultado final.

7.4. O resultado final serd publicado em trés listas:

a. Lista geral de ampla concorréncia;

b. Lista das pessocas com deficiéncia;

c. Lista de autodeclarados (as) negros (as) ou pardos (as).

7.5. 0O resultado final a gque se refere o item 7.4 sera
elaborado em ordem decrescente de classificacdo das notas
obtidas, nos termos deste edital.

7.6. A publicacdo do resultado final sera feita no dia 13 de
setembro de 2021 no site www.universidadepatativa.com.br, e
servird para preenchimento das vagas existentes atualmente
no Tribunal Regional Eleitoral do Ceard bem como para
formacdo de cadastro reserva, a ser utilizado pelo ©6érgéao
segundo sua necessidade e conveniéncia, para preencher as
vagas de estagio durante o periodo de validade da selecéo.

7.7. A aprovagdo no processo seletivo gera para o (a)
candidato (a) apenas expectativa de ser convocado para
preencher a vaga de estégio.

7.8. O Tribunal Regional Eleitoral do Ceard reserva-se ao
direito de convocar os (as) candidatos (as) em numero gue
atenda as necessidades e de acordo com a disponibilidade
orcamentdria e a existéncia de vaga de estéagio.

8. DO ESTAGIO

8.1 O estdgio tem duracgdo de 1 (um) ano, prorrogavel por
igual periodo.

8.2 O estagio serd automaticamente cessado com a formatura
ou colacgdo de grau do estagidrio, caso essa ocorra antes do
término do prazo de duragdo contido no item 8.1 deste
Regulamento.

8.3 O estdgio tem carga horédria de 20 (vinte) horas semanais,
de segunda a sexta-feira, distribuidas em Jjornadas diarias
de 4 (quatro) horas para 5 (cinco) dias por semana, devendo
o hordrio do estdgio corresponder ao expediente da
Secretaria do Tribunal (8h as 14h, de segunda a sexta-feira),
e compatibilizar-se com o hordrio do curso de graduagcdo em
que esteja matriculado, podendo o estdgio ser realizado no

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 03/08/2021 16:47:50
Por: CYNTIA MONTEIRO DANTAS TOSCANO




o’

TRE_CE Desenvolvimento e Cidadania

UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE

turno da manhd ou da tarde, de acordo com a necessidade do
tribunal, a ser informada no momento da convocacéio.

8.4 0O estagidrio receberd Dbolsa-auxilio correspondente a
RS 1.100,00 (hum mil e cem reals) mensals, bem como o
auxilio-transporte, devido em razdo dos dias efetivamente
estagiados, no valor didrio correspondente a 2 (duas)
tarifas integrais do servico de Transporte Publico Coletivo
Regular e Complementar de Passageiros no Municipio de
Fortaleza.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1 O aproveitamento dos (as) candidatos (as) aprovados (as)
obedecerd rigorosamente a ordem de classificacédo final.

9.2 A lista de aprovados do processo seletivo para a escolha
de estagidrios nas areas de que trata este regulamento tera
validade de 1 (um) ano, contado a partir da publicagdo do
resultado final, podendo ser prorrogado por até 6 (seis)
meses, a critério do TRE-CE.

9.3 A convocacgédo para o exercicio do estdgio serd feita pela
UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE - UPA, por meio de contato
telefdnico e por meio eletrdbnico (e-mail) do (a) candidato
(a) selecionado (a). O (a) candidato (a) convocado (a)
deverd apresentar-se a UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE - UPA
no prazo maximo de 2 (dois) dias da data da convocacéo,
munido de histérico escolar atualizado, declaracdo escolar
atualizada e cépia de RG e CPF. Caso ndo se obtenha éxito na
convocacdo do (a) candidato (a), realizada sob as duas
formas acima indicadas, apdés o transcurso do prazo para
apresentacdo do (a) candidato (a), a UNIVERSIDADE PATATIVA
DO ASSARE - UPA estard legitimada a proceder a convocacdo do
(a) candidato (a) imediatamente subsequente.

9.4 Serdo considerados para convocacdo os telefones e e-mail
registrados pelo (a) estudante no ato da inscricéo.

9.5 Independentemente da renovagcdo, ou ndo, da celebracdo de
novo Contrato entre o Tribunal Regional Eleitoral do Cearé,
enquanto ente publico concedente, e a UNIVERSIDADE PATATIVA
DO ASSARE - UPA, na condicdo de Agente de Integracao,
prevalecera a lista de aprovados no resultado final e o seu
prazo de validade previsto no item 9.2.

9.6 Serd eliminado do processo seletivo o (a) candidato (a)
que:
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10.

10
de

10
de

Ci

N&o for localizado em decorréncia de telefone
desatualizado, incompleto ou incorreto;

Se recusar a iniciar o estdgio na data, local e demais
condig¢des estipuladas pelo Tribunal Regional Eleitoral do
Cearé;

Ndo se apresentar a UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE - UPA
no prazo méximo de 2 (dois) dias da data da convocacéo,
munido dos documentos constantes do item 9.3.

DAS DISPOSICOES FINAIS

.1 A realizacdo do estdgio ndo criard vinculo empregaticio,
qualquer natureza, entre o estagidrio e o TRE-CE.

.2 0Os casos omissos serdo decididos pelo Diretor-Geral
ste Tribunal.

Fortaleza - CE, 3 de agosto de 2021.

—
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UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE - UPA

ente e de acordo,

CYNTIA MONTEIRO DANTAS TOSCANO
Secretédria de Gestdo de Pessoas - TRE-CE
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ANEXO I
CRONOGRAMA GERAL DE EVENTOS

DATAS EVENTOS
09 a 22/08/2021 Periodo de inscrigdes
25/08/2021 Publica¢do da relacdo de inscritos
30/08/2021 Realizacdo da Prova Objetiva Online
31/08/2021 Publicagdo do Gabarito Preliminar da Prova Objetiva Online
01/09/2021 Periodo para recursos contra a Prova Objetiva e o Gabarito Preliminar
08/09/2021 Resultado das analises dos recursos e Publicagdo do Gabarito Oficial.
08/09/2021 Publicacdo do Resultado Preliminar da Prova Objetiva Online
09/09/2021 Periodo para recursos do resultado dos aprovados da Prova Objetiva Online
13/09/2021 Res.uIFado d.a analise .de ~recursos contra 9 ' Resultado Preliminar da Prova
Objetiva Online, e Publicagdo do Resultado Oficial
13/09/2021 Resultado final classificatério.

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006
Em: 03/08/2021 16:47:50
Por: CYNTIA MONTEIRO DANTAS TOSCANO




UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE

TRE_CE Desenvolvimento e Cidadania

ANEXO II
CONTEUDO PROGRAMATICO

LINGUA PORTUGUESA (comum a todos os niveis)

Interpretacdo de texto; Textualidade e estilo; Norma culta e
variantes; Coesdo e coeréncia; Denotacdo e conotacao;

Figuras de 1linguagem; Vicios de linguagem; Fonética e
fonologia: ortografia; acentuacdo grafica; crase; Morfologia:
classes de palavras e suas flexdes; Sintaxe: pontuacéo;

regéncia verbal e nominal; colocacéo pronominal;

Correspondéncia administrativa: declaracdo, requerimento,

memorando, oficio, portaria, relatdério, ata e demais tipos

de comunicacdo administrativa.

CURSOS DE NIVEL SUPERIOR:

ADMINISTRAGCAO
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:
Teorias da Administracéo

A concepcgdo da Escola Classica: a obra de Taylor; principios
da Administracdo Cientifica; apreciacdo critica da Teoria da
Administracdo Cientifica; a obra de Fayol; Teoria da
Organizacdo; apreciacdo critica da Teoria Cléssica. A Escola
de Relacdes Humanas: origem da abordagem de relacdes humanas;
a experiéncia de Hawthorne (principais conclusdes) .
Decorréncias da Teoria das Relacdes Humanas: influéncia da
motivacdo humana; lideranca; organizacdo informal. Abordagem
Neoclédssica da Administracdo: caracteristicas principais da

Teoria Neocléassica; centralizacéo e descentralizacéo
(caracteristicas, vantagens e desvantagens); funcgdes do
administrador. Decorréncias da abordagem neocléassica:

caracteristicas bésicas da organizacdo formal; tipos de
organizacdo e departamentalizacdo. Teoria da Burocracia:
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tipos de autoridades; apreciacdo <critica da Teoria da
Burocracia. Teoria Estruturalista da Administracédo: origens
da Teoria Estruturalista; a sociedade das organizacgdes;
apreciacdo critica da Teoria Estruturalista.

Administracdo de Recursos Humanos

Os estilos de Administracdo de Recursos Humanos: a teoria “X”
e a teoria “Y”, de McGregor; a teoria “2”, de Ouchi. O
cardter multivariado e contingencial da ARH. A ARH como
responsabilidade de linha e fungdo de STAFF. Politicas de
Recursos Humanos. Objetivos da ARH. Dificuldades bésicas da
ARH. Recrutamento de pessoal: fontes; processo e meios de
recrutamento. Selecdo de pessoal: conceito e técnicas de
selecdo. Descricdo e analise de cargos: conceituacédo;
métodos e objetivos. Avaliacdo de desempenho: conceituacgdo;
objetivos e métodos de avaliacdo de desempenho. Rotacdo de
pessoal (turnover): causas; custos e determinacdo do indice.
Absenteismo: conceito; causas e determinacdo do indice.

Organizacdo & Métodos

Fluxogramas: conceito. Vantagens dos fluxogramas. Técnicas
especificas para elaboracdo de fluxogramas. Fluxograma
vertical. Fluxograma administrativo ou de rotinas de
trabalho. Fluxograma global ou de colunas. Organogramas:
conceito. Técnicas de elaboracgdo. Tipos de organogramas.
Formuldrios: definicdo e objetivos. Layout: conceito de
layout e etapas do projeto de Layout.

ARQUITETURA
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Nocdes de Projeto de Arquitetura e Desenho Arquitetdnico
(NBR 6492 - Representacdo de Projetos de Arquitetura) -
definicdes e elaboracdo de cortes, fachadas, planta de
cobertura, situacéo, locacéo, planta Dbaixa e layout,
proporc¢cdo e escala.

Levantamento arquitetdénico e cédlculo de &areas.

Nocdes de topografia — perfis e curvas de nivel.
Especificagdo e quantitativos de materiais.

Nocdes basicas de projetos complementares e técnicas
construtivas.

Nocdes de arquitetura de interiores - detalhes construtivos,
paginacdo de piso, forro e mobiliario.

Acessibilidade de pessoas com deficiéncia - NBRY9050 da ABNT
(Acessibilidade a edificacdes, mobilidrio, espacos e

Assinado eletronicamente conforme Lei 11.419/2006

Em: 03/08/2021 16:47:50
Por: CYNTIA MONTEIRO DANTAS TOSCANO




o’

TRE_CE Desenvolvimento e Cidadania

UNIVERSIDADE PATATIVA DO ASSARE

equipamentos urbanos) e Decreto Federal n°® 5296, de 02 de
novembro de 2004 (Promocgdo de Acessibilidade).

Informatica aplicada a Arquitetura (Autocad, Revit
Architecture e Sketchup).

BIBLIOTECONOMIA
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Biblioteconomia, Documentacdo e Ciéncia da Informacédo:
introducédo, conceitos e principios.

Documentacdo Juridica: conceitos (projetos, leis, decretos-
lei, medidas provisédérias, resolucdes legislativas, atos,

portarias e outros). Tipos de documentos e finalidades.
Representacédo descritiva do documento: introducéo a
catalogacdo (AACR2). Representacdo Temdtica: introducdo aos
sistemas de classificacdo (CDU e CDD). Indexacdo € resumos:

principios, descritores e metadados. Politicas de selecéo,
aquisicdo e descarte: procedimentos. Peridédicos eletrdnicos:
base de dados nacionais e internacionais, comutacéo
bibliografica. Servigco de referéncia: disseminacédo seletiva,
estudo do usudrio. Normalizacédo: conceitos e funcgdes.
Normalizacdo da documentacdo de acordo com as normas da ABNT
(NBR 6023). Administracdo de bibliotecas: introducdo. Etica
profissional: conceitos basicos.

CIENCAIS CONTABEIS
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

Campo de atuagdo e finalidades da contabilidade; Os fatos
contdbeis; Escrituracdo e lancamentos dos fatos contébeis;
Apuracao de resultados; As Demonstracdes Contébeis
Obrigatérias de acordo com a Legislacdo em vigor (Leis
6.404/76 e 11638/07); Balancetes de Verificacdo; A Gestdo
contdbil. A dinédmica patrimonial: variacgdes quantitativas e
qualitativas. Aquisicgdes e alienacgdes de Dbens e valores.
Operacdes com mercadorias. Rendas, despesas, superveniéncias,
insubsisténcias, lucros e prejuizos. Ajustes Contébeis.
Provisdes, reservas, depreciacdo, exaustdo e amortizacdo de

ativos; correcdo monetaria e reavaliacéao de bens.
Contabilidade Piblica (Lei Federal 4.320/64) . Normas
Brasileiras Contédbeis Aplicadas ao Setor Publico - NBCASPs.
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Orcamento Publico (PPA, LDO e LOA). Classificacdo da receita
e da despesa orcamentdria brasileira. Ciclo orcamentéario.
Créditos Adicionais. Execucdo da receita e da despesa
orcamentdria. Estdgios da Receita e da Despesa Orcamentérias.
Regime de Adiantamento ou Suprimento de Fundos. Encerramento
do exercicio: Restos a Pagar e Despesas de Exercicios
Anteriores. Andlise das demonstracdes contdbeis e matemética
financeira.

DIREITO
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:
Direito Constitucional

Constituicdo: conceito e classificacdo. Interpretacdo das

normas constitucionais. Poder Constituinte: conceito e
caracteristicas. Principios Fundamentais da Constituicgéo.

Direitos e deveres individuais e coletivos. Direitos sociais.
Nacionalidade. Direitos Politicos. Organizacdo politico-
administrativa do Estado Brasileiro, Unié&o, Estados

Federados, Municipios, Distrito Federal e Territédrios,

intervencdo federal. Poder Judicidrio: érgdos e competéncias.
Controle de Constitucionalidade: fundamento, formas, &rgdos

e modalidades.

Direito Administrativo

Conceito, fontes e principios. Administracdo Publica:

caracteristicas e modo de atuacao. Desconcentracdo e
descentralizacdo administrativa. Administracdo direta e
indireta. Principios Dbésicos da Administracdo Publica.

Poderes Administrativos: poder vinculado, poder
discricionario, poder hierdrquico, poder disciplinar, poder
regulamentar, poder de policia, abuso de ©poder. Ato
administrativo: conceito, requisitos. Contrato
administrativo: conceito, caracteristicas, espécies,

formalizacéo. Licitacé&o: conceito, modalidades, fases,

obrigatoriedade, dispensa e inexigibilidade. Lei n° 8.112/90:
provimento e vacéncia, direitos e vantagens, deveres e
responsabilidades. Sindicédncia e Processo administrativo-
disciplinar.

Direito Eleitoral

Conceito e fontes. Organizacdo da Justica Eleitoral:
composicdo e competéncias. Ministério Publico Eleitoral:
atribuicdes. Alistamento eleitoral: qualificacdo e inscricéo,
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cancelamento e exclusdo. Elegibilidade: conceito e condigdes.
Inelegibilidade: conceito, fatos geradores de
inelegibilidade. Partidos Politicos: conceituacdo, natureza
juridica, criacdo e registro, fusdo, incorporacdo e extincéao,
financas e contabilidade, filiacdo, fidelidade e disciplina
partidarias. Sistema eleitoral: principio majoritario e
proporcional, representacdo proporcional. Privilégios e
garantias eleitorais. Apuragdo nas Juntas Eleitorais, nos

Tribunais Regionais e no Tribunal Superior Eleitoral.

Diplomagcdo dos eleitos: natureza juridica, competéncia para
diplomar e fiscalizacdo. Recursos Eleitorais: cabimento,

pressupostos de admissibilidade, processamento, efeitos e
prazos.

Direito Civil

Lei de Introducdo ao Cdébdigo Civil. Das pessoas: naturais e
juridicas. Personalidade. Capacidade. Domicilio Civil. Dos
Bens: Classificacdo adotada pelo Cdédigo Civil. Dos fatos
juridicos: negbcio e atos Juridicos. Atos Juridicos:

modalidades, validade e defeitos. Dos atos ilicitos.

Prescricdo e Decadéncia. Posse: noc¢des gerais, classificacdao,
aquisicdo, efeitos e interditos possessérios. Propriedade:

no¢des gerais, transcricdo, usucapido, tradicdo e perda.

Obrigacdes de dar, de fazer e de ndo fazer. Contratos:

disposic¢des gerais, espécies, vicios redibitérios, fianca.

Responsabilidade civil: noc¢des gerais.

Direito Processual Civil

Principios gerais do processo civil. Jurisdic¢do, processo e
acdo. Condicdes da acdo e pressupostos processuais. Partes e
procuradores: capacidade, deveres e substituicdo processual.

Litisconsércio. Assisténcia. Intervencéo de terceiros.
Ministério Publico. Juizes: poderes, deveres,
responsabilidade, garantias, impedimentos e suspeicéo.
Competéncia: critérios de determinacéo, modificacdo e
conflito. Atos processuais: forma, tempo, lugar, prazos,
comunicacgdes (citacgdo, intimacdo, notificacdo e cartas).
Formacdo, suspensdo e extingcdo do processo. Procedimento
ordinario: peticdo inicial, resposta do réu, revelia,

providéncias preliminares, Jjulgamento conforme o estado do
processo, provas, audiéncia, sentenca e coisa Jjulgada.
Recursos: disposicgdes gerais, fundamentos e pressupostos de
admissibilidade.

ENGENHARIA CIVIL
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:
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Nogdes de construcdo civil (locagdo, niveis, prumo, preparo
de concreto, posicionamento de armaduras, argamassas de
assentamento, argamassas de revestimento, assentamento de
alvenarias, emassamentos, pinturas revestimentos, cobertura.
Acabamentos, impermeabilizacdes, normas técnicas. Materiais

de construcdo e especificacbes de servigos. Instalacdes
prediais elétricas, hidro-sanitarias e especiais.
Nocdes béasicas de orcamentacdo. Tabela referéncia para

orcamento, levantamento de quantitativos, apropriacdo de
custos, execucdo de planilhas orcamentdrias, cronogramas
fisico-financeiros, elaboracdo de planilhas de controle com
a utilizacdo de planilhas eletrbnicas.

Nocdes béasicas de seguranca aplicada a construcdo civil.
AutoCAD para a elaboracdo de desenhos de projetos, layout,
cdlculo de A&reas.

Projetos Dbéasicos de: arquitetura, fundacéo, estrutura,
hidro-sanitéario (interpretacéo, desenhos, materiais e
equipamentos, quantitativos).

Nogdes de distribuicdo de &agua, de gas, extensdo de rede
(projetos, especificacdes, materiais).

ENGENHARIA ELETRICA
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

AUTOCAD
INSTALACOES ELETRICAS PREDIAIS

INSTALACOES ELETRICAS RESIDENCIAIS

MAQUINAS ELETRICAS: GRUPOS GERADORES E TRANSFORMADORES
COMANDOS ELETRICOS

AUTOMACAO PREDIAL

REDES DE COMPUTADORES

JORNALISMO
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (NIVEL AVANCADO) :

INTERPRETACAO DO TEXTO, EMPREGO DAS CLASSES: CONJUNCAO/
CRASE/ PONTUACAO/ NOVO ACORDO ORTOGRAFICO: HIFEN/ ORTOGRAFIA,
SIGNIFICACAO DAS PALAVRAS: SINONIMOS, CONCORDANCIA VERBAL,
ORTOGRAFIA, CONCORDANCIA NOMINAL, REGENCIA VERBAL, CRASE,
COESAO, REGENCIA NOMINAL

PUBLICIDADE
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:
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Histéria da comunicacdo; teorias da comunicacdo; ética na
comunicacdo social; comunicacdo online (producdo web e
midias sociais); conceito, rotinas e produtos de uma
assessoria de comunicacdo; diagramacdo; edicdo de video e de
dudio; planejamento de comunicacgdo; producdo fotogréafica;
producdo grafica; producdo publicitaria nos veiculos de
comunicacgdo; redagcdo publicitéaria; Cdédigo Brasileiro de
Autorregulamentacdo Publicitdria (http://www.conar.org.br);
CorelDraw X6; Adobe Photoshop CC 2019; Adobe InDesign CC
2019; Adobe Illustrator CC 2019; Adobe Premiere Pro CC 2019;
Wordpress versdo 2.9.2.

TECNOLOGIA DA INFORMAGAO:
- DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS:

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Loégica de programacao e
estruturas de dados. Orientacdo a Objetos. Métodos e
técnicas ageis: Scrum, XP e kanban; levantamento agil de
requisitos: users stories e product backlog; desenvolvimento
incremental, entregas continuas, integracdo continua; Test
Driven Devolopment (TDD) e Behavior Driven Development (BDD);

automacdo de testes, automacdo de builds e versionamento de
cddigo. Qualidade do software. Métricas de qualidade de
software. 5 Métricas de software: andlise de pontos de
funcdo. Modelagem de sistema: Diagramas de Casos de Uso,

Sequéncia, Classes e Estados. Arquitetura de aplicacgdes para
ambiente web. 8 Desenvolvimento para web: Javascript, jQuery;
Java EE: JSP, AJAX, JPA, EJB, JSF, JDBC, Hibernate; XML,

HTML5 e CSS3; Web Services. Linguagens de programacdo: Java
SE, Python e PHP. Ambientes de desenvolvimento: Eclipse e
Oracle APEX. XML/XSD. Desenvolvimento para plataforma mobile

Android e I0S. Testes de Software: processo de testes,

modelos de melhoria, planejamento, técnicas e tipos de

testes. Padrdes de projeto; Desenvolvimento baseado em
componentes; Desenvolvimento baseado em servigos. Principios

de interface com o usuario. Seguranca no desenvolvimento:

praticas de programagcdo segura e revisdo de cdédigo;

controles e testes de seguranca para aplicacgdes web. Bancos

de dados: Conceitos e fundamentos. Noc¢des de administracéo
dos SGBDs Oracle, PostgreSQL e MySQL. Linguagem SQL e PL/SQL:
Consultas e subconsultas; Gatilho (trigger), wvisdo (view),

function e stored procedures, packages; Tratamento de erros;

Cursores; Array. Projeto e modelagem de banco de dados

relacional. Modelo Entidade Relacionamento. Normalizacéo.

- INFRAESTRUTURA DE TI:
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Meios de transmissdo. Cabo de par
trancado; Cabo coaxial; Fibra o6ptica; Comunicacdo sem fio.
Camada fisica. Conceitos de sinais; Comutacdo; Cabeamento
estruturado. Camada de enlace. Deteccdo de erros; Controle
de erro e fluxo; Controle de acesso; Padrdao Ethernet, Fast
Ethernet e Gigabit Ethernet; Padr&o wireless (IEEE 802.11);
Interligando LANs (Repetidores, hub e switches); VLANs.
Camada de rede Enderecamento IPv4; Roteamento; Protocolo IP;
Protocolo ARP; Protocolo ICMP; Topologia de Redes,
Distribuicdo dos Recursos na Rede, Componentes Fisicos de
uma Rede, Concentradores, Wireless, Questdes sobre a
Velocidade na Troca de Dados, Componentes Lbégicos de uma
Rede, Protocolo, IP Fixo, IP Diné&mico, Manutencdo de Redes,
Loégica na Identificacdo do Problema, Problemas Fisicos em
Redes de Computadores, Componente Internos, Componentes
Externos, Problemas Légicos em Redes de Computadores,
Configuracdes de Redes, Problemas Légicos em Redes de
Computadores, Camada OSI. Gerenciamento de redes TCP/IP e
Monitoracéo. Protocolos: SNMP, IPMI, MIB. Sistemas
operacionais Linux Red Hat e Windows Server 2012: nocdes de
administracdo; servicos de diretdédrio: Active Directory e
LDAP; servidores de correio eletrdnico; interoperabilidade.
Administracdo dos servigos: Apache, Tomcat, JBOSS. Conceitos
de virtualizacdao de méquinas: tipos de hipervisor;
virtualizacéo total e paravirtualizacdo. Servicos de
armazenamento: Padrdes de disco e de interfaces; arranjos de
discos: niveis RAID (0, 5, 10, 50), JBOD; tecnologias de
armazenamento: DAS, NAS e SAN; deduplicacdo; protocolos de
armazenamento: SMB, NFS, iSCSI, Fibre Channel (FC) I. 25
Backup: tipos de backup: completo (full), diferencial e
incremental; estratégias de backup e recuperacdo. Antivirus.

- SEGURANCA DA INFORMACAO:
CONHECIMENTOS ESPECIFICOS:

1. Redes de Dados - Fundamentos e conceitos

1.1. Redes locais e de longa disténcia: LAN x WAN.

1.2. Redes TCP/IP e seus protocolos: enderecamento IP
publico e privado, IPv4 e IPv6;

1.3. Protocolos de servicos e seguranca: ARP, FTP, DNS,
DHCP e HTTP, IPSec.

1.4. Redes Privadas Virtuais / Virtual Private Network
(VPN) .

1.5. Servicos de rede: correio eletrdnico, servidor de
arquivos, servidor de aplicacdes.
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1.6. Ativos de rede e rede sem fio (WiFi): switches,
roteadores, controladoras, pontos de acesso sem fio
(WiFi) .

1.7. Virtualizacdo - conceitos:

a) virtualizacdo, méquina virtual/virtual machine
(VM) , hipervisor/hypervisor;

b) Hipervisores: HyperV e VMware;

c) container, distingcdo entre containers e maguinas
virtuais.

1.8. Conceitos de rede em Nuvem:

a) Nuvens publicas, privadas e hibridas.

b) Servicos em nuvem: Infraestrutura como servico
(IaaS), Plataforma como servico (PaaS) e Software
como Servico (SaaS).

2. Seguranc¢a da informacgdo - Fundamentos

2.1. Conceitos béasicos:

a) informacéo, dados, dados pessoais;
b) Mentalidade de seguranca - seguranca por design
/ security by design;
c) crime virtual, ataque cibernético, terrorismo
cibernético;
d) Politica de Seguranca da Informacédo (PSI).
2.2. Principios bésicos: disponibilidade, integridade,
confidencialidade, autenticidade, ndo repudio.
2.3. Ameacas: SPAM, virus, cavalos de trdia/trojans,
spyware, worms, ransonware, adware, botnets.
2.4. Técnicas de ataque:
forca bruta;
engenharia social e phishing;
injecdo de SQL / SQL injection;
man-in-the-middle;
ataques de negacdo de servigco e ataques
distribuidos de negacdo de servico (DoS e DDoS).
3. Ciberseguranca
3.1. Conceitos béasicos:
a) ciberseguranca, pentesting, andlise heuristica;
b) técnicas para senhas seguras/fortes;
c) autenticacéo de dois fatores/2-factor
authentication (2FA);
d) desenvolvimento seguro de software;
e) continuidade de negdcios;

O Q0 O w

f) educacdo do usuadrio - utilizacdo de senhas
fortes/seguras, boas praticas em redes sociais.
3.2. Pilares da <ciberseguranca: confidencialidade,

integridade e acesso.
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3.3. Cobpias de seguranca/Backup - conceitos: backup
completo (full), incremental e diferencial.

3.4. Boas préaticas (fazer backup, ndo abrir anexos e
links suspeitos, manter software atualizado, wusar
senhas seguras e 2FA, blogquear dispositivos).

3.5. Ativos de defesa - conceitos basicos:

a) Antivirus, antimalwares, antiSPAM, honeypot;

b) Firewall de rede e web application firewall
(WAF) ;

c) Gerenciamento e Correlacao de Eventos de
Seguranca / Security Information and Event
Management (SIEM);

d) Gerenciamento de Acesso Privilegiado /
Privileged Access Management (PAM) ;

e) Sistema de Deteccdo de Intrusdo / Intrusion
Detection System (IDS) e Sistema de Prevencdo de
Intrusdo / Intrusion Prevention System (IPS).

4. Criptografia e certificacdo digital:
4.1. Conceitos Dbasicos de criptografia: criptografia
simétrica e assimétrica, hash criptogréafica,

certificacdo digital.
4.2. Conceitos de certificacdo digital:
a) Certificado digital, infraestrutura de chaves

publicas (public key infrastructure -  PKI),
cadeias de certificacdo digital;
b) Autoridade Certificadora (AC), Autoridade

Certificadora Raiz, e Autoridade de Registro (AR);
4.3. Certificacgdo digital no Brasil:

a) ICP Brasil - conceito, papel, atribuicdes.

b) Classificagdo dos certificados digitais por
destinatdrio: eCPF, eCPNJ, certificados SSL.

c) Classificagcdo dos certificados digitais ©por
temporalidade: certificados Al e A3.

d) Classificacdo dos certificados digitais por meio
criptogrdfico: certificados em cartdo, token e

nuvem.
5. Normas brasileiras de seguranca da informacdo -
conceitos, objetivos, temas.
5.1. ISO/IEC 27001 - Tecnologia da informacdo —
Técnicas de seguranca — Cdébdigo de pratica para

controles de seguranca da informacédo.

5.2. Lei n° 13709/2018 - Lei Geral de Protecdo de
Dados (LGPD) .

- SUPORTE AO USUARIO:
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS: Suporte ao Usudrio: Informatica:
conceitos basicos; conceitos fundamentais sobre
processamento de dados; organizacéao, arquitetura e
componentes funcionais (hardware e software) de computadores;
organizacdo 1ldégica e fisica de arquivos; Arquitetura de
microcomputadores: arquitetura interna de microprocessador
genérico, barramentos externos (endereco, dados e controle);
conceitos e funcdes dos principais softwares Dbésicos e
aplicativos. Internet: world wide web, padrdes da tecnologia
web, intranets. Sistemas operacionais: caracteristicas dos
sistemas operacionais; sistemas operacionais de redes;
interoperacdo de sistemas operacionais; funcgdes e tipos de
sistemas operacionais. Sistema de arquivos. Criacdo e
restauracdo de 1imagens no Windows 7. Sistemas da familia
Windows. Fundamentos em gerenciamento de servicos com base
na ITIL®.

TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

- DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS:

Atividades: conhecer e seguir o processo de desenvolvimento
de software do Tribunal; auxiliar o processo de analise de
sistemas; acompanhar reunides internas e de levantamento de
requisitos; auxiliar o desenvolvimento, implantacéo,
manutencdo, atualizacdo e testes de sistemas; auxiliar na
preparacdo e atualizagdo da documentacdo de sistemas e
processos; treinar usuarios durante e apds a implantacdo dos
sistemas; prestar suporte técnico presencial e remoto aos
usudrios dos sistemas.

Cursos: Ciéncias da Computacédo; Sistemas de Informacédo;
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas.

Unidade de atuacgdo: Secdo de Solucdes Corporativas (SESCO).

- INFRAESTRUTURA DE TI:

Atividades: Monitoramento e teste dos links e equipamentos
de comunicacédo; Configurar equipamentos de rede; Auxiliar os
colaboradores da secdao na resolucao de problemas;
Desenvolver, sob supervisdo, solugdes relacionadas com a
geréncia de rede; Atuar no cabeamento estruturado;
Atendimento ao cliente interno; Manutencdo do cadastro de
usuarios e do servico de correio eletrdnico; Programacgdo de
script's e programas personalizados; Instalacdo dos sistemas
operacionais Linux e Windows.

Cursos: Ciéncias da Computacdo; Engenharia da Computacédo;
Redes de computadores;
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Unidade de atuagdo: Secdo de Suporte Operacional e Redes
(SESRE) .

- SEGURANCA DA INFORMACAO:
Atividades: Apoio na realizacdo de pesquisa de mercado de

solucgdes tecnoldbgicas de seguranca da informacéo;
Documentacdo e atualizacdo das informacdes relativas aos
ativos de seguranca e suas configuracdes; Apoio na

configuracdo de ativos de rede e de seguranca; Apoio na
andlise de logs para verificacdo e identificacdo de ameacas;
Apoio na campanha de educacdo de usudrios relativamente ao
tema da seguranca da informacéo.

Cursos: Ciéncias da Computacdo; Engenharia da Computacéo;
Unidade de atuagdo: Secdo de Suporte Operacional e Seguranca
da Informacdo e Comunicacdo (SESIC).

- SUPORTE AO USUARIO:

Atividades: Prestar suporte de TI; Instalacdo e configuracdo
de periféricos de microinformatica; Instalacéo de
periféricos relacionados a biometria; Instalacdo de Sistema
Operacional; Instalacdo de aplicativos de escritério;
Instalacdo e atualizacdo de endpoint de software antivirus;

Configurar conexdes VPN locais; Testar e verificar
conectividade de rede; Prestar suporte de TI a biometria;
Configuracdo de <cliente de e-mail; Instalagdo local de

sistemas corporativos da JE; Executar clonagem de maquinas;
Instalacdo de certificados digitais;

Cursos: Ciéncias da Computacdo; Engenharia da Computacédo;
Redes de computadores;

Unidade de atuacdo: Secdo de Atendimento e Apoio ao Usuéario
(SECAT) .
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