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EDITAL 001 — ABERTURA E INSCRIGOES

AFARMACIA DO IPAM S.A., faz saber que realizard Concurso Publico para Preenchimento das seguintes vagas existentes e
que porventura abrirem durante o prazo de validade para os empregos de: Auxiliar Administrativo, Auxiliar de Farmdcia,
Farmacéutico, Motorista e Telefonista / Recepcionista.

I - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Concurso Publico sera regido por este Edital, seus anexos, editais complementares e eventuais retificagGes.

1.2. A aprovacdo e a classificacdo definitiva geram, para o candidato, apenas a expectativa de direito a contratagdo.

1.3. Arelagdo de empregos, vagas, requisitos, carga horaria, salario, tipos de prova, objetos do Concurso Publico, constam
no item 2 deste Edital.

1.4. O candidato concorrera as vagas para os empregos no qual se inscrever, conforme item 2 deste Edital.

1.5. A contratagdo dos candidatos habilitados obedecera a ordem de classificagdo, devendo ser iniciada pela lista de
pontuacdo geral, seguida da lista de candidatos com deficiéncia e afrodescendentes, observando-se, a partir de entdo,
sucessiva alternancia entre elas, obedecendo a proporcionalidade até o exaurimento das vagas reservadas. Em caso de
surgimento de novas vagas no decorrer do prazo de validade do Concurso Publico, aplicar-se-4 a mesma regra e
proporcionalidade prevista no item 4 deste edital.

1.6. Os candidatos aprovados serdo contratados mediante as disposi¢cdes da CLT — Consolidagdo das Leis do Trabalho.

1.7. Todas as informagdes do Concurso Publico constam no edital, havendo duvidas o candidato podera entrar em
contato com o telefone e WhatsApp 0800 818 0001 ou e-mail contato@legalleconcursos.com.br, para eventuais
esclarecimentos.

Il - DO EMPREGO, DAS VAGAS, DOS REQUISITOS, DA CARGA HORARIA, DO SALARIO, DOS TIPOS DE PROVAS

2.1. QUADRO DE EMPREGOS

. Vagas Vagas Escolaridade/ Carga Salario Mensal (RS) .
E Numero .. e Tipos de
mpregos de Vagas para para Rec’|u.|5|tos Horaria salario Salario apés Prova
PcD | Afrodesc. Minimos Semanal Inicial Experiéncia
op | Awdliar o LR |- - Ensino Medio | ) 10 as | RS 2.220,00 | RS 2.442,00 | Objetiva
Administrativo completo
— Ensi -
op | Awdliarde | o) R | - - nsino MEdio | 44 horas | R$2.220,00 | RS 2.442,00 | Objetiva
Farmdcia completo
Ensino Superior
em Farmacia e
03 | Farmacéutico | 01+CR - - inscrigao no 44 horas | RS 6.000,00 | RS 6.600,00 | Objetiva
Conselho ! !
Regional de
Farmacia (CRF)
Ensino Médio
completo e Objetiva
. Carteira
04 Motorista 01+CR - - . 44 horas | R$2.550,00 | RS 2.805,00 +
Nacional de ’ ! Pratica
Habilitacdo
categoria “B”
Telefonist Ensino Médi
05 ele or."S .a / 01+CR - - nsino Viedio 36 horas | RS 2.000,00 | RS 2.200,00 | Objetiva
Recepcionista completo
CR = Cadastro de Reserva
Observagoes:
- Fard jus ao Auxilio Alimentagéo no valor de RS798,60 (Agosto/2025) e Plano de Satide, para todos os empregos.
- Sujeito a horas extras, plantées noturnos e trabalho em finais de semana, para todos os empregos.
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2.2. O cadastro de reserva, no interesse exclusivo da administracdo, sera aproveitado a medida que surgirem vagas, no
limite do prazo de validade do Concurso Publico.

Il - DA INSCRICAO

3.1. S3o requisitos para inscrigdo:

a) Ter nacionalidade brasileira ou gozar das prerrogativas dos Decretos n? 70.391/1972 e n? 70.436/1972 e da
Constituicdo Federal, § 12 do Art. 12;

b) Ter idade minima de 18 anos na data da admiss3o;

c) Habilitagdo para o emprego.

3.2. As inscricdes serdo realizadas exclusivamente pela internet no site https://candidato.legalleconcursos.com.br/ a
partir das 10h do dia 25 de agosto de 2025 até as 18h do dia 24 de setembro de 2025.

3.3. Asinscri¢des serdo realizadas somente pela Internet.

3.4. A inscricdo do candidato implicara no conhecimento e na tacita aceitagdo das normas e condi¢Ges estabelecidas
neste edital e em seus anexos, em relagao as quais ndo se poderd alegar desconhecimento.

3.5. O candidato podera se inscrever para mais de um emprego, desde que as Provas Objetivas sejam realizadas em
turnos distintos, sendo que a compatibilidade dos hordrios de realizagdo das provas é de inteira responsabilidade do
candidato.

3.6. Caso o candidato efetue mais de uma inscricdao e sendo as provas realizadas no mesmo horario, devera optar por
apenas uma, ndo havendo a devoluc¢do dos valores pagos.

3.7. Todas as informagdes constantes no documento de inscri¢do serdo de inteira responsabilidade do candidato.

3.8. O candidato serd responsdavel por qualquer erro ou omissdao, bem como pelas informagGes prestadas na ficha de
inscrigdo.

3.9. O candidato que necessitar de qualquer tipo de condi¢do especial para fazer as provas, pessoa com deficiéncia ou
nao, deverd solicitar eletronicamente, no momento da inscri¢do, as condi¢Ges especiais necessarias, conforme modelo
disposto na tela de inscrigdo.

3.9.1. Asolicitagcdo de condigdes especiais sera atendida obedecendo a critérios de viabilidade e razoabilidade.

3.9.2. Os candidatos poderdo ser submetidos a exame perante junta médica, composta de pelo menos dois médicos, da
instituicdo contratada para comprovar a necessidade da condigdo especial solicitada.

3.9.3. Para a candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, serd disponibilizada sala
reservada para acomodar o acompanhante e a crianga.

3.9.3.1. Acandidata que ndo levar acompanhante, conforme previsto no item 3.9.3, ndo realizara a prova.

3.10. Para a efetivagdo da inscrigdo na internet, o candidato devera:

a) realizar o cadastro na Internet, gerando o comprovante de inscri¢do e o boleto bancario para o emprego ao qual concorre;
b) pagar o boleto gerado com o cadastro, até a data de vencimento prevista no mesmo, nas agéncias da rede
bancdria credenciada ou via internet.

3.11. Apds a confirmacdo de pagamento da inscricdo, o candidato ndo podera mais alterar o emprego para o qual
se inscreveu.

3.12. Os valores das inscri¢des serao:

ESCOLARIDADE VALOR
Ensino Médio Completo RS 80,00
Ensino Superior Completo RS 120,00

3.13. Nao sera aceito comprovante de depdsito ou qualquer outra forma de pagamento que ndo esteja estabelecido neste
Edital.

3.14. Nao sera devolvida, em hipotese alguma, a importancia recolhida pelo candidato referente a taxa de inscricdo.

3.15. O deferimento da inscri¢do esta vinculado a comprovacdo do pagamento do boleto bancdrio pela instituicdo bancaria
credora.
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3.16. Ndo sera aceita inscrigdo por via postal, condicional ou fora do periodo estabelecido.

3.16.1. A empresa Legalle Concursos, organizadora do Concurso Publico, ndo se responsabiliza por solicitacdo de inscrigdo
via internet ndo recebida por motivos de ordem técnica dos computadores, falhas de comunicagéo, congestionamento das
linhas de comunicagdo, bem como outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

3.16.2. Sera cancelada a inscrigdo se for verificado, a qualquer tempo, o ndo atendimento a quaisquer dos requisitos aqui
fixados.

3.16.3. As informacGes prestadas na ficha de inscricdo sdo de inteira responsabilidade do candidato, podendo ser excluido
do Concurso Publico aquele que preenché-la com dados incorretos, bem como aquele que prestar informagdes inveridicas,
ainda que o fato seja constatado posteriormente.

3.16.4. A falsidade de informagdes e/ou de documentos fornecidos, verificada em qualquer tempo, resultard na anulagio
de todos os atos decorrentes da inscrigado.

3.17. O prazo final para pagamento das inscrigdes serd até o primeiro dia util subsequente ao seu encerramento.

3.18. Apds o pagamento da inscri¢do nao serd aceito pedido de alteragdo dos dados indicados na ficha de inscrigao.

3.19. A homologacdo das inscrigdes ndo abrange andlise dos requisitos que dependam de comprovagdo por ocasido da

admiss3o, tais como escolaridade e outros previstos no enunciado Xl deste Edital “DOS REQUISITOS BASICOS PARA
ADMISSAQO/CONTRATACAO”.

3.20. DO PEDIDO DE ISENGAO DA INSCRICAO - DOADOR DE MEDULA OSSEA E DOADOR DE SANGUE

3.20.1. O candidato que atender as condicOes estabelecidas na Lei Municipal n.2 7.926, de 06 de margo de 2015, que dispde
sobre a isengdo do pagamento de inscricdo em concursos do Municipio de Caxias do Sul para pessoas cadastradas no
Registro Brasileiro de Doadores de Medula Ossea (REDOME), poder3 solicitar iseng&o da inscrigdo.

3.20.1.1. Para obter o beneficio, disposto no item 3.20.1, o cadastro no REDOME devera estar ativo ha, no minimo, 90
(noventa) dias da inscri¢cdo, nos termos da Lei Municipal n.2 8.423/2019.

3.20.1.2. O candidato devera no ato da inscri¢ao, assinalar o campo Isengao da Inscri¢do, e preencher o nimero de cadastro
no Registro Brasileiro de Doadores de Medula Ossea (REDOME), para beneficiar-se da isencdo da inscrigdo.

3.20.2. O candidato que atender as condicOes estabelecidas na Lei Municipal n2 8.491, de 20 de margo de 2020, que dispde
sobre isencdo do pagamento de inscricdo em concursos do Municipio de Caxias do Sul as pessoas doadoras de sangue,
podera solicitar iseng¢do da inscrigdo.

3.20.2.1. Para obter o beneficio, disposto no item 3.20.2, o candidato deve ter se submetido a coleta de sangue no minimo,
2 (duas) vezes nos ultimos 12 (doze) meses, contados da data da inscricdo.

3.20.2.2. O candidato devera, no ato da inscri¢do, selecionar o campo isengdo da inscri¢do, e anexar laudo(s) emitido(s)
pelo érgdo responsavel, que comprove(m) as doagGes, para beneficiar-se da isen¢do do pagamento da taxa de inscrigdo.
3.20.3. Alinscri¢do do candidato interessado em obter a isencdo devera ser realizada, impreterivelmente, no periodo de 25
de agosto de 2025 a 31 de agosto de 2025. O candidato devera imprimir o boleto bancario e guarda-lo consigo para, no
caso de indeferimento do pedido de isen¢do, efetuar o pagamento da inscri¢do, observando o disposto neste capitulo.
3.20.4. O preenchimento dos dados necessdrios para a solicitagdo de isengdo do pagamento do valor da inscri¢gdo ndo
garante ao candidato o beneficio, que serd analisado, com base na legislagdo em vigor.

3.20.5. Serd indeferida a solicitagdo de isencdo do pagamento do valor da inscri¢do realizada por meio diverso do previsto
neste Capitulo.

3.20.6. O resultado da analise do pedido de isengdo do pagamento da inscricdo serd divulgado a partir do dia 08 de
setembro de 2025.

3.20.7. O candidato cuja isen¢do for DEFERIDA tera a inscri¢do efetivada.

3.20.8. Para a homologagao da inscrigao, o candidato que tiver INDEFERIDA sua solicitagdo de isengdo deverd realizar o
pagamento do boleto bancario, impresso no momento da inscricdo, ou providenciar a impressdao de 22 via no site
https://candidato.legalleconcursos.com.br/, realizando o pagamento nos termos estipulados neste capitulo, até o dia 25
de setembro de 2025.

3.20.9. O candidato devera guardar consigo o comprovante de pagamento da inscricdo até a homologacdo final do
Concurso Publico.

3.20.10. Antes de efetuar o pagamento, o candidato devera certificar-se de que possui todas as condi¢des e pré-requisitos
para a inscri¢cdo, sendo vedada a alteracdo de sua opc¢do de emprego apds o pagamento.
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3.20.11. Havendo necessidade de alteragdo, o candidato devera efetuar uma nova inscri¢do, e efetuar o pagamento do
boleto bancério.

3.20.12. O valor relativo a inscricdo nao sera devolvido em qualquer hipotese.

3.20.13. As inscri¢Oes efetuadas de acordo com o disposto neste capitulo serdo homologadas, habilitando o candidato a
participar das demais etapas do processo.

3.20.14. E de total responsabilidade do candidato a veracidade das informac&es prestadas na ficha de inscricdio (Internet)
e o preenchimento dos requisitos para o emprego almejado.

3.20.15. Havendo duplicidade de inscricdo de candidato, para o mesmo emprego e nas mesmas condicdes, sera
considerada valida apenas a tltima inscrigao paga.

IV - DAS VAGAS PARA PESSOA COM DEFICIENCIA - PCD E AFRODESCENDENTES

4.1. DAS VAGAS RESERVADAS PARA CANDIDATOS PCD:

4.1.1. As pessoas com deficiéncia que pretendam fazer uso das prerrogativas que lhes sdo facultadas no inciso VIl do artigo
37 da Constituicdo Federal é assegurado o direito de inscricdo no presente Concurso Publico, desde que a deficiéncia
apresentada seja compativel com as atribuigdes do emprego, observado disposto neste Edital e no que couber, o disposto
na Legislacdo do Municipio de Caxias do Sul (Lei Municipal n2 4.912/1998 e Decreto n2 15.956 de 24 de outubro de 2012,
alterado em seu ANEXO |, pelo Decreto n2 19.350, de 16 de fevereiro de 2018).

4.1.2. Consideram-se com deficiéncia aquelas pessoas que se enquadram nas categorias mencionadas no artigo 22 da Lei
Estadual n? 13.320/2009, no Decreto Estadual n® 44.300/2006, observadas, subsidiariamente, as disposi¢bes do artigo 12
da Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia da Organizagdo das NagGes Unidas (Decreto Legislativo n?
186/2008 e Decreto n? 6.949/2009) combinado com os artigos 32 e 42, do Decreto Federal n2 3.298/1999, da Sumula 377
do Superior Tribunal de Justica — STJ, do Decreto Federal n? 8.368/2014, da Lei Federal n2 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia).

4.1.3. O candidato pessoa com deficiéncia, para ter direito as garantias asseguradas pela Legislacdo vigente, devera
preencher, no momento de inscrigao via internet, declaragdo de que é pessoa com deficiéncia indicando o respectivo cédigo
de Classificacdo Internacional de Doencas - CID e o tipo de sua deficiéncia.

4.1.4. A inscrigdo da pessoa com deficiéncia serd feita no mesmo formuldrio dos demais candidatos, observada a
identificacdo no campo apropriado e se necessdrio, identificada a necessidade de condigdes especiais ou tempo adicional.
4.1.5. Serdo reservadas aos candidatos PcD 12% (doze por cento) das vagas oferecidas durante a validade do concurso,
desde que haja compatibilidade entre a deficiéncia e as atividades exigidas para o exercicio do emprego.

4.1.6. Nao ocorrendo a aprovacgdo de candidatos com deficiéncia em nimero suficiente para ocupar os empregos previstos
em reserva de mercado, estes serdo preenchidos pelos demais aprovados.

4.1.7. O candidato que no ato da inscricdo se declarar pessoa com deficiéncia devera escolher o emprego a que deseja
concorrer e selecionar a opcdo “Pessoa com Deficiéncia”, devendo enviar, por meio do site da Legalle Concursos, na Area
do Candidato: https://candidato.legalleconcursos.com.br/, os seguintes documentos: a declaragdo constante no ANEXO IlI
e o laudo médico original, legivel, atestando a alegada deficiéncia, contendo a data, o nome, o carimbo, a assinatura e o
numero do CRM do Médico com expressa referéncia a CID, bem como da provavel causa da deficiéncia, conforme as
exigéncias do Decreto Federal n2 3.298/1999 e da Lei Estadual n® 13.320/2009.

4.1.8. O candidato pessoa com deficiéncia participara do Concurso Publico em igualdade de condigdes com os demais
candidatos, no que se refere a conteudo, avaliacdo, horario e local de realizacédo das provas.

4.1.9. O candidato que se declarar deficiente no ato da inscri¢do e ndo apresentar os documentos previstos no item 4.1.7,
tera indeferida a sua inscricdo como deficiente e permanecera inscrito na relagéo geral de candidatos.

4.1.10. Na hipétese do ndo aproveitamento das vagas destinadas aos portadores de deficiéncia, por reprovagao ou por nao
atender aos requisitos estabelecidos neste Edital, essas vagas serdo preenchidas pelos demais candidatos, respeitada
rigorosamente a ordem da classificagdo final dos candidatos aprovados.

4.1.11. Além das horas previstas para a realizacdo das Provas Objetivas, excepcionalmente, poderd ser concedido a pessoa
com deficiéncia, acréscimo de 20% como tempo adicional, para a sua realizagdo, desde que solicitado no ato da inscrigao,
observando o art. 49, § 22, do Decreto Federal n2 9.508/2018.

4.1.12. O candidato que indicar no ato de inscrigdo a necessidade de recursos especiais, devera indicar claramente quais
0S recursos especiais necessarios (materiais, equipamentos, etc.).
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4.1.13. O candidato que no ato da inscricdo declarar a necessidade de recursos especiais e/ou tempo adicional para
realizagdo da prova, devera selecionar essa opg¢ao no formulario de inscricao, devendo enviar, por meio do site da Legalle
Concursos, na Area do Candidato: https://candidato.legalleconcursos.com.br/, os seguintes documentos.

a) laudo médico (original ou cépia legivel e autenticada), emitido ha menos de um ano, atestando a espécie e o grau de
deficiéncia, com expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificagdo Internacional de Doencga - CID, bem como
da provavel causa da deficiéncia;

b) requerimento solicitando vaga especial, constando: b1) o tipo de deficiéncia; b2) a necessidade de condigdo especial,
prova especial e/ou tempo adicional, se for o caso (conforme modelo do Anexo Ill deste Edital). Os pedidos devem ser
formalizados por escrito no prdprio anexo e serdo examinados para verificacgdo das possibilidades operacionais de
atendimento, obedecendo a critérios de viabilidade e de razoabilidade;

c) parecer original emitido por especialista da drea de sua deficiéncia, atestando a necessidade de tempo adicional, somente
para o caso de pedido de tempo adicional, conforme Lei Federal n2 7.853, de 24 de outubro de 1989 e alteragdes. Caso nao
seja apresentado o parecer, o candidato ndo tera deferida a sua solicitagdo.

4.1.14. O candidato que realizar inscrigao identificando ser portador de deficiéncia e aqueles que necessitarem de recursos
especiais e/ou tempo adicional e ndo encaminhe a documentagdo comprobatdria no momento da inscricdo ndo serd
considerado tal requerimento.

4.1.15. As solicitagGes de recursos especiais, bem como de tempo adicional, devidamente comprovadas, serdo atendidas
obedecendo a critérios de viabilidade e de razoabilidade.

4.1.16. Nao serdo considerados como deficiéncia os disturbios de acuidade visual passiveis de corre¢do simples do tipo
miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres, nos termos da Lei.

4.1.17. Os candidatos classificados que se declararam e apresentaram laudo médico, no ato da inscricdo, como pessoas
com deficiéncia, submeter-se-do a avaliagdo da Medicina Ocupacional, no momento da admissao, para verificagdo da
compatibilidade entre sua deficiéncia e o exercicio das atribui¢Ges especificas do emprego pretendido, por ocasido da
convocacgdo para a apresentagao dos documentos, conforme disposto no enunciado XI — dos requisitos bdsicos para a
contratagdo.

4.1.18. O candidato que na avaliagao da equipe multiprofissional ficar constatado que a deficiéncia ndao impede o normal
desempenho de todas as atividades do emprego, terd direito a vaga reservada.

4.1.19. O candidato que na avaliagdo da equipe multiprofissional ficar constatado que nao possui deficiéncia, ndo tera
direito a vaga reservada e constara na lista geral de candidatos eventualmente classificados para o emprego ao qual
efetuou inscri¢do e aprovagao.

4.1.20. O candidato que na avaliacdo da equipe multiprofissional ficar constatado que a deficiéncia impede o normal
desempenho de todas as atividades do emprego para o qual foi aprovado, ou seja, havendo incompatibilidade da
deficiéncia com as atribui¢6es do emprego ao qual efetuou inscri¢do, o candidato serda automaticamente eliminado do
Concurso Publico.

4.1.21. O candidato que ndo comparecer a avaliacdo com a equipe multiprofissional nas datas e horarios estabelecidos,
serd automaticamente eliminado da listagem de candidatos portadores de deficiéncia, permanecendo na lista geral de
candidatos.

4.1.22. A equipe da Medicina Ocupacional serd nomeada pela Farmdcia do IPAM S.A e composta por 01 (um) médico, 01
(um) assistente social, 01 (um) psicélogo, 01 (um) técnico de seguranca do trabalho e 03 (trés) profissionais integrantes
do emprego almejado pelo candidato. Caso ndo haja no quadro funcional, serdo substituidos por profissionais em fungdes
de natureza assemelhada definida pelo Departamento de Recursos Humanos.

4.1.23. Apds a admissdo do candidato, a deficiéncia ndo podera ser arguida para justificar a concessdo de aposentadoria
ou de adaptacdo em outro emprego, salvo as hipdteses excepcionais de agravamento imprevisivel da deficiéncia que
impossibilitem a permanéncia do empregado em atividade.

4.1.24. A reserva de vagas para candidatos com deficiéncia ndo impede a convocac¢do de candidatos classificados,
constantes da listagem geral, para ocupacgdo das vagas subsequentes aquelas reservadas.

4.2 DAS VAGAS RESERVADAS PARA AFRODESCENDENTES:

4.2.1 Serdo reservados aos candidatos negros (pretos ou pardos) o percentual de 10% (dez por cento) das vagas
oferecidas, observada a legislagdo municipal, no que couber (Lei Municipal n2 6.377/2005 e Decreto n2 15.956 de 24 de
outubro de 2012, alterado em seu ANEXO | pelo Decreto n2 19.350, de 16 de fevereiro de 2018).
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4.2.2 O candidato que no ato da inscricdo se declarar afrodescendente deverd enviar, por meio do site da Legalle
Concursos, na Area do Candidato: https://candidato.legalleconcursos.com.br/, 1 (uma) foto colorida individual atualizada
e a autodeclaragdo, reconhecida em cartdrio (Anexo V), identificando-se como de cor negra ou parda, pertencente a
raca/etnia negra.

4.2.3 Os candidatos afrodescendentes participardo da selecdo em igualdade de condi¢Ges com os demais candidatos no
que se refere ao conteudo da prova, a avaliagdo, aos critérios de aprovagdo, a data, ao horario e ao local de aplicagdo das
provas.

4.2.4 Para efeitos do previsto neste Edital, considerar-se-a afrodescendente aquele que assim se declarar, expressamente,
mediante declaragdo, reconhecida em Cartdrio, identificando-se conforme quesito cor ou raga utilizado pela Fundagdo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, devendo tal informacao integrar os registros cadastrais de ingresso de
empregados, conforme Decreto Municipal n® 2.1233/2020.

4.2.5 Parainscricdo como afrodescendente, o candidato deverd observar os procedimentos previstos no item 4.2.2, caso
contrario ndo concorrera as vagas reservadas, mas automaticamente as vagas gerais do Concurso Publico.

4.2.6 Para os fins de operacionalizagdo do certame, inicialmente presumir-se-dao verdadeiras as informagdes prestadas
pelo candidato no ato da inscri¢cdo, sem prejuizo da apuragdo das responsabilidades administrativa, civil e penal.

4.2.7 Detectada a falsidade na declaragao a que se refere o item 4.2.2, apés a homologagdo das inscrigbes para a
respectiva reserva de vagas, sujeitar-se-a o candidato a anulagdo da inscricdo no Concurso Publico e de todos os atos e
efeitos dai decorrentes e a pena de demissado, caso ja contratado.

4.2.8 A Comissdo de Ingresso de Afrodescendente realizara a validacdo da condicdo autodeclarada pelo candidato,
podendo convoca-lo presencialmente, quando necessario.

4.2.9 E de inteira responsabilidade do candidato a identificagdo correta do local, data e horario estabelecido no Edital de
Convocacdo, para a realizagdo da avaliagdo presencial.

4.2.10 O candidato convocado que ndo comparecer a avaliagdo tera sua solicitacdo indeferida.

4.2.11 Aavaliagdo presencial podera ser filmada e sua gravagdo utilizada na analise e eventual recurso.

4.2.12 A validacgdo sera realizada apds a aplicagdo da Prova Objetiva, mediante Edital de Convocagdo, somente para os
candidatos aprovados, conforme estabelecido no item 6.2.

4.2.13 O candidato convocado devera comparecer junto a comissdo de acompanhamento de ingresso de afrodescendente,
munido da declaragdo preenchida, assinada e reconhecida em cartério (ANEXO 1V), boleto de inscrigdo pago e documento
de identidade conforme item 6.4.6.

4.2.14 A Comissdo de verificagdo serd composta por, no minimo, 3 (trés) membros.

4.2.15 A Comissdo de verificacdo da veracidade da autodeclaracdo quanto a condicdo de pessoa negra levard em
consideragdo em seu parecer a autodeclaragdo firmada no ato de inscrigdo no Concurso Publico, que ndo se reveste de
presuncgao absoluta e se sujeita a exame de veracidade.

4.2.16 Sera considerado negro (preto ou pardo) o candidato que assim for reconhecido pelo voto, no minimo, da maioria
dos membros da Comissdo, conforme o respectivo Parecer.

4.2.17 O procedimento de verificacdo considerard, predominantemente, os aspectos fenotipicos do candidato, podendo
o candidato apresentar documentos oficiais proprios e dos ascendentes diretos em primeiro grau do candidato nos quais
esteja consignada a cor do candidato ou de seus ascendentes diretos em primeiro grau.

4.2.18 A Comissdo de Acompanhamento do Ingresso de Afrodescendentes, fica assegurada a possibilidade de solicitar
qualquer espécie de comprovagdo, dentro dos prazos estabelecidos neste Edital, quando houver dudvidas que digam
respeito a afrodescendéncia do candidato.

4.2.19 O candidato inscrito como afrodescendente que, por qualquer motivo, ndo se submeter a avaliagdo prevista no item
4.2.8 nas datas e horarios disponibilizados, terd sua inscricdo homologada somente para as vagas gerais do Concurso
Publico.

4.2.20 Se o candidato negro atender todos os requisitos editalicios necessarios para constar na lista especifica de reserva
de vagas, juntamente com todos os requisitos editalicios necessarios para constar na lista de classificagdo geral, terd seu
nome publicado na lista especifica e na lista de classificacdo geral.

4.2.21 A nomeagdo dos candidatos aprovados respeitara a relagdo constante no Decreto Municipal n2 19.350, de 16 de
fevereiro de 2018.

4.2.22 Em caso de desisténcia de candidato negro aprovado em vaga reservada, a vaga serd preenchida pelo candidato
negro classificado imediatamente apds o desistente.
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4.2.23 Na hipdtese de ndo haver candidatos negros aprovados em nimero suficiente para que sejam ocupadas as vagas
reservadas, as vagas remanescentes serdao revertidas para a ampla concorréncia e serdo preenchidas pelos demais
candidatos aprovados, observada a ordem de classificagdo no Concurso Publico.

V - DA DIVULGAGAO

5.1. A divulgacdo oficial de todas as etapas referentes a este Concurso Publico se dara na forma de Editais, Extratos de
Editais ou Avisos, através dos seguintes meios e locais:

a) publicagdo no Diario Oficial Eletrénico do Municipio de Caxias do Sul;

b) divulgagdo eletrdnica pelo site www.legalleconcursos.com.br;

c) divulgacdo eletronica pelo site www.farmaciaipam.com.br;

d) divulgagdo no mural da FARMACIA DO IPAM S.A., na Rua Pinheiro Machado, n.2 2281, Bairro Centro, Caxias do Sul - RS.
5.2. E de responsabilidade exclusiva do candidato, acompanhar todas as publicagées referentes a este Concurso Publico.

VI—DAS ETAPAS DO CONCURSO PUBLICO

6.1. O Concurso Publico consistira em Provas Objetivas e Prova Pratica, de acordo com especificidade do emprego,
conforme estabelecido no item 2.

6.2. DA PROVA OBIJETIVA

6.2.1. A Prova Objetiva, de carater eliminatério e classificatério, sera composta das areas de conhecimento, conforme
estabelecido no quadro de provas.

6.2.2. As questdes da Prova Objetiva serdo elaboradas pelo sistema de multipla escolha, com 4 (quatro) op¢des (A, B, C, D)
com uma Unica resposta correta.

6.2.3. Os conteudos das provas constam do Anexo | deste Edital.

6.2.4. A Prova Objetiva serd atribuido valor maximo de 100 (cem) pontos.

6.2.5. A pontuacdo final da Prova Objetiva sera obtida através da soma dos pontos obtidos em cada area de conhecimento.
6.2.6. Sobre os pontos obtidos pelos candidatos incidirdo os pesos especificados no Quadro de Provas.

6.2.7. Sera eliminado o candidato que ndo alcan¢ar o minimo de 50% (cinquenta por cento) da pontuagdo total da Prova
Objetiva.

6.2.8. A pontuacao relativa a(s) questdo(des) eventualmente anulada(s) sera atribuida a todos os candidatos presentes a
prova.

6.2.9. As Provas Objetivas serdo realizadas em Caxias do Sul/RS, em dois periodos, conforme segue:

a) Manha:

Auxiliar Administrativo e Telefonista / Recepcionista.

b) Tarde:

Auxiliar de Farmacia, Motorista e Farmacéutico.

6.3. QUADRO DE PROVAS OBIJETIVAS

Quadro 1 - ENSINO MEDIO, APENAS PROVA OBIJETIVA

, A do:

Tipo de prova / drea de Ne .2 provagaNo

Emprego . - Peso pontuacgdo
conhecimento questdes pontos , .

minima
Lingua Portuguesa 10 1,60 16,0 -
AUXILIAR ADMINISTRATIVO, | Matemética 10 1,60 16,0 -
AUXILIAR DE FARMACIA E Informatica 10 1,60 16,0 -
TELEFONISTA / RECEPCIONISTA Conhecimentos Especificos 20 2,60 52,0 -
Total da Prova Objetiva - - 100,0 50,0
Pagina 7 de 30 Iegd"e

Farmacia do



CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE EMPREGOS
DA FARMACIA DO IPAM S.A.

. Farmacia do
CONCURSO PUBLICO 001/2025 @

= IPAM

A saide na dose exata

I 2 &N
Prefeitura de Caxias do Sul

Quadro 2 - ENSINO MEDIO, PROVA OBJETIVA + PROVA PRATICA
A do:
Tipo de prova / area de Ne N.2 provaga~o
Emprego . " Peso pontuacao
conhecimento questdes pontos , .
minima
Lingua Portuguesa 10 1,60 16,0 -
Matematica 10 1,60 16,0 -
Informatica 10 1,60 16,0 -
MOTORISTA
Conhecimentos Especificos 20 2,60 52,0 -
Total da Prova Objetiva - - 100,0 50,0
Total da Prova Pratica - - 100,00 50,0
Quadro 3 - ENSINO SUPERIOR, APENAS PROVA OBJETIVA
Tipo de prova / area de Ne N.2 AprovagaNo:
Emprego . o Peso pontuacao
conhecimento questdes pontos ,
minima
Lingua Portuguesa 10 1,60 16,0 -
Matematica 10 1,60 16,0 -
FARMACEUTICO Informatica 10 1,60 16,0 -
Conhecimentos Especificos 20 2,60 52,0 -
Total da Prova Objetiva - - 100,0 50,0

6.4. DO LOCALE DA REALIZACAO DA PROVA

6.4.1. As Provas Objetivas serdo realizadas em Caxias do Sul, no dia 12 de outubro de 2025, conforme os turnos descritos
no item 6.2.9.

6.4.1.1. Essa data podera ser alterada.

6.4.2. O local de realizagdo das Provas Objetivas sera divulgado oportunamente na Area do Candidato, no site da Legalle
Concursos: https://candidato.legalleconcursos.com.br/. S6 serd permitida a realizacdo da prova na data, no local e no
horario constante na listagem de convocagao.

6.4.3. As provas terdo a duracdo maxima de 03 (trés) horas, incluso o tempo para a realizacdo da Prova Objetiva e o
preenchimento do Cartdo-Resposta.

6.4.4. Ndo haverd, por qualquer motivo, prorrogacdo do tempo previsto para aplicacdo das provas em razdo do afastamento
do candidato da sala de provas, ressalvado o previsto no item 4.1.13.

6.4.5. O candidato devera comparecer ao local determinado no minimo trinta minutos antes da hora marcada, munido de
documento original de identificagdo com foto, caneta esferografica preta e de ponta grossa, de material transparente, e
comprovante de inscrigdo. Tal comprovante podera ser exigido, a critério da organizadora da prova, para dirimir eventuais
duvidas quanto a inscrigdo.

6.4.5.1. Caso o candidato ndo esteja na lista de candidatos homologados, e ndo apresentar o documento de inscricdo com
a comprovacgdo de pagamento da mesma, nado sera permitido que ingresse em sala, para realizar a Prova Objetiva.

6.4.6. SO sera permitida a realizagdo das provas ao candidato que apresentar ao fiscal de sala o original de um dos seguintes
documentos de identificagdo: Cédula de Identidade (RG) ou Carteira de Orgdo ou Conselho de Classe ou Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou Certificado Militar ou Carteira Nacional de Habilitacdo ou Passaporte, dentro do
prazo de validade. Também serdo aceitos como documento de identificagdo os seguintes documentos digitais: CNH digital
e RG digital, desde que apresentados nos respectivos aplicativos oficiais, no ato da identificagdo.

6.4.6.1. Em relagdo aos documentos digitais cabe as seguintes observagdes:

— os candidatos que optarem pela utilizacdo de documento digital oficial para identificagdo assumem total
responsabilidade pelos recursos necessarios a sua correta apresentacdo. Quaisquer inconvenientes que
impegam a conexao com os aplicativos oficiais sdo de exclusiva responsabilidade do candidato, ndo incumbindo
a banca examinadora, a equipe de aplicacdo, a comissdo do concurso, ou a instituicdo de ensino prover
assisténcia ou recursos;

— ndo serdo aceitas capturas de tela, fotos, arquivos em PDF ou impressodes;
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— ndo sera aceito, também, documento exportado através do préprio aplicativo, e
— ressalta-se que, apds a identificagdo, ao entrar na sala de prova, o uso do celular é proibido, devendo estar
desligado e lacrado.

6.4.7. Somente sera permitido o ingresso na sala de prova para o candidato que apresentar um dos documentos
discriminados no item anterior, desde que o documento permita, com clareza, a sua identificagdo.
6.4.7.1. Como nenhum documento ficara retido, ndo serdo aceitos protocolos, cépias dos documentos citados,
ainda que autenticadas, ou quaisquer outros documentos diferentes dos anteriormente definidos, inclusive carteira
funcional de ordem publica ou privada.Caso o candidato esteja impossibilitado de apresentar, no dia de realizacdo das
provas, documento de identidade original, por motivo de perda, roubo ou furto, devera entregar uma cépia do documento
gue ateste o registro da ocorréncia em érgao policial, expedido ha, no maximo, trinta dias, ocasido em que sera submetido
a identificagdo especial, compreendendo coleta de dados, de assinaturas e de impressdo digital.
6.4.8. Ndo serd admitido na sala de prova o candidato que se apresentar apds o horario estabelecido no Edital de
Convocagdo, ndo sendo admitido candidato retardatdrio, sob pretexto algum, apds o fechamento dos portdes.
6.4.9. N&o havera segunda chamada para realizagdo das provas sob nenhuma hipétese.
6.4.10. N3o serd permitido ao candidato realizar a prova portando armas ou aparelhos eletrénicos (telefone celular,
qualquer tipo de relégio, agenda eletronica, notebook, receptor, gravador, ponto eletrénico, tablet), boné e chaves.
6.4.10.1. Caso o candidato leve arma deverd deposita-la na Coordenagdo. Os demais pertences, inclusive aparelhos
eletrénicos (desligados) deverdo ser depositados em sacos pldsticos fornecidos pelo fiscal, e acondicionados abaixo da
cadeira sob sua guarda e responsabilidade.
6.4.10.2. As Empresas Legalle Concursos e Farmacia do IPAM S.A ndo se responsabilizardo por perdas ou extravios de
objetos e/ou equipamentos eletrdnicos ocorridos durante a realizagdo da prova, nem por danos neles causados.
6.4.11. O descumprimento do descrito no subitem 6.4.11 deste edital implicara na elimina¢do do candidato, constituindo
tentativa de fraude.
6.4.12. Ser3, ainda, excluido do Concurso Publico o candidato que:
a) fizer uso de consulta bibliografica de qualquer espécie;
b) utilizar maquina calculadora ou outro equipamento eletrénico de qualquer tipo;
c) ausentar-se da sala de prova sem o acompanhamento de um fiscal;
d) for surpreendido em comunica¢do com outros candidatos;
e) fizer uso do celular, ou mantiver o mesmo ligado enquanto permanecer no local de prova;
f) utilizar meios ilicitos para a execucdo da prova;
g) ndo acatar as determinagGes do edital do Concurso Publico;
h) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos;
i) desacatar o(s) fiscal(is) e/ou membro (s) da equipe de coordenagio.
6.4.13. Apds a assinatura da Lista de Presenca até a entrega do Cartdo-Resposta, o candidato ndo podera ausentar-se da
sala de provas sem o acompanhamento de um fiscal.
6.4.14. O candidato devera transcrever as respostas da Prova Objetiva para o Cartdo-Resposta, que sera o Unico documento
valido para a corregdo.
6.4.15. Para que a questdo seja considerada correta, apenas uma alternativa devera estar assinalada no Cartdo-Resposta.
6.4.16. Serd atribuida nota 0 (zero) a questao que:
a) ndo apresentar nenhuma alternativa assinalada;
b) apresentar alternativa(s) rasurada(s);
c) tiver mais de uma alternativa assinalada;
d) apresentar alternativa marcada a lapis, ainda que legivel;
e) estiver assinalada diferente do proposto no cartdo-resposta.
6.4.17. Somente terdo validade as alternativas langadas no Cartdo-Resposta. Em nenhuma hipédtese, serd considerado para
corregdo e respectiva pontuagdo o Caderno de Prova.
6.4.18. E de exclusiva responsabilidade do candidato assinar e preencher devidamente o Cartdo-Resposta, bem como
conferir os dados nele constantes.
6.4.19. O candidato devera ater-se as instru¢des contidas no Cartdo-Resposta, no edital e no Caderno de Prova.
6.4.20. A corregdo das provas sera feita por meio eletronico - leitura dtica, sendo o Cartdo-Resposta o Unico documento
valido e utilizado para esta correcdo. Este deve ser preenchido com bastante atencdo. Ele ndo podera ser substituido, tendo
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em vista sua codificagdo, sendo o candidato o Unico responsavel pela entrega do mesmo devidamente preenchido e
assinado. A ndo entrega do Cartao-Resposta implicara na automatica eliminagdo do candidato do certame. Tendo em vista
o processo eletronico de corregdo, ndo sera utilizado processo de desidentificacdo de provas.

6.4.21. O processo de corregdao eletronica dos Cartdes-Resposta é aberto aos candidatos interessados, que poderdo
acompanhar o ato publico a ser realizado em data, local e horério a ser informado por Edital.

6.4.22. O Cartdo-Resposta ndo sera substituido, ressalvado se contiver erro de impressdo.

6.4.23. Eventuais erros no Caderno de Prova ou Cartdo-Resposta referentes a nome, documento de identidade ou data de
nascimento deverdo ser comunicados apenas no dia de realizacdo das provas, na sala de prova, junto ao fiscal que fara o
registro em ata.

6.4.23.1. O candidato que ndo solicitar a corre¢do nos termos deste item devera arcar, exclusivamente, com as
consequéncias advindas de sua omissdo.

6.4.24. Ao concluir a Prova Objetiva, o candidato devera entregar ao fiscal de sala o Cartdao-Resposta.

6.4.25. O candidato somente podera se retirar do local de realizagdo das provas 1 hora apds o inicio da mesma.

6.4.26. O candidato somente podera levar o Caderno de Prova apds 1 hora e 30 minutos do inicio da mesma.

6.4.27. Os 3 (trés) ultimos candidatos de cada sala s6 poderdo sair juntos apds o fechamento do envelope contendo os
CartGes-Resposta e Lista de Presenga dos candidatos presentes e ausentes e assinatura da ata de sala atestando que o
envelope foi devidamente lacrado.

6.4.27.1. A candidata lactante que necessitar amamentar durante a realizagdo das Provas Objetivas podera fazé-lo em sala
reservada.

6.4.27.2. Ndo havera compensac¢ao do tempo de amamentagdao em favor da candidata.

6.4.27.3. A crianga devera estar acompanhada, em ambiente reservado para este fim, de adulto responsavel por sua guarda
(familiar ou terceiro indicado pela candidata).

6.4.27.4. Nos hordrios previstos para amamentacdo, a candidata lactante podera ausentar-se temporariamente da sala de
prova, acompanhada de um (a) fiscal.

6.4.27.5. Na sala reservada para amamentacao ficardo somente a candidata lactante, a crianca e um(a) fiscal, sendo vedada
a permanéncia de babas ou quaisquer outras pessoas que tenham grau de parentesco ou de amizade com a candidata.
6.4.28. O candidato que deixar de comparecer a qualquer uma das provas determinadas, sera considerado reprovado.
6.4.29. Durante a realizagdo das provas, o candidato s6 podera manter consigo e, em lugar visivel, o seguinte objeto: caneta
esferografica de tinta preta, de ponta grossa. A Legalle Concursos nao se responsabiliza por quaisquer outros objetos, de
valor ou ndo, trazidos pelo candidato. Os mesmos devem ser deixados em local indicado pelo fiscal dentro da sala de prova,
ficando a vista do candidato e sob inteira responsabilidade do mesmo.

6.4.30. Os casos de alteragdes psicoldgicas ou fisioldgicas (periodos menstruais, gravidez, contusdes, luxagdes, etc.) que
impossibilitem o candidato de submeter-se as Provas Objetivas ou de nelas prosseguir ou que lhe diminuam a capacidade
fisico-organica, ndo serdo considerados para fins de tratamento diferenciado ou nova prova.

6.5. DA PROVA PRATICA

6.5.1. Os candidatos aprovados na Prova Objetiva, na forma estabelecida no subitem 6.2, e classificados até o limite
fixado neste subitem, serdo convocados, por Edital, a ser publicado, conforme previsto no Cronograma, para realizagdo
da prova pratica, a qual destina-se a avaliar a experiéncia e os conhecimentos praticos e técnicos que os candidatos
possuem no desempenho de atividades que sdo inerentes ao emprego pleiteado, constando de demonstragdo pratica de
sua habilitacdo na execucgdo das atribuicées do emprego, resultando em Parecer de Avaliagdo da Prova Pratica.

6.5.2. A Prova Pratica, de carater eliminatdrio e classificatério, valera 100,0 (cem) pontos, sera aplicada para o emprego
de Motorista, limitado aos 20 (vinte) primeiros candidatos aprovados, para o emprego, que obtiverem melhor
classificagdo na Prova Objetiva, obedecendo-se, rigorosamente, a ordem de classificagdo, de acordo com critérios
estabelecidos em Edital, e assim como resguardadas as reservas de vagas previstas neste Edital.

6.5.2.1. Para a definicdo dos candidatos pré-classificados, serdo utilizados os critérios de desempate previstos no
item 10 deste Edital.

6.5.3. Em caso das vagas reservadas para cotistas ndo forem preenchidas na sua totalidade, deverd ser completada por
candidatos aprovados da lista geral, de acordo com a ordem de classificagao.

6.5.4. Os candidatos que nao atingirem essa classificagdo ndo serdo considerados aprovados e ndo prestardo a prova
pratica, considerando-se excluidos do Concurso Publico.
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6.5.5. As Provas Praticas serdo executadas conforme o Anexo VI deste Edital.

6.5.6. A Prova Pratica serd realizada em local a ser divulgado na data definida no cronograma, através de convocagao.
6.5.7. E de responsabilidade do candidato a identificacdo correta do local de realizagdo da avaliacdo e o comparecimento
no hordrio determinado.

6.5.8. Em nenhuma hipdtese haverd segunda chamada, seja qual for o motivo alegado. O candidato ndo podera alegar,
como justificativa de sua auséncia ou atraso, desconhecimento a respeito da realizagdo da prova. O ndo comparecimento
a prova, por qualquer que seja o motivo, caracterizara desisténcia do candidato e resultara em sua eliminagdo do
Concurso Publico. Ndo sera aplicada prova fora do dia, horario e local designados por edital.

6.5.9. Caso se verifique inviabilidade técnica, tendo em vista as condigdes meteoroldgicas (chuva, tempestades, etc.),
para a realizagdo da Prova Pratica na data previamente fixada, a Legalle Concursos se reserva o direito de transferi-la e de
fixar nova data para a sua realizagdo.

6.5.10. Todos os candidatos realizardo a mesma prova pratica, com os mesmos equipamentos, que serdo fixados pela
Comissdo de Aplicagdo de Prova Pratica.

6.5.11. A Prova Pratica podera ser filmada, a critério da Comissdao de Aplicagcdo de Prova Pratica; as gravagles nao serao
disponibilizadas aos candidatos, salvo motivo devidamente justificado em recurso administrativo.

6.5.12. Todos os candidatos iniciardo a prova com a nota maxima atribuida a prova pratica.

6.5.12.1. Durante a prova pratica, os candidatos serdo avaliados por profissionais que registrardo, quando for o
caso, o cometimento de faltas conforme os critérios e valores pré-estabelecidos para aferigao final do resultado.

6.5.12.2. O cometimento de faltas, que implicara langcamento de pontos negativos, resulta na reducdo da nota final
do candidato.

6.5.13. Os candidatos serdo avaliados em fun¢do da pontuagdo negativa, isto é, de acordo com as faltas cometidas
durante todas as etapas do exame, atribuindo-se a seguinte pontuagao:

a) Faltas Eliminatdrias: 100 (cem) pontos negativos;

b) Faltas Graves: 25 (vinte e cinco) pontos negativos;

c) Faltas Médias: 10 (dez) pontos negativos;

d) Faltas Leves: 05 (cinco) ponto negativo.

6.5.14. O Anexo VI deste Edital apresenta o detalhamento das faltas que serdo observadas pelos avaliadores na execucdo
da prova pratica.

6.5.15. O candidato devera concluir a avaliagdo com o minimo de 50% (cinquenta por cento) de aproveitamento. Ou seja,
ndo poderd exceder ao limite de langamento de mais de 50% (cinquenta por cento) em pontos negativos, sob pena de
eliminacgdo, salvo o cometimento de falta eliminatdria.

6.5.15.1. O candidato que ndo obtiver a pontuagdo minima exigida serd considerado reprovado e,
consequentemente, estara automaticamente eliminado do Concurso Publico.

6.5.16. No dia de realizagdo das provas, nao serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas
e/ou pelas autoridades presentes, informacdes referentes ao conteldo das provas e/ou a critérios de
avaliagdo/classificagdo.

6.5.17.0s candidatos deverdo comparecer no horario indicado no Edital de Convocacdo, no local designado para a
realizagdo da Prova Pratica, em trajes apropriados a sua realizagdo e munidos de documento de identidade utilizado na
inscricdo em perfeitas condi¢des de uso, inviolado e com foto que permita o reconhecimento.

6.5.17.1. N3o sera permitida a realizagdo da prova ao candidato que se apresentar apds o hordrio previsto para si
no Edital de Convocacdo.

6.5.17.2. O ndo comparecimento do candidato na Prova Pratica implicara sua desclassificagdo do Concurso Publico.
6.5.18. Por ndo haver previsdo de horario para o término das provas praticas, os candidatos deverdo estar preparados no
que se refere a alimentacgdo e ao agasalho.

6.5.19. Durante a realizacdo da avaliacdo, ndo serdao permitidas consultas de espécie alguma, bem como uso de maquinas
calculadoras, fones de ouvido, gravadores, pagers, notebooks, telefones celulares ou qualquer aparelho similar. O
candidato que se apresentar no local da avaliagdo com qualquer aparelho eletrénico deverda desligd-lo. A Legalle
Concursos ndo se responsabilizara por perda ou extravio de objetos e equipamentos eletronicos ocorridos durante a
realizacdo da avaliagdo.

6.5.20. A avaliacdo da presente prova sera feita considerando-se o processo de ndo identificagdo nominal, constando
apenas o numero da inscricao do candidato.
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6.5.20.1. Os candidatos serdo convocados para realizagdo das tarefas seguindo rigorosa ordem alfabética.

6.5.21. Haverd tempo maximo de realizagdo para a prova pratica, de acordo com o Anexo VI deste Edital.

6.5.22. Ao final da realiza¢do da prova pratica, o candidato devera assinar a ficha de avaliagdo, se aprovado ou reprovado,

e deixar o local de provas, sob pena de eliminagdo.

6.5.23. Todos os materiais, equipamentos e ferramentas necessarias a execugao das tarefas estardo disponiveis no local.

6.5.24. Os avaliadores da Prova Pratica terdo autonomia para interromper a execu¢do da prova quando observado que o

candidato esta colocando em risco sua integridade fisica ou a de terceiros. Neste caso, o candidato serd eliminado do

Concurso Publico.

6.5.25. DO ENVIO DA CARTEIRA NACIONAL DE HABILITACAO (CNH)

6.5.25.1. Os candidatos que realizardo a Prova Pratica para o emprego de Motorista, deverdo apresentar

adicionalmente, a Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) cuja categoria seja condizente com o veiculo a ser utilizado, a

ser encaminhada em formato digital, na Area do Candidato, apés a Convocagdo para a Prova Prética, em prazo a ser

definido no Edital correspondente. Considerando que:

a) O envio prévio da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) objetiva a consulta por parte da Comissdo Avaliadora ao
prontudrio do condutor e de habilitagdo junto ao Detran para a verificacdo das categorias que o candidato estd
habilitado, validade da CNH, bloqueios, cassagGes, suspensdo ou impedimentos administrativos; para atendimento ao
Art. 163 e 164 do Cdodigo de Transito Brasileiro (Lei Federal n.2 9.503, de 23 de setembro de 1997).

b) O documento de habilitagdo que estiver violado, ilegivel, rasurado ou fora do prazo de validade ndo sera aceito,
impossibilitando o candidato de realizar a Prova Pratica.

c) O candidato que ndo realizar o envio da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) no periodo previsto na Convocagdo
para Prova Pratica ndo sera habilitado para realizagdo da etapa de prova pratica.

d) N3do serdo aceitas coOpias autenticadas, tampouco protocolo de documento, como forma de substituicdo do
documento oficial.

e) Serd exigida dos candidatos do emprego de Motorista, a apresentagdo da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) para
a realizacdo da Prova Pratica, na categoria B, respectivamente. Caso contrdrio, o candidato ndo podera realiza-la.

VII - DOS CRITERIOS DE DESEMPATE

7.1. Em caso de empate na pontuacao final, terd preferéncia o candidato que, sucessivamente, na seguinte ordem:

a) tiver idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, até o Ultimo dia de inscrigdo neste Concurso Publico de selegéo,
conforme art. 27, paragrafo Unico, da Lei n2 10.741/2003, e suas alteragdes (Estatuto do Idoso);

b) tiver exercido a fungdo de jurado (conforme o art. 440 do Cddigo de Processo penal);

c) obtiver maior nota na Prova Objetiva;

d) obtiver maior nota na Prova Pratica;

e) obtiver maior nUmero de acertos na area de conhecimentos especificos;

f) obtiver maior nimero de acertos na area de lingua portuguesa;

g) obtiver maior nimero de acertos na area de matematica;

h) tiver maior idade, apurado em ano, més e dia;

i) sorteio publico.

7.2. O candidato que desejar exercer a preferéncia na condi¢do de jurado, devera enviar, durante o periodo de inscrigdes,

por meio da Area do Candidato no site da Legalle Concursos: https://candidato.legalleconcursos.com.br/, os seguintes

documentos:

a) original da certiddo, declaracdo, atestado, ou outros documentos publicos expedidos pela Justica Estadual ou Federal,
relativos ao exercicio da fung¢do de jurado, nos termos do art. 440, Codigo de Processo Penal, a partir da alteragao
promovida pela Lei n2 11.689/2008, e

b) requerimento — condigdo de jurado: o pedido deve ser formalizado por escrito, conforme Anexo V.

VIl - DOS RECURSOS

8.1. Os candidatos poderdo interpor recursos previstos nos itens 8.1.1, 8.1.2, 8.1.3, 8.1.4, 8.1.5 e 8.1.6, no prazo de até 3
(trés) dias consecutivos, contados a partir do dia seguinte a publicagdo do respectivo edital destinado a divulgagdo dos
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resultados/gabarito.

8.1.1. Omissdao do nome do candidato na relagdo da inscri¢ao deferida ou indeferida;

8.1.2. Ao indeferimento/ndo processamento de inscri¢do;

8.1.3. Gabarito preliminar de resposta da Prova Objetiva;

8.1.4. Pontuacdo atribuida a Prova Objetiva;

8.1.5. Pontuagdo atribuida a Prova Prética;

8.1.6. Resultado da Avaliagdo afrodescendente.

8.2. Os recursos deverdo ser enviados por Formulario Eletrdnico que sera disponibilizado na Area do Candidato do site
da Legalle Concursos: https://candidato.legalleconcursos.com.br/.

8.3. No periodo destinado aos recursos do gabarito preliminar, exclusivamente, sera disponibilizado na Area do Candidato
o procedimento de vista da Prova-Padrao para todos os empregos.

8.4. Ndo serdao considerados os recursos eletronicos que deixarem de ser concretizados por falhas de computadores,
congestionamento de linhas ou outros fatores de ordem técnica ou por culpa de terceiros.

8.5. O candidato pode interpor quantos recursos julgar necessarios, porém deve sempre utilizar formularios distintos para
cada recurso (questdo).

8.6. Recursos e argumentag¢des apresentados fora das especificagbes e dos prazos estabelecidos neste edital serdo
indeferidos.

8.7. O candidato devera ser claro, consistente e objetivo em seu recurso.

8.8. Recursos com teor idéntico/assemelhado ou ofensivo serdo preliminarmente indeferidos.

8.9. Recurso sem fundamentagao tedrica ou sem consisténcia argumentativa sera indeferido.

8.10. O simples recurso por discordancia do gabarito preliminar sem a devida justificativa sera indeferido.

8.11. Os recursos que ndo forem recebidos na forma prevista neste edital serdo indeferidos, ndo sendo aceito nenhum
recurso por e-mail.

8.12. O candidato pode enviar recurso apenas para o emprego no qual estd inscrito.

8.13. Em hipdtese alguma serdo aceitos pedidos de revisdo de recursos, recursos de recursos e/ou recurso de publicagdo
definitiva ou oficial e pedido de reconsideracgdo.

8.14. Na hipdtese de anulagdo de questdo(Ges) por decisdo motivada da Comissdo Executora do Concurso Publico, as
mesmas serao consideradas como respondidas corretamente por todos os candidatos, independente da interposicdo ou
nao de recursos, sendo computados os pontos de acerto para todos os candidatos.

8.15. Todos os recursos serdo analisados e as justificativas da manutencdo/alteracdo disponibilizadas na Area do Candidato
do candidato recorrente, ndo sendo encaminhadas individualmente aos candidatos.

8.16. Ndo serdo aceitos recursos administrativos de revisdo de gabarito e notas interpostos por fac-simile, telegrama, e-
mail ou outro meio que ndo o especificado neste Edital.

8.17. Em caso de alteracdo de gabarito oficial preliminar de questao de prova, em virtude dos recursos interpostos, essa
alteragdo valera para todos os candidatos, independente de terem ou ndo recorrido.

8.18. A Legalle Concursos se reserva o direito de anular questdes ou de alterar gabarito, independente de recurso, visto
ocorréncia de equivoco na formulagdo de questdes ou respostas.

8.19. Somente haverd anulacdo de questdo da Prova Objetiva se comprovadamente implicar prejuizo aos candidatos, sendo
qualquer decisdo da Banca Examinadora em relagdo a anulagdo de questdo devidamente fundamentada.

IX - DA PONTUAGAO FINAL

9.1. A Pontuagao Final para candidatos que concorrem aos empregos que exijam:

a) apenas Prova Objetiva = pontuac¢do da nota final da Prova Objetiva.

b) Prova Objetiva + Pova Pratica = pontuagdo: soma da nota final da Prova Objetiva e da nota da Prova Pratica.

9.2. A Classificagdo Final dos aprovados, por ordem decrescente da pontuacdo final, serd publicada nos sites
www.legalleconcursos.com.br e www.farmaciaipam.com.br.

X - DA HOMOLOGAGAO E DA VALIDADE DO CONCURSO PUBLICO
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10.1. O Resultado Final serd divulgado por empregos, ou seja, decorridos os prazos para interposi¢do de recursos, o
resultado final conterd a classificagdo dos candidatos em cada emprego e a homologagdo do Concurso Publico sera
divulgado pela FARMACIA DO IPAM S.A., publicado através de Edital ou Aviso, conforme estabelecido no item V - DA
DIVULGACAO, deste Edital, e contera o nome dos candidatos classificados, obedecendo a estrita ordem de classificagio.
10.2. O prazo de validade deste Concurso Publico serd de 02 (dois) anos, contados da data de sua homologagdo final,
podendo ser prorrogado uma Unica vez e por igual periodo.

XI - DOS REQUISITOS BASICOS PARA ADMISSAO/CONTRATAGAO

11.1. Para ser contratado pela Farmacia do IPAM S.A o candidato devera:

a) Ter sido aprovado e classificado no Concurso Publico, na forma estabelecida neste Edital;

b) Ser brasileiro, nato ou naturalizado, e gozar das prerrogativas contidas no artigo 12 da Constituicdo Federal;

c) Estar quite com as obrigagdes militares e eleitorais;

d) Possuir os documentos comprobatérios dos requisitos exigidos, escolaridade ou capacitagdo profissional, conforme
estabelecido neste Edital;

e) Ter idade minima de 18 (dezoito) anos completos na data da contratacao;

f) Estar apto fisica e mentalmente para as atribuiges do emprego;

g) Apresentar certiddo negativa de antecedentes criminais ou alvara de folha corrida;

h) N3o ter sido funcionario da Farmacia do IPAM S.A, demitido por justa causa;

i) Ndo ter sido funciondrio da Farmacia do IPAM S.A nos ultimos 06 (seis) meses anteriores a convocagdo recebendo
salario mensal superior ao previsto para o emprego ao qual esta sendo contratado, salvo nos casos em que se verificar,
concomitantemente, reducdo de jornada e salario.

11.2. Se, for pessoa com deficiéncia, apresentar laudo médico atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com
expressa referéncia ao cddigo correspondente da Classificagcdo Internacional de Doenca - CID, bem como a provavel causa
da deficiéncia, conforme declarado no ato da inscri¢do, emitido com prazo ndo superior a 30 dias, para posterior avaliagdo
da equipe da Medicina Ocupacional conforme item 4.1.

11.3. Os requisitos deste item Xl deverao ser comprovados por ocasidao da contratagao.

XIl - DA CONVOCAGCAO DOS APROVADOS

12.1. Os candidatos aprovados serdo convocados por ordem crescente da Classificagdao Final obtida e, deverdo manter
atualizados seus dados cadastrais junto a Legalle Concursos até a data de publicacdo da homologacdo final. Apds esta data,
junto ao Departamento de Recursos Humanos da Farmacia do IPAM S.A.

12.2. Os candidatos aprovados, conforme disponibilidade de vagas, terdo sua convoca¢do/nomeacao publicada no Didrio
Eletronico do Municipio de Caxias do Sul e no sitio eletronico www.farmaciaipam.com.br, sendo que serd enviado aviso
de publicacdo da convocacdo ao endereco eletronico (e-mail) eventualmente informado pelo candidato no momento de
sua inscri¢cdo, sendo de total responsabilidade do candidato acompanhar as publica¢gdes de todas as fases do Concurso
Publico/Convocacdo.

12.3. O candidato convocado deverd apresentar-se na sede da Farmacia do IPAM S.A — Departamento de Recursos
Humanos, no prazo de até 15 (quinze) dias uteis, contados da publicagdo ou da data de recebimento da notificacdo, para
se apresentar na empresa e dar inicio ao processo de contratagao e entrega da documentacdo solicitada.

12.4. Em caso de ndo apresentac¢do do candidato classificado, no prazo estabelecido no item 12.3, o candidato perdera o
direito a vaga para a qual foi convocado e serd eliminado da selegao.

12.5. Os candidatos classificados que forem convocados para contratacdo e comparecerem na empresa no prazo
estabelecido no item 12.3, deste Edital, poderdo prorrogar este prazo por igual periodo, uma Unica vez, mediante solicitagdo
motivada e formal do candidato devidamente protocolada no Departamento de Recursos Humanos da Farmacia do IPAM
S.A.

12.6. Apos a entrega da documentacdo exigida, o candidato convocado terd o prazo de até 05 (cinco) dias para assinar o
contrato de trabalho e assumir o emprego, iniciando o periodo de experiéncia, nos termos da legislagcdo trabalhista (CLT).
12.7. Findo os prazos maximos estipulados nos itens 12.4 e 12.5, o candidato que ndo tiver cumprido os procedimentos
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especificados em cada item e/ou for considerado INAPTO ao emprego devidamente atestado no Exame Médico
Admissional, perdera todos os direitos de eventual contratagdo e sera eliminado da selegao.

12.8. A ndo apresentagdo dos documentos e/ou falta de atendimento as condi¢cbes estabelecidas neste Edital, ensejara a
eliminagdo do candidato aprovado, anulando-se todos os atos e efeitos decorrentes da inscrigdo no Concurso Publico.
12.9. O candidato aprovado neste Concurso Publico podera desistir do respectivo certame, definitiva ou temporariamente.
Conforme especificado abaixo, estes termos equivalem a:

a) Desisténcia Definitiva: ndo atendimento a convocagdo nos prazos estabelecidos nos itens 12.3 e 12.4, ndo apresentagao

da documentagdo exigida para a contratagdo, inclusive exame médico admissional, no prazo previsto no item 12.5, ou a
pedido do candidato;
b) Desisténcia Temporaria: sera feita mediante requerimento enderegado a Geréncia de Recursos Humanos, na sede da

Farmdacia do IPAM S.A, comunicando a sua desisténcia temporaria. Assim, o candidato renunciara a sua classificagdo e
passara a posicionar-se em ultimo lugar na listagem oficial dos aprovados no Concurso Publico, aguardando eventual nova
convocacdo dentro do periodo de vigéncia do Concurso Publico. A referida “Desisténcia Temporaria” devera ser feita por
escrito, mediante solicitagao formal do candidato aprovado;

c) A reclassificagdo em virtude do pedido de Desisténcia Tempordria da direito ao candidato a nova classificacdo, uma tnica
vez, desde que o Concurso Publico se encontre dentro do prazo de validade.

XIlI - DAS DISPOSICOES GERAIS

13.1. A inscricao do candidato implicara a aceitacdao das normas contidas nos comunicados, neste edital e em outros a
serem publicados.

13.2. O prazo de validade deste Concurso Publico sera de 02 (dois) anos, contados da data de sua homologacéo, podendo
ser prorrogado uma Unica vez e por igual periodo.

13.3. A inexatiddo das informacdes, falta e/ou irregularidades de documentos, ainda que verificadas posteriormente,
eliminardo o candidato do Concurso Publico, anulando-se todos os atos decorrentes da inscrigdo.

13.4. As disposi¢des contidas neste Edital poderdo sofrer eventuais atualizagdes ou retificagdes, caso em que devera ser
publicado previamente edital de retificacdo.

13.5. Os candidatos deverdo acompanhar todas as etapas do Concurso Publico, através dos meios de divulgagdo previstos
no item 5.

13.6. A Farmacia do IPAM S.A e a Legalle Concursos ndo se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato,
decorrentes de:

a) Falta de acompanhamento tempestivo do candidato quanto as fases do Concurso Publico e eventuais avisos e
convocacdes que tenham sido devidamente publicadas nos termos do disposto neste edital;
b) endereco eletronico ndo atualizado de forma tempestiva e por escrito pelo candidato;

c) correspondéncia devolvida pela Empresa de Correios e Telégrafos por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco
errado do candidato;
d) correspondéncia recebida por terceiros.

13.6.1 O fato de o candidato ndo receber qualquer comunicado via correspondéncia eletronica ndo sera argumento nem
servira de motivo para quaisquer reclamacgdes, recursos e/ou anulagdes. Segundo o item 5.2, é de responsabilidade
exclusiva do candidato acompanhar as publicagées deste Concurso Publico.

13.7. Durante o prazo de validade do Concurso Publico, o candidato aprovado devera manter seu endereco e telefone
atualizados, devendo, em caso de alteracdo do mesmo, comunicar oficialmente a Farmacia do IPAM S.A.

13.8. Durante o prazo de validade do Concurso Publico, sera respeitada a ordem de classificagdo obtida pelos candidatos
para as contratacdes nas vagas existentes ou que porventura vierem a existir, de acordo com suas necessidades e
disponibilidade financeira da Farmacia do IPAM S.A., ndo havendo obrigatoriedade de contratacdo de todos os
candidatos aprovados nesse certame.

13.9. A Legalle Concursos e a Farmacia do IPAM S.A. n3do se responsabilizam pelas publicagdes, apostilas e outros
materiais elaborados por terceiros, a partir deste Edital e seus anexos.

13.10. A legislagdo com vigéncia apds a data de publicagdo deste edital, bem como as alteragdes em dispositivos
constitucionais, legais e normativos a ela posteriores ndo serdo objeto de avaliacdo nas provas do Concurso Publico.
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13.11. Os casos nao previstos neste edital serdo resolvidos pela Comissdo do Concurso Publico, a luz da legislagdo vigente.
13.12. S3o partes integrantes deste edital:
a) Anexo | —Conteldos Programaticos e/ou Referéncias Bibliografias;

b) Anexo Il — Descritivo das Atribui¢Ges dos Empregos;
c) Anexo Ill —Requerimento — Pessoa com Deficiéncia;

d) Anexo IV—Modelo de Declaragdo para Afrodescendente;
e) AnexoV —Requerimento — Condicdo de Jurado;
f) Anexo VI - Programa da Prova Prética

g) Anexo VII — Cronograma de Execugdo.

Caxias do Sul, 25 de agosto de 2025.

Gilberto Meletti Alexandre Salvador Maineri
Diretor-Presidente da Farmacia do IPAM S.A. Presidente da Comissdo do Concurso
Elisa Teresinha Brandalise Adriana Cristina Narddo Gomes
Membro da Comissdo do Concurso Membro da Comissdo do Concurso
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ANEXO |
CONTEUDOS PROGRAMATICOS E/OU REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:
OBS.: Em todas as provas, quando da citacdo de legislacdo, devem ser consideradas as alteracdes da legislacdo publicadas
até a data do inicio das inscri¢@es.

PARTE | - CONHECIMENTOS GERAIS

EMPREGO DE NiVEL MEDIO: Auxiliar Administrativo, Auxiliar de Farméacia, Motorista e Telefonista / Recepcionista

LINGUA PORTUGUESA

a) Leitura e compreensdo de textos: Assunto. Estruturacdo do texto. Ideias principais e secundarias. Relacdo entre as
ideias. Efeitos de sentido. Figuras de linguagem. Recursos de argumentagdo. Informagdes implicitas: pressupostos e
subentendidos. Coesdo e coeréncia textuais.

b) Léxico: Significacdo de palavras e expresses no texto. Substituicdo de palavras e de expressdes no texto. Estrutura e
formacgdo de palavras. Sinénimos, anténimos, parénimos e homoénimos.

c) Aspectos Linguisticos: Relagdes morfossintaticas. Ortografia (emprego de letras e acentuacgdo grafica, sistema oficial
vigente). RelagcGes entre fonemas e grafias. Flexdes e emprego de classes gramaticais. Vozes verbais e sua conversao.
Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal (inclusive emprego do acento indicativo de crase).
Pontuacdo (regras e implicagOes de sentido). Coordenacdo e subordinagdo: emprego das conjungdes, das locucGes
conjuntivas e dos pronomes relativos.

MATEMATICA

a) Conjuntos Numéricos: Niumeros naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais.

b) Operagbes fundamentais (adigdo, subtracdo, multiplicagdo, divisdo, potenciagdo e radiciagdo), propriedades das
operacoes, multiplos e divisores, nimeros primos, minimo multiplo comum, maximo divisor comum.

c) Razbes e Proporg¢des: grandezas direta e inversamente proporcionais, divisdo em partes direta e inversamente
proporcionais, regra de trés simples e composta.

d) Sistema de Medidas: comprimento, capacidade, massa e tempo (unidades, transformacdo de unidades

e) ), sistema monetario brasileiro.

f) EquagGes e fungBes de 1° grau com uma incégnita e sistemas de equagdes de 1° grau com duas incégnitas.

g) Geometria plana: caracteristicas, propriedades, classificacbes, perimetro e darea de circulos, triangulos e
quadrilateros.

h) Matematica Financeira: porcentagem, juros simples, juros compostos, descontos, taxas proporcionais.

i) Estatistica: Calculo de média aritmética simples e média aritmética ponderada, moda e mediana.

j) Sequéncias numéricas: progressao aritmética e progressdo geométrica.

k) Analise Combinatdria: Permutagdo, Anagramas, Arranjo, Combinacao.

INFORMATICA

a) Conhecimentos do sistema operacional Microsoft Windows 11 e versdes superiores: Atalhos de teclado; Area de
Trabalho (Exibir, Classificar, Atualizar, Resolu¢do da tela, Gadgets) e Menu Iniciar (Documentos, Imagens, Computador,
Painel de Controle, Dispositivos e Impressoras, Programa Padrdo, Ajuda e Suporte, Desligar); Todos os exibir, alterar,
organizar, classificar, ver as propriedades, identificar, usar e configurar, utilizando menus rapidos ou suspensos, painéis,
listas, caixa de pesquisa, menus, icones, janelas, teclado e/ou mouse; Propriedades da Barra de Tarefas e do menu
Iniciar e Gerenciador de Tarefas (Saber trabalhar, exibir, alterar, organizar, identificar, usar, fechar programa e
configurar, utilizando as partes da janela, como botdes, painéis, listas, caixa de pesquisa, caixas de marca¢do, menus,
icones e etc.); Janelas para facilitar a navegacdo no Windows e o trabalho com arquivos, pastas e bibliotecas; Painel de
Controle e Lixeira (saber exibir, alterar, organizar, identificar, usar e configurar ambientes, componentes da janela,
menus, barras de ferramentas e icones); Usar as funcionalidades das janelas (botGes, painéis, listas, caixa de pesquisa,
caixas de marcacdo, menus, icones e etc.); Realizar acdes e operacGes sobre bibliotecas, arquivos, pastas, icones e
atalhos (localizar, copiar, mover, criar, criar atalhos, criptografar, ocultar, excluir, recortar, colar, renomear, abrir, abrir
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com, editar, enviar para, propriedades e etc.); ldentificar e utilizar nomes validos para bibliotecas, arquivos, pastas,
icones e atalhos; Aplicar teclas de atalho para qualquer operagao.

Conhecimentos sobre o programa Microsoft Word 365: Saber identificar, caracterizar, usar, alterar, configurar e
personalizar o ambiente, componentes da janela, funcionalidades, menus, icones, barra de ferramentas, guias, grupos
e botdes, incluindo niumero de paginas e palavras, erros de revisdo, idioma, modos de exibicdo do documento e zoom;
Abrir, fechar, criar, excluir, visualizar, formatar, alterar, salvar, configurar documentos, utilizando as barras de
ferramentas, menus, icones, botGes, guias e grupos da Faixa de OpgGes; Identificar e utilizar os botdes e icones das
barras de ferramentas das guias e grupos Inicio, Inserir, Layout da Pagina, Referéncias, Correspondéncias, Revisdo e
Exibicdo, para formatar, personalizar, configurar, alterar e reconhecer a formatagdo de textos e documentos; Saber
identificar as configurag@es e configurar as Opg¢des do Word; Saber usar a Ajuda; Aplicar teclas de atalho para qualquer
operagao.

Navegador Google Chrome: Atalhos de teclado; Como fazer login ou sair; Definir o Google Chrome como navegador
padrdo; Importar favoritos e configuragdes; Criar perfil; Personalizar o Chrome com apps, extensdes e temas; Navegar
com privacidade ou excluir o historico; Usar guias e sugestdes; Pesquisar na Web no Google Chrome; Definir mecanismo
de pesquisa padrao; Fazer o download de um arquivo; Usar ou corrigir daudio e video em Flash; Ler paginas mais tarde e
off-line; Imprimir a partir do Chrome; Desativar o bloqueador de anuncios; Fazer login ou sair do Chrome; Compartilhar
o Chrome com outras pessoas; Definir sua pagina inicial e de inicializagdo; Criar, ver e editar favoritos; Ver favoritos,
senhas e mais em todos os seus dispositivos; Navegar como visitante; Criar e editar usudrios supervisionados; Preencher
formuldrios automaticamente; Gerenciar senhas; Gerar uma senha; Compartilhar seu local; Limpar dados de navegacao;
Limpar, ativar e gerenciar cookies no Chrome; Redefinir as configurages do Chrome para padrao; Navegar com
privacidade; Escolher configuracGes de privacidade; Verificar se a conexdo de um site é segura; Gerenciar avisos sobre
sites ndo seguros; Remover softwares e anuncios indesejados; Iniciar ou parar o envio automatico de relatérios de erros
e falhas; Aumentar a seguranga com o isolamento de site; Usar o Chrome com outro dispositivo; Configuragdes do
Google Chrome (alterar tamanho de texto, imagem e video (zoom), ativar e desativar notificacdes, alterar idiomas e
traduzir paginas da Web, usar a cdmera e o microfone, alterar permissdes do site, redefinir as configuragées do Chrome
para o padrdo e acessibilidade no Chrome); Corrigir problemas (melhorar a execugdo do Chrome, corrigir problemas
com contetudo da Web e corrigir erros de conexao).

EMPREGO DE NiVEL SUPERIOR: Farmacéutico

LINGUA PORTUGUESA

a)

b)

Leitura e compreensdo de textos: Assunto. Estruturagdo do texto. Ideias principais e secundarias. Relagdo entre as
ideias. Efeitos de sentido. Figuras de linguagem. Recursos de argumentacdo. InformacgGes implicitas: pressupostos e
subentendidos. Coesdo e coeréncia textuais.

Léxico: Significacdo de palavras e expressdes no texto. Substituicdo de palavras e de expressGes no texto. Estrutura e
formagdo de palavras. Sinbnimos, anténimos, parénimos e homoénimos.

Aspectos Linguisticos: Relagdes morfossintaticas. Ortografia (emprego de letras e acentuagdo grafica, sistema oficial
vigente). RelagGes entre fonemas e grafias. Flexdes e emprego de classes gramaticais. Vozes verbais e sua conversao.
Concordancia nominal e verbal. Regéncia nominal e verbal (inclusive emprego do acento indicativo de crase). Pontuacgdo
(regras e implicagdes de sentido). Coordenacgdo e subordinagdo: emprego das conjungdes, das locugdes conjuntivas e
dos pronomes relativos.

MATEMATICA

a)
b)

c)

d)

Conjuntos Numéricos: NUmeros naturais, inteiros, racionais, irracionais e reais.

Operagbes fundamentais (adigcdo, subtracdo, multiplicacdo, divisdo, potenciacdo e radiciacdo), propriedades das
operagdes, multiplos e divisores, numeros primos, minimo multiplo comum, maximo divisor comum.

Razbes e Proporc¢des: grandezas direta e inversamente proporcionais, divisdo em partes direta e inversamente
proporcionais, regra de trés simples e composta.

Sistema de Medidas: comprimento, capacidade, massa e tempo (unidades, transformacdo de unidades), sistema
monetdrio brasileiro.

Equacdes e fungbes de 1° grau e 2° grau com uma incognita e sistemas de equacgdes de 1° grau com duas incégnitas.
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f) Geometria plana: caracteristicas, propriedades, classificacbes, perimetro e drea de circulos, triangulos e
quadrilateros.

g) Geometria espacial: caracteristicas, propriedades, classificagdes, perimetro, area superficial e volume de cubos,
paralelepipedos, cilindros, cones e prismas.

h) Matemadtica Financeira: porcentagem, juros simples, juros compostos, descontos, taxas proporcionais.

i) Estatistica: Conceitos iniciais (populagdo; amostra; variavel; dado; unidade estatistica); Tipos de varidveis estatisticas
(qualitativas nominais; qualitativas ordinais; quantitativas discretas; quantitativas continuas); Coleta e organizagdo de
dados (fontes de dados; levantamento de dados; construgdo de tabelas; elaboragdo do rol); Tabelas de frequéncia:
(frequéncia absoluta; frequéncia relativa; frequéncia acumulada); Leitura, representacdo e interpretagdo grafica de
dados e tabelas (identificar informagGes; comparar dados; tabelas; grafico de barras; grafico de colunas; grafico de
setores (pizza); grafico de linhas); Medidas de tendéncia central (Calculo de média aritmética simples e média
aritmética ponderada, moda e mediana); Probabilidade (experimento aleatdrio; evento; espago amostral; calculo da
probabilidade); Andlise combinatéria (principio multiplicativo; permutagbes (inclusive anagramas); arranjos;
combinagoes).

j) Sequéncias numéricas: progressao aritmética e progressdo geométrica.

k) Matriz, determinante e sistemas lineares.

INFORMATICA

a) Conhecimentos do sistema operacional Microsoft Windows 11 e versdes superiores: Atalhos de teclado; Area de
Trabalho (Exibir, Classificar, Atualizar, Resolugdo da tela, Gadgets) e Menu Iniciar (Documentos, Imagens, Computador,
Painel de Controle, Dispositivos e Impressoras, Programa Padrdo, Ajuda e Suporte, Desligar); Todos os exibir, alterar,
organizar, classificar, ver as propriedades, identificar, usar e configurar, utilizando menus rapidos ou suspensos, painéis,
listas, caixa de pesquisa, menus, icones, janelas, teclado e/ou mouse; Propriedades da Barra de Tarefas e do menu
Iniciar e Gerenciador de Tarefas (Saber trabalhar, exibir, alterar, organizar, identificar, usar, fechar programa e
configurar, utilizando as partes da janela, como botGes, painéis, listas, caixa de pesquisa, caixas de marcagdo, menus,
icones e etc.); Janelas para facilitar a navegagdo no Windows e o trabalho com arquivos, pastas e bibliotecas; Painel de
Controle e Lixeira (saber exibir, alterar, organizar, identificar, usar e configurar ambientes, componentes da janela,
menus, barras de ferramentas e icones); Usar as funcionalidades das janelas (botdes, painéis, listas, caixa de pesquisa,
caixas de marcacdo, menus, icones e etc.); Realizar a¢cOes e operacGes sobre bibliotecas, arquivos, pastas, icones e
atalhos (localizar, copiar, mover, criar, criar atalhos, criptografar, ocultar, excluir, recortar, colar, renomear, abrir, abrir
com, editar, enviar para, propriedades e etc.); ldentificar e utilizar nomes vélidos para bibliotecas, arquivos, pastas,
icones e atalhos; Aplicar teclas de atalho para qualquer operagao.

b) Conhecimentos sobre o programa Microsoft Word 365: Saber identificar, caracterizar, usar, alterar, configurar e
personalizar o ambiente, componentes da janela, funcionalidades, menus, icones, barra de ferramentas, guias, grupos
e botdes, incluindo nimero de paginas e palavras, erros de revisdo, idioma, modos de exibicdo do documento e zoom;
Abrir, fechar, criar, excluir, visualizar, formatar, alterar, salvar, configurar documentos, utilizando as barras de
ferramentas, menus, icones, botdes, guias e grupos da Faixa de Opg¢des; Identificar e utilizar os botdes e icones das
barras de ferramentas das guias e grupos Inicio, Inserir, Layout da Pagina, Referéncias, Correspondéncias, Revisdo e
Exibicdo, para formatar, personalizar, configurar, alterar e reconhecer a formatagao de textos e documentos; Saber
identificar as configuragdes e configurar as Opgdes do Word; Saber usar a Ajuda; Aplicar teclas de atalho para qualquer
operagao.

¢) Conhecimentos sobre o programa Microsoft Excel 365: Saber identificar, caracterizar, usar, alterar, configurar e
personalizar o ambiente, componentes da janela, funcionalidades, menus, icones, barra de ferramentas, guias, grupos
e botdes; Definir e identificar célula, planilha e pasta; Abrir, fechar, criar, visualizar, formatar, salvar, alterar, excluir,
renomear, personalizar, configurar planilhas e pastas, utilizando a barra de ferramentas, menus, icones, bot&es, guias
e grupos da Faixa de Opcdes; Saber selecionar e reconhecer a selegdo de células, planilhas e pastas; Identificar e utilizar
os icones das barras de ferramentas das guias e grupos Inicio, Inserir, Layout da Pagina, Formulas, Dados, Revisdo e
Exibicdo, para formatar, alterar, selecionar células, configurar, reconhecer a formatacdo de textos e documentos e
reconhecer a selegao de células; Identificar e utilizar os botSes das guias e grupos Inicio, Inserir, Layout da pagina,
Férmulas, Dados, Revisdo e Exibi¢cdo, para formatar, personalizar, configurar e reconhecer a formatagdo documentos;
Saber usar a Ajuda; Aplicar teclas de atalho para qualquer operagao; Reconhecer férmulas.

d) Navegador Google Chrome: Atalhos de teclado; Como fazer login ou sair; Definir o Google Chrome como navegador
padrdo; Importar favoritos e configuragdes; Criar perfil; Personalizar o Chrome com apps, extensdes e temas; Navegar
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com privacidade ou excluir o historico; Usar guias e sugestGes; Pesquisar na Web no Google Chrome; Definir mecanismo
de pesquisa padrao; Fazer o download de um arquivo; Usar ou corrigir dudio e video em Flash; Ler paginas mais tarde e
off-line; Imprimir a partir do Chrome; Desativar o bloqueador de anuncios; Fazer login ou sair do Chrome; Compartilhar
o Chrome com outras pessoas; Definir sua pagina inicial e de inicializagdo; Criar, ver e editar favoritos; Ver favoritos,
senhas e mais em todos os seus dispositivos; Navegar como visitante; Criar e editar usuarios supervisionados; Preencher
formuldrios automaticamente; Gerenciar senhas; Gerar uma senha; Compartilhar seu local; Limpar dados de navegagao;
Limpar, ativar e gerenciar cookies no Chrome; Redefinir as configuragées do Chrome para padrdo; Navegar com
privacidade; Escolher configuragdes de privacidade; Verificar se a conexdo de um site é segura; Gerenciar avisos sobre
sites ndo seguros; Remover softwares e anuncios indesejados; Iniciar ou parar o envio automatico de relatérios de erros
e falhas; Aumentar a seguranga com o isolamento de site; Usar o Chrome com outro dispositivo; Configuracdes do
Google Chrome (alterar tamanho de texto, imagem e video (zoom), ativar e desativar notificacdes, alterar idiomas e
traduzir paginas da Web, usar a camera e o microfone, alterar permissdes do site, redefinir as configuragdes do Chrome
para o padrao e acessibilidade no Chrome); Corrigir problemas (melhorar a execu¢do do Chrome, corrigir problemas
com contetdo da Web e corrigir erros de conex3o).

PARTE Il - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS POR EMPREGO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

a) Atribui¢des do emprego. Etica no ambiente de trabalho.

b) Manual de Redacdo Oficial da Presidéncia da Republica - Redagdo Oficial, Pronomes de tratamento, Padrao Oficio,
Memorando, Requerimento, Ata, Técnica Legislativa. PublicagGes oficiais.

c) Fundamentos da Administragdo: fungdes administrativas (planejar, organizar, dirigir e controlar; eficiéncia, eficicia e
efetividade; a tecnologia e sua administragdo; organogramas; fluxogramas; benchmarking; empowerment; ciclo
PDCA); estrutura organizacional (divisdo do trabalho; niveis organizacionais; organograma; cadeia de comando;
departamentalizagdo; desenho estrutural das organizagGes); motivagdo (ciclo motivacional; teorias de processo e
conteldo; motivagdo, empoderamento e comprometimento); controle (tipos de controle; conceitos de eficiéncia,
eficacia e efetividade; avaliacdo de programas e projetos governamentais); organizacdo, sistemas e métodos
(manualizagdo; gerenciamento por processos — gestdo funcional e por processos, cadeia de valor, tipos de processos,
niveis de detalhamento de processos, ciclo de gerenciamento de processos, projeto de mapeamento e modelagem de
processos, nivel de maturidade de processos); processo decisorio (estrutura das decisGes; tipos de decisdo;
racionalidade, certeza, risco, incerteza; processo linear e sistémico; processo de tomada de decisdo, técnicas de
solucdo de problemas; ferramentas de diagndstico — principio de pareto, diagrama de Ishikawa e diagrama de
dispersdo; ferramentas de desenvolvimento de alternativas — brainstorming/brainwriting, analise de campos de forga,
diagrama de arvore de decisdo, método cartesiano).

d) NogGes Basicas de Direito Administrativo: Administracdo publica: principios basicos. Poderes administrativos: poder
hierarquico; poder disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. Ato administrativo:
conceito, requisitos e atributos; anulagdo, revogacao e convalidagdo; discricionariedade e vinculagao.

e) NogGes de Administragdo de Materiais: gestdo de estoques - custos dos estoques, estoques de seguranga, sistemas de
controle de estoques; compras - organiza¢do e objetivos, parcerias e contratos; centros de distribuicdo e
movimentacao fisica; cadeia de suprimentos.

f) Arquivamento de documentos, legislacdo, atos oficiais. No¢des de Arquivologia: Glossario dos Documentos
Arquivisticos Digitais. Disponivel em: https://www.gov.br/conarqg/pt-br/centrais-
deconteudo/publicacoes/publicacoes-tecnicas.

g) Qualidade em Atendimento ao Publico (online, presencial, por telefone): Ouvidoria. Direito a informacao.
Comunicabilidade e apresentagdo. Responsabilidade social. Barreiras a Comunica¢do. Abordagens de comunicagao.
Fatores de comunicagdo (apresentagdo, cortesia, interesse e atengdo, presteza, eficiéncia, tolerancia, discrigao,
conduta, objetividade).

AUXILIAR DE FARMACIA

a) Atribui¢des do emprego. Etica no ambiente de trabalho.

b) Pratica Farmacéutica: Regulamento de Boas Praticas em Farmacia. Administracdo de Recursos Materiais. Sistemas de
Distribuicdo de Medicamentos. Medicamentos Genéricos. Legislagdo Farmacéutica.

c) Assisténcia Farmacéutica: Conceito. Etapas da Assisténcia Farmacéutica.

d) Seleg¢do de Medicamentos: Conceito de medicamentos essenciais; Comissdo de Farmacia e Terapéutica.

e) Programacdo e Aquisicdo de Medicamentos: Conceitos, Objetivos, Critérios, Etapas, Métodos, Indicadores de
qualidade; critérios de cadastro de fornecedores; especificacbes técnicas de produtos, embalagem, materiais,
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equipamentos e instalagdes.

f) Armazenamento e Distribuicio de Medicamentos: Objetivos, Estruturacdo e Dimensionamento de Area Fisica; Fluxo
de Materiais, Técnicas e Condi¢des de Armazenamento, Gestdo de estoques (curva ABC; niveis de estoque).

g) Gestdo e Dispensagdo de Medicamentos Controlados: Farmacologia das classes terapéuticas envolvidas (Portaria n.2
344/1998 e RDC ANVISA n? 20/2011 e suas atualizagdes). Avaliagdo de prescrigdo; sistemas de distribuigdo de
medicamentos; uso racional de medicamentos. Lei Federal n2 13.021/2014 (Disp&e sobre o Exercicio e Fiscalizagdo das
Atividades Farmacéuticas). A¢des de Vigilancia Sanitaria (Lei Federal n? 6.360/1973 e atualiza¢Bes). Lei Federal n.2
8.080/1990 (Lei Orgéanica da Saude); Decreto Federal n.2 7.508/2011 (Regulamentagdo da Lei Organica da Saude).

FARMACEUTICO

a) Atribuigdes do emprego. Etica no ambiente de trabalho.

b) Legislagdo sobre Etica Profissional: Resolugdo CFF n? 724/2022 (Cédigo de Etica Farmacéutica). Lei Federal n2
13.021/2014 (Exercicio e a fiscalizacdo das atividades farmacéuticas). Portaria CFF n.2 158/2024 (Cddigo de Conduta e
Etica do Conselho Federal de Farmacia).

c) Legislacdo do SUS: Constituicdo Federal de 1988 - Titulo VIII, Capitulo Il, Secdo Il (Da Saude - Arts. 196 a 200); Lei
Federal n° 8.080/1990 (Lei Orgénica da Saude); Decreto Federal n° 7.508/2011 (Regulamentacdo da Lei Organica da
Salde). Lei Federal n? 5.991/1973 e suas atualizages (Controle Sanitario do Comércio de Drogas, Medicamentos,
Insumos Farmacéuticos e Correlatos).

d) Legislagdo do Ministério da Saude/ANVISA e Conselho Federal de Farmacia (CFF): Resolugdo-RDC n.2 44/2009 e suas
atualizagdes (Boas Praticas Farmacéuticas para o controle sanitdrio do funcionamento, da dispensacdo e da
comercializagdo de produtos e da prestagdo de servigos farmacéuticos em farmacias e drogarias). Resolugdo-RDC n?
67/2007 (Boas praticas de manipulacdo de medicamentos para uso humano em farmacias). Resolu¢do-RDC n.?
58/2014 e suas atualiza¢des (Dispde sobre as medidas a serem adotadas junto a Anvisa pelostitulares de registro de
medicamentos para a intercambialidade de medicamentos similares com o medicamento de referéncia). Resolugao-
RDC n.2 471/2021 e suas atualizacdes e Resolugdo-RDC n.2 973/2025 (Dispbe sobre critérios para prescricdo,
dispensacgdo, controle, embalagem e rotulagem de medicamentos a base de substancias antimicrobianas de uso sob
prescri¢do). Portaria MS n.2 344/1998 e suas atualizagbes (Regulamento Técnico sobre substancias e medicamentos
sujeitos a controle especial). Resolugcdo CFF n? 499/2008 (Dispde sobre a prestacdo de servigos farmacéuticos, em
farmdcias e drogarias, e da outras providéncias).

e) Assisténcia Farmacéutica: Politica Nacional de Assisténcia Farmacéutica, Gestdo da assisténcia farmacéutica, Ciclo da
Assisténcia farmacéutica.

f) Politica Nacional de Medicamentos: Relagdo Nacional de Medicamentos Essenciais (RENAME), uso racional de
medicamentos.

g) Selegdo de medicamentos.

h) Programacgdo, aquisicdo, armazenamento, distribuicdo e dispensagdo de medicamentos: Conceitos, objetivos,
critérios, etapas, métodos.

i) Farmacologia, Farmacoepidemiologia e Farmacovigilancia: Rea¢des adversas a medicamentos. Fundamentos sobre
interag0es medicamentosas.

j) Farmacocinética: Vias de administragdo, absorcdo, biodisponibilidade, distribuicdo, metabolizacdo e excrecdo de
farmacos.

k) Principios de Farmacodinamica: Farmacos de agdo especifica e ndo especifica. Receptores de vias de transdugdo de
sinal intracelular. Tipos de ligantes a receptores.

I) Fdrmacos que agem no sistema nervoso autébnomo e sistema nervoso periférico: Parassimpatomiméticos,
parassimpatoliticos, simpatomiméticos, simpatoliticos, anestésicos locais e bloqueadores neuromusculares. Farmacos
gue agem no sistema nervoso central: hipnoanalgésicos, anestésicos gerais, tranquilizantes, estimulantes do SNC e
anticonvulsivantes. Autacoides e antagonistas. Anti-inflamatérios esteroides ndo esterdides.

m) Avaliagdo de prescrigdo e praticas seguras no uso de medicamentos.

n) Hematologia: Anemias; hemoglobinopatias; hemostasia e coagulagdo; patologia dos leucdcitos; neoplasias
hematoldgicas, leucemias ou leucoses; imuno-hematologia; interpretagdo clinica do hemograma; metodologia geral
de laboratério para o estudo hematoldgico.

o) Imunologia: diagndstico clinico e laboratorial das doencas infecciosas e autoimunes; metodologia geral de laboratério
para o estudo imunolégico.

p) Bioquimica: Estudo da fungdo renal e dos equilibrios hidrico, eletrolitico e acido-basico; carboidratos; enzimologia
clinica; lipideos e dislipidemias; fluidos bioldgicos: liquido cefalorraquidiano, ascitico e pleural; proteinas; fungdo
hepdtica; metodologia geral de laboratdrio para o estudo bioquimico.

q) Parasitologia: protozodrios (malaria, leishmaniose, doenga de Chagas e amebiases); helmintos (Strongyloides
stercoralis, Taenia sp., Enterobius vermiculares, Ancylostomidae e Ascaris lumbricoides); metodologia geral de
laboratdrio para o estudo dos protozoarios e helmintos.
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r) Urinalise: exame fisico, quimico e citoldgico da urina; interpretagdo clinico-laboratorial do exame de urina; doengas
renais; fisiologia renal; metodologia geral de laboratdrio para o estudo da urina.

s) Microbiologia: aspecto clinico e laboratorial das infec¢Oes urinarias, intestinais, sistémicas, genitais, trato respiratério,
liquidos bioldgicos, pele/abscesso/ferida e ganglio; teste de sensibilidade aos antimicrobianos; tuberculose e
hanseniase; técnicas e metodologias gerais de laboratério para o estudo microbiolégico de cocos gram positivos,
bacilos gram negativos, bacilos gram negativos nao fermentadores, cocobacilos e bacilo alcool acido resistente; meios
de cultura usados na pratica laboratorial. Biosseguranca laboratorial. Controle de qualidade em laboratdrio clinico.
Automacdo em laboratério clinico. Técnicas e metodologias gerais de laboratério para coleta de material biolégico.

t) Gestdo de estoques: Curva ABC, niveis de estoque, indicadores de qualidade.

MOTORISTA

a) Atribui¢des do emprego. Etica no ambiente de trabalho.

b) NogGes de motor e sistemas auxiliares: Sistema de alimentagdo de combustivel, sistema de alimentagao de ar, sistema
de arrefecimento, sistema de lubrificagdo e sistema elétrico.

c) Conhecimentos sobre pneus e rodas: ClassificagGes, caracteristicas e recomendacdes de seguranca.

d) Diregdo Defensiva e normas de seguranca.

e) Cddigo de Transito Brasileiro: Sistema Nacional de Transito; Normas gerais de circulagdo e conduta; Condugdo de
veiculos por motoristas profissionais; Pedestres e condutores de veiculos ndo motorizados; Cidaddo; Educagdo para o
transito; Sinalizagdo de transito; Engenharia de trafego, operacdo, fiscalizagdo e policiamento ostensivo de transito;
Veiculos; Veiculos em circulagdo internacional; Registro de veiculos; Licenciamento; Condugdo de escolares;
Habilitagdo; Infragdes; Penalidades; Medidas administrativas; Processo Administrativo; Crimes de transito.

f) Manual Brasileiro de Sinalizagdo de Transito (CONTRAN): Sinalizagdo Vertical de Regulamentacgdo; Sinalizagdo Vertical
de Adverténcia; Sinalizacdo Vertical de Indicacdo; Sinalizacdo Horizontal; Sinalizagdo Semafdrica; Dispositivos
Auxiliares; Sinalizagdo Temporaria; Sinalizacdo Cicloviaria; Cruzamentos Rodoferrovidrios.

g) Nogdes de Seguranca do Trabalho: Conhecimento tedrico de primeiros socorros, restrito apenas as exigéncias do
Contran ou 6rgao regulamentador de transito.

h) Conhecimentos sobre condugdo, manutengdo, limpeza e conservagdo de veiculos.

i) Normas gerais de circulagdo e conduta: Condugdo de transporte coletivo de passageiros. Condugdo de veiculos leves e
pesados.

j) NocGes de Engenharia de Trafego: Teoria do Fluxo. Demanda de estruturas Vidrias: Determinacdo e Projecdo.
Capacidade Real e Tedrica: Determinacgdo e Calculo da Capacidade de Estruturas Vidrias. Determinacdo do Nivel de
Servico de Estruturas Viarias. Mobilidade e Acessibilidade. Pélos Geradores de Viagens/Trifego. Cruzamentos
Semaforizados: Programagdo Semafdrica: Veiculos motorizados, ndo motorizados e pedestres. Técnicas de
Coordenagao Semafodrica. Estudos de Trafego. Projetos de Sinalizagdo Vidria: Aspectos técnicos do CTB. Sinalizagdo
Horizontal, Vertical e Semafdrica para veiculos motorizados, ndo motorizados e pedestres Seguranca Viaria: Pilares da
Seguranca Viaria e Acidentes de Transito. Dispositivos de Seguranca Vidria e Técnicas Moderadoras de Trafego.

TELEFONISTA / RECEPCIONISTA

a) Atribui¢des do emprego. Etica no ambiente de trabalho.

b) Relagdes Humanas no Trabalho: Qualidade no atendimento ao publico interno e externo; Recepgdo e atendimento ao
publico. Regras de atendimento e de recepg¢do ao publico.

c) Elementos Basicos do Processo de Comunicagdo: Pronuncia correta das palavras e principios de redagao oficial. As
sequéncias conversacionais. Os processos de explicagdo e convencimento.

d) Conhecimentos Basicos de Servicos e Recursos de Telefonia: prefixos, discagem, transferéncia de ligacdo,
programacdo de desvio, chamada em conferéncia, chamada em espera, rechamada. Regras de conduta e
procedimentos ao telefone. Atendimento telefénico (formas de tratamento, linguagem, tom de voz e dominio da
informacgdo solicitada). Nog¢des de utilizagdo celulares, intercomunicadores e outros aparelhos de comunicagao.
Controle de agenda.

e) Requisitos para Pessoas que lidam com Publico em SituagGes de Urgéncias: Nogdes de primeiros socorros, Telefones
publicos de servigos e urgéncias.

f) Recebimento e Protocolo de Documentos: Nog¢des de uso e conservagido de equipamentos de escritdrio. Classificacdo
de documentos. Arquivo, controle sistematico e registro de documentos.

g) Nogdes Basicas de Arquivo e de principios basicos de administragdo publica e servidores.

h) Qualidade em Atendimento ao Publico (online, presencial, por telefone): Ouvidoria. Direito a informagdo.
Comunicabilidade e apresentagdo. Responsabilidade social. Barreiras a Comunicagdo. Abordagens de comunicagdo.
Fatores de comunicagdo (apresentagdo, cortesia, interesse e atengdo, presteza, eficiéncia, tolerancia, discrigao,
conduta, objetividade).
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ANEXO I
DESCRITIVO DAS ATRIBUICOES DOS EMPREGOS

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Descricdo das Atribuigées: Executar trabalhos de escritdrio; atender telefones e recepcdo de pessoas; auxiliar na
confecgdo, classificagcdo, registro e arquivamento de correspondéncia e requerimento, averiguar a existéncia de
mercadorias danificadas ou imprdprias para a comercializagdo no recebimento e no manuseio; cadastrar, separar e
conferir notas fiscais de venda; conferir romaneios e bens transferidos as filiais; controlar datas de validade das
mercadorias, rotacdo e reposicdo de produtos e medicamentos nas prateleiras; destinar material de consumo e
mercadorias aos pontos de uso e comercializagdo; executar servicos de almoxarifado, codificacdes, registros,
levantamento, ajustes e controle de estoques; executar servicos de apoio as areas de recursos humanos, licitagGes,
administrativa, financeira, convénios, contabil, fiscal, compras, processamento de dados e logisticos; exercer fungdes de
caixa geral, quando designado, recebendo e guardando valores, fazer previsdo de compras e analise da rotatividade dos
medicamentos; fornecer informagdes sobre produtos e servigos; operar com convénios emitindo documentos, realizando
controles e prestando informagdes; preparar relatérios e planilhas, ficharios, inventarios e outros documentos relativos a
fungdo; processar notas fiscais de entrada analisando incidéncias de impostos e emitir notas fiscais de devolugdes;
realizar atualizagGes de pregos e etiquetagem de produtos; receber e dar conformidade as remessas dos fornecedores;
operar equipamentos como computador, maquinas de calcular, entre outros; exercer atividades de ordem geral quando
designado; e executar outras tarefas afins.

AUXILIAR DE FARMACIA

Descricao das Atribui¢cdes: Atender ao publico na comercializagdo de medicamentos, produtos de higiene, limpeza e
perfumaria, no balcdo e no caixa; aviar receitas, lendo-as e interpretando-as com segurancga e confiabilidade; conferir a
validade dos produtos a venda, remanejando-os conforme critérios e diretrizes estabelecidas; conferir, empacotar e
entregar mercadorias vendidas; conhecer e saber manipular Dicionarios Técnicos de Medicamentos e outros compéndios;
operar caixa e efetuar o fechamento de caixa, emitindo boletins, organizando e acondicionando numerario, conforme
normas de seguranca; elaborar relatérios de vendas, de promocgdes, de demonstracGes e de pesquisa de precos; emitir
notas e cupons fiscais; exercer suas atividades em filiais e outros locais quando determinado; expor mercadorias de forma
atrativa, em pontos estratégicos de vendas, colocando etiquetas de precos; fazer inventario de mercadorias para
reposicdo; fazer orgamentos e conhecer as modalidades de vendas, formas de pagamentos e nossos conveniados;
identificar faltas de mercadorias e informar ao setor de compras; informar e orientar clientes sobre qualidades,
vantagens, usos, composicdo quimica e forma de apresentacdo, quando da aquisicio de medicamentos e mercadorias;
operar equipamentos de emissdo de cupons fiscais, computadores, maquinas de cheques e cartdes de crédito, efetivando
vendas e atividades de caixa; conhecer a disposicdo dos medicamentos nas prateleiras; realizar a organiza¢do e limpeza
de prateleiras, balcdes e farmacia; receber pagamentos no caixa, conferindo numerario e documentos como cheques e
cartOes de crédito; registrar entrada e saida de mercadorias; vender medicamentos e mercadorias auxiliando os clientes
na escolha; verificar estoque fisico das prateleiras, solicitando e efetuando reposi¢des de mercadorias; exercer atividades
de ordem geral quando designado; e executar outras tarefas afins.

FARMACEUTICO

Descricdo das Atribuigdes: Acompanhar, orientar e instruir funcionarios sobre manuseio e venda de medicamentos e
leitura de receitudrios; auxiliar na organizacdo da farmacia e em outras atividades a critério da Direcdo; auxiliar no
atendimento a clientela nas vendas de medicamentos e produtos em geral; conferir, armazenar e manter rigido controle
sobre medicamentos controlados; conhecer a disposi¢cdo, organizacdo e diversificagdo de medicamentos e outros
produtos no recinto da farmacia; conhecer a Legislacdo Sanitaria Vigente e aplicar a Portaria 344 de 12.05.98 e
atualizacdes, da Secretaria Nacional de Vigilancia Sanitdria do Ministério da Saude e demais dispositivos legais, RDC 44 de
17.08.09 e atualizagbes, Lei dos Genéricos e suas atualizagGes; conhecer e desenvolver farmacovigilancia; conhecer e
saber manipular a bibliografia utilizada em Farmdcia Comercial; conhecer modalidades de venda e formas de pagamento
da farmacia, sabendo emitir notas e cupons fiscais; desenvolver outras atividades do ambito farmacéutico com aptidao;
detectar necessidades e realizar treinamentos técnicos especificos aos funciondrios; encaminhar documentacdo a
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Vigilancia Sanitaria, Conselho Regional de Farmacia e ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria); exercer
fiscalizagdo em produtos, servicos, vendas e exercicio profissional; manter registros, arquivos de documentos, livros e
controles legais de medicamentos, especialmente os da Portaria 344(antibidticos e agonistas de GLP-1); manter sob
controle a data de validade dos medicamentos, orientar e inspecionar funcionarios nesses controles; orientar clientes e
funcionarios sobre uso de produtos, concentragdo, composicdo quimica e forma de apresentagdo; participar da
elaboragdo, coordenagdo e implementagdo de politicas de medicamentos; planejar a aplicagdo de vacinas nos
funcionarios; prestar servigos e assessoria farmacéutica a Dire¢do e Coordenagdo de Compras de medicamentos; realizar
balangos periddicos dos medicamentos controlados, conforme legislagdo — Portaria 344; realizar o controle higiénico e
sanitario da farmadcia, treinando e orientando a equipe de colaboradores; realizar tarefas especificas de dispensacdo,
controle, armazenamento, distribuicao e transporte de medicamentos, alimentos especiais, cosméticos, imunobioldgicos
e afins; elaborar POP(Procedimento Operacional Padrdo); aplicar medicamentos injetaveis e vacinas; ter conhecimentos
basicos de informatica para operar microcomputadores, periféricos e softwares necessarios a fungao; exercer atividades
de ordem geral quando designado; e executar outras tarefas afins.

MOTORISTA

Descricao das Atribuigdes: Dirigir e manobrar veiculos de carga ou de passageiros segundo normas de dire¢do defensiva;
prestar servigcos gerais e externos a critério da administracdo; realizar verificagbes e manutencgdes basicas do veiculo;
realizar viagens a servico da empresa para o transporte de cargas e pessoas; utilizar equipamentos e dispositivos de
sinalizacdo sonora e luminosa; seguir normas de seguranca, higiene, qualidade e prote¢do ao meio ambiente; cumprir as
determinagdes pertinentes a fun¢do e referente ao uso dos veiculos para o trabalho; auxiliar nos servigos de almoxarifado
e expedicdo de carga de mercadorias, além de transporte de pessoas; auxiliar em servigcos gerais de movimentacdo de
medicamentos e mercadorias; exercer atividades de ordem geral quando designado; e executar outras tarefas afins.

TELEFONISTA / RECEPCIONISTA

Descricao das Atribuicdes: Prestar atendimento telefonico e fornecer informagGes; operar equipamentos de central
telefénica, computador, entre outros; receber clientes ou visitantes, averiguar suas necessidades e dirigi-los ao lugar ou a
pessoa procurada; recepcionar e prestar servigos de apoio a clientes e visitantes; marcar entrevistas com fornecedores,
clientes e visitantes; controlar o fluxo de ligagcOes particulares; organizar informacdes e planejar o trabalho do cotidiano;
anotar e transmitir recados; transferir chamadas internas e externas; informar precos dos produtos comercializados aos
clientes; zelar pela ordem e higiene do local de trabalho; observar normas internas de seguranca, conferindo documentos
e idoneidade dos clientes e notificando segurangas sobre presencas estranhas; exercer atividades de ordem geral quando
designado; e executar outras tarefas afins.
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ANEXO Ill
REQUERIMENTO — PESSOA COM DEFICIENCIA

Nome do candidato:

N2 da inscrigdo: Emprego:

Vem REQUERER vaga especial como PESSOA COM DEFICIENCIA, apresentou LAUDO MEDICO com CID (colocar os dados
abaixo, com base no laudo):

Tipo de deficiéncia de que é portador:

Cddigo correspondente da Classificagao Internacional de Doenga — CID: . Nome do Médico Responsavel

pelo laudo:

(OBS: N&o serdo considerados como deficiéncia os disturbios de acuidade visual passiveis de corregdo simples do tipo
miopia, astigmatismo, estrabismo e congéneres)

Dados especiais para aplicagdo das PROVAS: (marcar com X no local caso necessite de Prova Especial ou ndo. Em caso
positivo, discriminar o tipo de prova necessario)

( ) NAO NECESSITA DE PROVA ESPECIAL e/ou TEMPO ADICIONAL e/ou TRATAMENTO ESPECIAL

( ) NECESSITA DE PROVA ESPECIAL e/ou TEMPO ADICIONAL e/ou TRATAMENTO ESPECIAL
(Discriminar abaixo qual o tipo de prova necessario e/ou tratamento especial)

E obrigatéria a apresentacdo de LAUDO MEDICO com CID. No caso de pedido de tempo adicional, é obrigatdrio
PARECER justificando sua necessidade junto a este requerimento.

Caxias do Sul, de de

Assinatura
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGAO PARA AFRODESCENDENTE

Eu, , portador da Carteira de Identidade n? ,

inscrito no CPF sob n? , DECLARO, nos termos e sob as penas da lei, para fins de inscricdo em

reserva de vagas no Concurso Publico daFarmacia do IPAM S.A., que sou cidaddo afrodescendente, nos termos da
legislagdo municipal em vigor, identificando-me como de cor (negra ou parda), pertencente a raga/etnia

negra.

Caxias do Sul, de de

Assinatura do candidato

OBS: A assinatura devera ser reconhecida em cartério
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ANEXO V
REQUERIMENTO — CONDIGAO DE JURADO

Nome do candidato:

N2 da inscrigdo: Emprego:

Vem REQUERER que, em caso de aprovagdo, restando empatado haja preferéncia no critério de desempate pela
condicdo de jurado. Para tanto, seguem anexos, nos termos deste Edital, os documentos que comprovam essa
condicao.

Obs.: Somente serdo aceitos original da certiddo, declaracdo, atestado, ou outros documentos publicos expedidos
pela Justica estadual ou Federal, relativos ao exercicio da fung¢do de jurado, nos termos do art. 440, Cédigo de

Processo Penal, a partir da alteragdo promovida pela Lei n.2 11.689/2008.

Nestes Termos,
Espera deferimento.

Caxias do Sul, de de

Assinatura

legalle

Pagina 27 de 30



CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE EMPREGOS
DA FARMACIA DO IPAM S.A.

. Farmacia do
CONCURSO PUBLICO 001/2025 K:Q

IPAM

A saude na dose exata

Prefeitura de Caxias do Sl;l

ANEXO VI
PROGRAMA DA PROVA PRATICA

1. DA PROVA PRATICA DE MOTORISTA

a) O candidato devera apresentar Carteira Nacional de Habilitagdo, minimo Categoria “B”, com o prazo de validade
vigente, para realizagdo da prova pratica.

a.1) Quando na CNH do candidato apresentar a letra “A” no campo de observagdes, o candidato, obrigatoriamente,
deverd estar utilizando lentes para corrigir visdo ou ndo podera realizar a Prova Pratica.

b) A Prova Prética serd aplicada em 01 (um) Automovel.

c) A Prova tera a duracdo maxima de até 20 (vinte) minutos, por candidato, sendo contados a partir do giro da ignicdo.
Os tempos serdo cronometrados pelos fiscais da Legalle Concursos, divididos em até 05 (cinco) minutos para concluir
a baliza (estacionamento), sob pena de eliminagdo e até 15 (quinze) minutos de percurso em via publica.

d) A Prova sera composta das seguintes atividades:

12 Inspegdo verbal do veiculo;

22 Balizamento (estacionar em vaga delimitada por balizas removiveis), com simulag¢do de estacionamento entre dois
veiculos: o veiculo deve ser posicionado de modo que sua lateral direita diste menos de 50 cm do meio-fio e a
manobra deve ser realizada em, no maximo, trés tentativas; e,

32 Exame de Direcdo Veicular: de direcdo em via publica, com obediéncia a sinalizacdo e leis de transito e diregdo
defensiva, com no minimo simulagdo de retorno, parada e estacionamento, observancia da sinalizagdo vertical e
horizontal.

e) O candidato devera usar traje que permita execu¢do de tarefas relacionadas a fungdo, calga, calgado fechado e
camiseta.

e.1l) Devera usar lentes corretivas quando obrigatérias pela CNH;

e.2) O uso de dculos solar é facultativo.

f) Quesitos que serdo avaliados na execugdo da Prova Pratica:

f.1) Faltas Leves:

f.1.1) Provocar movimentos irregulares no veiculo, sem motivo justificado;

f.1.2) N3o realizar verificagGes verbais externas (nivel de éleo motor, nivel de dleo cambio, nivel de dleo diferencial,
nivel de dleo hidraulico, nivel de agua, luzes e painel de indicadores - fardis, pisca alerta, luz de freio, luz de posicdo,
luz de ré, nivel de combustivel, bateria e sistema elétrico, freio de estacionamento, equipamentos de seguranga,
documentagdo do veiculo, cronotacégrafo e pneus);

f.1.3) Ajustar incorretamente o banco de veiculo destinado ao condutor;

f.1.4) N3o ajustar devidamente os espelhos retrovisores;

f.1.5) Apoiar o pé no pedal de embreagem com o veiculo engrenado e em movimento;

f.1.6) Utilizar ou interpretar incorretamente os instrumentos do painel do veiculo;

f.1.7) Tentar movimentar o veiculo com a engrenagem de tracdo em ponto neutro;

f.1.8) Deslocar-se com a marcha e o RPM (rotagdo por minuto) inadequado;

.1.9) Colocar o veiculo na area balizada a mais de 50 (cinquenta) cm do meio-fio;

f.1.10) Cometer qualquer infragdo de transito de natureza leve.

f.2) Faltas Médias:

f.2.1) Executar a prova, no todo ou em parte, sem estar o freio estacionario inteiramente livre;
f.2.2) Trafegar em velocidade inadequada para as condi¢Ges do local, circulagdo, veiculo e clima;
f.2.3) Fazer conversdo incorretamente;

f.2.4) Usar a buzina sem necessidade ou em local proibido;

.2.5) Interromper o funcionamento do motor, sem justa razado, apds o inicio da prova;

f.2.6) Desengrenar o veiculo nos declives;

f.2.7) Colocar o veiculo em movimento, sem observar as cautelas necessarias;

.2.8) Usar o pedal de embreagem, antes de usar o pedal do freio nas frenagens;

.2.9) Entrar nas curvas com engrenagem de tracdo do veiculo em ponto neutro;

f.2.10) Engrenar ou utilizar as marchas de maneira incorreta, durante o percurso;

f.2.11) Cometer qualquer infracdo de transito de natureza média.

legalle

Pagina 28 de 30



k G CONCURSO PUBLICO PARA PROVIMENTO DE EMPREGOS
N m DA FARMACIA DO IPAM S.A.

A CONCURSO PUBLICO 001/2025

Prefeitura de Caxias do Sul

@ Farmacia do
=t

IPAM

A saude na dose exata

f.3) Faltas Graves:

f.3.1) Desobedecer a sinalizagdo da via, ou agente da autoridade de transito;

f.3.2) Manter a porta do veiculo aberta ou semiaberta durante o percurso da prova ou parte dele;

f.3.3) Ndo usar corretamente o cinto de seguranga;

f.3.4) Ndo sinalizar com antecedéncia a manobra pretendida ou sinaliza-la incorretamente;

f.3.5) Ndo observar a preferéncia do pedestre quando ele estiver atravessando a via transversal na qual o veiculo vai
entrar, ou ainda quando o pedestre ndo tenha concluido a travessia, inclusive na mudanca de sinal;

f.3.6) Ndo observar as regras de ultrapassagem ou de mudanga de diregdo;

f.3.7) Cometer qualquer infragdo de transito de natureza grave.

f.4) Faltas Eliminatorias:

f.4.1) Perder o controle da dire¢do do veiculo em movimento;

f.4.2) Avancar sobre o meio fio;

f.4.3) Ndo colocar o veiculo na area balizada, em no maximo trés tentativas, no tempo estabelecido;
f.4.4) Desobedecer a sinalizagdo semafdrica e de parada obrigatdria;

f.4.5) Avancar sobre o balizamento demarcado quando do estacionamento do veiculo da vaga;
f.4.6) Transitar em contramdo de diregdo;

f.4.7) Ndo completar a realizagdo de todas as etapas do exame;

f.4.8) Avangar a via preferencial;

f.4.9) Provocar acidente durante a realizagdo do exame;

f.4.10) Exceder a velocidade regulamentada para a via;

f.4.11) Haver necessidade de interferéncia do examinador durante a realizagcdo do exame (verbal ou gestualmente);
f.4.12) Cometer qualquer infracdo de transito de natureza gravissima.

legalle
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A saude na dose exata

CRONOGRAMA PREVISTO
EVENTO DATA / PERIODO
Publicagdo do Edital de Abertura 25/08/2025
, - 25/08 a 24/09/2025, até
Periodo de Inscrigdes \
as 18h

Periodo de recurso de Impugnacao do Edital de Abertura

25/08 a 31/08/2025

Periodo para solicitagdo da Isencdo da Taxa de Inscrigdo - Doador de Medula / Doador de
Sangue

25/08 a 31/08/2025

Resultado das solicitacdes de Isencdo da Taxa de Inscricdo e resposta dos recursos

referente ao Edital de Abertura 08/05/025
Ultimo dia para entrega dos documentos dos candidatos inscritos para pessoas com 24/09/2025
deficiéncia, afrodescendentes, atendimento especial de prova e condig¢do de jurado
Ultimo dia de pagamento 25/09/2025
Relatério Preliminar de Inscritos 30/09/2025
Periodo de recurso — Relatério Preliminar de Inscritos 12/10 a 03/10/2025
Homologacdo das Inscri¢bes, Convocacdo para Prova Objetiva e consulta as salas de prova 07/10/2025
Aplicagdo da Prova Objetiva 12/10/2025
Gabarito Preliminar e Ato Publico de abertura e leitura dos cartbes de resposta 13/10/2025
Periodo de recurso — Gabarito Preliminar 14/10 a 16/10/2025
Publicacdo do Gabarito Definitivo e Notas Preliminares da Prova Objetiva 27/10/2025
Periodo de recurso — Notas Preliminares da Prova Objetiva 28/10 a 30/10/2025
Notas Oficiais da Prova Objetiva e Convocagdo para Avaliacdo de Afrodescendente 06/11/2025
Avaliacdo Presencial de Afrodescendente 10/11/2025
Resultado Avaliagdo de Afrodescendente 13/11/2025
Periodo de recurso — Resultado Avaliagdo de Afrodescendente 14/11 a 18/11/2025
Resultado Final avaliagdo Afrodescendente e Convocagdo para Prova Pratica 25/11/2025
Periodo de envio da Carteira Nacional de Habilitagdo (CNH) do emprego de Motorista 26/11a28/11/2025
Publica¢do dos Candidatos Habilitados para Prova Pratica e Horario de Prova 02/12/2025
Aplicagdo da Prova Pratica 07/12/2025
Resultados Preliminares Prova Pratica 08/12/2025
Periodo de recurso — Resultados Preliminares Prova Pratica 09/12 a 11/12/2025
Resultados Oficiais da Prova Pratica e Divulga¢do do sorteio (se necessario) 15/12/2025
Realizagdo Sorteio (se necessario) 17/12/2025
Homologagdo Final do Concurso Publico — Publicagdo Classificagdo Final (ampla 17/12/2025
concorréncia, Pessoas com Deficiéncia e Afrodescendentes)
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