CONTEUDO PROGRAMATICO PARA OS CARGOS DE NIiVEL “D” (EXCETO
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAO E TECNICO DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGCAO)

1 LINGUA PORTUGUESA

Programa: Compreensdo e interpretacdo de textos: ideias principais e secundérias, explicitas e
implicitas; fatos e opinibes; relacbes intratextuais e intertextuais. Coesdo e coeréncia textual.
Vocabulério: sentido de palavras e de expressdes no texto; denotacdo e conotagdo. Aspectos
gramaticais: concordancia e regéncia verbal e nominal; funcionamento de diferentes recursos
gramaticais no texto (niveis fonético-fonoldgico, morfoldgico, sintatico e semantico); pontuacgéo.
Géneros textuais: formas e funcdes.

2 CONHECIMENTOS GERAIS

e NOCOES DE LEGISLACAO
Programa: Lei 8.112/1990 (RJU); Lei 11.091/2005 (PCCTAE); Decreto n° 1.171/1994 (Cddigo de
Etica).

e NOCOES DE INFORMATICA

Programa: Componentes de um computador e periféricos; Utilizacdo do sistema operacional
Windows. Utilizacdo dos aplicativos Microsoft Office Word, Excel e Power Point 2013. Utilizacédo
de tecnologias, ferramentas e aplicativos associados a Internet.

o NOC@ES DE SUSTENTABILIDADE

Programa: Agenda Ambiental da Administracdo Publica — A3P (seis eixos teméticos: Uso dos
recursos naturais; Qualidade de vida no ambiente de trabalho; Sensibilizacdo dos servidores para a
sustentabilidade; Compras sustentaveis; Construcdes sustentaveis; e Gestdo de residuos sélidos).

3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

e TECNICO DE LABORATORIO/BIOLOGIA

Programa: 1. Nocdes de biosseguranca em laboratério — Boas préticas laboratoriais. Equipamentos
de protecdo de seguranca individual e coletiva. Armazenamento e descarte de materiais biologicos e
quimicos. 2. Preparacdo de solucbes e reagentes — Principios fundamentais para o preparo de
solucdes e reagentes. Conceito de pH. Volumetria: preparo de solugbes, reagentes e outros meios
usados em laboratdrio. Conhecimento de quimica geral: acidos, bases, tampdes, diluicGes e unidades
de medidas laboratoriais. 3. Preparacdo de amostras — Procedimentos e cuidados na coleta de
material biol6gico. Técnicas e métodos para conservacdo de tecidos. 4. Microscopia — Tipos de
microscopia: nocbes basicas de uso. Cuidados com os microscépios, microtomos e criostatos:
limpeza e conservacdo. Preparo de material bioldgico: substancias fixadoras, desidratacdo, meios de
inclusdo e tipos de coloracdo. Unidades de medidas em microscopia. 5. Materiais de laboratorio —
Identificacdo de vidraria, equipamentos e demais utensilios. Lavagem e esterilizacdo de vidraria.
Limpeza e higiene do laboratério. 6. Uso e funcionamento de equipamentos no laboratério —
Conservacao de equipamentos. Nocdes basicas de centrifugacdo de materiais. Esterilizacdo de
utensilios, reagentes e solucdes. Uso de pHmetro, balanca comum e analitica, estufas, autoclave,
capelas, centrifugas, sonicadores, pipetadores e micropipetadores, banho-maria, agitadores e
ultrassom. Pesagem de substancias solidas. Caracteristicas e produgdo de agua destilada e
deionizada. Conservacdo de materiais em geladeira, em freezer e em nitrogénio liquido.

e TECNICO DE LABORATORIO/FISICA



Programa: 1.Conhecimento de instrumentos de medidas de grandezas fisicas; 2.Leitura e
interpretacdo de instrumentos de medidas analdgicos e digitais; 3. Conhecimento basico de
eletricidade, magnetismo e eletrénica: circuitos elétricos, fontes de tensdo, gerador de funcdes,
diodos, transistores etc.; 4. Conhecimento basico de mecénica, acustica e termodindmica:
calorimetros, fontes sonoras etc.; 5.Conhecimento de técnicas béasicas de manutencdo de
equipamentos de laboratério de Fisica; 6.Conhecimento béasico de instrumentos Opticos:
microscopios, espectrdmetros, espelhos, lentes, fontes luminosas etc.

e TECNICO EM MECANICA

Programa: 1. Materiais de construgdo mecanica: estrutura, propriedades, processamento e
aplicacBes. 2. Ensaios mecanicos: destrutivos e ndo destrutivos. 3. Processos de fabricagdo:
usinagem, soldagem e conformacéo mecénica. 4. Metalografia e tratamentos térmicos. Corroséo e
protecdo de superficies. 5. Tubulagdes Industriais. Instrumentos de Medicdo e Afericdo. Desenho
técnico; Nocbes basicas de sistemas hidraulicos e pneumaéticos. 6. Elementos de maquinas —
parafusos, rebites, molas, eixos, mancais, correias, correntes, engrenagens. 7. NocOes basicas de
bombas industriais e compressores. 8. Alinhamento e balanceamento de maquinas. 9. NogGes basicas
de protecdo individual e coletiva. 10. Descarte de residuos. 11. Ferramentas CAD.

e TECNICO EM RESTAURACAO

Programa: Conceituacdo de identidade cultural e de patrimonio cultural. Conceituacdo e emprego
dos principais instrumentos usados para a preservagdo do patrimonio cultural. Conceito de
Preservacdo, conservacao e restauracdo. Historia e teoria da restauracdo. Fundamentos cientificos da
restauracdo. Acervos etnografico e arqueoldgico: suporte e tipologia. Os suportes dos bens culturais
materiais e suas propriedades fisico-quimicas. Conservacdo preventiva; Controle ambiental; Agentes
de degradacdo e causas de deterioragdo de bens culturais; Vulnerabilidade de materiais as
degradacdes. Identificacdo e controle de patologias e fatores bioldgicos de degradacdo. Nogoes sobre
a influéncia de clima, umidade relativa, iluminacdo, temperatura, poluentes e outros fatores
ambientais na degradacdo; Parametros de Conservacdo; Procedimentos de monitoramento ambiental.
Armazenamento; Acondicionamento dos materiais; Transporte e montagem de bens culturais;
Mobiliario para acondicionamento; Controle sistematico de pragas. No¢fes de quimica aplicada a
conservacao e restauro. Montagem e Desmontagem de obras de arte. Laudos técnico e diagndéstico do
estado de conservacdo de acervo, proposta de tratamento; Exames e Analises fisico-quimicas dos
materiais. Procedimentos de intervencéo: higienizacdo e limpezas superficiais, remocao de vernizes e
repinturas, consolidacao e reconstituicdo de suporte, fixacdo de policromia, métodos de reintegracédo
cromatica, outros procedimentos de intervencdo. Métodos de reintegracdo cromatica. Técnicas de
nivelamento. Estabilidade e reversibilidade dos materiais a serem utilizados Procedimentos e
equipamentos de seguranca em laboratérios conservagdo-restauracdo de bens culturais. Codigo de
Etica do Conservador-Restaurador (Associacio Brasileira de Conservacéo e Restauro).

e TECNICO EM SOM

Programa: Leitura e execucao técnica de roteiro de audio e audiovisual com operacdo de mesa de
mixagem e seus periféricos ou plug-ins. Propriedades fisicas do som e sistemas analdgicos de audio.
Sistemas digitais de audio: representacdo, armazenamento e processamento digital de audio.
Equipamentos e dispositivos de audio (analdgicos e digitais). Reproducdo e gravacdo em Varios
suportes e formatos. NogOes de Acustica e de construcdo de estidios de som: isolamento e
tratamento acustico. Nogdes sobre a definicdo de poténcia e voltagem elétricas, de mixers, consoles e
outros equipamentos de audio. Unidades de medida de &udio: dBu, dBv e dBm. Principais
equipamentos de sonorizagdo: funcdes e manuseio. NogOes de gravacdo, edigdo e mixagem de audio.
Caracteristicas, operagdo e configuracdo de processadores de audio: processadores de dinamica,
equalizadores, reverbs e delays. Controle de equipamentos de audio para sonorizacéo e transmissao
ao vivo. Montagem e manutengdo de cabos e conectores de &udio. Conexdes balanceadas e
desbalanceadas. Leitura e interpretacdo de manuais de equipamentos e softwares. Sistema de
monitoramento de palco; Posicionamento dos equipamentos. Tipos de microfones e suas aplicagdes:



padres de captacdo. NocOes de utilizacdo de softwares de gravacdo, edi¢cdo e mixagem de audio
como, Adobe Premiere, Adobe Audition e Sound Forge. Normatizacdo legal do loudness em radio,
TV e cinema.

e TECNICO EM AGRIMENSURA

Programa: 1. Geodésia e Topografia: conceitos gerais, medicdo de distancias e angulos,
levantamentos geodeésicos e topograficos — metodos planimétricos, altimétricos e planialtimétricos,
técnicas e equipamentos para realizacdo de levantamentos — levantamentos em campo e desenho
topografico. Manutencdo e conservacdo de equipamentos topograficos, éticos e eletronicos. 2.
Sensoriamento Remoto: principios e fundamentos do SR, principais sistemas sensores da atualidade.
3. Fotogrametria e fotointerpretagcdo: conceitos gerais, aerolevantamentos; fotointerpretacdo de
imagens aéreas — equipamentos e técnicas. 4. Cartografia: escala, sistemas de projecdo, sistemas de
coordenadas, desenho topografico digital. 5. Geoprocessamento: coleta e tratamento de dados
espaciais. 6. Conhecimentos em Matematica: trigonometria, geometria plana, regra de trés, céalculo
de areas e volumes, conversdao de unidades. Calculos e operacdes com medidas de angulos. 7.
Normas técnicas em vigor: NBR 13133, NBR 14166 e NBR 14645. 8. Georreferenciamento de
imoveis rurais. 9. Representacdo de relevo. 10. Sistema de posicionamento global. 11. Conversédo de
altitudes, altitude geométrica e altitude ortométrica.

e TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO

Programa: 1. Introducdo a Salde e Seguranca do Trabalho - Prevencdo de Riscos no Ambiente de
Trabalho. 2. Organizacdo do Trabalho e Processos de Trabalho. 3. Medidas de protecdo coletiva e
individual. 4. Protegdo contra incéndio. 5. Primeiros socorros. 6. PPRA. 7. Avaliagdo e controle de
riscos ambientais. 8. Medidas preventivas: informacGes sobre riscos, campanhas preventivas,
treinamentos e analises de resultados. 9. Acidentes do trabalho: tipos, investigacao, analise, registros
e controle estatistico, consequéncias do acidente, afastamento do trabalho. 10. CIPA: funcbes e
atribuicGes, organizagdo e treinamento. 11. Ergonomia. 12. InstalagOes e servicos de eletricidade,
maquinas e equipamentos; transporte, movimentacdo, armazenagem e manuseio de materiais.
Liquidos combustiveis e inflamaveis. 13. Condi¢fes sanitarias e de conforto nos locais de trabalho.
14. Noc0es de biosseguranca; Equipamentos de protecdo individual e coletivo. 15. Portaria 3.214/78
(Normas regulamentadoras — NR, relativas a seguranca e medicina do trabalho). 16. Equipamentos
de Protecdo Individual e Coletiva. 17. Insalubridade e periculosidade e processos de trabalho;
gerenciar documentacdo de SST; investigar, analisar acidentes e recomendar medidas de prevencao e
controle. Assessorar nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo. 18. Lei 8.112/90 (Regime
Juridico Unico dos Servidores Pdblicos Federais).

CONTEUDO PROGRAMATICO PARA O CARGO DE ASSISTENTE EM
ADMINISTRACAO

1 LINGUA PORTUGUESA

Programa: Compreensdo e interpretacdo de textos: ideias principais e secundérias, explicitas e
implicitas; fatos e opinibes; relacGes intratextuais e intertextuais. Coesdo e coeréncia textual.
Vocabulario: sentido de palavras e de expressdes no texto; denotacdo e conotagdo. Aspectos
gramaticais: concordancia e regéncia verbal e nominal; funcionamento de diferentes recursos
gramaticais no texto (niveis fonético-fonoldgico, morfologico, sintatico e semantico); pontuacéo.
Géneros textuais: formas e fungdes.

2 CONHECIMENTOS GERAIS

e NOCOES DE INFORMATICA



Programa: Componentes de um computador e periféricos; Utilizacdo do sistema operacional
Windows. Utilizagdo dos aplicativos Microsoft Office Word, Excel e Power Point 2013. Utilizagéo
de tecnologias, ferramentas e aplicativos associados a Internet.

e RACIOCINIO LOGICO

Programa: Sequéncias logicas; Graficos e séries estatisticas: anélise e interpretacdo; Problemas com
nimeros naturais; Problemas com numeros fracionarios; Grandezas diretamente proporcionais;
Grandezas inversamente proporcionais; Divisdo de um nimero em partes diretamente proporcionais
e inversamente proporcionais; Porcentagem; Regra de trés simples e composta; Calculo de
probabilidades.

o NOC}C)ES DE SUSTENTABILIDADE

Programa: Agenda Ambiental da Administracdo Publica — A3P (seis eixos tematicos: Uso dos
recursos naturais; Qualidade de vida no ambiente de trabalho; Sensibilizacdo dos servidores para a
sustentabilidade; Compras sustentaveis; Construcdes sustentaveis; e Gestdo de residuos sélidos).

3 CONHECIMENTO ESPECIFICO

Programa: 1. Administragdo geral: evolugdo das teorias da administragdo, ideias e conceitos
fundamentais. 2. Organizacao do trabalho: departamentalizacdo, planejamento, tomada de deciséo,
objetivos, gréficos de organizacdo, controle, ambiente externo. 3. RelagcBes humanas no trabalho:
motivacdo, comunicacdo, lideranca, trabalno em equipe, a organizacdo informal. 4. Gestdo de
pessoas has organizagdes. 5. Orcamento e financas publicas. Constituicdo Federal de 1988, Titulo
VI, Capitulo Il e suas alteragdes. 6. Administracdo de compras, administracdo de materiais, Leli
8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragfes. 7. Arquivo e documentacdo. Lei n° 8.159, de 8 de
janeiro de 1991 e suas alteracdes. 8. Redacao oficial. 9. Nog¢des de direito administrativo: estrutura e
principios da administragdo puablica, ato administrativo. 10. Estrutura e funcionamento da
Universidade: Estatuto e Regimento da Universidade Federal de Santa Catarina. 11. Regime Juridico
Unico (Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990 e suas alteracdes).

CONTEUDO PROGRAMATICO PARA O CARGO DE TECNICO DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO

1 LINGUA PORTUGUESA

Programa: Compreensdo e interpretacdo de textos: ideias principais e secundarias, explicitas e
implicitas; fatos e opinibes; relagBes intratextuais e intertextuais. Coesdo e coeréncia textual.
Vocabulario: sentido de palavras e de expressdes no texto; denotacdo e conotacdo. Aspectos
gramaticais: concordancia e regéncia verbal e nominal; funcionamento de diferentes recursos
gramaticais no texto (niveis fonético-fonolégico, morfoldgico, sintatico e semantico); pontuacéo.
Géneros textuais: formas e fungdes.

2 CONHECIMENTOS GERAIS

e NOCOES DE LEGISLACAO
Programa: Lei 8.112/1990 (RJU); Lei 11.091/2005 (PCCTAE); Decreto n° 1.171/1994 (Codigo de
Etica).

e RACIOCINIO LOGICO

Programa: Sequéncias logicas; Graficos e séries estatisticas: analise e interpretacdo; Problemas com
nimeros naturais; Problemas com numeros fracionarios; Grandezas diretamente proporcionais;
Grandezas inversamente proporcionais; Divisdo de um nimero em partes diretamente proporcionais



e inversamente proporcionais; Porcentagem; Regra de trés simples e composta; Calculo de
probabilidades.

e NOCOES DE SUSTENTABILIDADE

Programa: Agenda Ambiental da Administracdo Publica — A3P (seis eixos tematicos: Uso dos
recursos naturais; Qualidade de vida no ambiente de trabalho; Sensibilizagdo dos servidores para a
sustentabilidade; Compras sustentaveis; Construgdes sustentaveis; e Gestdo de residuos sélidos).

3 CONHECIMENTO ESPECIFICO

Programa: 1 Fundamentos de informatica. 1.1 Noc¢des de organizacdo e arquitetura de
computadores. 1.2 Componentes de um computador. 1.3 Sistemas de entrada e saida. 1.4 Conceitos
de organizacdo e gerenciamento de arquivos e pastas. 1.5 Instalacdo de programas e periféricos em
computadores. 1.6 Aplicativos comerciais para edicdo de textos e planilhas: Microsoft Office e
LibreOffice. 1.7 Acesso remoto a computadores. 1.8 Suporte técnico. 2 Redes de comunicagédo. 2.1
Tecnologias de rede local Ethernet. 2.2 Cabeamento: par trancado e éptico. 2.3 Redes sem fio
(wireless). 2.4 Elementos de interconexao de redes de computadores (gateways, repetidores, bridges,
switches, roteadores). 2.5 Protocolo TCP/IP. 2.6 Servigos e Protocolos: DNS, DHCP, HTTP(S) e
SMTP. 2.7 Utilizacdo de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos associados a
Internet/Intranet. 2.8 Ferramentas e aplicativos de navegacdo, de correio eletrénico, de grupos de
discusséo, de busca e pesquisa. 3 Seguranca da informacdo. 3.1 Nocdes de firewall. 3.2 Prevencao de
intrusdo. 3.3 Sistemas de criptografia e suas aplicagdes. 3.4 Conceitos de protecdo e seguranca da
informacdo. 3.5 Procedimentos, aplicativos e dispositivos para armazenamento de dados e para
realizacdo de copia de seguranca (backup). 4 Logica de programacdo. 4.1 Construgdo de algoritmos.
4.2 Tipos de dados simples e estruturados. 4.3 Variaveis e constantes. 4.4 Comandos de atribuicéo,
entrada e saida. 4.5 Avaliacdo de expressoes. 4.6 Fungdes pré-definidas. 4.7 Estruturas de controle,
selecdo, repeticdo e desvio. 4.8 Operadores e expressdes. 4.9 Passagem de parametros. 4.10
Recursividade. 4.11 Nocdes de programacdo estruturada. 4.12 Métodos de ordenacdo, pesquisa e
hashing. 4.13. Expressdes regulares. 5 Linguagens e tecnologias de programacao. 5.1 Programacéo
orientada a objetos: classes, objetos, métodos, mensagens, sobrecarga, heranga, polimorfismo,
interfaces e pacotes. 5.2 Tratamento de excecdo. 5.3 Praticas ageis: Integracdo continua, Test-driven
Development (TDD), Refactoring. 5.4 Teste funcional, de unidade e de integragéo. 5.5 Programacéo
Web: Java, PHP, JavaScript. 5.6 Web Services. 5.7 No¢oes de servidores Web (Apache e Nginx) e
de aplicacdo (Java e PHP). 6 Nogdes de sistemas operacionais e infraestrutura. 6.1 Sistemas
operacionais Linux (Ubuntu) e Windows. 6.2 Comandos basicos e scripts. 6.3 Gerenciamento de
Processos e Recursos. 6.4 Conceitos de organizacdo e gerenciamento de arquivos e pastas. 6.5
Conceitos de Virtualizacdo e Contéineres (Docker). 7 Banco de dados. 7.1 MER (Modelo de
entidade relacionamento). 7.2 Modelo conceitual, I6gico e fisico. 7.3 Nocdes de banco de dados:
esquema, tabelas, campos, registros, indices, relacionamentos, transacdo. 7.4 Normalizacdo de dados:
conceitos, primeira, segunda e terceira formas normais. 7.5 Linguagens de definicdo (DDL) e
manipulacdo (DML) de dados em SGBDs relacionais. 7.6 Noc¢des de SGBD MySQL.



