Estudo Técnico Preliminar
SCONTRATAEAO POR ESCOPO:

1. INFORMAGOES BASICAS
1.1. CATEGORIA DO SERVICO: Servigos comuns

1.2. MODELO DE CONTRATACAO: Por escopo

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

2.1 Estudo técnico preliminar para tratar da necessidade da contratacao de servigos técnico-especializados
destinados a realizagdo de concurso publico para provimento de cargos de nivel superior do Quadro de
Pessoal do Poder Executivo Municipal de Esteio/RS. A realizagdo desta contratagdo para atendimento da
demanda, se faz necessaria visto que o fornecimento é fundamental no atendimento da populacao

3. AREA REQUISITANTE

3.1 AREA: Secretaria Municipal de Governanca e Gestao
3.2 RESPONSAVEL: Lilian Teresinha Martiny Haigert

4. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. O objeto deve ser entregue com as mesmas especificagdes constantes no termo de referéncia e seus
anexos.

4.2. Sao de responsabilidade da empresa todos os impostos, taxas, licengas e registros dos 6rgaos publicos
municipais, estaduais e federais, que se fizerem necessarios, bem como as despesas com frete, e recursos
humanos(quando for o caso).

4.3. Durante a execugdao dos os servigcos ou entrega dos itens serdo submetidos a inspegao, sendo
observados os seguintes itens:

a) ltens de segurancga, uniforme e utilizagdo de EPI

4.4 A Prestacgéao do servigo
4.4.1 DO LOCAL DA REALIZAGAO DAS PROVAS

4.4.1.1 Regido Metropolitana de Porto Alegre, assim compreendidos os Municipios de Porto Alegre,
Canoas, Esteio, Sapucaia do Sul e Sao Leopoldo, preferencialmente em faculdades.

4.4.2 DA INSCRIGCAO

4.4.2.1 As inscrigdes deverao ser promovidas por meio da internet, sendo previsto o numero de inscritos de
1027 participantes com base nos dados do ultimo concurso.

4.4.2.2 O CONTRATANTE disponibilizara local no Prédio Administrativo para que os candidatos que nao
tenham acesso a Rede Mundial de Computadores possam fazer sua inscricao, e a CONTRATADA devera
disponibilizar um profissional que permanecera na Prefeitura Municipal de Esteio no horario das 12h30 as



18h para auxiliar estes candidatos.

4.4.3 DAS TAXAS DE INSCRIGAO

4.4.3.1 Os valores das taxas de inscrigdo serao informados quando da elaboragdo do edital de abertura das
inscrigdes para o concurso publico, apdés a apresentagdo da proposta de prestagdo de servigos pela
CONTRATADA.

Havera isengdo do pagamento da taxa de inscricdo as pessoas doadoras de sangue e medula dssea, nos
termos da LM n°® 6237/20151.

4.4.4 DOS CARGOS

CARGO QUANTIDADE ESCOLARIDADE

Gestor Pedagdgico 40h CR Curso Superior em Pedagogia com habilitacdo ou especializacdo
em orientacdo, supervisao, coordenagdo pedagbgica ou gestao
escolar

Professor de Anos CR Curso superior em Pedagogia

Iniciais 24h

Professor de Educacéo CR Curso Superior em Pedagogia

Infantil 36h

Professor de CR Curso Superior reconhecido e registrado (Licenciatura Plena) e

Matematica 24h Certificado de registro no MEC de professor habilitado na
disciplina

Professor de Portugués CR Curso Superior reconhecido e registrado (Licenciatura Plena) e

24h Certificado de registro no MEC de professor habilitado na
disciplina

4.4.4.1 Os cargos e as quantidades podem ser alterados a critério da Administragéo.

4.4.5 DO CERTAME

4.4.5.1 O certame sera realizado conforme a seguir:

4.4.5.2 Devem ser realizados 1 (um) edital.

4.45.3 As provas dos cargos de Professor de Educacdo Infantil 36h devem ser realizadas em turno
diferente do cargo de Professor de Anos Iniciais 24h.

4.4.5.4 Provas Objetivas especificas, visando aferir as particularidades inerentes a cada um dos cargos,
face de sua natureza e complexidade, de carater classificatorio e eliminatério para todos os cargos.

4.4.5.5 Prova Didatica, de carater classificatorio e eliminatério, para os candidatos aos cargos de Gestor
Pedagdégico, Professor de Anos Iniciais, Professor de Educagio Infantil, Professor de Matematica e
Professor de Portugués.

4.4.5.6 Provas de Titulos de carater classificatério para os candidatos aos cargos de Gestor Pedagdgico,
Professor de Anos Iniciais, Professor de Educacao Infantil, Professor de Matematica e Professor de
Portugués.

4.4.5.7 O Municipio de Esteio espera publicar o edital no més de margo de 2024 e realizar as provas no
més de abril de 2024.

4.4.6 DA PROVA OBJETIVA

4.4.6.1 A Prova Objetiva de multipla escolha, de carater eliminatério e classificatério, contera questdes
especificas das areas de conhecimento, visando aferir as particularidades inerentes a cada um dos cargos,
face de sua natureza e complexidade.



4.4.6.2 A prova objetiva de multipla escolha constara 50 questdes de multipla escolha, cada questdo com 5
opgdes de respostas (A, B, C, D, E), das quais havera uma Unica resposta correta.

4.4.6.3 As provas objetivas de multipla escolha deverdo conter questdes inéditas, de modo a abranger as
capacidades de compreensao, aplicagao, analise e sintese, privilegiando a reflexao sobre a memorizacao e
a qualidade sobre a quantidade.

4.4.6.4 As provas objetivas de multipla escolha deverdo conter questdes inéditas, de modo a abranger as
capacidades de compreensao, aplicagao, analise e sintese, privilegiando a reflexao sobre a memorizacéo e
a qualidade sobre a quantidade.

4.4.6.5 O conteudo programatico devera levar em consideracao as particularidades inerentes a cada um dos
cargos, face a sua natureza e complexidade.

4.4.6.6 Os conteudos das provas deverédo ser previamente aprovados pela Comissdo Organizadora do
Concurso nomeada pelo Prefeito Municipal.

4.4.6.7 A Prova Objetiva sera atribuido valor maximo de 100 (cem) pontos.

4.4.6.8 A Prova Objetiva sera atribuido o seguinte resultado:

a. APROVADQO: o candidato que alcangou a pontuagéo minima de 50 (cinquenta) pontos para
aprovagao na Prova Objetiva.

b. REPROVADO: o candidato que ndo alcangou a pontuagdo minima de 50 (cinquenta) pontos para
aprovacao na Prova Obijetiva; ou ndo compareceu para realizar a Prova Obijetiva, acarretando em sua
eliminacao deste Concurso Publico.

4.4.6.9 A Prova Objetiva devera ser realizada preferencialmente no domingo.
4.4.7 DA PROVA DIDATICA

4.4.7.1 Fardo Prova Didatica, de carater classificatorio e eliminatério, os candidatos aprovados na Prova
Objetiva nos cargos de:

4.4.7.1.1. Gestor Pedagodgico, Professor de Anos Iniciais € Professor de Educacao Infantil até a 1202
(centésima vigésima) posi¢do por ordem decrescente da pontuacgado obtida, acrescidos dos empates
na ultima colocacgéo; e

4.4.7.1.2. Professor de Matematica e Professor de Portugués até a 302 (trigésima) posigéo por ordem
decrescente da pontuagao obtida, acrescidos dos empates na ultima colocagao.

4.4.7.2 A Prova Didatica nos cargos de:

4.4.7.2.1 Professor de Anos Iniciais, Professor de Educacao Infantil, Professor de Matematica e
Professor de Portugués consistird na simulagdo de uma aula, através da exposigéo oral sobre um dos
temas que compdem o conteudo programatico da disciplina, para uma banca de professores que
avaliara o desempenho do candidato.

4.4.7.2.2 Gestor Pedagdgico consistira na simulacdo de uma formacgao, através de exposi¢céo oral
para uma banca de professores que avaliara o desempenho dos candidatos sobre uma das seguintes
tematicas: planejamento, avaliagdo, metodologias, ensino e aprendizagem.



4.4.7.3 Os conteludos das provas deverdo ser previamente aprovados pela Comissdo Organizadora do
Concurso nomeada pelo Prefeito Municipal.

4.4.7.4 A Prova Didatica devera ser realizada no sabado ou no domingo.
4.4.8 DA PROVA DE TiTULOS
4.4.8.1 Fardo Prova de Titulos, de carater classificatério, os candidatos:

4.4.8.1.1 aprovados na Prova Didatica nos cargos de Gestor Pedagdgico, Professor de Anos Iniciais,
Professor de Educacéo Infantil, Professor de Matematica e Professor de Portugués;

4.4.8.2 A apresentagado dos titulos devera ser feita diretamente pelo candidato ou através de procurador
legalmente habilitado por procuracdo publica ou simples com firma do candidato reconhecida em cartdrio,
elaborada especificamente para esse fim.

4.4.8.3 A apresentagéao de titulos devera se dar de forma presencial ou pela internet.
4.4.8.4 A Prova de Titulos podera ser realizada em qualquer dia da semana.

4.4.9 DO PREGO

4.4.9.1 No precgo final, deverao estar incluidos todos os custos e despesas diretas e indiretas, tributos
incidentes, encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas e comerciais, taxa de administragdo e lucro,
materiais, equipamentos e mao de obra a serem empregados, seguros, fretes, rotulagem, embalagens e
quaisquer outros necessarios ao fiel e integral cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia.

4.4.10 DAS OBRIGAGOES DAS PARTES
4.4.10.1 DO CONTRATANTE
4.4.10.1.1 Fornecer todas as informagdes necessarias a realizagado do concurso;

4.4.10.1.2 Disponibilizar 8a CONTRATADA toda a legislagao referente ao concurso;
4.4.10.1.3 Fazer cumprir o cronograma estabelecido em conjunto com a CONTRATADA,;

4.4.10.1.4 Acompanhar o desenvolvimento dos trabalhos por meio da Comissdo Organizadora do
Concurso Publico nomeada pelo Prefeito Municipal;

4.4.10.1.5 Notificar a CONTRATADA das falhas e irregularidades constatadas na execugéo do servigo,
sem prejuizo das penalidades cabiveis ao caso; e

4.4.10.1.6 Disponibilizar local adequado na Sede Administrativa da Prefeitura Municipal de
Esteio para que os candidatos que ndo tenham acesso a Rede Mundial de Computadores
possam fazer sua inscrigdo, interpor seu recurso e/ou apresentar titulos;

4.4.10.1.7 Disponibilizar os locais, insumos e equipamentos para a realizacdo da Prova Pratica.

4.4.10.2 DA CONTRATADA

4.4.10.2.1 Realizar o concurso publico e garantir a completa e efetiva consecugao do objetivo explicitado
neste Termo de Referéncia, com a observancia das normas legais incidentes e das disposi¢cdes que se
seguem;

4.4.10.2.2 Elaborar cronograma no prazo de 10 (dez) dias a contar da assinatura do contrato, a ser
submetido a aprovagdo do CONTRATANTE, no qual serdo indicadas as datas de realizagdo de todas as
etapas concernentes ao concurso;



4.4.10.2.3 Dispor de Assessoria Técnica em todas as fases do concurso para fins de elaboragdo de
editais, comunicados, instru¢des aos candidatos, analise de recursos e demais documentos necessarios,
bem como prestar assessoria técnica ao CONTRATANTE em relagéo ao objeto contratado;

4.4.10.2.4 Elaborar e submeter a aprovacéo prévia do CONTRATANTE os editais e os comunicados
relacionados a seguir:

a) a abertura das inscrigdes;

b) aos candidatos inscritos;

C) a convocagao para as provas objetivas, discursiva, didaticas, praticas, de titulos e de aptido fisica;
d) aos resultados finais das provas objetivas, discursiva, didaticas, praticas, de titulos e de aptidéo
fisica;

e) a divulgagado dos resultados da avaliagdo dos recursos; e

f) ao resultado final em duas listas, contendo, a primeira, a pontuagdo de todos os candidatos
habilitados, inclusive a dos candidatos com deficiéncia, e a segunda, somente a pontuagdo desses
ultimos, sempre pela ordem decrescente da nota obtida.

4.4.10.2.5 Publicar em jornal de grande circulagdo, as suas expensas, o extrato do edital da abertura das
inscricdbes, de acordo com a formatagcdo e dimensdes que atendam as exigéncias do setor de
Comunicacéo da Prefeitura Municipal de Esteio;

4.4.10.2.6 Publicar em sua pagina, na internet, todos os editais e comunicados referidos no item 10.2.4;

4.4.10.2.7 Republicar quaisquer dos editais e comunicados previstos no item 10.2.4 em caso de
incorregdo que comprometa os entendimentos/diretrizes essenciais para a realizacdo do concurso;

4.4.10.2.8 Disponibilizar um profissional que permanecera na Sede Administrativa da Prefeitura
Municipal de Esteio no horario das 12h30 as 18h para auxiliar os candidatos que ndo tenham acesso a
Rede Mundial de Computadores a realizar sua inscrigdo, interpor recursos e/ou apresentar titulos;

4.4.10.2.9 Receber e analisar o requerimento de condi¢ao diferenciada para realizagao das provas dos
candidatos concorrentes as vagas reservadas a pessoas com deficiéncia e daqueles que, por alguma
razao, solicitarem condi¢cado especial para realizagdo das provas, bem como o requerimento de tempo
adicional e o parecer emitido por especialista justificando a sua necessidade;

4.4.10.2.10 Receber e analisar os laudos médicos entregues pelos candidatos inscritos como deficientes
que desejam concorrer as vagas reservadas e daqueles que, por alguma razao, solicitarem condigdo
especial para realizagdo das provas, verificando se os referidos laudos s@o originais ou coépias
autenticadas em cartério, se atestam a categoria em que a deficiéncia se enquadra, a espécie, o grau ou
nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da classificagéo internacional de
doengas - CID -, bem como a provavel causa da deficiéncia e, ainda, a tempestividade da entrega. A
comprovacao da deficiéncia declarada pelo candidato sera feita posteriormente, por equipe médica da
CONTRATANTE;

4.4.10.2.11 Os indeferimentos deverao ser sempre fundamentados;

4.4.10.2.12 Receber a documentagao relativa aos requerimentos de isengdo de taxa de inscricao e
proceder a sua analise;

4.4.10.2.13 Providenciar os meios logisticos para efetuar eventuais devolugdes de taxa de inscrigéo;

4.4.10.2.14 Emitir relatérios sobre os candidatos inscritos no concurso por cargo, sempre que solicitado
pela Comissao Organizadora do Concurso;

4.4.10.2.15 Compor cadastro geral de candidatos inscritos a partir das informagdes contidas nas fichas
de inscrigdo e digitadas em sistema de processamento eletrénico da seguinte forma: uma lista contendo
todos os candidatos inscritos e outra contemplando apenas os candidatos inscritos como pessoas com
deficiéncia;

4.4.10.2.16 O cadastro geral com os dados cadastrais dos candidatos inscritos devera ser apresentado



em ordem alfabética, com os seguintes dados: numero de inscrigédo, cargo pretendido, nome completo,
CPF, data de nascimento, endereco completo, telefone fixo e celular, endereco de e-mail e se foi isento
da taxa de inscrigao;

4.4.10.2.17 Quanto ao pagamento das inscri¢des:

a. disponibilizar, com a opcédo de preenchimento on-line e impressao, no endereco eletrbnico do
concurso, quando da inscricdo de candidato, boleto bancéario para pagamento do valor da inscricdo em
conformidade com as especificagdes técnicas recebidas da instituicdo financeira indicada pelo Poder
Executivo Municipal de Esteio para recolhimento do valor da inscrigéo;

b. solicitar ao Poder Executivo Municipal de Esteio as orientagdes e os dados necessarios da instituigéo
financeira, para que os boletos de cobranga do valor da inscrigdo sejam gerados;

C. incluir a informag&o do numero de inscricdo do candidato no cédigo de barras ou possuir uma forma
de atribuir o pagamento do valor da inscrigdo ao numero de inscrigdo do candidato;

d. processar diariamente as informagdes referentes ao pagamento do valor da inscrigdo, mediante
arquivo de retorno, em formato padrdo FEBRABAN (Federacdo Brasileira de Bancos), disponibilizados
pela instituicao financeira indicada pelo Poder Executivo Municipal de Esteio;

e. consolidar os dados bancarios de pagamentos de inscricdo para registrar as inscrigdes confirmadas;

4.4.10.2.18 Colocar a disposi¢do na pagina na internet, em link préprio, consulta ao local de provas por
nome, nimero de inscrigao e/ou CPF de candidato;

4.4.10.2.19 Providenciar locacdo de espacgo fisico seguro e de facil acesso, organizacao, logistica,
preferencialmente em faculdade, em uma das cidades descritas no item 4 deste Termo de Referéncia
para a aplicagdo das provas e todas as operagdes concernentes a aplicacdo dos instrumentos de
avaliagdo do concurso, bem como manter sala reserva nos locais de prova para casos eventuais e
excepcionais;

4.4.10.2.20 O numero de salas devera ser compativel com o numero de candidatos efetivamente
inscritos, com no maximo 40 candidatos por sala, atentando para que a escolha recaia sobre locais
seguros e de facil acesso, inclusive para os candidatos inscritos como pessoas com deficiéncia, e que
possuam banheiros femininos e masculinos, salas climatizadas, carteiras confortaveis e em bom estado
de conservacgao e sinalizagao para orientar a movimentagao dos candidatos no dia das provas;

4.4.10.2.21 Observar as normas sanitarias de prevengao ao Covid-19 estabelecidas pelas autoridades
estaduais e municipais;

4.4.10.2.22 Os locais indicados para a aplicagdo das provas devem, antes de serem confirmados junto
aos candidatos, serem submetidos a Comissdo Organizadora do Concurso, com endereco completo de
cada local, para aprovacao quanto ao aspecto de localizagao e facil acesso, considerando-se a utilizagao
de transporte coletivo pelos candidatos, sendo facultado a Comissdo Organizadora do Concurso recusar
um ou mais locais indicados e solicitar nova indicagao;

4.4.10.2.23 Em cada local de prova deve haver, pelo menos, uma sala especifica para lactantes;
4.4.10.2.24 Providenciar, quando da aplicagdo de provas, o atendimento das condi¢des diferenciadas
e/ou tempo adicional aos candidatos inscritos como pessoa com deficiéncia ou aqueles que, por alguma
razao, solicitaram condi¢des especiais para realizagao da prova, bem como as candidatas lactantes, que
tiverem seus pedidos deferidos;

4.4.10.2.25 Emitir as listas de presencga e relatdrios necessarios a aplicagao das provas;
4.4.10.2.26 Coordenar a aplicagdo dos instrumentos de avaliagao;

4.4.10.2.27 Executar direta e integralmente o objetivo do contrato a ser celebrado com o objeto
especificado neste Termo de Referéncia;



4.4.10.2.28 Providenciar pessoal especializado e com experiéncia anterior em processos similares para a
aplicacdo dos instrumentos de avaliagdo do concurso e banca examinadora;

4.4.10.2.29 Manter, no(s) dia(s) de realizagdo das provas, equipe de profissionais responsaveis pela
recepcao dos candidatos, distribuicdo e fiscalizacdo da aplicagdo das provas, assim como providenciar
pessoal responsavel pela seguranga e prestagdo de primeiros socorros;

4.4.10.2.30 Selecionar e treinar os profissionais em numero suficiente que garanta o atendimento aos
candidatos, assim como os fiscais que atuardo na aplicagdo dos instrumentos de avaliagao, inclusive
com treinamento especifico para proceder a identificagdo dos candidatos;

4.4.10.2.31 Para aplicacédo da prova objetiva, a contratada devera colocar a disposi¢cao equipe composta,
pelo menos, por: 1 fiscal para cada 20 candidatos; no minimo 2 fiscais para acompanhar os candidatos
ao banheiro e ao bebedouro; caso seja necessario, intérpretes de libras, fiscal ledor, fiscal para auxilio
transcrigdo, etc. em quantidade que atenda a demanda da respectiva condicdo diferenciada solicitada
pelos candidatos; segurangcas em numero suficiente a garantir adequada prestacdo do servigo; 1
representante da contratada em cada local de prova para coordenar a aplicagdo das provas do concurso
publico;

4.4.10.2.32 Arcar com o pagamento de suas bancas examinadoras e de todos os trabalhadores
necessarios a prestacdo do servigo objeto deste termo de referéncia, bem como com todo e qualquer
encargo trabalhista, previdenciario, tributario e outros advindos da prestacao de servigo destes;

4.4.10.2.33 Arcar com todas as despesas decorrentes do deslocamento do pessoal de apoio, de
coordenacgao e fiscalizagdo, de transporte de todo o material relativo ao concurso, de postagem de
comunicados, de taxas bancarias, bem como encargos, impostos e outras despesas;

4.4.10.2.34 Responder pelo cumprimento das exigéncias relativas a documentacao fiscal, na forma da
legislagdo vigente, bem como por todo e qualquer tributo, encargo e reclamacgdes trabalhistas que
venham a ser exigidos, decorrentes dos trabalhos a serem executados, incluindo-se as despesas com
tarifas bancarias inerentes ao processo das inscri¢des;

4.4.10.2.35 Disponibilizar estrutura de tecnologia da informagao, indispensavel ao cumprimento das
obrigacdes estabelecidas no contrato a ser celebrado;

4.4.10.2.36 Disponibilizar documento préprio para registro de ocorréncias nas salas de aplicacdo de
provas;

4.4.10.2.37 Elaborar, revisar, compor, imprimir, acondicionar e transportar as provas a serem aplicadas
no concurso, garantindo-lhes a confiabilidade e integridade, em especial:

a. formatar e imprimir os cadernos de provas;
b. providenciar e imprimir as folhas de resposta das questdes das provas objetivas e discursiva, em
papel serrilha, que deverdo ser personalizadas e identificadas por meio de mecanismo de seguranga;

c. as folhas de respostas das provas objetivas deverao ser adequadas ao sistema de corregcdo e
avaliagao por meio de leitora ética e sistema de processamento de dados;

d. embalar os cadernos de provas e folhas de resposta em pacotes identificados, que garantam o sigilo
do conteudo, e distribui-los em conformidade com a alocagao/distribuicdo dos candidatos;

e. manter os cadernos de provas impressos em malotes lacrados, mantendo o seu sigilo;

f. fazer a leitura 6tica das Folhas de Respostas da prova objetiva de multipla escolha, conforme critérios
objetivos de correcéo estabelecidos no Edital;

4.4.10.2.38 Elaborar questbes inéditas nas provas objetivas e discursiva de modo a abranger as
capacidades de compreensdo, aplicacdo, analise e sintese, privilegiando a reflexdo sobre a
memorizagao e a qualidade sobre a quantidade;

4.4.10.2.39 Elaborar as questbes de forma isolada e sigilosa, assegurando que nenhum dos
componentes da banca examinadora divulgue previamente estas questées, nem tenha acesso ao
conteudo global a ser aplicado;

4.4.10.2.40 O caderno de questoes e a folha de respostas da prova deverdo ser produzidos em



impressoras de alto desempenho, que garantam a qualidade de impresséao e a legibilidade, utilizando no
corpo do texto uma fonte de tamanho, no minimo, dez pontos;

4.4.10.2.41 Os cadernos de provas e as folhas de respostas deverdo conter todas as instrugdes
necessarias a realizagao da prova;

4.4.10.2.42 Os cadernos de questdes deverao ser montados, impressos, conferidos, embalados,
lacrados e produzidos em quantidade suficiente as necessidades do concurso publico;

4.4.10.2.43 Todo material impresso deve ser produzido em parque grafico seguro;

4.4.10.2.44 O preenchimento e a assinatura do candidato na folha de respostas serdo feitos,
obrigatoriamente, a tinta indelével;

4.4.10.2.45 Corrigir as provas objetivas e discursiva;

4.4.10.2.46 Aplicar a prova didatica aos candidatos aprovados na Prova Objetiva nos cargos de:

4.4.10.2.46.1 Gestor Pedagogico, Professor de Anos Iniciais e Professor de Educacao Infantil
até a 120? (centésima vigésima) posicdo por ordem decrescente da pontuacdo obtida,
acrescidos dos empates na ultima colocagéao; e

4.410.2.46.2 Professor de Areas Especificas até a 307 (trigésima) posigdo por ordem
decrescente da pontuagéo obtida, acrescidos dos empates na ultima colocagao.

4.4.10.2.47 Disponibilizar aos candidatos o acesso ao resultado e as folhas de respostas por meio
virtual;

4.4.10.2.48 Disponibilizar aos candidatos a possibilidade de interposi¢cao de recursos por meio virtual ou
de forma presencial, na forma do item 13.3;

4.4.10.2.49 Receber e julgar os recursos administrativos interpostos por candidatos,
subsidiar as respostas as agodes judiciais propostas em desfavor do CONTRATANTE e
responder as que em seu desfavor sejam propostas referentes ao certame;

4.4.10.2.50 Analisar, por meio de suas bancas examinadoras, 0s recursos, cuja decisao
deve ser fundamentada;

4.4.10.2.51 Prestar pronto atendimento a candidato ou a terceiros (pessoas fisicas ou
juridicas, publicas ou privadas) no esclarecimento de duvidas quanto aos regulamentos
do concurso, tornando disponiveis, para tanto, linha telefénica, correio eletrénico, fac-
simile, internet, correspondéncia e outros;

4.4.10.2.52 Responder aos questionamentos formulados pelos candidatos em tempo
habil para garantir a participagdo desses nas etapas relacionadas a consulta. As duvidas
advindas que extrapolem o edital devem ser encaminhadas a Comissao Organizadora
do Concurso para avaliagao;

4.4.10.2.53 Enviar e-mail de alerta, pelo Sistema Push, aos candidatos inscritos sempre
que houver publicagdo relativa ao concurso e sempre que solicitado pelo Poder
Executivo Municipal;

4.4.10.2.54 Fornecer as listagens referentes ao concurso, de acordo com o padrao
exigido pelo CONTRATANTE;

4.4.10.2.55 Responsabilizar-se pelo contetdo das informagées publicadas;
4.4.10.2.56 Responsabilizar-se por qualquer fato ou agcdo que leve a anulagdo do

concurso publico, arcando com todos os énus dele decorrentes, desde que comprovada
a sua culpa ou dolo;



4.4.10.2.57 Reaplicar provas em caso de vazamento de informagcbes ou erros de
impressao, sem custos adicionais para 0 CONTRATANTE;

4.4.10.2.58 Reaplicar provas em caso fortuito ou de forca maior em data(s) a ser (em)
aprovada(s) pelo CONTRATANTE, sem custos adicionais para o CONTRATANTE;

4.4.10.2.59 Manter sigilo nos assuntos relacionados ao concurso, responsabilizando-se
pela divulgagéo, direta ou indireta, por quaisquer meios, de quaisquer informagdes que
comprometam a sua realizagao;

4.410.2.60 Entregar ao Poder Executivo Municipal, ap6s a homologacdo, todos os
documentos gerados na realizagdo do concurso, em meio fisico e eletrdnico, em
especial:

a. Formularios de inscricao;

b. Cadastro geral dos candidatos inscritos;

C. Laudos médicos apresentados pelos candidatos com deficiéncia;

d. Um exemplar de cada prova aplicada com gabarito;

e. Listas de presenca e relatérios necessarios a aplicacdo das provas;

f. Folhas de respostas das questdes das provas objetivas;

g. Prova discursiva;

h. Prova didatica

1. Titulos apresentados;

j. Provas préticas;

k.Ficha de avaliag&o individual, referente a prova de aptidao fisica;

1. Atestado médico apresentado pelo candidato para prestar o Teste de Aptidao Fisica;

m. Recursos apresentados juntamente com o julgamento;

n. Registro de ocorréncias;

0. Termo de compromisso da Banca examinadora;

p. Relagdo dos membros que compuseram a Banca Examinadora do Concurso, suas qualificagbes, e
qual o tipo de vinculo entre os mesmos e a CONTRATADA, com documentos comprobatérios;

g. Resultado Final através de Relatério de candidatos aprovados por cargo, contendo classificagéo,
nome do candidato, documento de identificagdo, data de nascimento, notas de cada uma das provas
realizadas e nota final.

4.4.10.2.61 Realizar outras atividades pertinentes ao concurso publico.
4.4.11 DOS MECANISMOS DE SEGURANGCA

4.4.11.1 A contratada devera atender todas as exigéncias de seguranca e sigilo contidas no presente
Termo de Referéncia, em face das especificidades do objeto da contratagéo;

4.4.11.2 Nao sera permitida a subcontratacdo do objeto descrito neste Termo de Referéncia;

4.4.11.3 A contratada devera apresentar, em data a ser fixada no cronograma a que se refere o item
4.4.10.2.2 deste Termo de Referéncia, projeto de seguranga do local de impressdao do material do
concurso publico, indicando as condigdes de seguranga para produgao/impressdo, manuseio, separagao
e envelopamento do material grafico do concurso publico, com referéncia aos recursos humanos
envolvidos no processo de seguranga, devendo alocar equipes de vigilantes de empresa de vigilancia
legalizada pela Policia Federal, conforme legislagéo vigente;

4.411.4 E de responsabilidade da contratada a adogdo de critérios rigorosos de seguranga para o
software/programa de diagramacdo das provas que envolvem, no processo de desenvolvimento, a
juncdo entre texto, ilustragdes vetoriais e imagens, adequando esteticamente e tecnicamente o
documento, de forma que possa ser impresso com qualidade e legibilidade;

4.4.11.5 Por se tratar de processo de impressao sigilosa, a contratada devera transferir para o parque



grafico o material do concurso publico em meios magnéticos/6pticos com arquivos criptografados, em
alta definicdo, com marcas de corte (sangria), contendo a arte final necessaria para a produgao grafica
de cada um dos materiais a serem impressos;

4.4.11.6 O acesso a todas as areas utilizadas no processo de impressao do material do concurso publico
devera ser 100% monitorada por circuito de cameras filmadoras com gravagéo ininterrupta, sendo o
acesso vistoriado por seguranca 24 horas por dia, com revistas nos momentos de entrada e saida
dessas areas;

4.4.11.7 Somente terdo acesso as areas perimetrais de diagramagéo, impressédo e acabamento do local
de impressao do material do concurso publico os funcionarios responsaveis pela impressao;

4.4.11.8 Apds a produgdo e aprovagao das provas impressas, todos os arquivos eletrdnicos deverao ser
apagados das memodrias dos equipamentos;

4.4.11.9 As midias utilizadas para a geragéo das chapas de impressao, assim como todas as chapas que
nao estiverem sendo utilizadas nos equipamentos impressores, devem ser mantidas em compartimento
fechado, lacrado e vigiado ininterruptamente pelo sistema de cameras e/ou por vigilancia fisica 24 horas;

4.4.11.10 As maquinas de impressao e demais equipamentos a serem utilizados para a impressao e
acabamento dos cadernos de provas e demais materiais administrativos, bem como a area reservada a
montagem das encomendas (pacotes, malotes, etc.), deverdo estar concentradas em espacos fisicos
segregados, com protecao integral de acesso;

11.11 A visualizagdo do conteiudo das provas, mesmo que parcialmente, deve ser limitada,
exclusivamente aos operadores de equipamentos, desde que essa visualizagdo seja indispensavel para
a impressao das provas;

4.4.11.12 Todo o material descartado durante o processo de acerto dos equipamentos impressores e
durante a producgdo das provas, deve ser segregado, lacrado e mantido sob guarda em local monitorado
até a realizagao das provas, quando entdo podera ser tratado como rejeito de produgdo normalmente;

441113 Os funcionarios responsaveis pela produgdo/impressdo, manuseio, separagcdo e
envelopamento do material grafico do concurso publico devem adotar uniforme sem bolsos ou
compartimentos que possibilitem a guarda de objetos;

4.4.11.14 Os cadernos de provas deverdo ser lacrados e acondicionados em envelopes de plastico
opaco, com lacre inviolavel, selado com dispositivo préprio (aba autocolante), de forma a ndo permitir
abertura involuntaria, sem danificar a embalagem. Sobre essa dobra devera ser aposta uma etiqueta de
seguranga com numeragdo sequencial. Os envelopes devem ser guardados em ambiente seguro da
instituicdo, com antecedéncia maxima de 5 (cinco) dias da aplicagéo das provas;

4.4.11.15 Os envelopes de que trata o item anterior deverdo ser identificados com etiqueta autoadesiva
contendo as informagdes da quantidade de cadernos de provas, tipo de prova, sala, endereco de destino,
cidade, CEP, etc;

4.4.11.16 O material de aplicacado das provas devera estar acondicionado em malotes de lona inviolavel,
devidamente lacrado e com cadeado, para o transporte aos locais das provas, devendo os envelopes
serem abertos na presenca dos candidatos, mediante termo de abertura, no momento da aplicagao das
provas e contar com a assinatura de dois candidatos/testemunhas, voluntarios. A contratada devera
garantir a segurancga no transporte dos malotes até os locais de aplicagdo das provas;

4.4.11.17 Devera ser adotado mecanismo de seguranga de identificagdo do candidato, permitindo a
contratada verificar que o candidato que se inscreveu € o mesmo que realizou a prova;

4.4.11.18 Devera ser proibido, durante a realizagao das provas, o acesso de candidatos a qualquer tipo
de equipamento eletronico;

4.4.11.19 A contratada devera disponibilizar aos candidatos envelopes com lacre para acondicionar os
equipamentos eletrénicos, os quais serdao colocados embaixo da carteira durante a realizagdo das
provas;



4.4.11.20 Além do estipulado neste Termo de Referéncia, a contratada devera dispor de todos os meios
necessarios para assegurar absoluto sigilo e seguran¢a em todas as etapas do concurso publico, desde
a elaboragao das questdes de provas até o término do contrato.

4.4.12 DA BANCA EXAMINADORA

4.4.12.1 A banca examinadora para a elaboragdo e corregdo das questdes das provas objetivas e
discursiva devera ser composta por profissionais especializados, que detenham capacidade técnica e
titulagao profissional, de ilibada reputagéo;

4.4.12.2 Cada membro componente da banca examinadora da contratada devera assinar termo de
compromisso a fim de garantir o sigilo em cada etapa do concurso e declarar que ndo tem conhecimento
da participacdo de parentes, até o terceiro grau, no certame e que ndo possui qualquer vinculo
profissional com instituicdes que oferecam cursos preparatérios para concursos;

4.4.12.3 A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE quem sdo os membros da Banca
Examinadora do Concurso, suas qualificagdes, e qual o tipo de vinculo entre os mesmos e a
CONTRATADA, com documentos comprobatorios.

4.4.13 DOS RECURSOS

4.4.13.1 A CONTRATADA devera dispor de profissionais legalmente habilitados para receber, analisar e
responder aos eventuais recursos administrativos interpostos por candidatos ou por terceiros (pessoas
fisicas ou juridicas, publicas ou privadas), durante a validade do concurso publico;

4.4.13.2 A interposicdo de recursos dar-se-a somente por meio de formulario préprio, disponivel no
enderecgo eletrdnico do concurso, por meio de link correspondente a cada fase recursal, devendo ser
disponibilizado ao candidato o preenchimento e envio on-line, mediante recibo, para a contratada;

4.4.13.3 O CONTRATANTE disponibilizara local no Prédio Administrativo para que os candidatos que
nao tenham acesso a Rede Mundial de Computadores possam interpor

seu recurso, e a CONTRATADA devera disponibilizar um profissional que permanecera na Prefeitura
Municipal de Esteio no horario das 12h30 as 18h para auxiliar estes candidatos;

4.4.13.4 O link correspondente a cada fase recursal devera permanecer disponivel aos candidatos, das
00h00min do primeiro dia recursal as 23he59min do ultimo dia recursal;

4.4.13.5 Sera admitido recurso contra:

a. o indeferimento da inscri¢ao;

b. o indeferimento do pedido de iseng&o do valor de inscrigéo;

C. o indeferimento de condigdo diferenciada e/ou tempo adicional para a realizagdo das provas;
C. o indeferimento da inscrigdo nas vagas reservadas a pessoas com deficiéncia;
d. o gabarito e/ou questbes da prova objetiva de mdltipla escolha;

e. o resultado e/ou questdes da prova discursiva e da prova didatica;

f. oresultado da prova pratica;

g. a pontuacdo atribuida a prova de titulo;

h. o resultado do teste de aptidao fisica;

1. a classificago final,

j. aanulagdo da inscrigao.

4.4.13.6 As demais orientagbes acerca dos recursos serdo definidas em conjunto com a Comissao
Organizadora do Concurso;

4.4.13.7 O julgamento dos recursos devera ser fundamentado;

4.4.13.8. Os recursos deverdo ser desidentificados.



4.414 DO PAGAMENTO

44141 A empresa contratada devera especificar em sua proposta o valor total do contrato e a
estimativa dos valores das etapas da execucgao do certame.

4.4.14.2 O pagamento sera efetuado em quatro etapas com base no Cronograma exposto a seguir,
mediante crédito em conta corrente da contratada, por ordem bancaria, em até 20 (vinte) dias uteis a
contar do recebimento da nota fiscal/fatura, quando mantidas as mesmas condi¢des iniciais de
habilitagdo e caso ndo haja fato impeditivo para o qual tenha concorrida a empresa contratada:

a. 15% apds o encerramento das inscrigdes e a entrega das listas de candidatos;
b. 50% apos aplicagéo da prova objetiva;

C. 10% apds a aplicagao da prova de titulo;

d. 25% apos a homologagdo do resultado do concurso.

4.5 DA EXIGENCIA DE AMOSTRAS
4.5.1. Nao serdo exigidas amostras para essa aquisicao

DA EXIGENCIA DE CARTA DE SOLIDARIEDADE
4.6. Nao sera exigida carta de solidariedade para essa aquisi¢ao.

DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

4.7. Para esta solugéo, entende-se que nao se deve criar critérios de sustentabilidade além dos critérios
proprios ja existentes nas especificagbes dos bens/servigos. Visto que critérios sobressalentes podem

restringir a competitividade do certame.

4.7.1. Os bens/servicos a serem contratados devem obedecer a Lei n. 12.305/2010, as Instrugbes
Normativas SLTI/MP ns. 01/2010 (Disp&e sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisi¢cdo de

bens, contratagdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica).

DA GARANTIA CONTRATUAL
4.8. Nao havera exigéncia de garantia contratual.

DA EXIGENCIA DE DOCUMENTAGAO TECNICA
4.9. Nao sera exigida documentagao técnica para habilitagao;

DA SUBCONTRATAGAO
4.10. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

DA FISCALIZAGAO
4.11. A execucgao dos servigos ou entrega do objeto sera acompanhada e fiscalizada por servidores
designados pela Secretaria demandante no Termo de Referéncia.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

5.1 O levantamento de mercado foi realizado conforme Decreto N° 7.493, de 19 de dezembro de 2022, que
dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagao de pesquisa de pregos para aquisicdo de
bens e contratagdo de servigos em geral e encontra-se descrito no Anexo Dados do Objeto.



5.2. O ciclo de vida desta solugao é de 12 meses.

6. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

DAS SOLUGOES DISPONIVEIS NO MERCADO E JUSTIFICATIVA DA SOLUGAO ESCOLHIDA

6.1.1. A solugao estudada trata da aquisigao/contratacdo de contratacdo de servigos técnico-especializados
destinados a realizacdo de concurso publico para provimento de cargos de nivel superior do Quadro de
Pessoal do Poder Executivo Municipal de Esteio/RS.

Tendo em vista a determinagdo legal prevista no inciso Il do art. 37 da Constituicdo Federal e no art. 4°
da LCM n° 5231/2011, que dispde que a investidura em cargo ou emprego publico depende de
aprovagao prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos, obedecidos a ordem de
classificagdo e o prazo de sua validade, faz-se necessaria a realizagdo de concurso publico para futuro
provimento dos cargos vagos e que vierem a vagar.

Quanto a contratacdo da empresa, as atividades de planejamento, coordenacgéo, supervisao, realizagao
de concurso publico, elaboragdo de questdes de prova, fiscalizagdo e avaliagdo de provas, julgamento
de recursos e divulgacdo de resultado, ndo sao inerentes as atribuicdes dos cargos pertencentes ao
Quadro de Pessoal do Poder Executivo Municipal, sendo possivel a execugéo indireta dessas atividades,
por meio da contratagédo de entidade promotora especializada na realizagdo de concursos publicos.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

7.1. As quantidades foram estimadas considerando as necessidades para um periodo de 12 meses que
resultaram no quantitativo solicitado; sendo previsto o nimero de inscritos de 1027 participantes com base
nos dados do ultimo concurso.

7.1.1. A metodologia utilizada para chegar as quantidades que serdo consumidas durante o periodo é
baseada no consumo do ano anterior com atividades em pleno funcionamento;

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. A estimativa do valor da contratagdo e o método de composi¢cao dos valores estd mensurada no Anexo
Dados do Objeto. A pesquisa de precos esta anexada aos autos processuais, que sao procedimentos
obrigatérios e prévios a realizagdo de processos de contratagao publica.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

9.1. Nao havera parcelamento para esta solugdo. O critério de adjudicagdo do objeto sera conforme
descrito no Anexo Dados do Objeto.

10. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

10.1 Nao se verificou aquisigdes correlatas e/ou interdependentes que venham a inviabilizar a contratagao
ou interferir no planejamento da demanda.

11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATAGAO E O PLANEJAMENTO

11.1 Nao houve previsdao no Plano Anual de Contratagdes, pois a Prefeitura ndo se adequou ainda a este
planejamento, porém se baseou nas necessidades encontradas nos certames anteriores, pois contribui para



a logistica e para as missdes técnicas e operacionais, tendo em vista ser fundamental para manutengao dos
Servigos.

12. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS COM A CONTRATAGAO

12.1 Espera-se com a contratagdo suprir a necessidade dos materiais relacionados pela area requisitante
possibilitando o cumprimento a legislacdo e a continuidade das atividades que necessitam dos materiais
objeto da licitagéo.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

13.1 No especifico desta contratagdo, nao ha necessidade de adequagao estruturais do ambiente do érgéo
requisitante para a contratagdo do objeto deste estudo.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

14.1 Dada a natureza do objeto que se pretende adquirir, ndo se verifica impactos ambientais relevantes,
sendo necessario tdo somente que a licitante atenda aos critérios dos 6rgaos fiscalizadores e a politica de
sustentabilidade ambiental de acordo com a legislagao vigente.

15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

15.1. Justificativa da Viabilidade: Tendo em vista a existéncia de fornecedores dos materiais relacionados,
com base na Pesquisa de Precos, declaro que a contratacao pretendida é viavel nos termos deste Estudo
Técnico Preliminar.

15.2. DA ANALISE DE RISCOS:

RISCO 1- FALTA DE RECURSOS ORGAMENTARIOS PARA A CONTRATAGAO DO OBJETO

X)RiscoBaixo ( )Risco Médio ( )Risco Alto
DANOS IMPACTO Acao de Responsavel Prazo
Contingéncia
Atraso no inicio dos Aumento das Reserva ou Secretaria Antes do inicio
procedimentos demandas que Realocagdo de | Demandante. dos
licitatorios necessitam do objeto Recursos Procedimentos
da contratagao. Orcamentarios Licitatorios
e Financeiros
pelo Gestor

RISCO 2- FALTA DE FORNECEDORES HABILITADOS PARA O FORNECIMENTO DO OBJETO

( )RiscoBaixo ( X )RiscoMédio ( )Risco Alto
DANOS IMPACTO Acao de Responsavel Prazo
Contingéncia
Atraso na Fracasso na Edital com Setor de Durante o




efetivacdo da licitagao. condigdes de Licitagbes procedimento
contratagao Necessidade de habilitagao eficientes. licitatorio.
refazer o processo
licitatorio Constante
RISCO 3-: DESCUMPRIMENTO OU INEXECUGAO CONTRATUAL
() RiscoBaixo ( X )Risco Médio ( )Risco Alto
DANOS IMPACTO Acdo de Responsavel Prazo
Contingéncia
Nao efetivacao Falta dos materiais ou Evitar a aceitagao Setor de Durante o
do fornecimento servigos que dependem | de lances Licitagcbes e procedimento
do objeto ou da contratagao. Inexequiveis. Contratos licitatorio.
Servigo.
Necessidade de Constante
cautela durante a
analise da
documentagédo de
habilitagdo

16. RESPONSAVEIS

Nome do servidor responsavel pelo Estudo Técnico Preliminar Priscila de Abreu Hofmeister

Cargo, Diretor Administrativo

Matricula, 7846

Nome do Secretario(a) da Pasta, Lilian Teresinha Martiny Haigert

Cargo, Secretaria Municipal

Matricula, 46921

Esteio, 11 de margo de 2024.
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