Ministério Plblico

do Estado do Amapa

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E CONTRATAGOES
DIVISAO DE PLANEJAMENTO DE CONTRATAGOES

TERMO DE REFERENCIA

Procedimento de Gestao Administrativa n°: 20.06.0000.0007149/2025-58
Demandante: ASSESSORIA TECNICA DO PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA

Objeto: Contratagdo de empresa Organizadora de Concurso Publico para selegéo de Servidores do Quadro de Pessoal Efetivo
do MP-AP.

Modalidade: (Dispensa de Licitag&o - Art. 75, Inciso XV, da Lei n® 14.133/2021)
1 DEFINIGAO DO OBJETO

11 Este Termo de Referéncia (TR) tem como finalidade estabelecer as especificagbes e condigbes para a
contratagdo de servigos técnicos especializados de organizacdo e aplicacdo de concurso publico, visando atender as
necessidades do Ministério Publico do Estado do Amapa (MP-AP), em conformidade com a Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021,
e o Ato Normativo N° 0000007/2023-GAB/PGJ do MP-AP.

12 Natureza do Objeto:
1.2.1 Servigos que sao atividades ou conjunto de atividades destinadas a obter determinada utilidade,
intelectual ou material, de interesse da Administragédo, conforme art. 6°, Xl da Lei 14.133/2021)
1.3 Declaragdo de Nao Enquadramento como Bem de Luxo:
1.3.1 O objeto da presente contratagdo ndo se enquadra como bem de luxo, conforme as diretrizes

estabelecidas no Ato Normativo n°® 0000013/2023-GAB/PGJ (e, por extenséo, o Decreto Estadual ou Federal que regulamenta o
art. 20 da Lei n® 14.133/2021). A escolha do objeto pautou-se pela estrita necessidade e pela busca da economicidade, evitando
caracteristicas que se revelem, sob os aspectos de qualidade e preco, superiores ao necessario para a execugao do objeto e
satisfagdo das necessidades da Administragdo do MP-AP, ou cujos padrdes descritivos ultrapassem demasiadamente a
necessidade essencial do bem ou servigo a ser adquirido.

14 Natureza Comum do Bem/Servigo:

15 O servigo que se pretende contratar, embora altamente especializado, tem natureza comum no que se refere
aos padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos, de acordo com o art. 6°, inciso XllI, da Lei n°
14.133/2021. As especificagdes detalhadas neste TR permitem a identificagéo clara do objeto no mercado, possibilitando a ampla
competicdo entre os potenciais prestadores (se ndo fosse a dispensa por notéria especializagao).

1.6 Quantitativos dos Servigos:
1.6.1 A contratacgéo visa a organizagéo e aplicagdo de um concurso publico para provimento de cargos.
As quantidades estimadas sao baseadas em informagdes preliminares e na Proposta Técnica n°® 42/202514:
16.1.1 Numero de Candidatos Inscritos (Estimativa Inicial): Aproximadamente 10.000 (dez
mil) candidatos. A faixa base considerada para o planejamento do cronograma é de 8.000 (oito mil) candidatos inscritos.
1.6.1.2 Cargos Ofertados:
1.6.1.2.1 Técnico Ministerial (11 vagas) e Analista Ministerial (6 vagas).
1.6.1.2.2 Serdo ofertadas diversas especialidades de Técnico Ministerial (Apoio

Administrativo e Técnico de Informatica) e Analista Ministerial (Administragéo, Ciéncias Contabeis, Engenharia Civil, Psicologia,
Servigo Social e Tecnologia da Informagao).

1.6.1.3 Tipo de Provas: Provas Objetivas (50 questdes) e Prova Discursiva-Redagao para todos
0s cargos:
N° CARGO ESCOLARIDADE CONTEUDO DAS N° ITENS DURAGAO PERIODO
PROVAS
PROVA OBJETIVA
. . - Conhecimentos Gerais )
1 Técnico Ministerial — Ensino Médi . 20 ah Domingo
Apoio Administrativo sino Medio - Conhecimentos 30 manha
Especificos
- Redagao
PROVA OBJETIVA
Técnico Ministerial — - Conhecimentos Gerais
P ! o . 20 Domingo
2 Técnico de Ensino Médio - Conhecimentos 4h >
cei o 30 manha
Informatica Especificos
- Redagao
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PROVA OBJETIVA

- Conhecimentos Gerais

Analista Ministerial - Ensino Superior
Psicélogo (ESPECIALIZADO)

- Conhecimentos 20 4h Domingo

Especificos 30 manhé

- Redagao

PROVA OBJETIVA

- Conhecimentos Gerais

Analista Ministerial - Ensino Superior
Servigo Social (ESPECIALIZADO)

- Conhecimentos 20 4h Domingo

Especificos 30 manhé

- Redagao

PROVA OBJETIVA

- Conhecimentos Gerais
Analista Ministerial — Ensino Superior

Administrador (ESPECIALIZADO)

- Conhecimentos 20 4h Domingo

Especificos 30 manha

- Redagao

PROVA OBJETIVA
- Conhecimentos Gerais
20 Domingo

- Conhecimentos 4h h3
Especificos 30 manha

Analista Ministerial — Ensino Superior
Contador (ESPECIALIZADO)

- Redagao

1.6.1.4 Correcado de Prova Discursiva-Redagao: A partir da nota de corte de 60% na prova
objetiva, com quantitativo especifico por cargo, além de 20% para candidatos autodeclarados negros e 5% para candidatos com
deficiéncia, incluindo todos os empates na ultima posigao.

1.6.1.5 Procedimento de Heteroidentificagado: Entrevistas presenciais para até 120 candidatos
autodeclarados negros aprovados e habilitados, com previséo de precificagdo para excedentes.

1.6.1.6 Locais de Aplicagao: Macapa-AP, com possibilidade de alocagdo em cidades proximas
caso o numero de candidatos exceda a capacidade local, sem responsabilidade da contratada por transporte e alojamento dos
candidatos.

1.6.1.7 Material Impresso: Cadernos de questdes e folhas de respostas personalizadas em
numero suficiente para os inscritos, além de materiais de aplicagédo (crachas, cartazes, listas, formularios, estojos, embalagens
para eletronicos).

17 Prazo do Contrato:
1.71 O prazo de prestagdo dos servigos objeto deste Contrato tera inicio a partir da data de sua
assinatura e encerrar-se-a apés a entrega dos resultados definitivos.
1.8 Possibilidade de Prorrogagao:
18.1 Nao se aplica. O contrato se encerra com a entrega dos resultados definitivos do concurso, néo se
configurando como servigo continuo que justifique prorrogagao.
1.9 Momento da Divulgagéo do Orgamento da Licitagéo:
1.9.1 O orgamento estimado da contratagdo TERA carater sigiloso até a homologagéo do resultado final

do concurso publico ou a assinatura do contrato, o que ocorrer primeiro, nos termos do art. 24 da Lei n°® 14.133/2021 e do art. 3°,
Xl do Ato Normativo 007/2023-GAB/PGJ.

1.9.2 A justificativa para o sigilo é a protecéo da seguranga do certame e do interesse publico, evitando
que informagdes estratégicas (como a estrutura detalhada de custos) sejam utilizadas para fins ilicitos, o que prejudicaria a
isonomia e a transparéncia que se busca em um concurso publico, além de nao influenciar as propostas de potenciais contratadas
em outras oportunidades. Mesmo em caso de sigilo, o detalhamento dos quantitativos e as demais informagdes necessarias para
a elaboragao das propostas serdo divulgadas. O sigilo ndo prevalecera para os 6rgédos de controle interno e externo.

2 FUNDAMENTAGAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO
21 Referéncia aos Estudos Técnicos Preliminares (ETP):
2.1.1 A presente contratagdo encontra-se fundamentada no Estudo Técnico Preliminar (ETP) n°

20.06.0000.0007149/2025-58, devidamente aprovado e anexado ao processo administrativo n° 20.06.0000.0007149/2025-58, o
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qual caracteriza o interesse publico envolvido, identifica o problema a ser resolvido e aponta a presente solugdo como a mais
viavel técnica e economicamente.

2.2 Descrigdo da Necessidade da Contratacéo, caracterizando o Interesse Publico Envolvido (conforme ETP):

221 A presente contratacdo emerge como uma necessidade imperativa e prioritaria para o Ministério
Publico do Estado do Amapa (MP-AP), visando assegurar a continuidade e a exceléncia de suas atividades institucionais e,
consequentemente, a plena prestagéo de servigos a sociedade. O problema central a ser solucionado € a iminente e progressiva
caréncia de pessoal em seu quadro efetivo, decorrente de multiplos fatores que, quando somados, criam um cenario de urgéncia
no preenchimento de novas vagas.

222 Primeiramente, constata-se o exaurimento completo do Quadro de Reserva do ultimo concurso
publico realizado em 2022, com todos os candidatos aptos ja tendo sido convocados e, presume-se, empossados ou em vias de
posse. Essa situacgao, por si s, ja aponta para a auséncia de um contingente de servidores para reposi¢éo imediata em caso de
novas vacancias. Adicionalmente, o MP-AP aprovou um Plano de Aposentadoria Incentivada (PAI) para servidores efetivos em
abono permanéncia, que ja registrou adesao e prevé a adesdo de dezenas de outros nos proximos meses. Tal medida, embora
benéfica a longo prazo para a gestdo de pessoal, gera um vacuo imediato e significativo de cargos necessarios de preenchimento,
impactando diretamente a capacidade operacional da instituigéo.

2.2.3 A auséncia de um numero adequado de servidores nos quadros efetivos pode acarretar em uma
sobrecarga de trabalho para o corpo funcional remanescente, prejuizo a celeridade e qualidade dos processos internos, e, em
Ultima instancia, uma redugao na eficiéncia e na efetividade da atuagdo do MP-AP na defesa dos interesses da sociedade. A nao
contratagdo de novos servidores em tempo habil comprometeria a capacidade do Ministério Publico de cumprir suas fungdes
constitucionais de fiscalizagédo da lei, defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais
indisponiveis. A contratagcdo de uma empresa especializada para a organizagéo do concurso publico &, portanto, a solugdo mais
adequada para mitigar esses riscos e garantir a perenidade e o aprimoramento das atividades do MP-AP, respondendo de forma
proativa as demandas internas e as expectativas da populagdo do Amapa.

2.3 Alinhamento com o Plano de Contratagdes Anual (PCA/MP-AP) e com as Leis Orgamentarias:

2.3.1 Esta contratagdo esta alinhada com o planejamento estratégico e as deliberagbes da alta
administragdo do Ministério Publico do Estado do Amapa, conforme determinagdo do Exmo. Sr. Procurador-Geral para a
realizagdo de um novo concurso publico, registrada no PGA n° 20.06.0000.0010717/2024-46, evento #38. A urgéncia do
preenchimento de cargos vagos, impulsionada pelo exaurimento do cadastro de reserva do concurso anterior e pela adeséo ao
Plano de Aposentadoria Incentivada (PAl), torna esta contratagdo uma medida essencial para a manutengdo da capacidade
operacional do MP-AP e para o cumprimento de suas finalidades institucionais. A contratagao é intrinsecamente compativel com
as leis orcamentarias vigentes (Lei Orgcamentaria Anual - LOA e, se aplicavel, Plano Plurianual - PPA e Lei de Diretrizes
Orcamentarias - LDO), permitindo um planejamento orgamentario eficaz e a gestao otimizada da folha de pagamento.

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
3.1 Descrigao da Solugdo como um Todo, Considerado Todo o Ciclo de Vida do Objeto:

3.11 A solugao proposta para a organizagao e aplicagdo do Concurso Publico do Ministério Publico do
Estado do Amapa (MP-AP) é um pacote de servigos técnicos especializados e abrangentes, fornecido pela Fundagdo Carlos
Chagas (FCC), que cobre todas as etapas do certame, garantindo lisura, seguranga e eficiéncia. Esta solugao é concebida de
forma integrada, desde o planejamento inicial até a entrega dos resultados definitivos.

3111 Planejamento Geral e Cronograma: A FCC sera responsavel pelo planejamento
integral do concurso, incluindo a elaboragdo de um cronograma de atividades detalhado, definido em comum acordo com o MP-
AP. Este cronograma prevé, inicialmente, 8.000 (oito mil) candidatos inscritos e é flexivel, podendo ser revisado em caso de
atrasos ou de um numero substancialmente maior de inscritos, sem que isso comprometa a efetiva realizagdo das condigbes
operacionais estabelecidas.

3.1.1.2 Elaboragao e Divulgacao de Editais e Comunicados: A Fundagdo Carlos Chagas
elaborara as minutas de todos os editais e comunicados pertinentes ao concurso. O MP-AP fornecera os pré-requisitos,
descri¢cdes dos cargos e especificara os contelidos programaticos, os quais serdo avaliados e, se necessario, modificados pela
FCC e avalizados pela Comissao do Concurso. A divulgagéo sera ampla, incluindo o site da FCC (www.concursosfcc.com.br),
mailing eletronico, cartazes (e-mail) e jornais especializados. O MP-AP sera responsavel pela publicagdo no Diario Oficial e
arcara com as despesas correspondentes.

3.1.1.3 Processo de Inscrigao: A FCC gerenciara todo o processo de inscrigdo via internet em
seu site (www.concursosfcc.com.br), utilizando conexdes redundantes e certificagdo de seguranga (Tier 3 Data Center) que
garantem alta disponibilidade e capacidade para milhares de inscrigdes por dia. Os valores de inscricdo seréo arrecadados em
conta de responsabilidade da FCC, com posterior dedugéo do quantum devido e repasse do saldo remanescente ao MP-AP em
até 10 dias apds a entrega do resultado final. A solugdo inclui o recebimento e analise de pedidos de isengdo (conforme leis
estaduais especificas), e a gestao das inscricdes para candidatos com deficiéncia e candidatos negros, com procedimentos
especificos para laudos médicos e heteroidentificagao.

3114 Elaboragdo e Impressdao de Provas e Materiais: As provas (objetivas de multipla
escolha e discursivas-redagéo) serdo elaboradas por bancas examinadoras de notério saber, sob a orientacdo de psicometristas
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especialistas da FCC, garantindo questbes inéditas e de alta qualidade. A Fundagao possui grafica propria com rigido controle
de seguranca (circuito interno de TV, cofre especial, acesso restrito, monitoramento eletronico, sistema de cadigo de barras para
embalagem) para impress@o e embalagem lacrada dos cadernos de questdes e folhas de respostas personalizadas, evitando
deslocamento e manipulagdo em meio fisico.

3.1.15 Logistica e Aplicacado das Provas: A FCC coordenara toda a logistica de aplicagéo das
provas na cidade de Macapa-AP, incluindo o levantamento e locagéo de locais adequados (iluminados, ventilados, de facil acesso
e seguros), sinalizagéo, e o recrutamento e treinamento de fiscais e pessoal de apoio (com manuais especificos e procedimentos
padronizados). Sera providenciado transporte para seus representantes de Sdo Paulo para Macapa e suas estadias, além de
transporte local para a equipe. Serao utilizados detectores de metais nas entradas e saidas dos sanitarios e, aleatoriamente, nas
salas de prova. Provas especificas (Braile, Ampliada, Leitura de Prova, Intérprete de Libras, Auxilio para Transcrigdo, Uso do
Computador com ferramentas desativadas, Programa de Leitura de Tela) seréo fornecidas para candidatos com deficiéncia.

3.1.1.6 Mecanismos de Seguranga Anti-Fraude: A solugao incorpora um robusto conjunto de
mecanismos de seguranga. Isso inclui o0 exame grafotécnico (coleta de frase manuscrita na prova e na posse para validagédo da
identidade), diversificagcdo de gabaritos (questdes em ordens diferentes para dificultar a “cola”), e o sistema Hérus-Prisma para
auditoria interna das provas discursivas, que detecta semelhancas entre redagdes (a partir de 70%). O monitoramento em tempo
integral das areas de elaboragéo e impressao de provas, controle de acesso restrito (biometria), criptografia de dados e o
triturador de lixo sigiloso s&o pilares dessa seguranca.

3.1.1.7 Avaliacdo e Resultados: A FCC realizara a avaliagdo das provas objetivas e
discursivas-redagéo, utilizando tecnologia avangada para digitalizagdo e corregdo (COL/FCC - Corregdo Online de Prova
Discursiva), com desidentificagdo das provas e acesso restrito aos examinadores. Os resultados serao fornecidos ao MP-AP em
meio magnético, com diversas listagens e estatisticas (habilitados, lista de escores, candidatos com deficiéncia e negros), e
disponibilizados individualmente no site da FCC para os candidatos, mediante senha.

3.1.1.8 Gestao de Recursos: A FCC recebera e analisara os recursos interpostos pelos
candidatos em diversas fases do concurso (indeferimento de isencédo, condicdo de deficiente, opgédo de cotista, aplicagdo e
gabaritos das provas, resultados, heteroidentificagao), com excegao da avaliagédo biopsicossocial de candidatos com deficiéncia,
que sera analisada pelo MP-AP. A FCC disponibilizara as decisdes dos recursos em seu site.

3.1.1.9 Protecao e Tratamento de Dados Pessoais: O servigo garante o cumprimento da Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018), com dados utilizados exclusivamente para a execugéo dos servigos
previstos e compromisso de comunicagdo em até 24 horas em caso de incidentes de seguranga (acessos nao autorizados,
destruigdo, perda, alteragao).

3.1.1.10 Assessoria Técnica e Juridica: A Fundagao Carlos Chagas disponibilizara assessoria
técnica em todas as fases do concurso (elaboragao de editais, comunicados, instru¢des), bem como orientagao juridica em agdes
judiciais e processos administrativos decorrentes do concurso, mesmo apoés a homologagao do resultado final.

3.2 Resultados Pretendidos em Termos de Economicidade e de Melhor Aproveitamento dos Recursos Humanos,
Materiais e Financeiros Disponiveis (conforme ETP):

3.21 Os resultados pretendidos com a contratacdo da empresa especializada para a organizagao e
aplicagéo do Concurso Publico do MP-AP almejam uma série de resultados estratégicos e operacionais que se traduzem em
ganhos substanciais de economicidade, eficiéncia e melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros
disponiveis.

3.21.1 Economicidade na Gestao de Pessoal:

3.21.1.1 Redugdo de Custos com Horas Extras e Acumulo de Fungdées: O
preenchimento das vagas reduzird a sobrecarga de trabalho, diminuindo a necessidade de pagamento de horas extras e o
acumulo de fungdes, o que representa uma economia direta para os cofres publicos.

3.2.11.2 Prevencao de Perdas por Descontinuidade de Servigos: Areposicéo célere
do quadro de pessoal, especialmente apds o exaurimento do cadastro de reserva e as aposentadorias incentivadas, evita a
descontinuidade de servigos essenciais, que poderiam gerar prejuizos indiretos devido a lentiddo processual ou interrupgéo de
atividades.

3.2.1.1.3 Otimizagao do Orgcamento para Pessoal: A contratagédo por concurso publico
é a forma mais transparente e equitativa de ingresso no servigo publico, permitindo um planejamento orgamentario mais eficaz
e a gestao otimizada da folha de pagamento.

3.2.1.2 Melhor Aproveitamento dos Recursos Humanos:

3.21.21 Recomposicdo e Fortalecimento da Forgca de Trabalho: O principal
resultado é a recomposigéo do quadro de pessoal do MP-AP com Técnico Ministerial (11 vagas) e Analista Ministerial (6 vagas),
permitindo que cada servidor atue em sua area de especializagcdo, aumentando a produtividade e a qualidade.

3.2.1.2.2 Aumento da Eficiéncia Operacional: Com o quadro completo, as equipes
estardo melhor dimensionadas, resultando em maior celeridade na tramitagéo de processos, andlise de documentos e execugao
de atividades.



Ministério Plblico

do Estado do Amapa

ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E CONTRATAGOES
DIVISAO DE PLANEJAMENTO DE CONTRATAGOES

TERMO DE REFERENCIA

3.2.1.2.3 Renovagao e Diversificagao de Conhecimentos: Novos servidores trardo
conhecimentos atualizados e novas perspectivas, promovendo inovagéo e aprimoramento continuo das praticas internas.

32124 Reducéo do Estresse e Burnout: Um quadro de pessoal adequado contribui
para um ambiente de trabalho mais saudavel, prevenindo o estresse e o esgotamento profissional.

3.2.13 Melhor Aproveitamento dos Recursos Materiais e Financeiros:

3.2.1.3.1 Otimizagcdo da Infraestrutura Existente: A recomposicdo do quadro de
pessoal permite a utilizagdo mais plena e eficiente dos recursos materiais e da infraestrutura fisica do MP-AP (salas,
equipamentos, sistemas), maximizando o retorno sobre o investimento.

3.2.1.3.2 Aplicacdo Direta dos Valores Arrecadados: O modelo de arrecadagéo da
taxa de inscrigdo pela contratada e o posterior repasse do saldo otimiza o fluxo financeiro, garantindo que os recursos sejam
aplicados diretamente no custeio do concurso, sem grandes movimentacdes orgamentarias internas.

3.2.1.3.3 Minimizagao de Desperdicios: A contratagdo de uma empresa especializada
com infraestrutura e metodologias estabelecidas, como a FCC, minimiza desperdicios e ineficiéncias que poderiam ocorrer caso
o MP-AP tentasse organizar 0 concurso com recursos proprios.

3.3 Em suma, os resultados pretendidos com esta contratagdo convergem para o fortalecimento da capacidade
institucional do Ministério Publico do Estado do Amapa, garantindo que a instituicdo esteja apta a cumprir sua misséo
constitucional com eficiéncia, transparéncia e responsabilidade fiscal, em beneficio direto da populagao.

4 REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Requisitos Técnicos, Funcionais, de Qualidade, de Rendimento, de Compatibilidade, de Durabilidade e de
Seguranga do Objeto:

4.1.1 A contratagdo da empresa especializada para a organizagéo e aplicagdo do Concurso Publico do
Ministério Publico do Estado do Amapa (MP-AP) exige o atendimento a uma série de requisitos essenciais, que visam garantir a
integridade, seguranca, imparcialidade e eficiéncia de todo o processo seletivo.

411.1 Experiéncia Comprovada em Concursos Publicos de Grande Porte: A contratada
devera possuir vasta e reconhecida experiéncia na organizagéo e execugao de concursos publicos para instituicdes de grande
porte e 6rgdos do Poder Judiciario ou Ministério Publico, preferencialmente com nuimero de candidatos superior a 10.000,
demonstrando capacidade de gerenciar todas as fases do certame, desde a elaboragdo de editais até a homologagédo dos
resultados finais. A Fundagao Carlos Chagas, por exemplo, demonstrou ter realizado cerca de 2.709 projetos, avaliando mais de
313 milhdes de pessoas em todo o Brasil, incluindo concursos para Ministérios Publicos, Tribunais e Secretarias de Estado, com
um numero expressivo de inscritos.

41.1.2 Capacidade Técnica para Elaboragao e Aplicagao de Provas: A empresa deve dispor
de corpo técnico especializado em psicometria e elaboragao de itens de prova, com bancas examinadoras de notorio saber e
reputacgao ilibada (professores académicos de ensino superior ou 6rgaos técnicos), para o desenvolvimento de questdes objetivas
e discursivas inéditas e de alta qualidade, ndo constantes de livros e/ou canais eletrénicos de ampla divulgagéo. Além disso,
deve ter logistica e infraestrutura para a aplicagdo de provas em larga escala na cidade de Macapa-AP, incluindo locais
adequados (iluminados, ventilados, de facil acesso e seguros, com salas para lactantes e acomodagdes especificas), equipe de
fiscalizagdo treinada e controle rigoroso de seguranca.

41.1.3 Sistemas Robustos de Seguranga e Protecdo de Dados: Imprescindivel que a
contratada utilize sistemas de seguranga avancgados para garantir o sigilo das provas em todas as etapas (elaboragdo, impresséo,
transporte e aplicagao), bem como a prote¢ao dos dados pessoais dos candidatos, em conformidade com a Lei Geral de Protegéao
de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018). Isso inclui criptografia de dados, monitoramento de ambientes (24 horas por TV interna),
cofre para guarda de material impresso, triturador de lixo sigiloso, exame grafotécnico, diversificagdo de gabaritos, e o sistema
Hérus-Prisma para auditoria de provas discursivas. A hospedagem em Data Center com certificagao Tier 3, sistemas redundantes
de energia e firewalls sdo essenciais.

41.1.4 Transparéncia e Acessibilidade nas Informagées: A contratada deve assegurar a
ampla divulgacéo de todas as informagdes pertinentes ao concurso (Editais, cronogramas, resultados, informagdes sobre locais
de prova, acesso individual a provas e gabaritos) por meio de plataformas digitais acessiveis (site da FCC), com servigo de
atendimento qualificado ao candidato (SAC por telefone e e-mail) para dirimir dividas.

4115 Capacidade para Gerenciamento de Procedimentos Especificos: Inclui a habilidade
para gerir processos de isengdo de taxa de inscrigdo (analise de documentagdo conforme leis estaduais especificas),
atendimento a candidatos com deficiéncia (provas especificas como Braile, Ampliada, Leitura de Prova, Libras, Auxilio para
Transcrigéo, Uso do Computador, Programa de Leitura de Tela, e avaliagdo de laudos), e, crucialmente, a conducédo de
procedimentos de heteroidentificagdo para candidatos autodeclarados negros, com comissdes qualificadas, metodologia de
gravacgao de audio e video e infraestrutura de apoio (juridica e logistica).

41.1.6 Infraestrutura Tecnolégica Adequada: Possuir um parque computacional e grafico
proprio, de ultima geragao, para processamento de dados, digitalizagdo de folhas de respostas, correcdo de provas e impressao
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de materiais em grande volume, com sistemas redundantes (Tier 3 Data Center, no-breaks, geradores) e rigoroso controle de
qualidade, garantindo alta disponibilidade e seguranga das transagées eletronicas e informagdes.

41.1.7 Atendimento aos Prazos e Cronogramas: Capacidade comprovada de cumprir os
prazos estabelecidos para cada etapa do concurso, conforme cronograma a ser definido em comum acordo, garantindo a
celeridade necessaria para o preenchimento das vagas. O contrato deve prever flexibilidade para revisao de prazos em caso de
imprevistos ou volume de inscritos muito superior ao estimado.

4.2 Vistoria:

4.2.1 Nao se aplica a exigéncia de vistoria prévia pelos licitantes, pois a contratacéo se refere a servigos
especializados de organizagdo de concurso publico, cujas condigdes de execucgdo (elaboracédo, impresséo, corregdo) séo
padronizadas pela contratada em suas préprias instalagdes, e as condi¢cdes de aplicagdo em Macapa-AP seréo levantadas pela
propria contratada, sem necessidade de conhecimento prévio por parte de outros potenciais licitantes para formulagdo da
proposta. A capacidade técnica e a expertise sdo os fatores preponderantes.

4.3 Garantia da Contratagéo:

4.3.1 Nao havera exigéncia de garantia da contratagéo (proposta ou execugéo), nos termos do art. 96
da Lei n® 14.133/2021, em razédo da natureza do objeto, que se trata de servigo de notéria especializagao prestado por entidade
sem fins lucrativos, com inquestionavel reputagéo ético-profissional. A vasta experiéncia e a credibilidade da Fundacao Carlos
Chagas mitigam os riscos relacionados a execugdo contratual, tornando a exigéncia de garantia desnecessaria e alinhada a
otimizagao de custos.

4.4 Prazo de Entrega/Execucgéao Imediata (se aplicavel):

4.4.1 Os servigos ndo se enquadram como de entrega/execugao imediata, pois 0 concurso publico € um
processo complexo com diversas etapas e prazos que se estendem ao longo de meses, desde o planejamento até a
homologacao final.

4.5 Outros Requisitos Especificos:

45.1 Sigilo Profissional: A contratada e seus profissionais devem manter sigilo absoluto sobre todas
as informagdes e documentos sigilosos relacionados ao concurso publico, desde a elaboragéo das provas até a divulgagéo dos
resultados, conforme previsto em contrato.

45.2 Qualidade das Provas: As provas deverdo ser elaboradas com questdes inéditas, que nao
constem de livros e/ou canais eletrénicos de ampla divulgagéo, e com redagdes originais e sem plagio, garantindo a propriedade
intelectual e a seguranga do certame.

45.3 Manutencao de Condigoes de Habilitagao: A contratada devera manter, durante toda a execugao
do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagédo exigidas.

45.4 Responsabilidade por Danos: A contratada sera responsavel por quaisquer danos causados
diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execugdo do contrato, bem como por prejuizos decorrentes do
descumprimento de suas atividades ou obrigagdes.

455 Comunicagao Proativa: A contratada devera comunicar formalmente ao MP-AP, por meio do fiscal
do contrato, qualquer motivo que impossibilite o cumprimento dos prazos previstos, com antecedéncia minima razoavel.
5 ORGAMENTO ESTIMADO, COM AS COMPOSIGOES DOS PREGOS UTILIZADOS PARA SUA FORMAGAO
5.1 Os detalhes da pesquisa de precos, incluindo as cotagdes obtidas e a metodologia utilizada para a definicao

do valor estimado da contratacéo, encontram-se no Relatério de Pesquisa de Pregos / Mapa Comparativo de Pregos, documento
anexo e/ou contido nos autos do processo administrativo n°® 20.06.0000.0007149/2025-58, elaborado em conformidade com o
art. 23 da Lei n°® 14.133/2021 e o art. 3°, IV e art. 8°, §1°, IX do Ato Normativo 007/2023-GAB/PGJ.

5.2 O valor global estimado para a presente contratacdo € detalhado na Proposta Técnica n° 42/2025
apresentada pela Fundagao Carlos Chagas, que faz parte integrante do Contrato. Esta estimativa € baseada no numero de
candidatos efetivamente inscritos (pagantes e isentos) e em um sistema de faixas de precificagéo, o que confere flexibilidade e
transparéncia a estrutura de custos e demonstra a busca pela eficiéncia econémica.

5.3 Valores Detalhados por Faixa de Inscritos:

Faixa de inscritos
(pagantes e
isentos)

Valor a ser cobrado por inscrigdao

e Valor a ser pago a Fundacéo Carlos Chagas

Até 8.000 R$ 648.808,00 (seiscentos e quarenta e oito mil e oitocentos e oito
candidatos reais).
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RS 63,60 (sessenta e trés reais e R$ 648.808,00 (seiscentos e quarenta e oito mil e oitocentos e oito
De 8.001 a 9.000 Ysessenta centavos) reais); acrescido do nimero de inscritos na faixa de “8.001 a 9.000
candidatos inscritos” multiplicado pelo valor de R$ 63,60 (sessenta e trés reais e
sessenta centavos).
R$ 712.408,00 (setecentos e doze mil e quatrocentos e oito reais);
De 9.001 a 10.000 R$ 62,60 (sessenta e dois reais e acrescido do numero de inscritos na faixa de “9.001 a 10.000 inscritos”
candidatos sessenta centavos) multiplicado pelo valor de R$ 62,60 (sessenta e dois reais e sessenta
centavos).
A partir de 10.001 RS 61,60 (sessenta e um reais e R$ 775.008,00 (setecentos e setgnta? cinco m|l e pltq’realsl); gcreSC|do
X do numero de excedentes a partir de “10.001 inscritos” multiplicado
candidatos sessenta centavos) )
pelo valor de R$ 61,60 (sessenta e um reais e sessenta centavos).
5.4 As memorias de calculo e os pregos unitarios referenciais que dao suporte ao valor estimado constam na

referida Proposta Técnica n°® 42/2025. No prego unitario de cada item, além do lucro, deverdo estar contempladas todas as
despesas diretas e indiretas relacionadas com a integral execugédo do objeto, incluindo, mas nado se limitando a: custos de
embalagem, seguros, transporte, impostos (federais, estaduais, municipais), taxas, tributos, fretes, encargos sociais e
trabalhistas, e quaisquer outras despesas necessarias ao fornecimento/prestagao.

5.5 Observagdes Importantes sobre Arrecadagao e Pagamento:

5.5.1 Arrecadagao das Inscrigées: O Ministério Publico do Estado do Amapa (MP-AP) definira os
valores de inscrigdo no Edital de Abertura, e esses valores seréo arrecadados em uma conta de responsabilidade da Fundagao
Carlos Chagas.

5.5.2 Deducgao e Repasse: Dos valores arrecadados no processo de inscrigéo, sera deduzida a quantia
que compete ao MP-AP pagar a Fundagao Carlos Chagas. Caso o valor arrecadado seja superior ao total devido a contratada,
o saldo remanescente sera repassado ao MP-AP em até 10 (dez) dias apos a entrega do resultado final.

5.5.3 Pagamento Complementar: Se o valor arrecadado com as inscri¢gdes for inferior ao valor total
devido para a Fundagéo Carlos Chagas, o MP-AP devera efetuar o pagamento da diferenca a contratada.

5,531 Condigoes de Pagamento: O pagamento dos servigos sera realizado em 3 (trés)
parcelas, conforme as seguintes condigdes:

5.5.3.1.1 12 Parcela: 50% (cinquenta por cento) do valor do contrato, paga até 10 (dez)
dias apos a data de fechamento do cadastro de inscritos no Concurso, acrescido do valor por candidato excedente, caso haja.
Se o valor arrecadado for maior que 50% a ser deduzido na primeira parcela, o restante sera incluido como crédito na segunda
parcela. Eventuais inclusbes de candidatos no dia da aplicagdo das provas, por motivos técnicos ou falhas de comunicagéo,
terdo a diferenga do nimero de inscritos paga na terceira parcela.

5.5.3.1.2 22 Parcela: 30% (trinta por cento) do valor do contrato, paga até 10 (dez) dias
apos a aplicagdo das Provas Obijetivas e Discursiva-Redagao.

5.5.3.1.3 32 Parcela: 20% (vinte por cento) do valor do contrato, paga até 10 (dez) dias
apos a divulgagédo do resultado final do Concurso Publico, acrescida, caso haja, dos candidatos incluidos no dia da aplicagéo
das Provas Objetivas e Discursiva-Redagéo.

554 Onus da Isengdo: O 6nus referente aos candidatos que tiverem os requerimentos de isengdo do
valor de inscrigdo deferidos sera de responsabilidade do MP-AP.

5.5.5 Juros e Multas por Atraso: Na hipétese de que o CONTRATANTE néo efetue o pagamento das
parcelas nas épocas e nos termos previstos, serdo devidos a CONTRATADA juros de mora de 12% (doze por cento) ao ano,
calculados pro rata die, e multa de 2% (dois por cento) calculados sobre o valor da parcela e/ou parcelas vencidas.

5.5.6 Cancelamento das Provas: Em caso de cancelamento da aplicagao das provas pelo MP-AP, por
qualquer motivo (inclusive razbes sanitarias graves ou pandemia), a contratada devera ser ressarcida das despesas
comprovadamente realizadas e dos valores relativos aos servigos ja prestados e aprovados, independentemente da fase do
certame.

6 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
6.1 Definicdo de Como o Contrato Devera Produzir os Resultados Pretendidos Desde o Seu Inicio Até o Seu
Encerramento:
6.1.1 A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada de perto por representantes da

Administracéo, visando assegurar o fiel cumprimento das clausulas contratuais e a obtengdo dos resultados esperados, em
conformidade com o art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 e o art. 8°, §1°, VI do Ato Normativo 007/2023-GAB/PGJ.

6.2 Etapas, Fases e Cronograma de Execugéo dos Servigos:
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6.2.1 O cronograma de atividades sera elaborado em comum acordo com o Ministério Publico do Estado
do Amapa apds a assinatura do contrato, prevendo inicialmente 8.000 (oito mil) candidatos inscritos. Caso o numero de
candidatos inscritos exceda substancialmente tal previsdo, a Fundacdo Carlos Chagas podera proceder a revisédo dos prazos
constantes do Cronograma de Atividades, o que podera ocasionar alteragao na data de aplicagao das provas e de entrega dos
resultados definitivos. Essa reviséo visa possibilitar a efetiva realizagdo das condi¢cdes operacionais estabelecidas e assegurar
os procedimentos de seguranga.

6.2.1.1 Prazos de Execugdo: Os servicos serdo executados conforme as etapas e prazos
definidos no Cronograma de Atividades, que sera um anexo integrante do contrato.

6.2.1.2 Comunicagao de Impossibilidade: Caso ndo seja possivel a execu¢do nas datas
assinaladas, a contratada devera comunicar formalmente ao MP-AP, por meio do fiscal do contrato, as razbes respectivas com
antecedéncia minima razoavel, para que qualquer pleito de prorrogagao de prazo seja analisado pela Administracéo, ressalvadas
situagdes de caso fortuito ou forga maior devidamente comprovadas.

6.2.1.3 Local de Execugao (Aplicagdo das Provas): As provas serdo aplicadas na cidade de
Macapa-AP. A contratada sera responsavel por providenciar locais adequados, iluminados, ventilados, de facil acesso e seguros
para a aplicagao das provas, arcando com eventuais despesas de locagdo. Caso o nimero de candidatos exceda a oferta de
lugares em Macapa-AP, a Fundagao Carlos Chagas reserva-se o direito de aloca-los em cidades préximas, ndo assumindo,
entretanto, qualquer responsabilidade quanto ao transporte e alojamento desses candidatos.

6.2.1.4 Horario de Execugao: O horario de aplicagédo das provas sera definido no edital, sendo
para os cargos de Técnico Ministerial, no periodo da manha, e para os cargos de Analista Ministerial, no periodo da tarde.

6.3 Recebimento do Objeto:

6.3.1 O recebimento do objeto contratual observara o disposto no art. 140 da Lei n° 14.133/2021 e nas
seguintes condicdes:

6.3.1.1 Recebimento Provisoério: Concluida a etapa ou a totalidade do servigo (aplicagédo das
provas, corregdo, entrega de resultados parciais), o objeto sera recebido provisoriamente pelo responsavel por seu
acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico, no
prazo a ser definido no cronograma.

6.3.1.2 Rejeicao e Corregao: Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando
em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta da contratada. A contratada devera
corrigir os servigos rejeitados em prazo a ser definido, as suas expensas, sem prejuizo da aplicagédo das penalidades cabiveis.

6.3.1.3 Recebimento Definitivo: Decorrido o prazo de observagao ou de vistoria que comprove
a adequacéo do objeto aos termos contratuais, o objeto sera recebido definitivamente por servidor ou comissédo designada pela
autoridade competente, mediante termo detalhado que comprove o atendimento integral das exigéncias contratuais, no prazo a
ser definido no cronograma.

6.3.1.4 Prazo para Verificagdo nao Procedida: Na hipétese de a verificagdo para o
recebimento definitivo ndo ser procedida dentro do prazo fixado, e desde que ndo haja manifestagao de desconformidade pela
Administracéo, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

6.3.1.5 Responsabilidade: O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo excluira a
responsabilidade civil da contratada pela solidez e seguranga do servigo, nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execucgdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato (art. 140, §2° da Lei n°® 14.133/2021).

6.4 Obrigagdes da Contratada:

6.4.1 Além das obriga¢des constantes no Edital e no Contrato, e sem prejuizo daquelas previstas na Lei
n° 14.133/2021, constituem obrigagdes da Contratada:

6.4.1.1 Executar o objeto em estrita conformidade com as especificagbes deste Termo de
Referéncia, da sua proposta e das clausulas contratuais.

6.4.1.2 Arcar com todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e
quaisquer outros decorrentes da execug¢ao do contrato, conforme art. 121 da Lei n° 14.133/2021. A inadimpléncia da Contratada
em relagé@o a esses encargos nao transfere a responsabilidade ao MP-AP (art. 121, §1° da Lei n® 14.133/2021).

6.4.1.3 Manter, durante toda a execucgéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificagéo exigidas na licitagao.

6.4.1.4 Designar preposto aceito pela Administragdo para representa-la na execugédo do
contrato, que devera atender as solicitagdes do fiscal do contrato.

6.4.1.5 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execugdo ou de materiais
nela empregados.
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6.4.1.6 Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros
em razéo da execugao do contrato.

6.4.1.7 Manter sigilo sobre informagdes e documentos aos quais tiver acesso em razdo da
execugdo contratual e que ndo sejam de natureza publica, em conformidade com a Lei de Acesso a Informagéo (Lei n°
12.527/2011).

6.4.1.8 Atuar em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD - Lei n°
13.709/2018), garantindo a protecédo e o tratamento adequado de dados pessoais.

6.4.1.9 Manter a regularidade das informagdes de seus empregados no Sistema de Escrituragéo
Digital das Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial).

6.4.1.10 Comunicar ao MP-AP, por meio do fiscal do contrato, com antecedéncia, qualquer motivo
que impossibilite o cumprimento dos prazos previstos.

6.4.1.11 Fornecer todas as informagdes e documentos solicitados pelo fiscal do contrato para o
acompanhamento da execugao.

6.4.1.12 Cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho.

6.4.1.13 Manter sigilo quanto as provas, sendo de sua exclusiva responsabilidade a eventual

quebra desse sigilo, se decorrente de agao ou omissdo de seus empregados, prepostos ou de Bancas Examinadoras por ela
constituidas.

6.4.1.14 Organizar e contratar as bancas para a elaboragéo e a correcédo das provas, acatando o
critério tradicional da confidencialidade de sua constituicao.

6.4.1.15 Assegurar absoluto sigilo quanto ao conteiudo das provas até o momento de sua
aplicagéo.

6.4.1.16 Responsabilizar-se, também perante terceiros (candidatos), por prejuizos advindos do

descumprimento de qualquer das atividades ou obrigagdes que lhe estejam diretamente afetas.

6.4.1.17 Proceder a anulagdo da(s) prova(s) do(s) candidato(s) envolvido(s) em caso de
constatagao de uso de processos ilicitos (ponto eletrénico, celular ou similar), restringindo-se a anulagéo ao(s) candidato(s) em
questao.

6.4.1.18 Guardar, em local apropriado, folhas de respostas e listas de presenca, pelo prazo de
validade do Concurso, a contar da data de homologagéo, com descarte adequado apos o prazo. Os modelos dos Cadernos de
Questdes sdo guardados permanentemente.

6.5 Obrigagdes do Contratante (MP-AP):
6.5.1 Constituem obrigagdes do MP-AP, além daquelas previstas na legislagao:
6.5.1.1 Proporcionar a Contratada todas as condigdes necessarias para a fiel execugdo do
contrato.
6.5.1.2 Realizar o acompanhamento e a fiscalizagdo da execugdo contratual, por meio de

servidores designados.

6.5.1.3 Efetuar os pagamentos devidos a Contratada nas condi¢cdes e prazos estabelecidos
neste Termo de Referéncia e no contrato.

6.5.1.4 Notificar a Contratada sobre quaisquer irregularidades verificadas na execugédo do
contrato, exigindo as corregbes necessarias.

6.5.1.5 Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada e que digam respeito a natureza do objeto contratado.

6.5.1.6 Instruir e encaminhar o processo de pagamento apds o recebimento definitivo do objeto
e a verificagédo da regularidade fiscal da Contratada.

6.5.1.7 Encaminhar @ CONTRATADA os pré-requisitos e descrigdes sumarias dos cargos, bem
como elaborar e especificar os contetidos programaticos das provas a serem publicados no Edital de Abertura de Inscrigdes,
avalizando as modificagdes sugeridas pela CONTRATADA, quando cabiveis.

6.5.1.8 Analisar, convalidar e autorizar a publicagao do Edital de Abertura de Inscri¢cdes e Editais
subsequentes, incluindo todos os Anexos pertinentes, em documento especifico fornecido pela CONTRATADA.

6.5.1.9 Auxiliar a CONTRATADA na elaboragao de todos os Editais e comunicados pertinentes
ao Concurso Publico, sendo certo que, havendo necessidade de alteragao dos referidos Editais, o custo sera suportado pela
parte que houver dado causa.
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6.5.1.10 Publicar no Diario Oficial todos os Editais pertinentes ao Concurso, arcando com
eventuais despesas.

6.5.1.11 Responsabilizar-se pela adequagéo das normas e procedimentos constantes no Edital a
respeito da Legislagéo Especifica do CONTRATANTE, se houver.

6.5.1.12 Dirimir eventuais duvidas dos candidatos, quanto a legislagéo ou a regulamentagéo do
Concurso Publico.

6.5.1.13 Providenciar espago adequado na cidade de Macapa-AP, com responsavel pelo local e

equipe de apoio (profissional de limpeza, porteiro e seguranca), para a realizagéo das entrevistas dos candidatos autodeclarados
negros aprovados e habilitados, sem 6nus para a CONTRATADA.

6.5.1.14 Responsabilizar-se por avaliar os candidatos com deficiéncia, aprovados e habilitados
no Concurso Publico de acordo com a legislagéo vigente, e pela avaliagdo da compatibilidade entre as atribuicdes do cargo e a
deficiéncia durante o estagio probatdrio.

6.5.1.15 Informar a CONTRATADA a data de homologagéo do Concurso Publico.

6.5.1.16 Responsabilizar-se, no momento do recebimento dos documentos para posse, pela
afixacdo de uma foto 3x4 do candidato, suas assinaturas e a transcrigho de uma frase no formulario fornecido pela
CONTRATADA.

6.5.1.17 Emitir o Atestado de Capacidade Técnica em nome da CONTRATADA, com a descrigdo
detalhada de todos os servigos prestados, em modelo a ser encaminhado pela CONTRATADA.

7 SANGOES POR DESCUMPRIMENTO DAS OBRIGAGOES PACTUADAS
7.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o licitante ou contratado que incorrer em
qualquer das hipoteses previstas no seu art. 155, sujeitando-se as sangdes estabelecidas no art. 156 da mesma Lei.
7.1.1 Infragdes (Art. 155 da Lei n® 14.133/2021):

7.1.11 | - Dar causa a inexecugéo parcial do contrato;

7.1.1.2 Il - Dar causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

7.1.1.3 Il - Dar causa a inexecugao total do contrato;

7114 IV - Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

7.1.15 V - Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

7.1.1.6 VI - Nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagao exigida para a contratagéo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

7.1.1.7 VII - Ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

7.1.1.8 VIII - Apresentar declaragdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou prestar
declaragao falsa durante a licitagdo ou a execugao do contrato;

7.1.1.9 IX - Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

7.1.1.10 X - Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza (considera-

se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as condigbdes de participagao, quanto ao enquadramento
como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apés o encerramento da fase de
lances);

7.1.1.11 XI - Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
7.1.1.12 XII - Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.
7.2 Sancgdes (Art. 156 da Lei n® 14.133/2021):
7.2.1 O fornecedor/contratado que cometer qualquer das infragbes discriminadas ficara sujeito, sem

prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

7211 Adverténcia: Aplicada exclusivamente pela infragdo do art. 155, |, quando ndo se
justificar penalidade mais grave (art. 156, §2°).

7.2.1.2 Multa:
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7.21.2.1 Multa Moratéria: 0,1% (um décimo por cento) por dia, sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 30% (trinta por cento), aplicada ao responsavel por qualquer das infragdes administrativas previstas
no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021.

7.2.1.2.2 Multa Compensatéria por Inexecugéao Parcial: 5% (cinco por cento) sobre o
valor total do contrato, em caso de inexecugdo parcial do objeto pela CONTRATADA que cause dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo.

7.2.1.2.3 Multa Compensatéria por Inexecugao Total: 10% (dez por cento) sobre o
valor total do contrato, no caso de inexecugéo total do objeto, bem como nas hipéteses de atos fraudulentos com o objetivo de
obter vantagens indevidas.

7.2.13 Impedimento de licitar e contratar: Pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, no ambito da
Administragao Publica direta e indireta do Estado do Amapa, em face das infragdes administrativas previstas nos incisos I, Ill,
IV, V, VI e VIl do caput do art. 155 da Lei n® 14.133/2021.

7.2.1.4 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar: Pelo prazo minimo de 3 (trés)
anos e maximo de 6 (seis) anos, que impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, nos casos dos incisos VI, IX, X, XI e XlIl do caput do art. 155 da Lei n® 14.133/2021.

7.3 Na aplicagédo das sangbes serdo considerados: a natureza e a gravidade da infragao, as peculiaridades do
caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos para a Administragdo Publica, e a implantacdo ou
aperfeicoamento de programa de integridade. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente. A aplicagdo das sangdes previstas ndo exclui a obrigagao de reparacao integral
do dano. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

7.4 A apuragéo e o julgamento das infragbes seguirdo processo administrativo que assegurara o contraditério e
a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario.
8 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
8.1 Descrigdo de Como a Execugdo do Objeto Sera Acompanhada e Fiscalizada pelo Orgdo ou Entidade:
8.1.1 A execugdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada de perto por representantes da

Administracéo, visando assegurar o fiel cumprimento das clausulas contratuais e a obtengdo dos resultados esperados, em
conformidade com o art. 117 da Lei n°® 14.133/2021 e o art. 8°, §1°, VI do Ato Normativo 007/2023-GAB/PGJ.

8.2 Indicagao dos Servidores Responsaveis pela Gestao e Fiscalizagdo do Contrato:

8.2.1 O MP-AP devera designar formalmente os fiscais e gestores do contrato, com as devidas
atribuicOes e responsabilidades, que serao a interface principal com a Fundagao Carlos Chagas.

8.2.1.1 Gestor do Contrato: (Atribuicdes exemplificativas: coordenar e comandar o processo
de fiscalizagdo; acompanhar os registros dos fiscais; tratar casos que ultrapassem a competéncia dos fiscais; coordenar
atualiza¢des do processo; elaborar relatdrio final; etc.)

8.2.1.2 Fiscal Técnico do Contrato: (Atribuicdes exemplificativas: acompanhar a execugéo
para cumprimento das condigdes; anotar ocorréncias; emitir notificagdes para corregao; informar ao gestor sobre decisées que
ultrapassem sua competéncia; comunicar término do contrato.)

8.2.1.3 Fiscal Administrativo do Contrato: (Atribuicdes exemplificativas: verificar manutencéo
das condi¢des de habilitagao; acompanhar empenho, pagamento, garantias, glosas, aditivos; atuar na solugéo de problemas;
comunicar ao gestor sobre término do contrato.)

8.2.14 Fiscal Setorial/Requisitante (se houver): (Atribuigdes: fiscalizar o contrato no ambito
da sua unidade, atestando a conformidade do objeto com o solicitado).
8.2.1.5 Substitutos: [Indicar os substitutos para cada fungéo, se houver].
8.3 Os fiscais do contrato serdo auxiliados pelos érgdos de assessoramento juridico e de controle interno da

Administragéo (art. 117, §3° da Lei n° 14.133/2021). E crucial que os servidores designados recebam capacitagdo adequada
sobre a Lei n° 14.133/2021 e treinamento especifico sobre as particularidades da organizagéo de concursos publicos.

8.4 Procedimentos e Rotinas de Comunicagéao e Reporte:

8.4.1 As comunicagdes formais entre o MP-AP e a Contratada relativas a execugéo contratual deverdo
ser feitas por escrito (oficio, e-mail institucional com confirmacao de leitura, ou outro meio que assegure a ciéncia inequivoca).

8.4.2 Reunides periddicas poderdo ser agendadas entre os fiscais/gestor e o preposto da Contratada
para alinhar expectativas, resolver pendéncias e monitorar o progresso.
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8.4.3 O fiscal do contrato anotara em registro préprio (fisico ou sistema informatizado) todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagéo das faltas ou dos
defeitos observados (art. 117, §1° da Lei n® 14.133/2021).

8.4.4 Qualquer ocorréncia que demande decisédo ou providéncia que ultrapasse a competéncia do fiscal
sera comunicada ao gestor do contrato e, se necessario, a autoridade superior (art. 117, §2° da Lei n° 14.133/2021).
8.5 Instrumentos de Controle da Execugdo do Objeto:
8.5.1 Relatérios de acompanhamento elaborados pelos fiscais.
8.5.2 Termos de Recebimento Provisério e Definitivo.
8.5.3 Verificagao de listas de verificagdo (checklists) de conformidade.
8.5.4 Consultas a regularidade fiscal e trabalhista da contratada antes dos pagamentos.
8.5.5 Sistema de registro de ocorréncias.
8.5.6 Avaliagdo de desempenho do contratado ao final do contrato ou de etapas relevantes, que constara
no cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
8.6 Rotinas de Fiscalizagdo Contratual (detalhamento):
8.6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes (art. 115, caput, Lei n® 14.133/2021).
8.6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspensao do contrato, o cronograma sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, mediante simples apostila (art. 115, §5°, Lei n°® 14.133/2021).
8.6.3 O fiscal técnico acompanhara a execugao para garantir o cumprimento das condi¢des contratuais.
8.6.4 Identificada inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico notificara a contratada para corregéo em
prazo determinado.
8.6.5 O gestor do contrato acompanhara os registros dos fiscais e tomara as medidas cabiveis.
8.6.6 O fiscal administrativo verificarda a manutengédo da habilitagdo da contratada e outros aspectos
administrativos.
8.6.7 O gestor do contrato tomara providéncias para formalizagao de processo de responsabilizagao, se
necessario (art. 158, Lei n® 14.133/2021).
8.6.8 O contratado mantera preposto aceito pela Administragéo (art. 118, Lei n°® 14.133/2021). Este
preposto ndo necessita de permanéncia constante no MPAP, salvo convocagao. A indicagédo pode ser recusada justificadamente.
8.6.9 A contratada é obrigada a reparar/corrigir/substituir objeto com vicios (art. 119, Lei n® 14.133/2021).
8.6.10 A contratada é responsavel por danos causados (art. 120, Lei n° 14.133/2021).
8.6.11 A contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, etc. (art. 121, caput, Lei
n° 14.133/2021).
8.6.12 A Administragao podera convocar o representante da empresa para providéncias imediatas.
8.6.13 Sera realizada reunido inicial com a contratada para apresentagéo do plano de fiscalizagao.
8.6.14 Sera verificada a regularidade da empresa e a conformidade da execugdo antes de cada
pagamento.
9 CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO
9.1 Detalhamento dos Critérios e Procedimentos para Medigédo dos Servigos Prestados:
9.2 A medigdo dos servigos sera realizada em conformidade com as etapas do cronograma de execugéo do

concurso, atestando a qualidade e a quantidade dos servigos prestados.

9.2.1 Medicao por Etapa: A medicdo sera realizada apds a conclusao de cada etapa relevante do
concurso, conforme cronograma acordado (ex: finalizagao das inscri¢cdes, aplicagéo das provas, corregéo, entrega dos resultados
parciais/finais).

9.2.2 Afericdo da Qualidade: A qualidade sera aferida pela conformidade com os requisitos técnicos
especificados neste TR e na Proposta Técnica n° 42/2025, mediante analise e ateste do fiscal técnico do contrato. Isso inclui a
verificagdo da seguranga das provas, a adequacdo dos locais de aplicagdo, a lisura dos processos de corregdo e
heteroidentificagao, e a precisdo dos resultados.
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9.2.3 Comprovagao de Quantitativos: A quantidade dos servicos sera comprovada por meio de
relatérios de inscritos, listas de presenca, termos de aplicagéo de provas, relatérios de corregéo, e demais documentos gerados
pela contratada.

9.2.4 Atesto do Fiscal: A medicdo sera realizada pelo fiscal técnico do contrato, que atestara a
conformidade do objeto com as especificacdes e quantidades solicitadas.
9.3 Formas, Condigcdes e Prazos de Pagamento:
9.3.1 Medigao e Nota Fiscal: Apds o recebimento definitivo do objeto (ou de cada parcela), e o ateste

pelo fiscal do contrato, a CONTRATADA devera emitir e protocolar a Nota Fiscal/Fatura correspondente, acompanhada da
documentagéo comprobatéria da regularidade fiscal e trabalhista (Certificado de Regularidade do FGTS - CRF; Certidao Conjunta
Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido; Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas -
CNDT; Prova de regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA,; ou consulta ao
SICAF que comprove tal regularidade).

9.3.2 Erro na Nota Fiscal: Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou qualquer
circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada, e o prazo para pagamento sera suspenso até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. A contagem do prazo reiniciara apds a comprovagao da regularizagdo, sem
Onus para o CONTRATANTE.

9.3.3 Controvérsia na Execugdo: No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto (qualidade,
quantidade), a parcela incontroversa devera ser liberada para pagamento no prazo previsto, conforme art. 143 da Lei n°
14.133/2021. A Contratada devera ser comunicada para emitir Nota Fiscal referente a parcela incontroversa.

9.3.4 Pagamento: O pagamento sera efetuado por meio de ordem bancaria, na conta corrente indicada
pela Contratada, apds o regular processamento da liquidagéo da despesa.
9.35 Envio das Notas Fiscais: As notas fiscais deverdo ser encaminhadas ao fiscal do contrato pelo(s)
e-mail(s): [villasboas@mpap.mp.br].
9.3.6 Detalhamento na Nota Fiscal: No corpo da nota fiscal devera ser especificado o objeto contratado
e o periodo faturado (se aplicavel).
9.3.7 Prazos para Liquidagado e Pagamento:
9.3.7.1 Atesto da Nota Fiscal: O gestor/fiscal do contrato emitira o atesto da Nota Fiscal em até
2 (dois) dias uteis, contados do recebimento da nota fiscal, que sera encaminhada a area financeira.
9.3.7.2 Liquidacao da Despesa: Contada do recebimento da nota fiscal devidamente atestada
e com a documentagao de regularidade, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis.
9.3.7.3 Pagamento da Despesa: Contado da liquidagdo da despesa, no prazo de até 10 (dez)
dias uteis.
9.3.74 Os prazos poderdo ser excepcionalmente prorrogados, justificadamente, por igual

periodo, para diligéncias. O prazo para solugdo de inconsisténcias pela CONTRATADA nao sera computado para fins de
liquidagdo. Caso fortuito ou forga maior suspendem o prazo de pagamento.

9.3.74.1 Retencao de Tributos: Serdo retidos na fonte os tributos federais, estaduais
e municipais, conforme legislacdo vigente. A Contratada devera informar eventual beneficio fiscal ou opgéo pelo Simples
Nacional, apresentando a documentagao comprobatéria. No entanto, em fungdo da imunidade tributaria da CONTRATADA
(Fundagéo Carlos Chagas) relativa ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), conforme art. 150, inciso VI, letra
“c”, da Constituicdo Federal, c/c. o art. 14, § 1°, do Cddigo Tributario Nacional, os pregos serdo reputados liquidos, e o
CONTRATANTE se abstera de efetuar qualquer desconto tributario em relagdo ao ISSQN.

9.3.7.4.2 Glosas: O MP-AP podera realizar glosas de valores cobrados indevidamente,
notificando a Contratada, que tera 3 (trés) dias Uteis para impugnacéo. Nao havendo impugnagéao ou ndo sendo acolhida, o valor
sera deduzido.

9.3.7.4.3 Atraso no Pagamento: No caso de eventual atraso no pagamento pelo MP-
AP, desde que a Contratada nao tenha concorrido para tanto, havera incidéncia de atualizagdo monetaria sobre o valor devido,
pro rata temporis, utilizando a variagdo acumulada do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), entre a
data limite para pagamento e a da efetiva realizagdo. O mesmo critério se aplica a devolugdo de valores indevidos pela
Contratada ou multas.

9.3.7.4.4 Quitagao: O deposito bancario produzira os efeitos juridicos da quitagéo.
9.4 Critério de Reajuste de Pregos:
9.4.1 Nao havera reajuste de pregos para o periodo inicial, uma vez que os pregos inicialmente

contratados s&o fixos e irreajustaveis pelo prazo de 1 (um) ano, contado da data do orgamento estimado. Apds este periodo, os
precos poderdo ser reajustados anualmente mediante a aplicagédo de indice de preco setorial especifico ou indice geral.
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9.5 DA MATRIZ DE RISCO

9.5.1 Nao se aplica. Conforme o art. 22, §3° da Lei n° 14.133/2021, a matriz de alocagédo de riscos &
obrigatéria apenas quando a contratagdo se referir a obras e servicos de grande vulto (valor estimado superior a R$
200.000.000,00 - art. 6°, XXII da Lei 14.133/2021) ou quando forem adotados os regimes de contratagéo integrada ou semi-
integrada. O objeto da presente contratagdo ndo se enquadra nessas hipéteses, portanto, fica dispensada a elaboracéo da matriz
de riscos. No entanto, uma andlise de riscos detalhada foi realizada no Estudo Técnico Preliminar (ETP), identificando os
principais riscos e suas respectivas medidas mitigadoras.

10 FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
10.1 Modalidade de Licitagdo e Modo de Disputa:

10.1.1 A selegao do fornecedor sera realizada por meio de Dispensa de Licitagao, com fundamento no
artigo 75, Inciso XV da Lei n° 14.133/2021, por se tratar de servigos técnicos especializados prestados por entidade de notéria
especializagdo, de inquestionavel reputagao ético-profissional e sem fins lucrativos.

10.1.2 O modo de disputa sera Técnica, uma vez que a escolha da contratada se baseia na expertise
consolidada, infraestrutura prépria e abrangéncia de servigos integrados, conforme justificado no ETP.
10.2 Critério de Julgamento das Propostas:
10.2.1 O critério de julgamento sera o de Melhor Técnica, considerando a singularidade da entidade e a

complexidade do servigo, que exige notdria especializacdo e comprovada capacidade técnica para garantir a lisura e a seguranca
do concurso publico.

10.3 Justificativa das Exigéncias de Qualificagdo Técnica e Econdmico-Financeira:

10.3.1 As exigéncias de qualificagdo técnica e econdmico-financeira sdo aquelas estritamente
necessarias para garantir a execugdo do objeto contratual e estdo detalhadas na Proposta Técnica n® 42/2025. Elas visam
comprovar a aptidao da Fundagéo Carlos Chagas para cumprir as obrigagdes contratuais e estdo em conformidade com os arts.
62 a 70 da Lei n°® 14.133/2021.

10.3.1.1 Qualificagado Técnica: Sera avaliada a notoria especializagao e a expertise da Fundagao
Carlos Chagas em concursos publicos de grande porte, comprovada por meio de seu histérico de projetos realizados para
instituicdes de renome (como o atestado de capacidade técnica do MPAM) e pela estrutura de seu corpo técnico (psicometristas,
bancas examinadoras de notério saber, equipes de logistica e segurancga).

10.3.1.2 Qualificagdo Econdémico-Financeira: Sera avaliada a solidez financeira da contratada,
considerando sua natureza de entidade sem fins lucrativos, que se alinha com o principio da economicidade, e a sua capacidade
de gerenciar os fluxos financeiros do contrato, incluindo a arrecadagéo das taxas de inscrigdo e o repasse de valores.

104 Regras Pertinentes a Participagdo de Empresas (Individualmente ou, se admitido, em Consarcio):

10.4.1 A participagéo sera individual. Em razao da notéria especializagdo da contratada e da natureza
indivisivel do objeto, a contratagdo sera realizada com uma Unica empresa, conforme justificado no ETP quanto ao ndo
parcelamento.

10.5 Publicidade e Habilitagao:

10.5.1 A publicidade da dispensa de licitacdo e de seus anexos sera realizada mediante divulgacao e
manutengao do inteiro teor no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP), conforme art. 54 da Lei n° 14.133/2021,
observando-se o carater sigiloso de informagdes estratégicas até a assinatura do contrato, conforme item 1.7 deste TR.

10.5.2 A verificacdo dos documentos de habilitagdo sera realizada, preferencialmente, por meio de
consulta ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF) e sistemas semelhantes mantidos por outros entes
federativos, ou mediante fornecimento direto da documentagéo pela contratada.

11 ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
111 Declaragdo de Compatibilidade da Despesa com a LDO e PPA:

11.1.1 Adespesa decorrente desta contratagéo € compativel com a Lei de Diretrizes Orgcamentarias (LDO)
para o exercicio de 2025 e com o Plano Plurianual (PPA) vigente, conforme indicado no Estudo Técnico Preliminar. A contratagédo
de servidores € uma medida essencial para a manuteng¢ao da capacidade operacional do MP-AP e para o cumprimento de suas
finalidades institucionais, o que a torna intrinsecamente alinhada as leis orgamentarias e aos objetivos estratégicos de longo
prazo da instituicao.

11.2 Indicagao da Dotagédo Orgamentaria que Suportara a Despesa:

11.2.1 As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta da dotagao orgamentaria a ser
indicada pelo CONTRATANTE no Contrato, ou, havendo alteragdo da dotagdo orgamentaria no decorrer do exercicio, daquela
que vier a substitui-lo, nos termos da legislagéo especifica.

11.2.11 Elemento de Despesa: 339039.
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11.2.1.2 Valor: A ser definido conforme item 5.5.3.(Se o valor arrecadado com as inscrigdes for
inferior ao valor total devido para a Fundacgéao Carlos Chagas, o MP-AP devera efetuar o pagamento da diferenga a contratada).

12 DO EMPENHO:

12.1 Condicionado ao item 5.5.3.(Se o valor arrecadado com as inscrigdes for inferior ao valor total devido para a
Fundagédo Carlos Chagas, o MP-AP devera efetuar o pagamento da diferenga a contratada).

12.1.1 Caso seja necessario empenhamento, em razdo da natureza do objeto e da forma de
aquisicao/prestacgéo, indica-se a emissdo de Nota de Empenho do tipo:

12.1.11 Global: Para despesas contratuais de valor determinado, sujeitas a parcelamento, como
é o caso dos pagamentos definidos em 3 (trés) parcelas (50%, 30% e 20%) ao longo da execugéo do contrato, vinculadas a
fases especificas do concurso (fechamento do cadastro de inscritos, aplicagdo das provas e divulgagao do resultado final).

13 ESPECIFICAGAO DO PRODUTO/SERVIGCO
13.1 Especificagao Detalhada do Servigo:

13.1.1 A contratagdo abrange servigos técnicos especializados de organizagao e aplicagao de Concurso
Publico para provimento de cargos do Ministério Publico do Estado do Amapa (MP-AP), conforme detalhado na Proposta Técnica
n° 42/2025 da Fundagéo Carlos Chagas (FCC), que é parte integrante deste Termo de Referéncia. Os servigos incluem, mas ndo
se limitam a:

13.1.11 Planejamento e Gestdao do Concurso: Elaboragéo e gerenciamento do cronograma de
atividades, acompanhamento em todas as fases.

13.1.1.2 Comunicagao e Divulgagao: Elaboragdo das minutas de editais e comunicados,
divulgagao do concurso no site da FCC, por mailing eletrénico, cartazes e jornais especializados.

13.1.1.3 Processo de Inscricdo: Recebimento de inscri¢cdes via internet, analise de solicitagdes
de isengéo de pagamento (conforme Leis Estaduais n® 948/2005, n°® 1.418/2009, n° 2.559/2021, n°® 2.709/2022, n°® 2.771/2022 e
demais vigentes), cadastramento de candidatos e emissao de listagens.

13.1.1.4 Informagao ao Candidato: Emissao e envio de Cartédo de Informacgéo ao Candidato por
e-mail, e disponibilizagdo de consulta individual em site.

13.1.15 Elaboragao de Provas: Criagdo de questbes inéditas para Provas Objetivas (multipla
escolha, 50 questdes) e Prova Discursiva-Redagao. Selegdo de Bancas Examinadoras de notério saber.

13.1.1.6 Impressdao e Acondicionamento: Impressdo de cadernos de questdes e folhas de
respostas personalizadas em grafica propria da FCC, com lacre e acondicionamento seguro em envelopes e caixas.

13.1.1.7 Logistica e Aplicacdo de Provas: Mapeamento, preparagao e locacdo de locais de
provas em Macapa-AP, treinamento de pessoal para coordenagéo e fiscalizagao, transporte e estadia de representantes da FCC,
e disponibilizagao de materiais de apoio. Aplicagéo de provas especificas para candidatos com deficiéncia (Braile, Ampliada,
Leitura de Prova, Libras, Auxilio para Transcrigdo, Uso do Computador, Leitura de Tela).

13.1.1.8 Seguranga do Certame: Implementagdo de mecanismos como exame grafotécnico,
diversificagao de gabaritos, e auditoria interna de provas discursivas (Hérus-Prisma). Uso de detectores de metais.

13.1.1.9 Corregao e Avaliagao: Correcédo das Provas Objetivas via processamento eletronico e
avaliagdo das Provas Discursivas-Redagéo por meio do sistema COL/FCC (Corre¢cdo Online de Prova Discursiva), com
desidentificagcdo das provas.

13.1.1.10 Resultados e Recursos: Emissdo de listagens e relatérios de resultados,
disponibilizacdo no site da FCC. Recebimento, andlise e julgamento dos recursos administrativos.

13.1.1.11 Heteroidentificagao: Verificagdo da veracidade das informagdes prestadas por
candidatos autodeclarados negros (Resolugcdo n° 170/2017 do CNMP), com apoio técnico-logistico para as entrevistas
presenciais, e remuneragao da Comissao de Heteroidentificacdo e Recursal.

13.1.1.12 Avaliagao Biopsicossocial: Realizacdo da Avaliagdo Biopsicossocial nos candidatos
convocados (de responsabilidade do MP-AP).

13.1.1.13 Assessoria Técnica e Juridica: Prestagdo de assessoria técnica e juridica durante todo
o processo do certame, incluindo orientagéo para demandas judiciais.

13.1.1.14 Protecao de Dados Pessoais: Tratamento de dados pessoais em conformidade com a
LGPD.

13.2 Padronizagao:
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13.2.1 Nao se aplica a padronizagao para este objeto. A contratagao € de um servigo Unico e especifico
de organizagdo de concurso publico, que por sua natureza nZo permite padronizagdo com outros objetos, sendo a notdria
especializagao da contratada o fator preponderante.

13.3 Marca e Similaridade:

13.3.1 Excepcionalmente, indica-se a Fundagéo Carlos Chagas (FCC) como sendo a Unica capaz de
atender as necessidades do Contratante, em decorréncia de sua notéria especializagdo e inquestionavel reputagao ético-
profissional, conforme o Art. 75, Inciso XV da Lei n° 14.133/2021. A FCC possui uma infraestrutura completa e integrada (grafica
propria, corpo técnico especializado, sistemas de seguranca avangados) e uma vasta experiéncia comprovada em concursos de
grande porte para 6rgaos do Ministério Publico em todo o Brasil (ex: MP-AM, com Atestado de Capacidade Técnica), que a
singularizam no mercado e garantem a lisura e seguranga necessarias para este certame.

14 LOCAL E REGRAS DE ENTREGA/EXECUGAO E RECEBIMENTO
14.1 Indicagdo dos Locais de Prestagdo dos Servigos:
14.1.1 Conforme item 6.2 deste Termo de Referéncia, os servigos seréo prestados em:
141.11 Sede da Contratada (Sao Paulo-SP): Para as etapas de elaboragdo de provas,

impressao, corregao, processamento de dados e gestédo geral do concurso, utilizando a infraestrutura prépria da Fundagéo Carlos
Chagas.

14.1.1.2 Cidade de Macapa-AP: Para a aplicagdo das provas (Provas Objetivas e Discursiva-
Redacéo) e para a realizagdo das entrevistas de heteroidentificagdo. A contratada sera responsavel por levantar e locar locais
adequados em Macapa-AP. O MP-AP providenciara o espago para as entrevistas de heteroidentificagao.

14.2 Regras para Recebimentos Provisério e Definitivo:
14.2.1 Conforme detalhado no item 6.3 deste Termo de Referéncia.
14.3 Responsabilidade pelo Recebimento do Servigo:
14.3.1 O recebimento dos servigos sera realizado por:
14.3.1.1 O fiscal técnico do contrato, que atestara a conformidade do objeto com as

especificagbes e quantidades solicitadas. Adicionalmente, as Chefias das Seg¢des ou Divisdes envolvidas em cada etapa
especifica do concurso também poderao validar a execugéo, em apoio ao fiscal do contrato.

14.4 Procedimentos Detalhados para Inspecéo e Aceite:
14.4.1 Além do disposto no item 6.3, o recebimento observara:

14411 Verificagdo da Qualidade e Seguranca: A inspecgao incluira a andlise da conformidade
dos servigos prestados com os padrdes de qualidade e seguranga exigidos, como a lisura na aplicagéo das provas, a precisao
na correcao e a integridade dos dados.

14.4.1.2 Testes de Funcionamento (quando aplicavel): Testes ldgicos nos sistemas de
processamento de dados e correcao, se aplicavel, para verificar o atendimento as especificagdes técnicas.

14.4.1.3 Constatacdo de Baixa Qualidade ou Fraude: Se for constatado que o servigo é de
baixa qualidade ou que houve tentativa de fraude, o MP-AP podera aplicar as penalidades cabiveis e rejeitar o objeto.

14.4.1.4 Obrigacao de Reparo/Correcao: A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des, ndo devendo o fiscal
atestar a medigao final até a regularizagao (art. 119 da Lei n° 14.133/2021).

14.4.15 Rejeicao e Prazo para Corregao: O objeto podera ser rejeitado total ou parcialmente se
em desacordo com as especificagdes, devendo ser corrigido/refeito/substituido no prazo de 5 (cinco) dias uteis da notificagao,
as custas da Contratada, sem prejuizo das penalidades.

14.4.1.6 A Contratada devera fornecer o material/servico de acordo com as especificagdes e
condigdes deste Termo de Referéncia e da proposta classificada.
15 GARANTIAS, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA (quando for o caso)
15.1 Especificagdo da Garantia Exigida:
15.1.1 Nao havera exigéncia de garantia da contratagdo (de proposta e/ou de execugdo contratual),
conforme justificado no item 4.3 deste Termo de Referéncia.
15.2 Condigbes de Manutencao e Assisténcia Técnica:
15.2.1 Para a solugdo como um todo, a manutengao e assisténcia técnica estao intrinsecamente ligadas

a capacidade operacional e a estrutura propria da Fundagéo Carlos Chagas. Nao se trata de uma contratagdo de um produto
fisico que demande manutengéo externa, mas sim de um servigo complexo que exige:
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15.2.1.1 Manutengao de Infraestrutura Tecnolégica: A FCC mantém seus préprios parques
computacionais e graficos com equipamentos de ultima geragdo e sistemas redundantes (Tier 3 Data Center, no-breaks,
geradores), assegurando a disponibilidade e o bom funcionamento de suas plataformas online (site de inscrigcdes, sistema de
acesso a resultados) e de seus sistemas internos de processamento de dados.

15.2.1.2 Atualizagdo de Sistemas e Software: A equipe de desenvolvimento da FCC é
responsavel pela constante atualizagéo e aprimoramento de seus softwares proprietarios, como o COL/FCC (Corregédo Online
de Prova Discursiva) e o Hérus-Prisma (auditoria de provas semelhantes), garantindo que estejam sempre alinhados as melhores
praticas de seguranca e eficiéncia.

15.2.1.3 Suporte Técnico Continuo: A solugdo inclui o Servico de Atendimento ao Candidato
(SAC), acessivel por telefone e e-mail, e a Assessoria Técnica da FCC em todas as fases do concurso, fornecendo suporte e
esclarecimentos para quaisquer questdes que surjam durante o certame. Essa assisténcia continua é fundamental para a fluidez
e a resolugao de imprevistos.

16 LOGISTICA REVERSA

16.1 Aplica-se. A Contratada sera responsavel pela execucéo de logistica reversa para materiais sigilosos como
manuscritos, rascunhos, versdes preliminares de provas e quaisquer outros documentos gerados durante o processo de
elaboragéo e impressao que necessitem de descarte seguro, em conformidade com a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei
n° 12.305/2010) e o art. 18, §1°, Xll da Lei n° 14.133/2021.

16.2 As obrigacdes da Contratada incluem:

16.2.1 Descarte Seguro de Materiais Sigilosos: A Fundacédo Carlos Chagas ja possui trituradores de
lixo para destruicdo de manuscritos, rascunhos e documentos sigilosos, com posterior envio para reciclagem apés um periodo
de seguranga (30 dias ap6s a aplicagdo das provas). Essa pratica sera mantida e, se possivel, aprimorada.

16.2.2 Logistica Reversa para Materiais de Aplicagdo: Os materiais ndo utilizados ou danificados
durante a aplicagdo das provas serdo recolhidos pela contratada e, apés o periodo de guarda (cinco anos para folhas de
respostas e listas de presenga), deverdo ser descartados de forma ambientalmente correta, preferencialmente por meio de
reciclagem.

16.3 Os custos da logistica reversa deverao estar inclusos na proposta da Contratada.
17 DISPOSIGOES ESPECIFICAS (Conforme art. 10 do Ato Normativo N° 0000007/2023-GAB/PGJ)
171 Parcelamento do Objeto:
17.1.1 O objeto desta contratacdo nao sera parcelado. A decisdo de ndo parcelar a contratagdo dos

servigos de organizagéo e aplicagédo das provas do Concurso Publico é técnica e economicamente fundamentada, buscando a
maxima eficiéncia, seguranga e otimizagéo de recursos. A organizagdo de um concurso publico de grande porte, como o do MP-
AP, é um processo intrinsecamente interdependente, onde cada etapa esta umbilicalmente ligada as demais.

17.1.2 O parcelamento criaria uma série de desafios operacionais intransponiveis:

17.1.21 Risco de Falhas de Comunicagdo: A multiplicidade de contratadas aumentaria
exponencialmente a chance de falhas de comunicagdo, desalinhamentos de cronograma e inconsisténcias na execugéo dos
servigos, o que poderia comprometer a lisura e a validade do certame.

17.1.2.2 Quebra de Sigilo e Seguranca: A necessidade de compartilhar informagdes sensiveis,
como o conteudo das provas e dados dos candidatos, entre diferentes empresas elevaria drasticamente o risco de vazamentos
e fraudes. A Fundagéo Carlos Chagas possui grafica prépria com controle rigoroso, cofre interno e monitoramento 24 horas, além
de sistemas de criptografia e diversificagao de gabaritos, que seriam fragmentados em um parcelamento.

17.1.2.3 Dificuldade de Atribuicdo de Responsabilidades: Em caso de problemas ou
irregularidades, a identificagdo da responsabilidade seria complexa e demorada.

17.1.2.4 Padronizagdo e Qualidade: Manter a padronizagéo e a qualidade em todas as etapas
seria extremamente desafiador com multiplas contratadas.

17.1.2.5 Inviabilidade Econdmica: O parcelamento resultaria em um aumento significativo dos
custos para a Administragdo Publica, com processos licitatérios separados, maior burocracia e pregos unitarios mais elevados.
A contratagdo de um pacote de servigos completo, como o oferecido pela Fundagéo Carlos Chagas, permite a diluigdo de custos
operacionais e a aplicagdo de economias de escala, resultando em uma proposta mais competitiva e vantajosa.

17.1.2.6 Otimizacao da Gestdao Contratual: A contratagdo de uma Unica empresa simplifica a
gestao do contrato para o MP-AP, com um uUnico ponto de contato e centralizagdo das responsabilidades.

17.1.2.7 Notéria Especializagdo: A opgédo pela dispensa de licitagdo com base na notdria
especializagdo da Fundagéo Carlos Chagas ja pressupde a capacidade da contratada em oferecer uma solugdo completa e
integrada.
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17.1.3 Portanto, a ndo fragmentagao da contratacdo em lotes menores é a abordagem mais sensata e
estratégica, garantindo a integridade, a seguranca juridica, a celeridade e a economicidade do Concurso Publico do Ministério
Publico do Estado do Amapa.

17.2 Sustentabilidade:
17.2.1 Seréo observados os seguintes critérios de sustentabilidade ambiental na execugéo do objeto:

17.2.1.1 Otimizagcdo do Uso de Papel e Priorizacdo de Material Reciclado/Certificado: A
contratada devera priorizar a impressao frente e verso e a utilizagdo de fontes e /ayouts que minimizem o consumo de tinta e
papel. Sempre que possivel e viavel, utilizar papel com certificagdo de origem sustentavel (FSC — Forest Stewardship Council)
ou reciclado para a impressao de materiais que ndo comprometam a seguranga e a qualidade das provas. A promogéo da
inscrigéo online e a comunicagao eletrénica com os candidatos reduzem drasticamente a necessidade de materiais impressos.

17.2.1.2 Eficiéncia Energética: Utilizacdo de data centers com certificagéo Tier 3 e sistemas de
energia ininterruptos e estabilizados, contribuindo para a eficiéncia energética. Incentivar o uso racional de energia nas
instalagcdes da contratada e nos locais de prova.

17.2.1.3 Gestao de Residuos e Logistica Reversa: Implementar a coleta seletiva de lixo nos
locais de aplicagdo das provas, destinando os residuos reciclaveis (papel, plastico) para cooperativas ou empresas de
reciclagem. Manter e aprimorar o descarte seguro de materiais sigilosos (trituradores de lixo com posterior reciclagem).

17.2.1.4 Minimizagcado das Emissdes por Transporte: Otimizacdo da logistica de transporte de
materiais de prova (transporte aéreo por convénio, otimizagédo de rotas). Incentivar, para candidatos e colaboradores locais, o
uso de transporte publico, caronas solidarias ou outros meios que minimizem a pegada de carbono.

17.3 Contratagdo de Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (ME/EPP):

17.3.1 Nao se aplica a priorizagdo ou reserva de cotas para ME/EPP, pois a contratagdo se dara por
dispensa de licitagdo em razao da notodria especializagdo da Fundagao Carlos Chagas, que € uma entidade fundacional de direito
privado sem fins lucrativos, ndo se enquadrando nos regimes de microempresa ou empresa de pequeno porte.

17.4 Subcontratagéo:

17.4.1 Sera permitida a subcontratagéo de até 20% do valor do objeto, para as seguintes partes/servigos:
recebimento do valor da inscrigdo pela Instituicdo Bancaria (Internet), lanche para o pessoal envolvido na aplicagéo (fiscal,
pessoal de apoio, coordenador), transporte local para os coordenadores, despacho aéreo das provas e exame grafotécnico. A
subcontratagdo dependera de prévia autorizagdo do MP-AP e o subcontratado devera comprovar os requisitos de habilitagao
técnica compativeis com a parcela a ser executada. A Contratada principal permanecera integralmente responsavel pela
execugao do contrato perante o MP-AP.

175 Alteragédo Subjetiva:

175.1 A alteragao subjetiva do contrato (substituigdo do contratado) somente sera admitida nas hipéteses
e condigdes previstas na Lei n® 14.133/2021, mediante justificativa e autorizacdo da autoridade competente.
17.6 Participagao em Consorcio:
17.6.1 Nao sera permitida a participagdo de empresas em consoércio, uma vez que a contratagdo se dara

com uma entidade de notédria especializagdo em regime de dispensa de licitagdo, e o objeto é considerado indivisivel para fins
de garantia de seguranca e lisura do certame, conforme justificado no item 17.1.

17.7 Mao de Obra Especifica (Art. 25, §9° da Lei 14.133/2021 e Art. 10, Il do Ato Normativo 007/2023-GAB/PGJ):

17.7.1 N&o se aplica a exigéncia de percentual minimo de méo de obra constituida por mulheres vitimas
de violéncia doméstica ou egressos do sistema prisional, pois a natureza altamente especializada do servigo de organizagao de
concurso publico, que exige profissionais com notério saber e rigoroso controle de seguranga (como psicometristas, bancas
examinadoras, e equipes de logistica com acesso a informagdes sigilosas), ndo comporta tal exigéncia sem comprometer a
qualidade e a seguranga do certame. A prioridade € a lisura e a confiabilidade do processo seletivo.

17.8 Substituicdo do Instrumento de Contrato:

17.8.1 O instrumento de contrato é obrigatério. A complexidade e o valor da contratagéo, que envolvem
diversas etapas, gestdo de grande volume de dados e recursos financeiros, além de um longo prazo de execucdo até a
homologacao final, exigem a formalizagdo por meio de contrato para garantir a seguranca juridica e a clareza das obrigagbes
das partes, nos termos do art. 95 da Lei n° 14.133/2021.

17.9 Remuneracgéo Variavel:

17.9.1 Nao sera adotada remuneragao variavel. A precificagdo do servico esta baseada em faixas de
inscritos, com valores fixos definidos na Proposta Técnica n® 42/2025, o que ja& garante transparéncia e previsibilidade
orgamentaria.

17.10 Resolugao de Controvérsias:
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17.10.1 As controvérsias decorrentes da execugao do contrato serdo resolvidas administrativamente e, se
necessario, judicialmente, perante o foro da cidade de Macapa-AP, conforme art. 92, §1° da Lei 14.133/2021 e Clausula Décima
Oitava da MINUTA do Contrato.

18 APROVAGAO

18.1 Nos termos do § 3° do Art. 8° do Ato Normativo N° 0000007/2023-GAB/PGJ, o presente Termo de Referéncia,
elaborado de acordo com os requisitos previstos no inciso XXIII do caput do art. 6° da Lei Federal n.° 14.133, de 2021, é aprovado
pela autoridade competente, por meio de despacho motivado, indicando os elementos técnicos fundamentais que o apoiam, bem
como quanto aos elementos contidos no orgamento estimativo e no cronograma fisico-financeiro de desembolso, se for o caso.

18.2 A Assessoria de Planejamento da Contratagéo foi instituida pelo artigo 1° da Lei n® 2.827 de 16 de margo de
2023, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera assinado pela unidade administrativa requisitante, equipe de planejamento
da contratagéo, com a aprovado pela autoridade competente.

18.3 Segue para apreciagédo do Secretario-Geral do MP-AP.

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo
André Luiz Dias Araujo José Villas Boas Tabosa Junior Paulo André Mendes Batista
Secretaria-Geral Departamento de Gestdo de Pessoas Agente de Planejamento

18.4 De acordo.

18.5 Considerando a necessidade exposta no Estudo Técnico Preliminar e neste Termo de Referéncia, conclui-
se que a referida Contratagéo, representa um apoio relevante a continuidade das atividades do MP-AP.

18.6 Demais questdes administrativas ficardo dispostas nos demais artefatos.

18.7 Sendo assim, aprovo o Termo de Referéncia conforme seus proprios fundamentos, bem como a metodologia

utilizada na definigdo dos referenciais de prego desta contratagéo.

18.8 Autorizo a instauragé@o do procedimento licitatorio e encaminho a Assessoria de Planejamento e Contratagdes
para continuidade da instrugao processual.

Autoridade competente

ANDRE LUIZ DIAS ARAUJO
Secretario-Geral do MP-AP




